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Татарстан Республикасы Хезмәт, халыкны 
эш белән тәэмин итү һәм социаль яклау 
министрлыгының “Гражданны социаль 
хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ дип тану буенча 
дәүләт хезмәте күрсәтүнең Административ 
регламентын раслау турында” 31.08.2018 ел, 
№ 825 боерыгы белән расланган гражданны 
социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ дип тану 
буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең 
Административ регламентына үзгәреш кертү 
хакында 

 
Социаль хезмәт күрсәтү өлкәсендә дәүләт хезмәтләре күрсәтү эшен 

камилләштерү максатларында боерык бирәм: 
Татарстан Республикасы Хезмәт, халыкны эш белән тәэмин итү һәм социаль 

яклау министрлыгының “Гражданны социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ дип тану 
буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең Административ регламентын раслау турында” 
31.08.2018 ел, № 825 боерыгы белән расланган гражданны социаль хезмәт күрсәтүгә 
мохтаҗ дип тану буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең Административ регламентына 
(Татарстан Республикасы Хезмәт, халыкны эш белән тәэмин итү һәм социаль яклау 
министрлыгының 20.06.2019 № 484, 16.08.2019 № 624, 14.11.2019 № 1023, 18.06.2020 
№ 436, 27.07.2020 № 536, 24.09.2020 № 669, 18.12.2020 № 876, 02.06.2021 № 388, 
20.09.2021 № 670, 15.11.2021 № 837, 28.02.2022 № 134, 19.04.2023 № 298, 08.09.2023 
№ 726, 01.11.2023№ 856, 30.10.2024 № 728, 16.04.2025 № 245, 29.08.2025 № 538 
боерыклары белән үзгәртелгән), аны яңа редакциядә бәян итеп үзгәртү кертергә 
(кушымта итеп бирелә). 

Министр 

 

Э.Ә. Зарипова 
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Татарстан Республикасы Хезмәт, 
халыкны эш белән тәэмин итү һәм 
социаль яклау министрлыгының 
31.08.2018 № 825 боерыгы белән 
расланган (Татарстан Республикасы 
Хезмәт, халыкны эш белән тәэмин итү 
һәм социаль яклау министрлыгының 
2026 елның 27 февралендә № 146 
боерыгы редакциясендә) 
 
  

Гражданны социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ дип тану буенча дәүләт хезмәте 
күрсәтүнең Административ регламенты 

 
1. Гомуми нигезләмәләр 

 
1.1. Гражданны социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ дип тану буенча дәүләт хезмәте 

күрсәтүнең әлеге Административ регламенты (алга таба - Регламент) гражданны 
социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ дип тану буенча дәүләт хезмәте (алга таба - дәүләт 
хезмәте) күрсәтү стандартын һәм тәртибен билгели.  

Шартлы билгеләр һәм кыскартулар исемлеге шушы Регламентның 1 нче 
кушымтасында китерелгән. 

1.2. Мөрәҗәгать итүчеләр булып “Рәсәй Федерациясендә гражданнарга 
социаль хезмәт күрсәтү нигезләре турында” 2013 елның 28 декабрендәге 442-ФЗ 
номерлы Федераль законның 15 статьясындагы 1 өлешендә билгеләнгән шартлары 
булган Рәсәй Федерациясе гражданнары, Рәсәй Федерациясе территориясендә даими 
яшәүче чит ил гражданнары һәм гражданлыгы булмаган затлар һәм качаклар тора. 

Мөрәҗәгать итүчеләрнең мәнфәгатьләрен законнарда билгеләнгән тәртиптә 
рәсмиләштерелгән ышанычнамә нигезендә законлы вәкилләр яисә алар тарафыннан 
вәкаләтләр бирелгән затлар (алга таба - мөрәҗәгать итүченең вәкиле) тәкъдим итәргә 
мөмкин. 

Мөрәҗәгать итүчеләрнең категорияләре (билгеләре) идентификаторлары әлеге 
Регламентның 2 нче кушымтасында китерелгән. 

1.3. Дәүләт хезмәте мөрәҗәгать итүчегә мөрәҗәгать итүченең категорияләре 
(билгеләре) нигезендә күрсәтелә, алар турында белешмәләр “Дәүләт һәм муниципаль 
хезмәтләрнең (функцияләрнең) федераль реестры” федераль дәүләт мәгълүмат 
системасында һәм “Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләрнең (функцияләрнең) Бердәм 
порталы” федераль дәүләт мәгълүмат системасында урнаштырыла 
(http://www.gosuslugi.ru/) (http://www.gosuslugi.ru/) (алга таба – Бердәм портал). 

 
2. Дәүләт хезмәте күрсәтү стандарты 

 
2.1. Дәүләт хезмәте исеме 

 
Гражданны социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ дип тану. 
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2.2. Дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган исеме 
 

Дәүләт хезмәте күрсәтелә:  
Татарстан Республикасы Хезмәт, халыкны эш белән тәэмин итү һәм социаль 

яклау министрлыгының Татарстан Республикасы муниципаль районнарындагы 
(шәһәр округларындагы) социаль яклау идарәсе (бүлеге) (алга таба - Министрлыкның 
территориаль органы) исеменнән Татарстан Республикасы Хезмәт, халыкны эш белән 
тәэмин итү һәм социаль яклау министрлыгы (алга таба - Министрлык) тарафыннан;  

Татарстан Республикасының бер яисә берничә муниципаль берәмлеге 
территорияләрендә гражданнарны социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ дип тану һәм 
социаль хезмәтләр күрсәтүнең шәхси программасын төзү вәкаләтләре министрлык 
карамагындагы оешмалар (алга таба - вәкаләтле оешма). 
  

Вәкаләтле оешмалар исемлеге министрлык тарафыннан раслана.  
Гражданның социаль хезмәтләргә индивидуаль ихтыяҗын билгеләүдә һәм 

Министрлыкның территориаль органнары тарафыннан социаль хезмәтләр 
күрсәтүнең шәхси программасы проектын төзүдә министрлык карамагындагы 
“Татарстан Республикасы Хезмәт, халыкны эш белән тәэмин итү һәм социаль яклау 
министрлыгының Республика ресурс үзәге” дәүләт казна учреждениесе (алга таба - 
Учреждение) катнаша, аңа күрсәтелгән функцияләр йөкләнгән.  

 
2.3. Дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәсе 

 
2.3.1. Дәүләт хезмәте күрсәтүнең нәтиҗәсе булып:  
гражданны әлеге Регламентның 5 нче кушымтасы нигезендә социаль хезмәт 

күрсәтүгә мохтаҗ дип тану һәм социаль хезмәтләр күрсәтүнең шәхси программасын 
(алга таба - ИППСУ) төзү турында карар;  

дәүләт хезмәтен шушы Регламентка 6 нчы  кушымта нигезендә күрсәтүдән баш 
тарту турында карар.  

2.3.2. Дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәсе буларак реестр язмасын формалаштыру 
каралмаган. 

2.3.3. Дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәсен мөрәҗәгать итүче түбәндәге 
ысулларның берсендә алырга мөмкин: 

язма формада шәхсән яисә почта аша; 
электрон почта адресы буенча һәм (яисә) “Татарстан Республикасы дәүләт һәм 

муниципаль хезмәтләр Порталы” Татарстан Республикасы Дәүләт мәгълүмат 
системасында шәхси кабинетта электрон документ рәвешендә 
(http://uslugi.tatarstan.ru/) (алга таба - Төбәк порталы). 

ИППСУ мөрәҗәгать итүчегә махсус бирелә. 
 

2.4. Дәүләт хезмәтен күрсәтү срогы 
 

2.4.1. Мөрәҗәгать итүчеләрнең барлык категорияләре (билгеләре) өчен дәүләт 
хезмәте күрсәтүнең максималь срогы, әгәр социаль хезмәтләр күрсәтү турында гариза 
(алга таба - гариза) һәм дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле документлар гариза һәм 
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дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле документлар теркәлгән көннән алып биш эш 
көне тәшкил итә. 

Мөрәҗәгать итүчеләрнең барлык категорияләре (билгеләре) өчен дәүләт 
хезмәтен күрсәтүнең максималь вакыты, әгәр гарызнамә һәм дәүләт хезмәтен күрсәтү 
өчен кирәкле документлар почта аша тапшырылган булса, гарызнамә һәм дәүләт 
хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле документлар теркәлгән көннән алып биш эш көне 
тәшкил итә. 

Мөрәҗәгать итүчеләрнең барлык категорияләре (билгеләре) өчен дәүләт хезмәте 
күрсәтүнең максималь срогы, әгәр дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле гарызнамә 
һәм документлар гарызнамәгә эшләр номенклатурасы һәм Бердәм порталда яисә 
Төбәк порталда шәхси кабинетта чагылдырыла торган “Документларны тикшерү” 
статусы бирелгән көннән алып биш эш көне тәшкил итсә. 

2.4.2. Гражданинга ИППСУ төзү гарызнамә теркәлгән көннән алып 10 эш 
көненнән дә соңга калмыйча гамәлгә ашырыла. 

2.4.3 Ашыгыч социаль хезмәтләр күрсәтү турында карар кичекмәстән кабул 
ителә. Ашыгыч социаль хезмәтләр ИППСУ төземичә генә күрсәтелә.  

2.4.4. Мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәсе турындагы 
хәбәрнамә телефонга смс-хәбәр аша җибәрелергә мөмкин. 

2.4.5. Гражданны социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ дип тану, ИППСУ төзү я 
дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту турында кабул ителгән карар турында 
хәбәрнамә җибәрелгән мөрәҗәгать итүче мөрәҗәгать иткәндә, дәүләт хезмәтен 
күрсәтү нәтиҗәсеннән соң гражданны социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ дип тану 
турындагы я дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту турындагы карарның күчермәсен, 
ИППСУ нөсхәсен шәхсән бирү мөрәҗәгать итүче мөрәҗәгать иткән көнне гамәлгә 
ашырыла.  

 
2.5. Дәүләт хезмәтен күрсәткәндә мөрәҗәгать итүчедән алына торган түләү 

күләме һәм аны алу ысуллары 
 
Дәүләт хезмәтен күрсәткән өчен түләү алу Рәсәй Федерациясе законнарында 

каралмаган. 
 
2.6. Мөрәҗәгать итүче дәүләт хезмәте күрсәтү турында гариза биргәндә һәм 

дәүләт хезмәте нәтиҗәсен алганда чиратта көтүнең максималь вакыты 
 
2.6.1. Мөрәҗәгать итүчене кабул итүне (хезмәт күрсәтүне) көтүнең максималь 

вакыты 15 минуттан артмаска тиеш. 
2.6.2. Аерым категория мөрәҗәгать итүчеләр өчен кабул итүне көтү чираты 

билгеләнмәгән. 
 

2.7. Мөрәҗәгать итүченең дәүләт хезмәте күрсәтү  
турындагы гарызнамәсен теркәү срогы 

 
2.7.1. Гарызнамә һәм документлар кергән көнне теркәлә. 
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2.7.2. Ял (бәйрәм) көнендә электрон рәвештә килгән запрослар һәм документлар 
ял (бәйрәм) көненнән соң икенче эш көненә теркәлә.  

 
2.8. Дәүләт хезмәте күрсәтелә торган биналарга таләпләр  

 
Дәүләт хезмәте күрсәтелә торган биналарга карата таләпләр турында мәгълүмат 

министрлыкның гомуми файдаланудагы мәгълүмат-телекоммуникация челтәрендәге 
рәсми сайтында, “Интернет” челтәрен дә кертеп, (алга таба - Министрлыкның рәсми 
сайты) (http://mtsz.tatarstan.ru), Бердәм порталда яисә Төбәк порталда урнаштырыла. 

 
 

2.9. Дәүләт хезмәтенең сыйфат күрсәткечләре һәм аннан файдалану 
мөмкинлеге 

 
Дәүләт хезмәтеннән файдалану мөмкинлеге һәм сыйфат күрсәткечләре турында 

мәгълүмат Министрлыкның рәсми сайтында, Бердәм порталда яисә Төбәк порталда 
урнаштырыла. 

 
2.10. Дәүләт хезмәте күрсәтүгә башка таләпләр, шул исәптән: күпфункцияле 

үзәкләрдә дәүләт хезмәте күрсәтү үзенчәлекләрен һәм электрон рәвештә дәүләт 
хезмәте күрсәтү үзенчәлекләрен исәпкә алучы; дәүләт хезмәте турында 

белешмәләрне Татарстан Республикасы дәүләт телләрендә бирү хакында 
 

2.10.1. Дәүләт хезмәте күрсәтү өчен кирәкле һәм мәҗбүри булган хезмәтләр 
күрсәтү таләп ителми.  

2.10.2. Дәүләт хезмәтләрен күрсәткәндә түбәндәгеләр кулланыла:  
“Татарстан Республикасы халкының социаль регистры” дәүләт мәгълүмат 

системасы;  
"Ведомствоара электрон хезмәттәшлекнең Бердәм системасы” федераль дәүләт 

мәгълүмат системасы.  
2.10.3. Дәүләт хезмәтен электрон формада күрсәткәндә, мөрәҗәгать итүче 

түбәндәге хокукларга ия:  
а) Бердәм порталда һәм Төбәк порталда урнаштырылган дәүләт хезмәте күрсәтү 

тәртибе һәм сроклары турында мәгълүмат алырга;  
б) дәүләт хезмәте күрсәтү турында гарызнамә һәм дәүләт хезмәте күрсәтү өчен 

кирәкле башка документлар, шул исәптән электрон рәвешләре № 210-ФЗ “Дәүләт һәм 
муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында” Федераль законның 16 
статьясындагы 1 өлешенең 72 пункты нигезендә элек таныкланган документлар һәм 
мәгълүматларны Төбәк порталдан, Бердәм порталдан файдаланып тапшырырга;  

в) электрон рәвештә бирелгән гарызнамәне һәм дәүләт хезмәте күрсәтү 
турындагы документларны карау барышы турында белешмәләр алырга;  

г) дәүләт хезмәте күрсәтү сыйфатын Төбәк портал, Бердәм портал ярдәмендә 
бәяләргә;  

д) дәүләт хезмәтен күрсәтү нәтиҗәсен электрон документ рәвешендә алырга;  



6 

 

д) министрлыкның, учреждениенең, вәкаләтле оешманың территориаль органы 
белгеченең, шулай ук аларның вазыйфаи затларының, дәүләт граждан 
хезмәткәрләренең карарына һәм гамәленә (гамәлсезлегенә) карата Төбәк порталы, 
Бердәм портал, дәүләт һәм муниципаль хезмәт күрсәтүче органнар, аларның 
вазыйфаи затлары, дәүләт һәм муниципаль хезмәткәрләр тарафыннан дәүләт һәм 
муниципаль хезмәтләр күрсәтүдә кылынган карарларга һәм гамәлләргә 
(гамәлсезлеккә) судка кадәр (судтан тыш) шикаять бирү процессын тәэмин итүче 
федераль дәүләт мәгълүмат системасы порталы аша шикаять бирү.  

2.10.4. Гарызнамәне формалаштыру Төбәк порталда, Бердәм порталда 
гарызнамәнең электрон рәвешен башка формада өстәмә гарызнамә бирү 
кирәклегеннән башка тутыру юлы белән гамәлгә ашырыла.  

Бу очракта мөрәҗәгать итүче яисә аның законлы вәкиле Төбәк порталда яисә 
бердәм порталда Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләрне электрон рәвештә күрсәтү өчен 
файдаланыла торган мәгълүмати системаларның мәгълүмати-технологик үзара 
эшчәнлеген тәэмин итә торган инфраструктурада Бердәм идентификация һәм 
аутентификация системасында расланган исәпкә алу язмасы ярдәмендә 
авторизацияләнә, интерактив рәвештә электрон рәвештә дәүләт хезмәте күрсәтү 
турындагы гарызнамәне тутыра. 

2.10.5. Министрлыкның территориаль органына кабул итүгә гариза бирүчеләрне 
язып кую (алга таба - язып кую) Төбәк порталы, Бердәм портал, Министрлыкның 
территориаль органының телефон номеры буенча телефон элемтәсе аша башкарыла. 
Мөрәҗәгать итүчегә Министрлыкның территориаль органында билгеләнгән кабул 
итү графигы чикләрендә кабул итү өчен теләсә кайсы буш датага һәм вакытка язылу 
мөмкинлеге бирелә.  

Алдан язылуны Төбәк порталы, Бердәм портал аша башкару өчен мөрәҗәгать 
итүчегә система соратып алган белешмәләрне күрсәтергә кирәк, шул исәптән:  

фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта);  
телефон номеры;  
электрон почта адресы (теләк буенча);  
кабул итүнең теләгән көне һәм вакыты.  
Мөрәҗәгать итүче алдан язылганда хәбәр иткән белешмәләр мөрәҗәгать 

итүченең шәхсән кабул иткәндә тапшырган документларына туры килмәгән очракта, 
алдан язылу гамәлдән чыгарыла.  

Алдан язып куйганда мөрәҗәгать итүчегә талон-раслауны бастырып чыгару 
мөмкинлеге тәэмин ителә. Әгәр мөрәҗәгать итүче электрон почта адресын хәбәр итсә, 
күрсәтелгән адреска шулай ук алдан язылуны раслау турында мәгълүмат, кабул итү 
датасы, вакыты һәм урыны күрсәтелә.  

Алдан язылуны башкарганда мөрәҗәгать итүчегә алдан язылуның билгеләнгән 
кабул итү вакытыннан 15 минут узгач, ул килмәгән очракта гамәлдән чыгарылуы 
турында мәҗбүри рәвештә хәбәр ителә.  

Мөрәҗәгать итүче теләсә кайсы вакытта алдан язылудан баш тартырга хокуклы.  
Мөрәҗәгать итүчедән Рәсәй Федерациясе хокукый актлары нигезендә 

идентификация һәм аутентификация узудан тыш башка гамәлләр кылуны, кабул 
итүнең максатын күрсәтүне, шулай ук кабул итү өчен броньларга кирәк булган вакыт 
интервалы озынлыгын исәпләү өчен кирәкле белешмәләрне бирүне таләп итү тыела.  
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2.10.6. Республика порталы, Бердәм портал аша гариза биргәндә Гражданны 
социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ дип тану я дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту 
турында кабул ителгән карар турында хәбәрнамә электрон рәвештә җибәрелә.  

2.10.7. Балигъ булмаганга карата дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәләрен 
мөрәҗәгать итүче балигъ булмаганның законлы вәкиле алганда, балигъ булмаганга 
карата дәүләт хезмәте күрсәтүнең кәгазь чыганактагы документ рәвешендә 
рәсмиләштерелгән нәтиҗәләрен алу хокукын гамәлгә ашыру мөрәҗәгать итүче 
булмаган балигъ булмаганның законлы вәкиле тарафыннан гамәлгә ашырылырга 
мөмкин. Бу очракта балигъ булмаганның законлы вәкиле булган мөрәҗәгать итүче 
әлеге Регламентның 7 нче кушымтасы нигезендә гариза бирә, анда балигъ 
булмаганның балигъ булмаганга карата дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәләрен алуга 
вәкаләтле башка законлы вәкиленең шәхесен таныклаучы документ турында 
белешмәләр күрсәтелә. 

Балигъ булмаганга карата дәүләт хезмәтен күрсәтүнең кәгазьдә язылган 
документ рәвешендә рәсмиләштерелгән нәтиҗәләре, әгәр мөрәҗәгать итүче дәүләт 
хезмәтен күрсәтү турында гариза биргән вакытта балигъ булмаганга карата дәүләт 
хезмәтен күрсәтүнең сорала торган нәтиҗәләрен шәхсән үзе алырга теләк белдергән 
булса, балигъ булмаганның башка законлы вәкиленә күрсәтелергә мөмкин түгел. 

Балигъ булмаганга карата дәүләт хезмәте нәтиҗәсен мөрәҗәгать итүче булмаган 
балигъ булмаганның законлы вәкиленә күрсәтү шушы регламентның 2.3 һәм 2.4 
пунктлары нигезендә гамәлгә ашырыла. 

2.10.8. Дәүләт хезмәтен күрсәтү тәртибе турында мәгълүмат Татарстан 
Республикасы дәүләт телләрендә урнаштырыла.  

2.10.9 “Татарстан Республикасында дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр 
күрсәтүнең күпфункцияле үзәге” дәүләт бюджет учреждениесендә дәүләт хезмәте 
күрсәтелми. 

 
2.11. Дәүләт хезмәте күрсәтү өчен кирәкле документларның тулы исемлеге 

 
2.11.1. Әлеге Регламентның 3 нче кушымтасында дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен 

кирәкле документларның тулы исемлеге китерелгән: 
а) мөрәҗәгать итүче дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен мөстәкыйль рәвештә 

тапшырырга тиешле документлар; 
б) мөрәҗәгать итүче дәүләт хезмәте күрсәтү өчен үз инициативасы белән 

тапшырырга хокуклы документлар, чөнки алар ведомствоара мәгълүмати 
хезмәттәшлек кысаларында тапшырылырга тиеш.  

2.11.2. Сорау формасы Рәсәй Федерациясе Хезмәт һәм социаль яклау 
министрлыгының “Социаль хезмәтләр күрсәтү турында гариза формасын раслау 
турында” 2014 елның 28 мартындагы 159н номерлы боерыгы белән расланды. 

 
 

2.12. Сорауны кабул итүдән баш тарту өчен нигезләрнең тулы исемлеге 
дәүләт хезмәтен һәм дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле документларны күрсәтү 
һәм дәүләт хезмәтен күрсәтүне туктатып тору яисә дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш 

тарту өчен нигезләрнең тулы исемлеге  
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2.12.1. Сорауны һәм документларны кабул итүдән баш тарту өчен нигезләр 
булып: 

“Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында” 2010 елның 27 
июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 7 статьясындагы 6 өлешендә санап 
үтелгән документлар категориясенә керүче мөрәҗәгать итүче мөстәкыйль тапшыра 
торган әлеге Регламентның 3 нче кушымтасында күрсәтелгән документларны 
тапшырмау; 

хезмәт күрсәтү турында гаризаны һәм хезмәт күрсәтү өчен кирәкле 
документларны билгеләнгән таләпләрне бозып электрон рәвештә бирү; 

сорау формасында, шул исәптән Төбәк порталда, Бердәм порталда сорауның 
интерактив формасында графаларны тулы булмаган (дөрес булмаган) тутыру; 

документларда дәүләт хезмәте күрсәтү өчен документлардагы мәгълүматны һәм 
белешмәләрне тулы күләмдә файдаланырга мөмкинлек бирми торган зарарланулар 
бар; 

“Электрон имза турында” 2011 елның 6 апрелендәге 63-ФЗ номерлы Федераль 
законның 11 статьясында билгеләнгән көчәйтелгән квалификацияле электрон 
имзаның чынбарлыгын тану шартларының үтәлмәве. 

Әгәр дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле гарызнамә һәм документлар Бердәм 
порталда, Төбәк порталда, Министрлыкның рәсми сайтында бастырып чыгарылган 
дәүләт хезмәтен күрсәтү сроклары һәм тәртибе турындагы мәгълүмат нигезендә 
бирелгән булса, дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле гарызнамәне һәм башка 
документларны кабул итүдән баш тарту тыела. 

2.12.2. Дәүләт хезмәтен күрсәтүне туктатып тору өчен нигезләр билгеләнмәгән. 
2.12.3. Дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту өчен нигезләр булып тора: 
гражданинның аның тормыш эшчәнлеге шартларын начарайта торган яки 

начарайта ала торган шартлары булмау; 
мөрәҗәгать итүче мөстәкыйль тапшыра торган әлеге Регламентның 3 нче 

кушымтасында күрсәтелгән барлык документларны да тапшырмау яисә тапшырмау; 
дөрес булмаган белешмәләр тапшыру, гамәлдә булу срогы чыккан документлар 

һәм белешмәләр тапшыру, документларда билгеләнгән тәртиптә таныкланмаган 
чистартулар, өстәп язулар, сызылган сүзләр һәм төзәтмәләр булу; 

мөрәҗәгать итүче тапшырган документларның формасы яисә эчтәлеге буенча 
Рәсәй Федерациясе законнары таләпләренә туры килмәве; 

хезмәт күрсәтү турындагы гарызнамәдәге белешмәләр һәм ведомствоара 
хезмәттәшлек тәртибендә алынган белешмәләр арасында каршылыклар булу; 

гражданның социаль хезмәтләр күрсәтүдән язмача баш тартуы; 
кушымта итеп бирелгән документларда күрсәтелгән каршылыклы 

белешмәләрнең булуы. 
Гариза Бердәм порталда, Төбәк порталда, Министрлыкның рәсми сайтында 

бастырылган дәүләт хезмәтен күрсәтү сроклары һәм тәртибе турындагы мәгълүмат 
нигезендә бирелгән очракта дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту тыела. 

2.12.4. Дәүләт хезмәте күрсәтүдән баш тарткан очракта, Министрлыкның 
территориаль органы (вәкаләтле оешма) мөрәҗәгать итүчегә мондый баш тартуның 
сәбәпләре турында, кире кагуга сәбәп булган документлар һәм мәгълүмат исемлеген 
күрсәтеп, шулай ук федераль законнарда һәм (яисә) башка норматив хокукый 
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актларда билгеләнгән дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тартуга китергән таләпләр 
исемлеген күрсәтеп хәбәр итә. 

2.12.5. Дәүләт хезмәте күрсәтү турындагы гарызнамәне һәм дәүләт хезмәтен 
күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тарту өчен нигезләрнең тулы 
исемлеге, шулай ук мөрәҗәгать итүченең категорияләрен (билгеләрен) исәпкә алып 
дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту өчен нигезләрнең тулы исемлеге әлеге 
документка 4 нче кушымтада китерелгән  
 

3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һәм башкару сроклары  
  

3.1. Мөрәҗәгать итүче һәм (яисә) мөрәҗәгать итүчегә караган объектлар һәм 
(яисә) башка объектлар турында белешмәләрне, шулай ук мөрәҗәгать итүченең 
белемнәрен (күнекмәләрен) аларның Рәсәй Федерациясе законнары таләпләренә 
(дәүләт хезмәте күрсәтү (бирүдән баш тарту) турында карар кабул итү процедурасы 
кысаларында тикшерелә торган таләпләрдән тыш), административ процедура 
таләпләренә туры килү-килмәвен бәяләү үткәрелә торган административ 
процедураны гамәлгә ашыру, дәүләт хезмәте күрсәтү турында карар кабул ителгәннән 
соң гамәлгә ашырыла торган чикләнгән ресурсны (шул исәптән җир кишәрлекләрен, 
радиоешлыкларны, квоталарны), мөрәҗәгать итүчедән өстәмә белешмәләр алуның 
административ процедурасын, бер дәүләт хезмәте күрсәтү кысаларында ике һәм 
аннан да күбрәк мәртәбә кабатланырга рөхсәт ителә торган дәүләт хезмәтен күрсәтүне 
туктатып торуның административ процедурасын күздә тоткан бүленеш каралмаган.  

3.2. Дәүләт хезмәтен күрсәтү, шул исәптән электрон рәвештә, түбәндәге 
процедураларны үз эченә ала: 

1) мөрәҗәгать итүчене профильләштерү; 
2) дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен кирәкле гарызнамәне, документларны һәм (яисә) 

мәгълүматны кабул итү; 
3) ведомствоара мәгълүмати хезмәттәшлек;  
4) дәүләт хезмәте күрсәтү (бирүдән баш тарту) турында карар кабул итү;  
5) мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәте нәтиҗәсен күрсәтү. 
3.2. Дәүләт хезмәте алдан ук (проактив) режимда күрсәтелми.  
 
 

4. Дәүләт хезмәте күрсәтү турындагы гарызнамәне карау статусын үзгәртү 
турында мөрәҗәгать итүчегә хәбәр итү ысуллары 

 
4.1. Мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәте күрсәтү турындагы гарызнамәне карау 

статусын үзгәртү турында мәгълүмат бирү санап үтелгән ысулларның берсе белән 
гамәлгә ашырыла: 

мөрәҗәгать итүчене электрон почтага җибәрү юлы белән; 
Бердәм порталда яисә Төбәк порталда мөрәҗәгать итүченең шәхси кабинетында 

урнаштыру юлы белән. 
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Гражданны социаль хезмәт күрсәтүгә 
мохтаҗ дип тану буенча дәүләт хезмәте 
күрсәтүнең Административ регламентына 
1 нче кушымта 
  

Шартлы билгеләр һәм кыскартулар исемлеге 
 

Дәүләт хезмәтен күрсәтү өчен түбәндәге билгеләр һәм кыскартылулар кулланыла: 
1. Регламент - гражданны социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ дип тану буенча 

дәүләт хезмәте күрсәтү тәртибен һәм стандартын билгели торган документ. 
2. Дәүләт хезмәте - гражданны социаль хезмәт күрсәтүгә һәм социаль 

хезмәтләр күрсәтүнең индивидуаль программасын төзүгә мохтаҗ дип тану буенча 
дәүләт хезмәте. 

3. Мөрәҗәгать итүче - дәүләт хезмәте күрсәтү турында гарызнамә биргән шушы 
Регламентның 1.2 пунктында күрсәтелгән категориягә караган физик зат. 

4. Бердәм портал - “Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләрнең (функцияләрнең) 
Бердәм порталы” федераль дәүләт мәгълүмат системасы. 

5. Региональ портал - “Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль 
хезмәтләр Порталы” Татарстан Республикасы дәүләт мәгълүмат системасы. 

6. Гарызнамә - гражданны социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ дип тану буенча 
дәүләт хезмәте күрсәтү турында гариза. 

7. Министрлык - Татарстан Республикасы Хезмәт, халыкны эш белән тәэмин итү 
һәм социаль яклау министрлыгы. 

8. Министрлыкның территориаль органы - Татарстан Республикасы Хезмәт, 
халыкны эш белән тәэмин итү һәм социаль яклау министрлыгының Татарстан 
Республикасы муниципаль районында (шәһәр округында) социаль яклау идарәсе 
(бүлеге). 

9. Вәкаләтле оешма - Татарстан Республикасы Хезмәт, халыкны эш белән 
тәэмин итү һәм социаль яклау министрлыгы (алга таба-министрлык) карамагындагы 
оешма, ул министрлыкка гражданнарны социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗлар дип 
тану һәм Татарстан Республикасының бер яисә берничә муниципаль берәмлеге 
территорияләрендә социаль хезмәтләр күрсәтүнең шәхси программасын төзү 
вәкаләтләре бирелгән. 

10. Учреждение - “Татарстан Республикасы Хезмәт, халыкны эш белән тәэмин 
итү һәм социаль яклау министрлыгының Республика ресурс үзәге” дәүләт казна 
учреждениесе. 

11. ИППСУ - социаль хезмәтләр күрсәтүнең шәхси программасы. 
12. Дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту турындагы карар - “Гражданны 

социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ дип тану” дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту 
турындагы карар. 

13. Язылу - Министрлыкның территориаль органына кабул итүгә гариза 
бирүчеләрне язу. 

14. Министрлыкның рәсми сайты - Татарстан Республикасы Хезмәт, халыкны эш 
белән тәэмин итү һәм социаль яклау министрлыгының “Интернет” челтәрен дә кертеп, 
гомуми файдаланудагы мәгълүмат-телекоммуникация челтәрендәге рәсми сайты 
(http://mtsz.tatarstan.ru). 
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Гражданны социаль хезмәт күрсәтүгә 
мохтаҗ дип тану буенча дәүләт хезмәте 
күрсәтүнең Административ регламентына 
2 нче кушымта  
 

Мөрәҗәгать итүчеләрнең категорияләре (билгеләре) идентификаторлары 

 
№ 
т/с  

Хезмәт күрсәтү 
нәтиҗәсе 

Мөрәҗәгать итүченең аерым 
билгесе исеме 

Мөрәҗәгать 
итүчеләрнең 

аерым 
билгесе 

идентификат
оры 

1. гражданны социаль 
хезмәт күрсәтүгә 
мохтаҗ дип тану 

Мөрәҗәгать итүче:  
Рәсәй Федерациясе 
гражданнары; 
Рәсәй Федерациясе 
территориясендә даими 
яшәүче чит ил гражданнары 
һәм гражданлыгы булмаган 
затлар;  
качаклар; 
мөрәҗәгать итүченең вәкиле 
- законнарда билгеләнгән 
тәртиптә бирелгән 
ышанычнамә нигезендә эш 
итүче законлы вәкил яисә зат 

 
1А 
 
2А 
 
 
 
 
3А 
4А 
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Гражданны социаль хезмәт күрсәтүгә 
мохтаҗ дип тану буенча дәүләт хезмәте 
күрсәтүнең Административ регламентына 
3 нче кушымта  

 
Дәүләт хезмәте күрсәтү өчен кирәкле документларның тулы исемлеге  

 
 

№ 
т/с 

Мөрә
җәгат

ь 
итүче 
билге

се 
идент
ифика
торы 

Мөрәҗәгать итүче 
тапшыра торган 

документлар 
төрләренең шифрын 

ачу, төркемнән 
документлар саны 

Бирү ысулы Башка таләпләр 

1. Мөрәҗәгать итүче үзе тапшыра торган документлар 
өйдә социаль хезмәт күрсәтү рәвешендә дәүләт хезмәте күрсәтү өчен 

1.1 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Социаль хезмәтләр 
күрсәтү турында гариза  

почта элемтәсе аша 
Министрлыкның 
территориаль органына, 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

төп нөсхәсе 

Бердәм портал, Төбәк 
порталы аша  

интерактив рәвештән 
файдаланып, 
электрон рәвештә 
дәүләт хезмәте 
күрсәтү турындагы 
гарызнамәне тутыру 

1.2 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Мөрәҗәгать итүченең я 
аның вәкиленең 
шәхесен таныклаучы 
документ (мөрәҗәгать 
итүче вәкиле хезмәт 
күрсәтүне сорап 
мөрәҗәгать иткән 
очракта) 

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

төп нөсхәсе 

1.3 4А Вәкил вәкаләтләрен 
таныклаучы документ 
(мөрәҗәгать итүче 
вәкиле хезмәт 
күрсәтүне сорап 
мөрәҗәгать иткән 
очракта)  

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 
күчермәсе 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
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билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

1.4 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Гражданның 
сәламәтлеге торышы, 
тәрбиягә мохтаҗлык 
турында медицина 
оешмасы белешмәсе  

почта элемтәсе аша 
Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхси мөрәҗәгать 

оригинал (гамәлдә 
булу вакыты бер 
айдан артмаска тиеш) 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

1.5 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Чик кую чарасын 
сайлау турында суд 
карары күчермәсе 
(гаилә әгъзасы сак 
астына алынган 
очракта)  

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать  

документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 
күчермәсе 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

1.6 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Мөрәҗәгать итүченең 
гаилә әгъзасына карата 
медицина 
характерындагы 
мәҗбүри чара куллану 
турында суд карары 
күчермәсе (гаилә 
әгъзасы мәҗбүри 
дәвалануда булган 
очракта) 

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать  

документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 
күчермәсе 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

1.7 1А, 
2А, 

Тулы дәүләт 
тәэминатында булу 

почта элемтәсе аша 
Министрлыкның 

оригинал (гамәлдә 
булу вакыты бер 
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3А, 
4А 

турындагы документ 
(гаилә әгъзасы тулы 
дәүләт тәэминатында 
булган очракта) 
  

территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхси мөрәҗәгать  

айдан артмаска тиеш) 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

1.8 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Озата йөреп яшәүгә 
мохтаҗлык булуны 
раслый торган 
белешмәләр  

почта элемтәсе аша 
Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхси мөрәҗәгать 

төп нөсхәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

1.9 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Чит дәүләтнең 
компетентлы органы 
тарафыннан бирелгән 
никахлашу турында 
таныклыкның һәм аның 
рус теленә нотариаль 
таныкланган 
тәрҗемәсенең 
күчермәсе 

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

төп нөсхәсе 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

социаль хезмәт күрсәтүнең стационар рәвешендә дәүләт хезмәте күрсәтү өчен 
1.10 1А, 

2А, 
3А, 
4А 

Мөрәҗәгать итүченең я 
аның вәкиленең 
шәхесен таныклаучы 
документ (мөрәҗәгать 
итүче вәкиле хезмәт 
күрсәтүне сорап 
мөрәҗәгать иткән 
очракта) 

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

төп нөсхәсе 
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1.11 4А Мөрәҗәгать итүче 
вәкиленең вәкаләтләрен 
раслый торган документ 
(мөрәҗәгать итүче 
вәкиле хезмәт 
күрсәтүне сорап 
мөрәҗәгать иткән 
очракта)  

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

белешмәнең төп 
нөсхәсен күрсәтү 
күчермәсе 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

1.12 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Табиб-психиатр 
катнашында табиб 
комиссиясе бәяләмәсе 
(социаль хезмәт күрсәтү 
йортында социаль 
хезмәт күрсәтүне сорап 
мөрәҗәгать иткән 
очракта)  

почта элемтәсе аша 
Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхси мөрәҗәгать 

оригинал (гамәлдә 
булу вакыты бер 
айдан артмаска тиеш) 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

1.13 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Психология-медицина-
педагогика комиссиясе 
бәяләмәсе (балигъ 
булмаган балага 
социаль хезмәт күрсәтү 
йортында социаль 
хезмәт күрсәтүне сорап 
мөрәҗәгать иткән 
очракта)  

почта элемтәсе аша 
Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхси мөрәҗәгать 

оригинал (гамәлдә 
булу вакыты бер 
айдан артмаска тиеш) 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

1.14 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Инвалид балада психик 
тайпылыш булу 
турында табиб-
психиатр 
катнашындагы табиб 
комиссиясе бәяләмәсе 
(балигъ булмаганга 
социаль хезмәт күрсәтү 
балалар йортында 
социаль хезмәт 
күрсәтүне сорап 
мөрәҗәгать иткән 
очракта)  

почта элемтәсе аша 
Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхси мөрәҗәгать 

оригинал (гамәлдә 
булу вакыты бер 
айдан артмаска тиеш) 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 
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1.15 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Гражданның сәламәтлеге 
торышы турында медицина 
оешмасы белешмәсе*  

почта элемтәсе аша 
Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхси мөрәҗәгать 

оригинал (гамәлдә 
булу вакыты бер 
айдан артмаска тиеш) 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

1.16 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Чик кую чарасын 
сайлау турында суд 
карары күчермәсе 
(гаилә әгъзасы сак 
астына алынган 
очракта)  

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать  

документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 
күчермәсе 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

1.17 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Мөрәҗәгать итүченең 
гаилә әгъзасына карата 
медицина 
характерындагы 
мәҗбүри чара куллану 
турында суд карары 
күчермәсе (гаилә 
әгъзасы мәҗбүри 
дәвалануда булган 
очракта) 

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать  

документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 
күчермәсе 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

1.18 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Тулы дәүләт 
тәэминатында булу 
турындагы документ 
(гаилә әгъзасы тулы 
дәүләт тәэминатында 
булган очракта)  

почта элемтәсе аша 
Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхси мөрәҗәгать 

оригинал (гамәлдә 
булу вакыты бер 
айдан артмаска тиеш) 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
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күчермәсе 
1.19 1А, 

2А, 
3А, 
4А 

Чит дәүләтнең 
компетентлы органы 
тарафыннан бирелгән 
бала тууны дәүләт 
теркәвенә алу турында 
таныклык күчермәсе 
һәм аның рус теленә 
нотариаль таныкланган 
тәрҗемәсе күчермәсе 

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать  

документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 
күчермәсе 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

1.20 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Чит дәүләтнең 
компетентлы органы 
тарафыннан бирелгән 
никахлашу турында 
таныклыкның һәм аның 
рус теленә нотариаль 
таныкланган 
тәрҗемәсенең 
күчермәсе 

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

төп нөсхәсе 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

социаль хезмәт күрсәтүнең ярымстационар рәвешендә дәүләт хезмәте күрсәтү өчен 
1.21 1А, 

2А, 
3А, 
4А 

 

Мөрәҗәгать итүченең я 
аның вәкиленең 
шәхесен таныклаучы 
документ (мөрәҗәгать 
итүче вәкиле хезмәт 
күрсәтүне сорап 
мөрәҗәгать иткән 
очракта) 

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

төп нөсхәсе 

1.22 4А Мөрәҗәгать итүче 
вәкиленең вәкаләтләрен 
раслый торган документ 
(мөрәҗәгать итүче 
вәкиле хезмәт 
күрсәтүне сорап 
мөрәҗәгать иткән 

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать  

документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 
күчермәсе 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
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очракта)  законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

1.23 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Гражданның 
сәламәтлеге торышы, 
тәрбиягә мохтаҗлык 
турында медицина 
оешмасы белешмәсе**  

почта элемтәсе аша 
Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхси мөрәҗәгать 

оригинал (гамәлдә 
булу вакыты бер 
айдан артмаска тиеш) 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

1.24 
 
 

1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Чик кую чарасын 
сайлау турында суд 
карары күчермәсе 
(гаилә әгъзасы сак 
астына алынган 
очракта)  

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать  

документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 
күчермәсе 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

1.25 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Мөрәҗәгать итүченең 
гаилә әгъзасына карата 
медицина 
характерындагы 
мәҗбүри чара куллану 
турында суд карары 
күчермәсе (гаилә 
әгъзасы мәҗбүри 
дәвалануда булган 
очракта) 

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать,  

документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 
күчермәсе 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

1.26 1А, Тулы дәүләт почта элемтәсе аша оригинал (гамәлдә 
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2А, 
3А, 
4А 

тәэминатында булу 
турындагы документ 
(гаилә әгъзасы тулы 
дәүләт тәэминатында 
булган очракта)  

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхси мөрәҗәгать 

булу вакыты бер 
айдан артмаска тиеш) 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

1.27 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Чит дәүләтнең 
компетентлы органы 
тарафыннан бирелгән 
никахлашу турында 
таныклыкның һәм аның 
рус теленә нотариаль 
таныкланган 
тәрҗемәсенең 
күчермәсе 

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

төп нөсхәсе 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

ашыгыч хезмәтләр күрсәтү өчен 
1.28 1А, 

2А, 
3А, 
4А 

 

Мөрәҗәгать итүченең я 
аның вәкиленең 
шәхесен таныклаучы 
документ (мөрәҗәгать 
итүче вәкиле хезмәт 
күрсәтүне сорап 
мөрәҗәгать иткән 
очракта) 

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 
күчермәсе 

1.29 4А Мөрәҗәгать итүче 
вәкиленең вәкаләтләрен 
раслый торган документ 
(мөрәҗәгать итүче 
вәкиле хезмәт 
күрсәтүне сорап 
мөрәҗәгать иткән 
очракта) 

почта элемтәсе аша 
Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхси мөрәҗәгать 

документның төп 
нөсхәсе  

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә документның 
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Төбәк порталы аша  сканерланган 
күчермәсе 

2. Мөрәҗәгать итүче үз инициативасы белән тапшырырга хокуклы документлар, 
чөнки алар ведомствоара мәгълүмати хезмәттәшлек кысаларында 

тапшырылырга тиеш 
2.1 1А, 

2А, 
3А, 
4А 

Баланың тууы турында 
белешмәләр (балигъ 
булмаганга социаль 
хезмәт күрсәтүне сорап 
мөрәҗәгать иткән 
очракта)  

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 
күчермәсе 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

2.2 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Опека билгеләү 
турында белешмәләр 
(суд тарафыннан 
хокукый сәләтсез дип 
танылган затка, ятим 
балаларга, ата-ана 
тәрбиясеннән мәхрүм 
калган балаларга 
социаль хезмәт 
күрсәтүне сорап 
мөрәҗәгать иткән 
очракта)  

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 
күчермәсе 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

2.3 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Попечительлек 
билгеләү турында 
белешмәләр (суд 
тарафыннан хокукка 
сәләте чикләнгән дип 
танылган балигъ булган 
затка, 14 яшьтән 
өлкәнрәк, ата-ана 
тәрбиясеннән мәхрүм 
калган балигъ булмаган 
затка социаль хезмәт 
күрсәтүне сорап 

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

Документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 
күчермәсе  

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә документның 
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мөрәҗәгать иткән 
очракта)  

Төбәк порталы аша  сканерланган 
күчермәсе 

2.4 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Балигъ булган 
гражданның хокукый 
сәләте чикләнгән булуы 
турында белешмәләр 
(суд тарафыннан 
хокукый сәләте 
чикләнгән дип танылган 
балигъ булган затка 
социаль хезмәт 
күрсәтүне сорап 
мөрәҗәгать иткән 
очракта)  

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 
күчермәсе 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

2.5 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Гражданның хокукый 
сәләтсезлеге турында 
белешмәләр (суд 
тарафыннан хокукый 
сәләтсез дип танылган 
затка социаль хезмәт 
күрсәтүне сорап 
мөрәҗәгать иткән 
очракта)  

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

әгәр күчермә Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланмаган булса, 
документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

2.6 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Татарстан 
Республикасы 
территориясендә яшәү 
урыны буенча 
мөрәҗәгать итүченең 
теркәлү урынын раслый 
торган белешмәләр  

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

әгәр күчермә Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланмаган булса, 
документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
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таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

2.7 2А, 
3А, 
4А 

Мөрәҗәгать итүченең 
Татарстан 
Республикасы 
территориясендә булу 
урыны буенча 
теркәлүен раслый 
торган белешмәләр  
 

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

әгәр күчермә Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланмаган булса, 
документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

2.8 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Инвалидлык турында 
белешмәләр (инвалидка 
(инвалид 
балага)социаль 
хезмәтләр күрсәтүне 
сорап мөрәҗәгать иткән 
очракта)  

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

әгәр күчермә Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланмаган булса, 
документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

2.9 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Инвалидны 
реабилитацияләү һәм 
реабилитацияләү шәхси 
программасыннан 
белешмәләр (инвалидка 
(инвалид балага) 
социаль хезмәтләр 
күрсәтүне сорап 

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

әгәр күчермә Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланмаган булса, 
документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
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мөрәҗәгать иткән 
очракта)  

Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

2.10 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Никахлашу турында 
белешмәләр (никахта 
торучы граждан 
социаль хезмәт 
күрсәтүне сорап 
мөрәҗәгать иткән 
очракта)  
 

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

әгәр күчермә Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланмаган булса, 
документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

2.11 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Ирегеннән мәхрүм итү 
(төзәтү 
учреждениесендә булу) 
турында белешмәләр 
(ирегеннән мәхрүм итү 
урыннарындагы яисә 
төзәтү 
учреждениесендәге 
мөрәҗәгать итүчегә 
яисә гаилә әгъзасына 
бирелә)  

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

әгәр күчермә Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланмаган булса, 
документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

2.12 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Фамилия-исем 
төркеменең, туу 
датасының, җенесенең 
һәм СНИЛСның (Рәсәй 
Федерациясе Пенсия 

Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхсән мөрәҗәгать 

әгәр күчермә Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланмаган булса, 
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һәм социаль иминият 
фондыннан) туры килүе 
турында белешмәләр 

документның төп 
нөсхәсе күрсәтелгән 

почта элемтәсе аша документның Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланган 
күчермәсе 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

2.13 1А, 
2А, 
3А, 
4А 

Гарызнамә бирелгән 
айга кадәрге соңгы 12 
айдагы керемнәр 
турында белешмәләр 
(“Рәсәй 
Федерациясендә 
гражданнарга социаль 
хезмәт күрсәтү 
нигезләре турында” 
2013 елның 28 
декабрендәге 442-ФЗ 
номерлы Федераль 
законның 31 
статьясындагы беренче 
өлешендә китерелгән 
категорияләргә караган 
гражданнарга бирелми)  

почта элемтәсе аша 
Министрлыкның 
территориаль 
органына яисә 
вәкаләтле оешмага 
шәхси мөрәҗәгать 

әгәр күчермә Рәсәй 
Федерациясе 
законнарында 
билгеләнгән тәртиптә 
таныкланмаган 
булса, документның 
төп нөсхәсе 
күрсәтелгән 

Бердәм портал яисә 
Төбәк порталы аша  

документның 
сканерланган 
күчермәсе 

  * - гражданның сәламәтлеге торышы турындагы медицина оешмасы белешмәсендә социаль 
хезмәтләр күрсәтүгә мохтаҗ гражданнарны таныганда чит кеше каравына мохтаҗлык күрсәтелә:  

картлар һәм инвалидлар өчен интернат-йортларда, социаль хезмәт күрсәтү йортларында, шул 
исәптән балалар йортларында;  

халыкка социаль хезмәт күрсәтү комплекслы үзәкләренең социаль-тернәкләндерү 
бүлекчәләрендә (инвалидлыгы булмаган гражданнар тарафыннан бирелә).  

Документ социаль хезмәтләр күрсәтүгә гариза биргән гражданнарга бирелми:  
инвалидларны реабилитацияләү үзәкләрендә;  
мөмкинлекләре чикләнгән балалар һәм яшүсмерләр өчен - инвалид балалар өчен 

тернәкләндерү үзәкләрендә;  
халыкка социаль хезмәт күрсәтү комплекслы үзәкләренең социаль-тернәкләндерү 

бүлекчәләрендә - инвалидлар өчен;  
  ** - документның төре һәм эчтәлеге граждан социаль хезмәтләр алырга теләгән социаль хезмәт 
күрсәтүне оештыру төренә (аның структур бүлекчәсенә), гражданның инвалидлыгы булуга 
(булмавына) бәйле:  

мөмкинлекләре чикләнгән балалар һәм яшүсмерләр өчен (инвалидлыгы булмаган нульдән өч 
яшькә кадәрге балалар өчен) тернәкләндерү үзәкләре өчен - иртә ярдәм күрсәтү буенча хезмәтләр 
алуга юнәлеш;  
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халыкка социаль хезмәт күрсәтү комплекслы үзәкләренең, инвалидларны реабилитацияләү 
үзәкләренең көндез булу бүлекчәләре (төркемнәре) өчен - гражданның когнитив яки интеллектуаль 
бозылулары, аутистик спектр тайпылышлары булуы турында белешмәләр;  

халыкка социаль хезмәт күрсәтү комплекслы үзәкләренең наркомания белән авыручыларны 
социаль реабилитацияләү бүлекләре өчен - “Стационар шартларда, көндезге стационар шартларда 
медицина ярдәме күрсәтүче медицина оешмаларында кулланыла торган медицина 
документациясенең унификацияләнгән формаларын һәм аларны алып бару тәртибен раслау 
турында” Рәсәй Федерациясе Сәламәтлек саклау министрлыгының 2022 елның 5 августындагы 530н 
номерлы боерыгы белән расланган форма буенча күчермә эпикриз.  

Социаль хезмәтләр күрсәтүгә гариза биргән гражданнарга күрсәтелми:  
халыкка социаль хезмәт күрсәтү комплекслы үзәкләренең гаиләгә һәм балаларга социаль 

ярдәм бүлекчәләрендә;  
сукырларны һәм начар күрүчеләрне социаль тернәкләндерү үзәгендә;  
инвалидларны реабилитацияләү үзәкләрендә;  
балалар һәм яшүсмерләр өчен - инвалид балалар өчен тернәкләндерү үзәкләрендә;  
халыкка социаль хезмәт күрсәтү комплекслы үзәкләренең социаль-тернәкләндерү 

бүлекчәләрендә - инвалидлар өчен. 
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Гражданны социаль хезмәт күрсәтүгә 
мохтаҗ дип тану буенча дәүләт хезмәте 
күрсәтүнең Административ регламентына 
4 нче кушымта  
 

 
Дәүләт хезмәте күрсәтү турындагы гарызнамәне һәм дәүләт хезмәтен күрсәтү 

өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тарту өчен нигезләрнең тулы 
исемлеге, шулай ук дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту өчен нигезләрнең тулы 

исемлеге 
 

 
№ 
т/с 

 

Нигезләр исемлеге Мөрәҗәгать 
итүче билгесе 
идентификатор
ы 

1. Дәүләт хезмәте күрсәтү турындагы гарызнамәне һәм дәүләт хезмәте 
күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тарту өчен 

нигезләр исемлеге 
 
 

1.1 “Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру 
турында” 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы 
Федераль законның 7 статьясындагы 6 өлешендә санап 
үтелгән документлар категориясенә керүче мөрәҗәгать 
итүче мөстәкыйль тапшыра торган әлеге Регламентның 3 
нче кушымтасында күрсәтелгән документларны тапшырмау 

1А, 2А, 3А, 4А 

1.2 мөрәҗәгать итүченең Рәсәй Федерациясе законнары 
нигезендә таныкланмаган документларның күчермәләрен 
почта аша җибәрүе 

1А, 2А, 3А, 4А 

1.3 хезмәт күрсәтү турында гаризаны һәм хезмәт күрсәтү өчен 
кирәкле документларны билгеләнгән таләпләрне бозып 
электрон рәвештә бирү 

1А, 2А, 3А, 4А 

1.4 сорау формасында, шул исәптән Төбәк порталда, Бердәм 
порталда сорауның интерактив формасында графаларны 
тулы булмаган (дөрес булмаган) тутыру 

1А, 2А, 3А, 4А 

1.5 документларда дәүләт хезмәте күрсәтү өчен 
документлардагы мәгълүматны һәм белешмәләрне тулы 
күләмдә файдаланырга мөмкинлек бирми торган 
зарарланулар бар 

1А, 2А, 3А, 4А 

1.6 
 

“Электрон имза турында” 2011 елның 6 апрелендәге 63-ФЗ 
номерлы Федераль законның 11 статьясында билгеләнгән 
көчәйтелгән квалификацияле электрон имзаның 
чынбарлыгын тану шартларын үтәмәү 

1А, 2А, 3А, 4А 

2. Дәүләт хезмәтен күрсәтүдән баш тарту өчен нигезләр исемлеге 
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2.1 дөрес булмаган белешмәләр бирү, гамәлдә булу срогы 
чыккан документлар һәм белешмәләр тапшыру, 
документларда билгеләнгән тәртиптә таныкланмаган 
чистартулар, өстәп язулар, сызылган сүзләр һәм төзәтмәләр 
булу 

1А, 2А, 3А, 4А 

2.2 гражданинның аның тормыш эшчәнлеге шартларын 
начарайта торган яки начарайта ала торган шартлары 
булмау 

1А, 2А, 3А, 4А 

2.3 мөрәҗәгать итүче мөстәкыйль тапшыра торган әлеге Регламентның 3 
нче кушымтасында күрсәтелгән барлык документларны да 
тапшырмау яисә тапшырмау 

1А, 2А, 3А, 4А 

2.4 мөрәҗәгать итүче тапшырган документларның формасы 
яисә эчтәлеге буенча Рәсәй Федерациясе законнары 
таләпләренә туры килмәве 

1А, 2А, 3А, 4А 

2.5 хезмәт күрсәтү турындагы гарызнамәдәге белешмәләр һәм 
ведомствоара хезмәттәшлек тәртибендә алынган 
белешмәләр арасында каршылыклар булу 

1А, 2А, 3А, 4А 

2.6 гражданның социаль хезмәтләр күрсәтүдән язмача баш 
тартуы 

1А, 2А, 3А, 4А 

2.7 кушымта итеп бирелгән документларда күрсәтелгән 
каршылыклы белешмәләрнең булуы 

1А, 2А, 3А, 4А 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



28 

 

Гражданны социаль хезмәт күрсәтүгә 
мохтаҗ дип тану буенча дәүләт хезмәте 
күрсәтүнең Административ регламентына 
5 нче кушымта  
 

Форма 
 

Татарстан Республикасы Хезмәт, халыкны эш 
белән тәэмин итү һәм социаль яклау 
министрлыгының социаль яклау идарәсенә 
(бүлегенә)______________________________
______ Татарстан Республикасы муниципаль 
районында (шәһәр округында)  

  
____________________________  
(вәкаләтле оешма исеме)   
 

Гражданны социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ дип тану турында карар 
 

 ___________                                                                                 № ________ 
 
  

Социаль хезмәтләр күрсәтү турында гариза нигезендә «________» № 
«_________» һәм аңа кушымта итеп бирелгән документлар. 

________________________________________________________________ 
                                      (мөрәҗәгать итүченең фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

___________________________________________________________________ 
(дәүләт хезмәте күрсәтүгә вәкаләтле орган исеме) 

2013 елның 28 декабрендәге 442-ФЗ номерлы “Рәсәй Федерациясендә гражданнарга 
социаль хезмәт күрсәтү нигезләре турында”гы Федераль законның 15 статьясына һәм 
Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетының 2014 елның 25 ноябрендәге 908 
номерлы “Социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ гражданны тану һәм социаль хезмәт 
күрсәтү өчен шәхси программа төзү Тәртибен раслау турында”гы карары белән 
расланган гражданны социаль хезмәтләргә мохтаҗ дип тану һәм социаль хезмәт 
күрсәтү өчен шәхси программа төзү тәртибенә туры китереп, 
____________________________________________________________________ 

(фамилиясе, исеме, атасының исеме (булган очракта), туу датасы) 

социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ дип танырга:  
 
__________________________________________________________ ___________ 
(социаль хезмәт күрсәтү рәвешен күрсәтергә) 
 
Татарстан Республикасы Хезмәт, халыкны эш 
белән тәэмин итү һәм социаль яклау 
министрлыгының социаль яклау идарәсенә 
(бүлегенә)______________________________
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______ Татарстан Республикасы муниципаль 
районында (шәһәр округында) 
 
 _______________________                               _____________________ 
        (имза)                                                                                             (имзаның шифрын ачу) 
 
 
(Вәкаләтле оешма директоры)  
_______________________                                  _____________________ 
        (имза)                                                                                             (имзаның шифрын ачу) 

 
Социаль хезмәтләр күрсәтүнең шәхси программасын (алга таба - ИППСУ) төзүдә 

катнашырга хокуклы ____________________________   
   (учреждение, вәкаләтле оешма исеме) 
адресы буенча урнашкан______________________________________________ 

                                               (учреждениенең, вәкаләтле оешманың адресы) 

ИППСУ алу өчен _____________________________________________________________          
(учреждение, вәкаләтле оешма исеме) 

_______________ адрес буенча: __________________________________________. 
 (ИППСУ бирү датасы)                                  (учреждение, вәкаләтле оешма адресы) 
 

 М.У. 
  
«_______________» «____________» Электрон имза турында белешмәләр 
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Гражданны социаль хезмәт күрсәтүгә 
мохтаҗ дип тану буенча дәүләт хезмәте 
күрсәтүнең Административ регламентына 
6 нче кушымта  
 

 
 

Дәүләт хезмәте күрсәтүдән баш тарту турында карар  
 

 ___________                                                                                   № ________  
  

Дәүләт хезмәте күрсәтүдән баш тарту турында карар 
от ___________ № ________ 
Социаль хезмәтләр күрсәтү турында гариза нигезендә«________» № «_________» һәм 
аңа кушымта итеп бирелгән документлар  

 
___________________________________________________________________________________  

 (мөрәҗәгать итүченең фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

____________________________________________________________________ 
(дәүләт хезмәте күрсәтүгә вәкаләтле орган исеме) 

 
2013 елның 28 декабрендәге 442-ФЗ номерлы “Рәсәй Федерациясендә гражданнарга 
социаль хезмәт күрсәтү нигезләре турында”гы Федераль законның Татарстан 
Республикасы Министрлар Кабинетының 2014 елның 25 ноябрендәге 908 номерлы 
“Социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ гражданны тану һәм социаль хезмәт күрсәтү өчен 
шәхси программа төзү Тәртибен раслау турында”гы карары белән расланган 
гражданны социаль хезмәтләргә мохтаҗ дип тану һәм социаль хезмәт күрсәтү өчен 
шәхси программа төзү тәртибенә туры китереп, 

____________________________________________________________________  
(фамилиясе, исеме, атасының исеме (булган очракта), туу датасы) 

аны социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗ дип тану буенча дәүләт хезмәте күрсәтүдә баш 
тартырга: 
____________________________________________________________________ 
                                            (социаль хезмәт күрсәтү рәвешен күрсәтергә) 

түбәндәге нигезләр буенча: 
____________________________________________________________________ 

Өстәмә мәгълүмат бирәбез: 
____________________________________________________________________ 

(хезмәт күрсәтүдән баш тарту сәбәпләрен бетерү өчен кирәкле мәгълүмат, шулай ук булган очракта башка өстәмә 
мәгълүмат күрсәтелә) 

Күрсәтелгән хокук бозулар бетерелгәннән соң, сез дәүләт хезмәте күрсәтү 
турындагы гарызнамә белән кабат мөрәҗәгать итәргә хокуклы. 

Әлеге баш тартуга шикаятьне судка кадәр җибәрү юлы белән шикаять 
белдерелергә мөмкин. 
____________________________________________________________________ 
                   (дәүләт хезмәте күрсәтүгә вәкаләтле орган исеме) 
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Татарстан Республикасы Хезмәт, халыкны эш 
белән тәэмин итү һәм социаль яклау 
министрлыгының социаль яклау идарәсенә 
(бүлегенә)________________________________ 
Татарстан Республикасы муниципаль 
районында (шәһәр округында) 
  
  
  
                                           
  _______________                _________________ 
          (имза)                                       (имзаның шифрын ачу) 

 
(Вәкаләтле оешма директоры)  
 
____________                           ________________ 
        (имза)                                       (имзаның шифрын ачу) 

 
М.У. 
  
«________» «________»          Электрон имза турында белешмәләр 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



32 

 

Гражданны социаль хезмәт күрсәтүгә 
мохтаҗ дип тану буенча дәүләт хезмәте 
күрсәтүнең Административ регламентына 
7 нче кушымта  
 

 
Тәкъдим ителә торган форма 

 
Татарстан Республикасы Хезмәт, халыкны 
эш белән тәэмин итү һәм социаль яклау 
министрлыгының социаль яклау 
идарәсенә 
(бүлегенә)___________________________ 
Татарстан Республикасы муниципаль 
районында (шәһәр округында)  

  
_____________________________  
 ____________________________ 
(гражданның фамилиясе, исеме, атасының исеме  

(булган                         очракта)) 

_______________________________ 
 (шәхесне таныклаучы документның реквизитлары) 
 

_______________________________  
(контакт телефоны, e-mail булган очракта) 

 
Гариза  

 
 

Балигъ булмаганны тану буенча дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәсен 
сорыйм_________________________ социаль хезмәт күрсәтүгә мохтаҗларга  

(балигъ булмаган баланың фамилиясе, исеме, атасының исеме (булган очракта)) 

(кирәклесен ассызыкларга) 
шәхсән миңа бирергә  
 
мөрәҗәгать итүче булмаган законлы вәкилгә бирергә,  
(гражданның фамилиясе, исеме, атасының исеме (булган очракта)) 
шәхесне таныклаучы документ ______________________________________________ . 
 
 
_________________ (__________________)          «__» ___________________ ел. 
             (имза )    (Ф.И.О.)                                           гаризаны тутыру датасы  

 
 


