
Карар № 8

Татарстан Республикасы Әтнә муниципаль районы 
Олы Мәңгәр авыл җирлеге Советы

“19“ декабрь 2025 ел Олы Мәңгәр авылы

Олы Мәңгәр авыл җирлеге Советының 03.03.2007 ел № 5 карары белән 
расланган Олы Мәңгәр авыл җирлеге Советында гражданнар 

мөрәҗәгатьләрен карау тәртибе һәм сроклары турындагы нигезләмәгә
үзгәрешләр кертү хакында

2006 елның 2 маендагы 59-ФЗ номерлы «Россия Федерациясе гражданнары 
мөрәҗәгатьләрен карау тәртибе турында» Федераль закон нигезендә, Әтнә районы 
прокуратурасының 2025 елнын 11 ноябрендәге №020802-2025/Прдп303-25 номерлы 
протестына таянып, Татарстан Республикасы Әтнә муниципаль районы Олы Мәңгәр 
авыл җирлеге Советы карар бирде:

1. Олы Мәңгәр авыл җирлеге Советының 03.03.2007 ел, № 5 карары белән расланган 
Олы Мәңгәр авыл җирлеге Советында гражданнар мөрәҗәгатьләрен карау 
тәртибе турындагы нигезләмәгә түбәндәге үзгәрешләрне кертергә:

1.1. Нигезләмәнең 1 статьясындагы 2 нче өлешен түбәндәге эчтәлекле яңа 
редакциядә бәян итәргә:
«2. Нигезләмәдә түбәндәге төп терминнар кулланыла:

1) гражданның мөрәҗәгате (алга таба - мөрәҗәгать) - "Дәүләт һәм муниципаль 
хезмәтләрнең (функцияләрнең) Бердәм порталы" федераль дәүләт мәгълүмат 
системасыннан (алга таба - Бердәм портал), җирле үзидарә органының башка 
мәгълүмат системасыннан йә җирле үзидарә органының мәгълүмат- 
телекоммуникация системасындагы рәсми сайтыннан файдаланып, язма рәвештә 
яисә электрон документ рәвешендә җирле үзидарә органына яисә вазыйфаи затка 
җибәрелгән мөрәҗәгате (алга таба-мөрәҗәгать) гражданнарны 
идентификацияләүне һәм (яисә) аутентификацияләүне тәэмин итүче "интернет" 
челтәрләре (әгәр «Россия Федерациясе гражданнары мөрәҗәгатьләрен карау 
тәртибе турында» 2006 елның 2 маендагы 59-ФЗ номерлы Федераль законда 
башкасы билгеләнмәгән булса), тәкъдим, гариза яисә шикаять, шулай ук гражданның 
җирле үзидарә органына телдән мөрәҗәгате;

2) тәкъдим-законнарны һәм башка норматив хокукый актларны, җирле үзидарә 
органнары эшчәнлеген камилләштерү, иҗтимагый мөнәсәбәтләрне үстерү, дәүләт 
һәм Җәмгыять эшчәнлегенең социаль-икътисадый һәм башка өлкәләрен яхшырту 
буенча гражданның тәкъдиме;

3) гариза-гражданның башка затларның конституция буенча хокукларын һәм 
ирекләрен яисә конституция буенча хокукларын һәм ирекләрен гамәлгә ашыруда 
ярдәм итү турында үтенече, йә законнарны һәм башка норматив хокукый актларны 
бозу, җирле үзидарә органнары һәм вазыйфаи затлар эшендәге җитешсезлекләр 
турында хәбәр итү, йә күрсәтелгән органнарның һәм вазыйфаи затларның 
эшчәнлеген тәнкыйтьләү;

4) шикаять-гражданның башка затларның бозылган хокукларын, ирекләрен яисә 
законлы мәнфәгатьләрен йә хокукларын, ирекләрен яисә законлы мәнфәгатьләрен 
торгызу яисә яклау турындагы үтенече;



5) вазыйфаи зат-даими, вакытлыча яисә махсус вәкаләт буенча хакимият вәкиле 
функцияләрен башкаручы йә җирле үзидарә органында оештыру-боеру, 
административ-хуҗалык функцияләрен башкаручы зат.».

1.2. Нигезләмәнең 7 статьясын түбәндәге эчтәлекле яңа редакциядә бәян 
итәргә:

"7 статья. Гражданнарның язма мөрәҗәгатьләре. Аларны карау тәртибе

1. Гражданин язма мөрәҗәгатьне турыдан-туры мөрәҗәгатьтә куелган мәсьәләләрне 
хәл итү компетенциясенә керә торган җирле үзидарә органына яисә вазыйфаи затка 
җибәрә.

2. Язма мөрәҗәгать җирле үзидарә органына яисә вазыйфаи затка кергәннән соң өч 
көн эчендә мәҗбүри теркәлергә тиеш.

3. Язма мөрәҗәгатьтә мөрәҗәгать җибәргән гражданның фамилиясе яисә җавап 
җибәрелергә тиешле почта адресы күрсәтелмәгән очракта, мөрәҗәгатькә җавап 
бирелми. Әгәр күрсәтелгән мөрәҗәгатьтә әзерләнә торган, башкарыла торган яисә 
кылынган хокукка каршы гамәл турында, шулай ук аны әзерләүче, башкаручы яисә 
башкаручы зат турында белешмәләр булса, мөрәҗәгать аның компетенциясе 
нигезендә дәүләт органына җибәрелергә тиеш.

4. Җирле үзидарә органы яисә вазыйфаи зат, вазыйфаи затның, шулай ук аның гаилә 
әгъзаларының гомеренә, сәламәтлегенә һәм мөлкәтенә куркыныч янаган язма 
мөрәҗәгатьне алганда, мөрәҗәгатьне анда куелган мәсьәләләрнең асылы буенча 
җавапсыз калдырырга һәм мөрәҗәгать юллаган гражданга хокуктан явызларча 
файдалануның ярамавы турында хәбәр итәргә хокуклы.

5. Әгәр язма мөрәҗәгатьнең тексты укылмаса яисә тәкъдимнең, гаризаның яисә 
шикаятьнең асылын билгеләргә мөмкинлек бирмәсә, мөрәҗәгатькә җавап бирелми 
һәм ул дәүләт органына, җирле үзидарә органына яисә аларның компетенциясе 
нигезендә вазыйфаи затка карауга җибәрелергә тиеш түгел, бу хакта мөрәҗәгать 
теркәлгән көннән алып җиде көн эчендә мөрәҗәгать җибәргән гражданга, әгәр аның 
фамилиясе һәм почта адресы укырга биреләләр.

6. Гражданның язма мөрәҗәгатендә элек җибәрелә торган мөрәҗәгатьләргә бәйле 
рәвештә асылда берничә тапкыр язма җаваплар бирелгән сорау булса һәм 
мөрәҗәгатьтә яңа дәлилләр яисә хәлләр китерелмәсә, җирле үзидарә органы 
җитәкчесе, вазыйфаи зат йә шуны эшләргә вәкаләтле зат әлеге мәсьәлә буенча 
чираттагы мөрәҗәгатьнең нигезсезлеге һәм граждан белән хат алышуны туктату 
турында Карар кабул итәргә хокуклы күрсәтелгән мөрәҗәгатьнең һәм элек җибәрелә 
торган мөрәҗәгатьләрнең бер үк җирле үзидарә органына яисә бер үк вазыйфаи 
затка җибәрелүе шартлары. Әлеге карар турында мөрәҗәгать җибәргән гражданга 
хәбәр ителә.

7. Җирле үзидарә органына яисә вазыйфаи затка «Россия Федерациясе 
гражданнары мөрәҗәгатьләрен карау тәртибе турында» 2006 елның 2 маендагы 59- 
ФЗ номерлы Федераль законның 10 статьясындагы 4 өлеше нигезендә җирле 
үзидарә органының "Интернет" мәгълүмат-телекоммуникация челтәрендәге рәсми 
сайтында урнаштырылган сорауны үз эченә алган язма мөрәҗәгать кергән очракта, 
мөрәҗәгать җибәргән гражданга, мөрәҗәгать теркәлгәннән соң җиде көн эчендә 
"Интернет" мәгълүмат-телекоммуникация челтәрендәге рәсми сайтның



мөрәҗәгатьтә куелган сорауга җавап урнаштырылган электрон адресы хәбәр ителә, 
шул ук вакытта суд карарына шикаять белдерелгән мөрәҗәгать кире кайтарылмый.
8. Мөрәҗәгатьтә куелган сорауның асылы буенча җавап дәүләт яисә федераль закон 
белән саклана торган башка сер булып торган белешмәләрне ачмыйча бирелә 
алмаган очракта, мөрәҗәгатьне юллаган гражданинга, күрсәтелгән белешмәләрне 
ачу ярамаганлыктан, анда куелган сорауның асылы буенча җавап бирү мөмкин 
түгеллеге турында хәбәр ителә.
9. Мөрәҗәгатьтә куелган сорауларның асылы буенча җавап бирү мөмкин булмаган 
сәбәпләр соңыннан бетерелгән очракта, граждан мөрәҗәгатьне яңадан җирле 
үзидарәнең тиешле органына яисә тиешле вазыйфаи затка җибәрергә хокуклы
1.3. Нигезләмәнең 11 статьясын түбәндәге эчтәлекле яңа редакциядә бәян 
итәргә:
"11 статья. Гражданнар мөрәҗәгатьләрен карау сроклары.

1. Үз компетенциясе нигезендә җирле үзидарә органына яисә вазыйфаи затка кергән 
язма мөрәҗәгать язма мөрәҗәгать теркәлгән көннән алып 30 көн эчендә карала

2. Җирле үзидарә органы яисә вазыйфаи зат мөрәҗәгатьне караучы җирле үзидарә 
органы яисә вазыйфаи затның билгеләнгән тәртиптә җибәрелгән гарызнамәсе 
буенча 15 көн эчендә мөрәҗәгатьне карау өчен кирәкле документларны һәм 
материалларны тапшырырга тиеш, моңа дәүләт сере яисә федераль закон белән 
саклана торган башка сер булып торучы белешмәләр булган һәм бирүнең махсус 
тәртибе билгеләнгән документлар һәм материаллар керми.

3. Мөрәҗәгатькә җавап электрон документ рәвешендә җирле үзидарә органына яисә 
электрон документ рәвешендәге вазыйфаи затка кергән мөрәҗәгатьтә күрсәтелгән 
электрон почта адресына йә бердәм порталда яисә җирле үзидарә органының 
гражданны идентификацияләүне һәм (яисә) аутентификацияләүне тәэмин итә 
торган башка мәгълүмат системасында гражданның шәхси Кабинеты адресына 
(уникаль идентификаторына) җибәрелә, бердәм порталдан яисә башка мәгълүмат 
системасыннан файдаланганда һәм язма рәвештә җирле үзидарә органына яисә 
вазыйфаи затка язма рәвештә кергән мөрәҗәгатьтә күрсәтелгән почта адресы 
буенча.

4. Суд карарына шикаять белдерелгән мөрәҗәгать теркәлгән көннән алып җиде көн 
эчендә әлеге суд карарына шикаять бирү тәртибен аңлатып, мөрәҗәгать җибәргән 
гражданга кире кайтарыла.

5. Аерым очракларда, шулай ук әлеге статьяның 2 өлешендә каралган гарызнамә 
җибәрелгән очракта, җирле үзидарә органы җитәкчесе, вазыйфаи зат йә шуңа 
вәкаләтле зат мөрәҗәгатьне карау срогын озайту турында хәбәр итеп, мөрәҗәгатьне 
карау срогын 30 көннән дә артыгракка озайтырга хокуклы.».

2. Әлеге карарны Татарстан Республикасы хокукый мәгълүмат рәсми порталында 
"Интернет" мәгълүмат-телекоммуникация челтәрендә http://pravo.tatarstan.ru адресы 
буенча һәм Әтнә муниципаль районының рәсми сайтында http://atnya.tatarstan.ru

ольдә тотуны үз җавапчылыгымда калдырам

Филатова Ф.Ф.

http://pravo.tatarstan.ru
http://atnya.tatarstan.ru

