
СОВЕТ МУРЗИХИНСКОГОСЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯЕЛАБУЖСКОГОМУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНАРЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН

ТАТАРСТАНРЕСПУБЛИКАСЫАЛАБУГА МУНИЦИПАЛЬРАЙОНЫ МУРЗИХА АВЫЛЫҖИРЛЕГЕ СОВЕТЫ

Белешмә (өземтә)бирү буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнең административрегламентын раслау турында
«Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 27.10.2010ел, № 210 ФЗ Федераль законны (алга таба – 210 ФЗ номерлы Федераль закон,«Татарстан Республикасында җирле үзидарә турында» 28.07.2004 ел, № 45 ТРЗТатарстан Республикасы Законы, Татарстан Республикасы Алабуга муниципальрайонының «Мурзиха авыл җирлеге» муниципаль берәмлеге Уставы белән)гамәлгә ашыру максатларында

Карар бирәм:
1. Белешмә (өземтә) бирү буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнеңадминистратив регламентын кушымта нигезендә расларга.2. Алабуга муниципаль районы Мурзиха авыл җирлеге Башкармакомитетының «белешмә (өземтә) бирү буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнеңадминистратив регламентын раслау турында» 23.03.2022 ел, № 6 карарын үзкөчен югалткан дип танырга.3. Әлеге карар рәсми рәвештә басылып чыгарга тиеш.4. Әлеге карарның үтәлешен контрольдә тотуны үземдә калдырам.

Җитәкче И. Р. Гаделшин

КАРАР КАРАР
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КушымтаРасланганкарарАлабуга муниципаль районы Мурзихаавыл җирлеге башкарма комитеты2025 елның " 02 " октябреннән № 10

Административ регламентбелешмә (өземтә)бирү буенча муниципаль хезмәт күрсәтүләр
1. Гомуми нигезләмәләр

1.1. Административ регламентны җайга салу предметы
Муниципаль хезмәт күрсәтүнең әлеге Административ регламенты (алга таба– административ регламент) белешмә (өземтә) бирү буенча муниципаль хезмәткүрсәтү стандартын һәм тәртибен билгели (алга таба – муниципаль хезмәт).

1.2. Мөрәҗәгать итүчеләр категорияләре
1.2.1. Муниципаль хезмәт алуга хокуклы затлар булып физик затлар (алгатаба – мөрәҗәгать итүче) тора.1.2.2. Гариза белән мөрәҗәгать итүченең вәкаләтләрен таныклаучыдокумент нигезендә эш итүче вәкиле (алга таба – мөрәҗәгать итүченең вәкиле)мөрәҗәгать итәргә хокуклы.

1.3. Муниципаль хезмәт күрсәтү турында мәгълүмат бирү тәртибе
1.3.1. Муниципаль хезмәт күрсәтү тәртибе турында мәгълүматурнаштырыла:1) дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәкләребиналарында урнашкан Муниципаль хезмәт турында визуаль һәм текстлымәгълүмат булган мәгълүмат стендларында.2) муниципаль районның " Интернет»мәгълүмат телекоммуникациячелтәрендәге рәсми сайтында мурзихинское.городелабуга.рф3) Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр порталында(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба Республика порталы);4) бердәм дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр (функцияләр) порталында(https:// www.gosuslugi.ru) (алга таба Бердәм портал);5) «Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр реестры»дәүләт мәгълүмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба дәүләт һәммуниципаль хезмәтләр реестры).1.3.2. Муниципаль хезмәт күрсәтү мәсьәләләре буенча консультацияләр:1) дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункциялеүзәкләрендә телдән мөрәҗәгать иткәндә шәхсән яисә телефон аша;2) республика порталының интерактив рәвешендә;
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3) хезмәт күрсәтүгә Вәкаләтле органда Алабуга муниципаль районыныңМуриха авыл җирлеге башкарма комитеты (алга таба Орган):телдән мөрәҗәгать иткәндә  шәхсән яки телефон буенча;язмача (шул исәптән электрон документ рәвешендә) мөрәҗәгать иткәндә –кәгазьдә почта аша, электрон рәвештә электрон почта аша.1.3.3. Бердәм порталда, республика Порталында дәүләт һәм муниципальхезмәтләр реестрындагы белешмәләр нигезендә муниципаль хезмәт күрсәтүтәртибе һәм сроклары турында мәгълүмат мөрәҗәгать итүчегә түләүсез бирелә.Муниципаль хезмәт күрсәтү сроклары һәм тәртибе турындагы мәгълүматкамөрәҗәгать итүче нинди дә булса таләпләрне үтәмичә, шул исәптән мөрәҗәгатьитүченең техник чараларына урнаштыру программа тәэминаты хокукына ия кешебелән түләү алуны, мөрәҗәгать итүчене теркәүне яисә авторизацияләүне яисәаларга шәхси белешмәләр бирүне күздә тоткан лицензия яисә башка килешүтөзүне таләп итә торган программа тәэминатыннан файдаланмыйча да керә ала.1.3.4. Мөрәҗәгать итүче шәхсән яисә телефон аша мөрәҗәгать иткәндәкергән мөрәҗәгать нигезендә мәгълүмат бирелә:1) дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәге,орган урнашкан урын турында (адрес, эш графигы, белешмә телефоннар);2) муниципаль хезмәт күрсәтү тәртибе, гаризалар бирү ысуллары һәмсроклары турында;3) муниципаль хезмәт күрсәтелә торган гражданнар категорияләретурында; муниципаль хезмәт күрсәтү мәсьәләләрен җайга сала торган нормативхокукый актлар турында;4) муниципаль хезмәт күрсәтү турында гаризаны карау өчен кирәкледокументлар исемлеге хакында, гаризаны кабул итү һәм теркәү срокларытурында;5) муниципаль хезмәт күрсәтүнең барышы турында;6) муниципаль хезмәт күрсәтү мәсьәләләре буенча мәгълүматны рәсмисайтта урнаштыру урыны турында;7) органның вазыйфаи затларының гамәлләренә яисә гамәл кылмавынашикаять белдерү тәртибе турында.Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен җаваплы орган хезмәткәрләре язмамөрәҗәгать буенча мөрәҗәгать итүчегә муниципаль хезмәт күрсәтү тәртибен һәмадминистратив регламентның әлеге пунктында күрсәтелгән сорауларныҗентекләп язма рәвештә аңлаталар һәм мөрәҗәгать теркәлгән көннән алып өч эшкөне эчендә җавапны мөрәҗәгать итүчегә җибәрәләр. Җаваплар мөрәҗәгатьтелендә бирелә. Мөрәҗәгать телендә җавап бирү мөмкин булмаган очракта,Татарстан Республикасы дәүләт телләре кулланыла.1.3.5. Муниципаль хезмәт күрсәтү мәсьәләләре буенча мәгълүматмуниципаль районның рәсми сайтында һәм мөрәҗәгать итүчеләр белән эшләүорганы биналарындагы мәгълүмат стендларында урнаштырыла.«Интернет» мәгълүмат телекоммуникация челтәрендә муниципальрайонның мәгълүмат стендларында һәм рәсми сайтында урнаштырыла торганТатарстан Республикасы Дәүләт телләрендәге мәгълүматка муниципаль хезмәткүрсәтү турында пунктлардагы белешмәләр керә. 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10,2.11, 5.1 административ регламент, урнашу урыны, белешмә телефоннары, эш
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вакыты турында мәгълүмат Әгъза, муниципаль хезмәт күрсәтүгә гаризалар кабулитү графигы турында.

1.4. Бирүне җайга сала торган норматив хокукый актлармуниципаль хезмәт күрсәтүләр
1.4.1. Муниципаль хезмәт күрсәтүне җайга сала торган норматив хокукыйактлар исемлеге (норматив хокукый актларның реквизитларын һәм аларны рәсмирәвештә бастырып чыгару чыганакларын күрсәтеп) бердәм порталда, Дәүләт һәммуниципаль хезмәтләр реестрында, «Интернет»мәгълүмат телекоммуникациячелтәрендәге муниципаль районның рәсми сайтында урнаштырылган.1.4.2. Административ регламентның гамәлдәге редакциядәге тексты бердәмпорталда, Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр реестрында, муниципаль районның«Интернет»мәгълүмат телекоммуникация челтәрендәге рәсми сайтындаурнаштырылырга тиеш.

1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар һәм аларның бил геләмәләре
1.5.1. Административ регламентта түбәндәге терминнар һәм билгеләмәләркулланыла:дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенеңчиттән торып эшләү урыны – дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнеңкүпфункцияле үзәгенең Россия Федерациясе Хөкүмәтенең 22 декабрьдәге карарыбелән расланган Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункциялеүзәкләре эшчәнлеген оештыру Кагыйдәләренең 34 пункты нигезендә муниципальрайонның шәһәр (авыл) җирлегендә яисә Татарстан Республикасы шәһәрокругында төзелгән территориаль аерымланган структур бүлекчәсе (офисы) 2012ел № 1376 «дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәкләреэшчәнлеген оештыру кагыйдәләрен раслау турында»;техник хата муниципаль хезмәт күрсәтүче орган тарафыннан җибәрелгәнһәм документка (муниципаль хезмәт нәтиҗәсе) кертелгән белешмәләрнеңбелешмәләр кертелә торган документлардагы белешмәләргә туры килмәвенәкитергән хата (язу, хата язу, грамматик яки арифметик хата яки шуңа охшашхата);Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләрне электрон рәвештә күрсәтү өченкулланыла торган мәгълүмат системаларының мәгълүмати технологик үзараэшчәнлеген тәэмин итә торган инфраструктурада идентификацияләүнең һәмаутентификацияләүнең бердәм системасы (алга таба – ЕИА) – идентификация һәмаутентификация системасында мәгълүмати үзара эшчәнлектә катнашучыларныңдәүләт мәгълүмат системаларындагы һәм башка мәгълүмат системаларында;МФЦ  «Татарстан Республикасында дәүләт һәм муниципаль хезмәтләркүрсәтүнең күпфункцияле үзәге»дәүләт бюджет учреждениесе;МФЦ АИС Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләркүрсәтүнең күпфункцияле үзәкләренең автоматлаштырылган мәгълүматсистемасы.
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1.5.2. Административ регламентта муниципаль хезмәт күрсәтү турындагыгариза (алга таба гариза) дигәндә «дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнеоештыру турында» 2010 елның 27 июлендәге 210 ФЗ номерлы Федеральзаконның (алга таба – 210 ФЗ номерлы Федераль закон) 2 статьясындагы 3пункты нигезендә муниципаль хезмәт күрсәтү турындагы гариза аңлашыла.

2. Муниципаль хезмәт күрсәтү стандарты
2.1. Муниципаль хезмәтнең исеме

Белешмә (выпискалар) бирү.
2.2. Җирле үзидарәнең муниципаль хезмәтне турыдан туры күрсәтүчебашкарма боеру органы исеме:Алабуга муниципаль районының Мурзиха авыл җирлеге башкарма комитеты.

2.3. Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсенең тасвирламасы
2.3.1. Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе булып:

1) белешмә (Өземтә) (1 нче кушымта ,2 нче кушымта дәүләт теркәве, кадастрһәм картография федераль хезмәтенең 2021 елның 25 августындагы боерыгыбелән расланган форма. N п/0368, 3 нче кушымта Татарстан Республикасы Авылхуҗалыгы һәм азык төлек министрлыгының әлеге административ регламентка23.06.2021 № 121/2 пр боерыгы белән расланган форма);2) соратыла торган мәгълүмат булмау турындагы белешмә муниципаль хезмәткүрсәтүдән баш тарту турындагы карар (әлеге административ регламентка 4 нчекушымта);3) муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баштарту турында карар (әлеге административ регламентка 5 нче кушымта).2.3.2. Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе мөрәҗәгать итүчегә «электронимза турында» 2011 елның 6 апрелендәге 63 ФЗ номерлы Федераль закон (алгатаба – 63 ФЗ номерлы Федераль закон) нигезендә органның (яки органның)вәкаләтле вазыйфаи затының көчәйтелгән квалификацияле электрон имзасы беләнимзаланган электрон документ рәвешендә бердәм порталның шәхси кабинетынаҗибәрелә. Гариза Республика порталы аша җибәрелгән очракта, муниципальхезмәт күрсәтү нәтиҗәсе шулай ук республика порталының шәхси кабинетынаҗибәрелә.2.3.3. Мөрәҗәгать итүченең сайлавы буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнәтиҗәсе органда яисә КФҮдә кәгазьдә бастырылган, мөһер һәм КФҮ органыныңтиешенчә вәкаләтле вазыйфаи заты яисә хезмәткәре имзасы белән таныкланганэлектрон документ нөсхәсе рәвешендә бирелә.2.3.4. Мөрәҗәгать итүче муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен электрондокумент рәвешендә муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсенең гамәлдә булу срогыэчендә алырга хокуклы.
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2.4. Муниципаль хезмәт күрсәтү срогы, шул исәптән муниципаль хезмәткүрсәтүдә катнашучы оешмаларга мөрәҗәгать итү кирәклеген исәпкә алып,муниципаль хезмәт күрсәтүне туктатып тору срогы, әгәр туктатып торумөмкинлеге Россия Федерациясе законнарында каралган булса, Муниципальхезмәт күрсәтүне туктатып тору срогы, муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсебулган документларны бирү (җибәрү) срогы
2.4.1. Муниципаль хезмәт күрсәтү срогы:1) белешмә (Өземтә) гариза теркәлгән вакыттан алып 7 (җиде) эш көнеэчендә бирелә;3)хуҗалык кенәгәсеннән өземтә гариза теркәлгәннән соң 7 (җиде) эш көнеэчендә бирелә.4)хуҗалык кенәгәсеннән гражданның җир кишәрлегенә хокукы булутурындагы Өземтә мөрәҗәгать итүче мөрәҗәгать иткән вакыттан алып гаризатеркәлгән вакыттан алып 10 (ун) эш көне эчендә бирелә.2.4.2. Муниципаль хезмәт күрсәтү срогын туктатып тору каралмаган.2.4.3. Электрон документ рәвешендә муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсебулган документны мөрәҗәгать итүчегә муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсенрәсмиләштергән һәм теркәгән көнне җибәрү гамәлгә ашырыла.

2.5. Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен закон яисә башка норматив хокукый актларнигезендә кирәкле, шулай ук муниципаль хезмәтләр күрсәтү өчен кирәкле һәммәҗбүри булган, мөрәҗәгать итүче тарафыннан тапшырылырга тиешледокументларның тулы исемлеге, аларны мөрәҗәгать итүче тарафыннан алуысуллары, шул исәптән электрон рәвештә, аларны тапшыру тәртибе
2.5.1. Муниципаль хезмәт алу өчен мөрәҗәгать итүче түбәндәге төпдокументларны тапшыра:1) шәхесне таныклаучы документ (республика порталы аша мөрәҗәгатьиткән очракта таләп ителми);2) мөрәҗәгать итүче вәкиленең вәкаләтләрен таныклаучы документ;3) гариза:кәгазь чыганактагы документ рәвешендә (әлеге административ регламентка6 нчы кушымта);административ регламентның 2.5.3 пункты таләпләре нигезендә Республикапорталы аша мөрәҗәгать иткәндә имзаланган электрон формада (гаризаныңэлектрон рәвешенә тиешле белешмәләр кертү юлы белән тутырыла);4) муниципаль хезмәт күрсәтү өчен мөрәҗәгать итүче тарафыннанмөрәҗәгать итүче булмаган затның шәхси күрсәткечләрен бирү һәм аларныэшкәртү кирәк булган очракта һәм әгәр федераль закон нигезендә мондый шәхсикүрсәткечләрне эшкәртү күрсәтелгән зат ризалыгы белән гамәлгә ашырылыргамөмкин булса, Муниципаль хезмәт алуны сорап мөрәҗәгать иткәндә мөрәҗәгатьитүче күрсәтелгән затның яисә аның законлы вәкиленең күрсәтелгән затныңшәхси күрсәткечләрен эшкәртүгә ризалыгын алуын раслый торган өстәмәдокументлар тапшыра. Ризалык алуны раслый торган документлар шул исәптәнэлектрон документ рәвешендә дә тапшырылырга мөмкин;
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5) йорт кенәгәсен саклау бурычы 31.12.2017 елга кадәр торак урыннармилекчеләренә йөкләнгән очракта, мөрәҗәгать итүче йорт кенәгәсен тапшыра;6) индивидуаль торак йортка хокук билгеләүче документлар (әгәр милекхокукы Бердәм дәүләт күчемсез мөлкәт Реестрында теркәлмәгән булса) –хуҗалык кенәгәсеннән өземтә өчен.2.5.2. Гариза һәм беркетелгән документлар мөрәҗәгать итүче тарафыннантүбәндәге ысулларның берсе белән тапшырылырга (җибәрелергә) мөмкин:1) кәгазь чыганаклардагы МФЦ аша һәм административ регламентның 2.5.3пункты таләпләренә туры килә торган электрон документлар рәвешендә;2) электрон рәвештәге бердәм республика порталы аша;3) органга шәхсән яисә кәгазь чыганактагы почта элемтәсе аша.Гариза һәм беркетелгән документлар почта элемтәсе аша җибәрелгәндәбилгеләнгән тәртиптә таныклана.2.5.3. Гариза бердәм республика порталы аша җибәрелгәндә мөрәҗәгатьитүченең гади электрон имзасы белән имзалана.Гади электрон имза алу өчен мөрәҗәгать итүчегә ЕИАДА теркәлү(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук исәп язмасын расларга кирәк.Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2, 4 6 бүлекләрендәкүрсәтелгән электрон документлар (документларның электрон рәвешләре)мондый документларны булдыруга һәм имзалауга вәкаләтле затларның, шулисәптән нотариусларның көчәйтелгән квалификацияле имзасы белән таныклана.Гаризага, шул исәптән ышанычнамәләргә беркетелгән электрондокументлар (документларның электрон образлары) pdf, jpg, jpeg, png, tif, doc,docx, rtf, sig форматларында 50 Мбайттан зур булмаган файллар рәвешендәҗибәрелә.Тапшырыла торган электрон документларның (документларның электронобразларының) сыйфаты документ текстын тулысынча укырга һәм документныңреквизитларын танырга мөмкинлек бирергә тиеш.2.5.4. Мөрәҗәгать итүчедән таләп итү тыела:1) муниципаль хезмәт күрсәтүгә бәйле рәвештә барлыкка килә торганмөнәсәбәтләрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшыруы яисәгамәлгә ашырылуы каралмаган документлар һәм мәгълүмат тапшыру яисәгамәлләр башкару;2) муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле һәм башка дәүләт органнарына,җирле үзидарә органнарына, оешмаларга мөрәҗәгать итүгә бәйле гамәлләрне,шул исәптән килештерүләрне гамәлгә ашыру, моңа 210 ФЗ номерлы Федеральзаконның 9 статьясындагы 1 өлешендә күрсәтелгән исемлекләргә кертелгәнмондый хезмәт күрсәтүләр (кирәкле һәм мәҗбүри хезмәт күрсәтүләр)нәтиҗәсендәкүрсәтелә торган хезмәт күрсәтүләр һәм документлар һәм мәгълүмат алудан тыш;3) муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдәнбаш тартканда йә муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тартканда аларның булмавыһәм (яисә) дөрес булмавы күрсәтелмәгән документларны һәм мәгълүматнытапшыру, түбәндәге очраклардан тыш:а) муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза беренче тапкыр бирелгәннәнсоң муниципаль хезмәт күрсәтүгә кагылышлы норматив хокукый актларталәпләрен үзгәртү;
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б) муниципаль хезмәт күрсәтү турындагы гаризада һәм мөрәҗәгать итүчетарафыннан муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабулитүдән баш тартканнан соң тапшырылган йә муниципаль хезмәт күрсәтүдә һәмэлек тапшырылган документлар комплектына кертелмәгән документларда хаталарбулу; в) Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдәнйә муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тартканнан соң документларның гамәлдәбулу срогы тәмамлану яисә мәгълүматны үзгәртү;г) муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдәнбаш тартканда йә муниципаль хезмәт күрсәтүдә орган җитәкчесе имзасы беләнязма рәвештә орган җитәкчесе имзасы белән орган вазыйфаи затының, КФҮхезмәткәренең хаталы яисә хокуксыз гамәленең (гамәл кылмавының)документлар белән расланган фактын (билгеләрен) ачыклау, мөрәҗәгать итүчегә,муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баштартканда, хәбәр ителә. шулай ук китерелгән уңайсызлыклар өчен гафу үтенә;4) электрон образлары элек 210 ФЗ номерлы Федераль законның 16статьясындагы 1 өлешенең 7.2 пункты нигезендә таныкланган документларны һәммәгълүматны кәгазьдә бирү, моңа мондый документларга тамга салу йә аларныалу дәүләт яисә муниципаль хезмәт күрсәтүнең кирәкле шарты булган очракларһәм федераль законнарда билгеләнгән башка очраклар керми.
2.6. Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен дәүләт органнары, җирле үзидарәорганнары һәм дәүләт органнары яисә җирле үзидарә органнары карамагындагыоешмалар карамагында булган һәм мөрәҗәгать итүче тапшырырга хокуклыбулган норматив хокукый актлар нигезендә кирәкле документларның тулыисемлеге, шулай ук мөрәҗәгать итүчеләр тарафыннан аларны алу ысуллары, шулисәптән электрон рәвештә, аларны тапшыру тәртибе; дәүләт органы, җирлеүзидарә органы әлеге документлар үз карамагында булган үзидарәләр йә оешма лар
2.6.1. Ведомствоара хезмәттәшлек кысаларында алына:1) Бердәм дәүләт күчемсез милек реестрыннан өземтә дәүләт теркәве,кадастр һәм картография федераль хезмәте;2) Россия Федерациясе гражданының – Россия Эчке эшләрминистрлыгының гамәлдәге паспорты турында белешмәләр;3) нотариаль ышанычнамә турында белешмәләр Федераль нотариальпалата.2.6.2. Мөрәҗәгать итүче административ регламентның 2.6.1 пунктының 1бүлегендә күрсәтелгән документларны (белешмәләрне) гариза биргәндә мондыйдокументларны төзүгә һәм имзалауга вәкаләтле затларның көчәйтелгәнквалификацияле имзасы белән таныкланган электрон документлар рәвешендәтапшырырга хокуклы.2.6.3. Административ регламентның 2.6.1 пунктында күрсәтелгән дәүләтхакимияте органнары, җирле үзидарә органнары, оешмалар тарафыннандокументларны һәм белешмәләрне тапшырмау (вакытында тапшырмау)муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен нигез була алмый.
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2.6.4. Соралган һәм эштә булган документны яисә белешмәләрнетапшырмаган (үз вакытында тапшырмаган) органнар һәм оешмаларныңадминистратив регламентының 2.6.1 пунктында күрсәтелгән вазыйфаи заты һәм(яисә) хезмәткәре Россия Федерациясе законнары нигезендә административ,дисциплинар яисә башка җаваплылыкка тартылырга тиеш.2.6.5. Мөрәҗәгать итүчедән дәүләт органнары, җирле үзидарә органнарыһәм дәүләт органнары яисә җирле үзидарә органнары карамагындагы оешмаларкарамагындагы белешмәләр, шул исәптән мөрәҗәгать итүченең муниципальхезмәт күрсәтү өчен түләү кертүен раслый торган белешмәләр документларынталәп итү тыела.Мөрәҗәгать итүченең дәүләт органнары, җирле үзидарә органнары һәмдәүләт органнары яисә җирле үзидарә органнары карамагындагы оешмаларкарамагындагы белешмәләр булган документларны тапшырмавы мөрәҗәгатьитүчегә муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен нигез булып тормый.

2.7. Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баштарту өчен нигезләрнең тулы исемлеге
2.7.1. Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабулитүдән баш тарту өчен нигезләр булып:1) мөрәҗәгать итүче тарафыннан тапшырылган документларда текстныРоссия Федерациясе законнарында билгеләнгән тәртиптә таныкланмаганчистартулар һәм төзәтүләр була;2) документларда муниципаль хезмәт күрсәтү өчен документлардагымәгълүматтан һәм белешмәләрдән тулы күләмдә файдаланырга мөмкинлек бирмиторган зарарланулар була;3) тапшырылган документлар яисә белешмәләр муниципаль хезмәтне сорапмөрәҗәгать итү вакытына үз көчен югалткан (мөрәҗәгать итүче вәкиленеңвәкаләтләрен таныклаучы документ, күрсәтелгән зат тарафыннан муниципальхезмәт күрсәтүне сорап мөрәҗәгать ителгән очракта);4) муниципаль хезмәт күрсәтү турында гаризаны һәм муниципаль хезмәткүрсәтү өчен кирәкле документларны билгеләнгән таләпләрне бозып электронрәвештә бирү;5) гариза рәвешендә, шул исәптән республика Порталында гаризаныңинтерактив рәвешендә мәҗбүри кырларны дөрес тутырмау (дөрес түгел, тулыбулмаган йә дөрес тутырмау);6) муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларның тулы булмаганкомплектын тапшыру;7) хезмәт күрсәтү турында гариза вәкаләтләренә муниципаль хезмәт күрсәтүкермәгән дәүләт хакимияте органына, җирле үзидарә органына яисә оешмагатапшырылган;8) «электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендәге 63 ФЗ номерлыФедераль законның 11 статьясында билгеләнгән көчәйтелгән квалификациялеэлектрон имзаның чынбарлыгын тану шартларының үтәлмәве.2.7.2. Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабулитүдән баш тарту өчен нигезләр булып:
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2.7.3. Гаризаны һәм муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкледокументларны кабул итүдән баш тарту турындагы карар мөрәҗәгать итүченекабул иткән вакытта да, органның җаваплы вазыйфаи заты ведомствоарамәгълүмати хезмәттәшлектән файдаланып муниципаль хезмәт күрсәтү өченкирәкле документларны (белешмәләрне) алганнан соң да гариза теркәлгән көннәналып 9 эш көненнән дә артмаган вакытта кабул ителергә мөмкин.2.7.4. Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле гариза һәм документларбердәм порталда, республика порталында бастырып чыгарылган муниципальхезмәт күрсәтү сроклары һәм тәртибе турындагы мәгълүмат нигезендә бирелгәночракта, гаризаны һәм муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле башкадокументларны кабул итүдән баш тарту тыела.
2.8. Муниципаль хезмәт күрсәтүне туктатып тору яисә баш тарту өченнигезләрнең тулы исемлеге
2.8.1. Муниципаль хезмәт күрсәтүне туктатып тору өчен нигезләр юк.2.8.2. Муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен нигезләр:1) тапшырылган гаризада һәм (яисә) документларда тулы булмаган һәм(яисә) дөрес булмаган мәгълүмат була;2) әгәр тиешле документ мөрәҗәгать итүче тарафыннан үз инициативасыбелән тапшырылмаган булса, Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкледокументның һәм (яисә) мәгълүматның булмавын таныклый торган ведомствоарасоратуга дәүләт хакимияте органының, җирле үзидарә органының йә дәүләтхакимияте органы яисә җирле үзидарә органы карамагындагы оешманың җавабыкерү; 3) хуҗалык кенәгәсендә язма булмау.2.8.3. Муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен нигезләр исемлегетулы. 2.8.4. Муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза бердәм порталда,республика порталында бастырып чыгарылган муниципаль хезмәт күрсәтүсроклары һәм тәртибе турындагы мәгълүмат нигезендә бирелгән очрактамуниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту тыела.

2.9. Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен алына торган дәүләт пошлинасын яисәбашка түләүне алу тәртибе, күләме һәм нигезләре
Муниципаль хезмәт түләүсез күрсәтелә.

2.10. Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле һәм мәҗбүри булган хезмәтләрисемлеге, шул исәптән муниципаль хезмәтләр күрсәтүдә катнашучы оешмалартарафыннан бирелә торган (бирелә торган) документ (документлар) турында бе лешмәләр
Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп ителми.

2.10.1. Норматив хокукый актларда каралган очракларда аларны килештерүхезмәт күрсәтү өчен таләп ителә торган һәм муниципаль хезмәт күрсәтүче орган
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тарафыннан гамәлгә ашырыла торган дәүләт хакимияте органнары (җирлеүзидарә органнары) һәм аларның структур бүлекчәләре Исемлеге

Хуҗалык кенәгәсеннән гражданның җир кишәрлегенә хокукы булутурындагы өземтәне Җир мөлкәт палатасы белән килештерү.
2.11. Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле һәм мәҗбүри булган хезмәтләркүрсәткән өчен түләү алу тәртибе, күләме һәм нигезләре, мондый түләү күләменисәпләү методикасы турындагы мәгълүматны да кертеп

Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп ителми.
2.12. Муниципаль хезмәт күрсәтүдә катнашучы оешма тарафыннан муниципальхезмәт күрсәтү турында гариза биргәндә һәм мондый хезмәт күрсәтүләрнеңнәтиҗәсен алганда чиратта көтүнең максималь вакыты

2.12.1. Муниципаль хезмәт алуга гариза биргәндә көтү вакыты 15 минуттанартмаска тиеш.2.12.2. Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен алганда чиратта торуныңмаксималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.
2.13. Муниципаль хезмәт күрсәтүдә катнашучы оешма тарафыннан, шул исәптәнэлектрон рәвештә, муниципаль хезмәт күрсәтү һәм хезмәт күрсәтү турындамөрәҗәгать итүченең гарызнамәсен теркәү вакыты һәм тәртибе

2.13.1. МФЦга шәхсән мөрәҗәгать иткәндә гариза бирелгән көнне гаризабирүчегә МФЦ АИСТАН гаризаның җибәрелгәнлеген раслаучы теркәлү номерыһәм гариза бирелгән дата белән расписка бирелә.2.13.2. Гаризаны бердәм республика порталы аша җибәргәндә, гаризабиргән көнне мөрәҗәгать итүче бердәм, республика порталының шәхсикабинетында һәм электрон почта аша гаризаның җибәрелгәнлеген раслаучыхәбәрнамә ала, анда гаризаның теркәлү номеры һәм гариза бирү датасы күрсәтелә.2.13.3. Гариза биргән көнне органга шәхсән мөрәҗәгать иткәндә органныңвәкаләтле вазыйфаи заты мөрәҗәгать итүчегә дәүләт һәм муниципаль хезмәтләркүрсәтү өчен билгеләнгән автоматлаштырылган мәгълүмат системасыннантеркәлү номеры, гариза бирү датасы һәм тапшырылган документлар исемлегебелән расписка бирә.
2.14. Муниципаль хезмәт күрсәтелә торган биналарга, көтү залына,муниципаль хезмәт күрсәтү турында гарызнамәләр тутыру урыннарына, аларнытутыру үрнәкләре һәм һәр муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларисемлеге булган мәгълүмат стендларына, мондый хезмәт күрсәтү тәртибе турындавизуаль, текстлы һәм мультимедияле мәгълүмат урнаштыруга һәмрәсмиләштерүгә, шул исәптән күрсәтелгән объектлардан инвалидларныңфайдалана алуын тәэмин итүгә карата таләпләр федераль законнар һәминвалидларны социаль яклау турында Татарстан Республикасы законнары ниге зендә
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2.14.1. Муниципаль хезмәт янгынга каршы система һәм янгын сүндерүсистемасы белән җиһазландырылган биналарда һәм урыннарда күрсәтелә.Мөрәҗәгать итүчеләрне кабул итү урыннары документлар рәсмиләштерүөчен кирәкле җиһазлар, мәгълүмат стендлары белән җиһазландырыла.2.14.2. Муниципаль хезмәт күрсәтү урынына тоткарлыксыз керүмаксатларында инвалидларны социаль яклау турында Россия Федерациясезаконнары нигезендә:
1) инвалидларның муниципаль хезмәт күрсәтү урынына тоткарлыксызкерү мөмкинлеге тәэмин ителә (биналарга керү чыгу һәм алар чикләрендә йөрүуңайлы); 2) муниципаль хезмәт күрсәтү тәртибе турында визуаль, текстлыһәм мультимедияле мәгълүмат мөрәҗәгать итүчеләр өчен уңайлыурыннарга, шул исәптән инвалидларның мөмкинлекләре чикләнгәнурыннарга урнаштырыла.;3) күрү һәм мөстәкыйль хәрәкәт итү функцияләре нык бозылганинвалидларны озата бару һәм аларга ярдәм күрсәтү;4) социаль, инженерлык һәм транспорт инфраструктурасы объектларыурнашкан территориядә мөстәкыйль хәрәкәт итү, мондый объектларга керү һәманнан чыгу, транспорт чарасына утыру һәм аннан төшү мөмкинлеге, шул исәптәнкресло коляска кулланып та;5) инвалидларның хезмәт күрсәтүләргә тоткарлыксыз керүен тәэмин итүөчен кирәкле җиһазларны һәм мәгълүмат йөртүчеләрне аларның тормышэшчәнлеге чикләүләрен исәпкә алып тиешенчә урнаштыру;6) инвалидлар өчен кирәкле тавыш һәм күрү мәгълүматын, шулай укязмаларны, билгеләрне һәм башка текст һәм график мәгълүматны Брайльнеңрельефлы нокталы шрифты белән башкарылган билгеләр белән кабатлау;7) сурдотәрҗемәчене һәм тифлосурдотәрҗемәчене кертү;8) Россия Федерациясе Хезмәт һәм социаль яклау министрлыгының«йөртүче этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һәм аны бирүтәртибен раслау турында»22.06.2015 ел, № 386н боерыгы белән билгеләнгәнформа һәм тәртип буенча бирелә торган махсус өйрәтүне раслаучы документбулганда йөртүче этне кертү;9) халыкка хезмәт күрсәтүче оешмаларның хезмәткәрләре тарафыннанинвалидларга башка затлар белән беррәттән хезмәт алуга комачаулый торганкиртәләрне җиңүдә ярдәм күрсәтү.

2.14.3. 2.14.2 пунктының 1 4 пунктчаларында күрсәтелгән муниципальхезмәтләр күрсәтелә торган объектлардан һәм муниципаль хезмәтләр күрсәткәндәкулланыла торган акчалардан инвалидларның файдалана алуын тәэмин итүөлешендә таләпләр. административ регламент буенча, 2016 елның 1 июленнән соңфайдалануга тапшырылган яисә модернизацияләнгән, реконструкцияләнгәнобъектларга һәм чараларга карата кулланыла.
2.15. Муниципаль хезмәт күрсәтүдән файдалану мөмкинлеге һәм сыйфатыкүрсәткечләре, шул исәптән мөрәҗәгать итүченең муниципаль хезмәт
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күрсәткәндә вазыйфаи затлар белән үзара эшчәнлекләренең саны һәм аларныңдәвамлылыгы, муниципаль хезмәт күрсәтү барышы турында мәгълүмат алумөмкинлеге, шул исәптән мәгълүмати коммуникацион технологияләрнекулланып, муниципаль хезмәт күрсәтүнең күпфункцияле үзәгендә (шул исәптәнтулы күләмдә), теләсә кайсы территориаль бүлекчәдә муниципаль хезмәт алумөмкинлеге йә мөмкин булмавы җирле үзидарәнең башкарма боерык бирү органыорганының мөрәҗәгать итүче сайлавы буенча (экстерриториаль принцип) 210 ФЗномерлы Федераль законның 15.1 статьясында каралган дәүләт һәм муниципальхезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәкләрендә берничә дәүләт һәм (яисә)муниципаль хезмәтләр күрсәтү турындагы гарызнамә ярдәмендә (комплекслыгарызнамә)

2.15.1. Муниципаль хезмәт күрсәтүдән файдалану күрсәткечләре булып:документлар кабул итү, бирү алып барыла торган бинаның җәмәгатьтранспортыннан файдалана алырлык зонада урнашуы;кирәкле сандагы белгечләр, шулай ук мөрәҗәгать итүчеләрдән документларкабул ителә торган урыннар булу;мәгълүмат стендларында, бердәм порталда, республика Порталында,муниципаль районның рәсми сайтында муниципаль хезмәт күрсәтү ысуллары,тәртибе һәм сроклары турында тулы мәгълүмат булу;халыкка хезмәт күрсәтүче оешмаларның хезмәткәрләре тарафыннанинвалидларга башка затлар белән беррәттән хезмәт алуга комачаулый торганкиртәләрне җиңүдә ярдәм күрсәтү.2.15.2. Муниципаль хезмәт күрсәтүдән файдалану күрсәткечләре булып:1) документларны кабул итү һәм карау срокларын үтәү;2) муниципаль хезмәт нәтиҗәсен алу срогын үтәү;3) орган хезмәткәрләре тарафыннан административ регламентны бозуларганигезләнгән шикаятьләрнең булмавы;4) мөрәҗәгать итүченең вазыйфаи затлар белән үзара эшчәнлек саны(консультацияләрне исәпкә алмыйча):мөрәҗәгать итүченең муниципаль хезмәт күрсәтелгәндә орган яисә МФЦхезмәткәрләре белән үзара эшчәнлеге барлык кирәкле документлар белән гаризатапшырганда бер тапкыр гамәлгә ашырыла;бер мәртәбә муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен органнан яисәМФЦДАН электрон документның кәгазьдәге нөсхәсе рәвешендә алырга кирәкбулган очракта.Муниципаль хезмәт күрсәтелгәндә мөрәҗәгать итүченең вазыйфаи затларбелән бер хезмәттәшлегенең дәвамлылыгы 15 минуттан артмый.Мөрәҗәгать итүче муниципаль хезмәт күрсәтүнең сыйфатын хәрәкәтчәнрадиотелефон элемтәсе җайланмалары ярдәмендә, Бердәм республика порталын,терминал җайланмаларын кулланып бәяләргә хокуклы.2.15.3. Муниципаль хезмәт күрсәтүнең барышы турында мәгълүматмөрәҗәгать итүче тарафыннан Бердәм порталдагы шәхси кабинетта, республикаПорталында, органда, күп функцияле үзәктә алынырга мөмкин.2.15.4. Муниципаль хезмәт күрсәтү мөрәҗәгать итүче сайлаган теләсә кайсыМФЦда аның яшәү урынына яисә Татарстан Республикасы территориясендә
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фактта яшәү (булу) урынына бәйсез рәвештә экстерриториаль принцип буенчагамәлгә ашырыла.Комплекслы сорау составында муниципаль хезмәт күрсәтелми.

2.16. Башка таләпләр, шул исәптән муниципаль хезмәтне экстерриториальпринцип буенча күрсәтү үзенчәлекләрен (әгәр муниципаль хезмәтэкстерриториаль принцип буенча күрсәтелсә) һәм муниципаль хезмәтне электронрәвештә күрсәтү үзенчәлекләрен исәпкә алучы таләпләр
2.16.1. Муниципаль хезмәтне электрон рәвештә күрсәткәндә мөрәҗәгатьитүче:1) муниципаль хезмәт күрсәтү тәртибе һәм сроклары турында бердәмпорталда, республика Порталында урнаштырылган мәгълүмат алырга;2) муниципаль хезмәт күрсәтү турында гаризаны һәм муниципаль хезмәткүрсәтү өчен кирәкле башка документларны, шул исәптән электрон образларыэлегрәк 210 ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 өлешенең 7.2пункты нигезендә таныкланган документларны һәм мәгълүматны бердәмреспублика порталыннан файдаланып тапшырырга;3) муниципаль хезмәт күрсәтү турында электрон рәвештә бирелгәнгаризаларны үтәү барышы турында белешмәләр алырга;4) муниципаль хезмәт күрсәтү сыйфатын бәяләүне гамәлгә ашырырга;5) муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен электрон документ рәвешендәалырга;6) дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүче органнар, аларныңвазыйфаи затлары, дәүләт хезмәткәрләре тарафыннан дәүләт һәм муниципальхезмәтләр күрсәтелгәндә кылынган карарларга һәм гамәлләргә (гамәл кылмауга)судка кадәр (судтан тыш) шикаять бирү процессын тәэмин итә торган бердәмреспублика порталы, федераль дәүләт мәгълүмат системасы порталы ашаорганның, шулай ук аның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмәткәрләрнеңкарарына һәм гамәленә (гамәл кылмавына) шикаять бирергә.һәм муниципальхезмәткәрләр.2.16.2. Гаризаны формалаштыру гаризаның электрон рәвешен республикаПорталында тутыру юлы белән, өстәмә рәвештә нинди дә булса башка формадагариза бирү кирәклегеннән башка гамәлгә ашырыла.2.16.3. Гаризаны төзегәндә:1) гаризаны һәм хезмәт күрсәтү өчен кирәкле башка документларныкүчереп алу һәм Саклап калу мөмкинлеге;2) бергәләп гариза җибәрүне күздә тоткан хезмәтләргә мөрәҗәгать иткәндәберничә мөрәҗәгать итүченең бер электрон гариза рәвешен тутыру мөмкинлеге;3) гаризаның электрон рәвеше күчермәсен кәгазьдә бастыру мөмкинлеге;4) гаризаның электрон формасына элек кертелгән күрсәткечләрнекулланучы теләге буенча теләсә кайсы вакытта, шул исәптән гаризаның электронформасына кертү өчен кертү хаталары килеп чыкканда һәм кире кайтаргандасаклап калу;5) Бердәм идентификация һәм аутентификация системасында булмаганбелешмәләргә кагылышлы өлешендә мөрәҗәгать итүче белешмәләрне кертәбашлаганчы, ЕИАДА урнаштырылган белешмәләрдән һәм республика
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порталында бастырып чыгарылган белешмәләрдән файдаланып, гаризаныңэлектрон рәвешендәге кырларын тутыру;6) гаризаның электрон формасын тутыруның теләсә кайсы этабына элеккертелгән мәгълүматны югалтмыйча кайту мөмкинлеге;7) мөрәҗәгать итүченең элек бирелгән гаризалардан кимендә бер елдәвамында, шулай ук өлешчә төзелгән гаризалардан кимендә 3 ай дәвамындафайдалану мөмкинлеге бар.2.16.4. КФҮ кабул итүгә гариза бирүчеләрне язу (алга таба  язылу) бердәм,республика порталы, КФҮ контакт үзәге телефоны ярдәмендә башкарыла.Мөрәҗәгать итүчегә күпфункцияле үзәктә билгеләнгән кабул итү графигычикләрендә кабул итү өчен теләсә кайсы буш датага һәм вакытка язылумөмкинлеге бирелә.Билгеле бер датага язылу бу дата башланырга бер тәүлек кала тәмамлана.Бердәм республика порталы аша алдан язып кую өчен мөрәҗәгать итүчегәСистема соратып алган белешмәләрне, шул исәптән:фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта);телефон номеры;электрон почта адресы (теләк буенча);кабул итүнең теләгән көне һәм вакыты.Мөрәҗәгать итүче алдан язылганда хәбәр иткән белешмәләр мөрәҗәгатьитүченең шәхсән кабул иткәндә тапшырган документларына туры килмәгәночракта, алдан язылу гамәлдән чыгарыла.Алдан язып куйганда мөрәҗәгать итүчегә талон раслауны бастырып чыгарумөмкинлеге тәэмин ителә. Мөрәҗәгать итүче электрон почта адресын хәбәр иткәночракта, алдан язылуны раслау турында мәгълүмат та, кабул итү датасын,вакытын һәм урынын күрсәтеп, күрсәтелгән адреска җибәрелә.Алдан язылуны башкарганда мөрәҗәгать итүчегә алдан язылуныңбилгеләнгән кабул итү вакытыннан 15 минут узгач, ул килмәгән очракта гамәлдәнчыгарылуы турында мәҗбүри рәвештә хәбәр ителә.Мөрәҗәгать итүче теләсә кайсы вакытта алдан язылудан баш тартыргахокуклы.Мөрәҗәгать итүчедән Россия Федерациясе норматив хокукый актларынигезендә идентификация һәм аутентификация узудан тыш башка гамәлләркылуны, кабул итүнең максатын күрсәтүне, шулай ук кабул итү өчен броньларгакирәк булган вакыт интервалы озынлыгын исәпләү өчен кирәкле белешмәләрнебирүне таләп итү тыела.

3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һәм башкарусроклары, аларны үтәү тәртибенә таләпләр, шул исәптән административпроцедураларны электрон рәвештә башкару үзенчәлекләре, шулай уккүпфункцияле үзәкләрдә административ процедураларны башкару үзен чәлекләре
3.1. Биргәндә гамәлләр эзлеклелеген тасвирлаумуниципаль хезмәт күрсәтүләр
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3.1.1. Муниципаль хезмәт күрсәтү түбәндәге административпроцедураларны үз эченә ала::1) мөрәҗәгать итүчегә консультация бирү;2) мөрәҗәгать итүче тапшырган документлар комплектын кабул итү һәмкарау;3) муниципаль хезмәт күрсәтүдә катнашучы органнарга ведомствоарагарызнамәләр җибәрү;4) муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен әзерләү;5) мөрәҗәгать итүчегә муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен бирү(җибәрү) ;6) техник хаталарны төзәтү.

3.2. Мөрәҗәгать итүчегә консультацияләр бирү
3.2.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе булыпмөрәҗәгать итүченең муниципаль хезмәт күрсәтүгә бәйле мәсьәләләр буенчамөрәҗәгате тора.Административ процедураны үтәү өчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмәткәр)булып:мөрәҗәгать итүче МФЦга мөрәҗәгать иткәндә МФЦ хезмәткәре;мөрәҗәгать итүче органга мөрәҗәгать иткәндә җитәкче урынбасары (алгатаба  консультация бирү өчен җаваплы вазыйфаи зат).3.2.2. Мөрәҗәгать итүче МФЦда муниципаль хезмәт күрсәтү тәртибе һәмсроклары турында консультация сорап шәхсән, телефон һәм электрон почта ашамөрәҗәгать итәргә хокуклы.КФҮ хезмәткәре мөрәҗәгать итүчегә муниципаль хезмәт алу өчен биреләторган документациянең составы, формасы һәм башка мәсьәләләр буенчаконсультацияләр бирә.Мөрәҗәгать итүче муниципаль хезмәт күрсәтү тәртибе турындамәгълүматны МФЦның рәсми сайтыннан алырга мөмкин http://mfc16.tatarstan.ru.Әлеге пунктта билгеләнә торган административ процедуралар мөрәҗәгатьитүче мөрәҗәгать иткән көнне башкарыла.Административ процедураларны башкару нәтиҗәләре түбәндәгеләрдәнгыйбарәт: тапшырылучы документациянең составы, формасы һәм муниципальхезмәт алу өчен кирәкле башка мәсьәләләр буенча консультация.3.2.3. Мөрәҗәгать итүче органга телефон һәм электрон почта ашамөрәҗәгать итәргә, шулай ук муниципаль хезмәтне күрсәтү тәртибе һәмсроклары, шул исәптән муниципаль хезмәтне алу өчен бирелә торгандокументациянең составы, формасы һәм башка мәсьәләләр буенча республикаПорталында, орган сайтында консультация алырга хокуклы.Консультация өчен җаваплы вазыйфаи зат мөрәҗәгать итүчегәадминистратив регламентның 1.3.4 пункты таләпләре нигезендә хәбәр итә.Әлеге пунктта билгеләнә торган административ процедуралар мөрәҗәгатькергән көннән алып өч эш көне эчендә башкарыла.Административ процедураларны башкару нәтиҗәләре түбәндәгеләрдәнгыйбарәт: муниципаль хезмәтне алу өчен кирәкле документлар составы, формасыһәм башка мәсьәләләр буенча консультацияләр.
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3.3. 2) мөрәҗәгать итүче тапшырган документлар комплектынкабул итү һәм карау;
3.3.1. КФҮ яисә КФҮ читтән торып эшләү урыны аша муниципаль хезмәткүрсәтү өчен документлар кабул итү.3.3.1.1. Мөрәҗәгать итүче (мөрәҗәгать итүченең вәкиле) муниципаль хезмәткүрсәтү турында гарызнамә белән МФЦга мөрәҗәгать итә һәм документларныадминистратив регламентның 2.5 пункты нигезендә тапшыра.3.3.1.2. КФҮ хезмәткәре, гаризалар кабул итүче:мөрәҗәгать итү предметын билгели;мөрәҗәгать итүченең шәхесен таныклый;Документлар тапшыручы затның вәкаләтләрен тикшерә;документларның административ регламентның 2.5 пунктында күрсәтелгәнталәпләргә туры килүен тикшерә;МФЦ аиста гаризаның электрон формасын тутыра;административ регламентның 2.5 пунктында күрсәтелгән документларныкәгазьдә тапшырганда, тапшырылган документларны сканерлауны гамәлгәашыра;МФЦ АИС гаризасын бастыра;мөрәҗәгать итүчегә тикшерүгә һәм имзалауга тапшыра;имзалаганнан соң МФЦ аиста имзаланган гаризаны сканерлый;МФЦ АИС ка электрон формада тапшырылган документларны якисканерланган документларның электрон образларын йөкли, электрон эшформалаштыра;имзаланган гаризаны һәм кәгазь документларның төп нөсхәләрен кирекайтара;мөрәҗәгать итүчегә документларны кабул иткәндә расписка бирә.Әлеге пунктта билгеләнә торган административ процедуралар мөрәҗәгатьитүче мөрәҗәгать иткән көнне башкарыла.Административ процедураларны үтәү нәтиҗәләре: җибәрергә әзер булгангариза һәм документлар пакеты.3.3.1.3. КФҮ хезмәткәре мөрәҗәгать итүчедән кабул ителгән документларпакетын КФҮ структур бүлекчәсенә мөрәҗәгать иткән көннән алып бер эш көнеэчендә органга электрон рәвештә (электрон эшләр пакетлары составында) җибәрә.Административ процедураларны үтәү нәтиҗәләре түбәндәгеләрдәнгыйбарәт: органга электрон хезмәттәшлек системасы аша җибәрелгән гариза һәмдокументлар пакеты (электрон эш).3.3.2. Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен документларны республика порталыаша электрон рәвештә кабул итү.3.3.2.1. Мөрәҗәгать итүче электрон рәвештә гариза бирү өчен түбәндәгегамәлләрне башкара:авторизация башкара;электрон гариза формасын ача;муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле һәм мәҗбүри белешмәләрне үзэченә алган электрон гариза формасын тутыра;



18
документларны электрон рәвештә яисә документларның электронрәвешләрен электрон гариза рәвешенә беркетә (кирәк булганда);муниципаль хезмәтне электрон рәвештә күрсәтү шартлары һәм тәртибебелән танышу һәм килешүчәнлек фактын раслый (электрон гариза рәвешендәризалык турында тиешле тамга куя);хәбәр ителгән белешмәләрнең дөреслеген раслый (электрон гаризарәвешендә тиешле тамга куя);тутырылган электрон гариза җибәрә (электрон гариза рәвешендәге тиешлетөймәгә баса);электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты таләпләренигезендә имзалана;электрон гариза җибәрү турында хәбәрнамә ала.Төзелгән гаризаны формат логик тикшерү мөрәҗәгать итүче гаризаныңэлектрон рәвешендәге һәр кырын тутырганнан соң гамәлгә ашырыла. Гаризаныңэлектрон рәвешендәге дөрес тутырылмаган кыры ачыкланганда, мөрәҗәгатьитүчегә ачыкланган хатаның характеры һәм аны бетерү тәртибе турындагаризаның электрон рәвешендәге мәгълүмати хәбәр аша хәбәр ителә.Әлеге пунктта билгеләнә торган административ процедуралар мөрәҗәгатьитүче мөрәҗәгать иткән көнне башкарыла.Административ процедураларны үтәү нәтиҗәләре түбәндәгеләрдәнгыйбарәт: органга электрон хезмәттәшлек системасы аша җибәрелгән электронэш. 3.3.3. Документлар комплектын орган тарафыннан карау.3.3.3.1. Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле гариза һәм башкадокументлар килү административ процедураны башкара башлауның нигезе булыптора. Җитәкче урынбасары (алга таба  документларны кабул итү өчен җаваплывазыйфаи зат) административ процедураны үтәү өчен җаваплы вазыйфаи зат(хезмәткәр)була.:3.3.3.2. Мөрәҗәгать итүче гариза белән органга мөрәҗәгать иткән очрактадокументларны кабул итү өчен җаваплы вазыйфаи зат:мөрәҗәгать итү предметын билгели;мөрәҗәгать итүченең шәхесен билгели;Документлар тапшыручы затның вәкаләтләрен тикшерә;документларның административ регламентның 2.5 пунктында күрсәтелгәнталәпләргә туры килүен тикшерә, тапшырылган документларның билгеләнгәнталәпләргә туры килүен тикшерә (документларның күчермәләрен тиешенчәрәсмиләштерү, документларда чистартулар, өстәп язулар, сызылган сүзләр һәмкилештерелмәгән башка төзәтмәләр булмау).;дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтү өчен билгеләнгәнавтоматлаштырылган мәгълүмат системасында гаризаның электрон формасынтутыра;административ регламентның 2.5 пунктында күрсәтелгән документларныкәгазьдә тапшырганда, тапшырылган документларны сканерлауны гамәлгәашыра;гаризаны бастыра;мөрәҗәгать итүчегә тикшерүгә һәм имзалауга тапшыра;
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имзалаганнан соң имзаланган гаризаны сканерлый;дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтү өчен билгеләнгәнавтоматлаштырылган мәгълүмат системасына электрон формада тапшырылгандокументларны яисә сканерланган документларның электрон рәвешләрен йөкли,электрон эш формалаштыра;имзаланган гаризаны һәм кәгазь документларның төп нөсхәләрен кирекайтара;мөрәҗәгать итүчегә документларны кабул иткәндә расписка бирә.Документларны кабул итүдән баш тарту өчен нигезләр булган очракта,документларны кабул итү өчен җаваплы вазыйфаи зат мөрәҗәгать итүчегәгаризаны кабул итү өчен каршылыклар барлыгы турында хәбәр итә һәмдокументларны кабул итүдән баш тарту өчен ачыкланган нигезләрнең эчтәлегенаңлатып, документларны аңа кире кайтара.3.3.3.3. Документлар кабул итү өчен җаваплы вазыйфаи зат Документларкарауга алынганнан соң:гаризага эшләр номенклатурасы нигезендә номер һәм «документларнытикшерү»статусы бирә;кергән электрон эшләрне, шул исәптән мөрәҗәгать итүче тарафыннанкушып бирелгән электрон рәвештәге документларны һәм документларныңэлектрон рәвешләрен өйрәнә;документларның электрон образларының комплектлылыгын, укыла алуынтикшерә;бердәм порталга мөрәҗәгать итү юлы белән электрон имзаның чынбарлыкшартлары үтәлешен тикшерә (мөрәҗәгать итүче көчәйтелгән квалификациялеэлектрон имза белән имзаланган электрон документлар тапшырган очракта).Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезләр булганда,муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тартутурында карар проектын әзерли.Көчәйтелгән квалификацияле электрон имзаны тикшерү нәтиҗәсендә аныңчынбарлык шартларын үтәмәү ачыкланган очракта, баш тарту турындагы карарпроектында 63 ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясындагы аны кабул итүөчен нигез булган пунктлар булырга тиеш.Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баштарту турындагы карар проекты, баш тарту сәбәпләрен күрсәтеп (муниципальхезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тарту өченнигезләр мондый документларга карата билгеләнгән таләпләрне бозуга бәйлебулса, документларны кабул итүдән баш тарту өчен нигезләрдә тапшырылмагандокументларның (мәгълүматның, белешмәләрнең) исеме хакында дөрес булмаганһәм (яисә) каршылыклы белешмәләр билгеләнгән таләпләрне бозыпрәсмиләштерелгән), электрон документ әйләнеше системасы ярдәмендәкилештерүгә билгеләнгән тәртиптә җибәрелә.Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баштарту турындагы карар проектын килештерү административ регламентның 3.5.3пунктында каралган тәртиптә гамәлгә ашырыла.Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларныкабул итүдән баш тарту өчен нигезләр булмаган очракта, документларны кабулитү өчен җаваплы вазыйфаи зат гариза кергән көннән алып бер эш көне эчендә
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гаризада күрсәтелгән ысул белән мөрәҗәгать итүчегә гаризаның керүче теркәүномеры, гаризаны алу датасы, аңа документлар, Муниципаль хезмәт нәтиҗәсеналу датасы.3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.3.1, 3.3.3.3 пунктларындакүрсәтелгән процедураларны үтәү, техник мөмкинлек булганда, дәүләт һәммуниципаль хезмәтләр күрсәтү өчен билгеләнгән автоматлаштырылган мәгълүматсистемасын кулланып, автомат режимда гамәлгә ашырыла.3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пунктында билгеләнә торганадминистратив процедуралар гариза карауга кергән көннән алып бер эш көнеэчендә башкарыла.Административ процедураларны башкару нәтиҗәләре булып түбәндәгеләртора: карауга кабул ителгән документлар комплекты яисә муниципаль хезмәткүрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тарту турындагы карарпроекты.

3) муниципаль хезмәт күрсәтүдә катнашучы органнарга ведомствоарагарызнамәләр җибәрү;
3.4.1. Административ процедураны башкаруга вәкаләтле вазыйфаи затның(хезмәткәрнең) мөрәҗәгать итүчедән кабул ителгән документларны кабул итүөчен җаваплы вазыйфаи заттан (хезмәткәрдән) алуы административ процедураныбашкара башлауның нигезе булып тора.Җитәкче урынбасары (алга таба  документларны кабул итү өчен җаваплывазыйфаи зат) административ процедураны үтәү өчен җаваплы вазыйфаи зат(хезмәткәр)була.:3.4.2. Ведомствоара гарызнамәләр җибәрү өчен җаваплы вазыйфаи затадминистратив регламентның 2.6.1 пунктында каралган документлар һәмбелешмәләр бирү турындагы гарызнамәләрне ведомствоара электронхезмәттәшлек системасы ярдәмендә (техник мөмкинлекләре булмаганда – башкаысуллар белән) электрон формада төзи һәм җибәрә.Әлеге пунктта билгеләнә торган административ процедуралар гаризаныкарауга кабул иткән көнне башкарыла.Хакимият органнарына җибәрелгән һәм (яисә) хакимият органнарыбуйсынуындагы оешмалар административ процедураларны үтәү нәтиҗәләре була.3.4.3. Белешмәләр белән тәэмин итүчеләр белгечләре ведомствоара электронхезмәттәшлек системасы аша килгән гарызнамәләр нигезендә соратып алынаторган документларны (мәгълүматны) бирәләр яисә документның булмавытурында хәбәрнамәләр һәм (яисә) муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәклемәгълүмат җибәрәләр (алга таба – баш тарту турында хәбәрнамә).Әлеге пунктта билгеләнә торган административ процедуралар, әгәрведомствоара гарызнамәгә җавап әзерләүнең һәм җибәрүнең башка срокларыфедераль законнарда, Россия Федерациясе Хөкүмәтенең хокукый актларында һәмфедераль законнар нигезендә кабул ителгән Татарстан Республикасы нормативхокукый актларында билгеләнмәгән булса, документны һәм мәгълүматнытапшыручы органга яисә оешмага ведомствоара гарызнамә кергән көннән алып өчкөн эчендә башкарыла.
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Административ процедураларны башкару нәтиҗәләре түбәндәгеләрдәнгыйбарәт: муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документлар (белешмәләр) йәведомствоара гарызнамәләр җибәрү өчен җаваплы вазыйфаи затка җибәрелгәнбаш тарту турында хәбәрнамә.3.4.4. Ведомствоара соратулар җибәрү өчен җаваплы вазыйфаи зат:ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы аша соратып алына торганмуниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны (белешмәләрне) йәдокумент һәм (яисә) мәгълүмат булмаганда баш тарту турында хәбәрнамә ала;административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезләр булганда,муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тартутурында карар проектын әзерли.Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баштарту турындагы карар проекты, баш тарту сәбәпләрен күрсәтеп (муниципальхезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тарту өченнигезләр мондый документларга карата билгеләнгән таләпләрне бозуга бәйлебулса, документларны кабул итүдән баш тарту өчен нигезләрдә тапшырылмагандокументларның (мәгълүматның, белешмәләрнең) исеме хакында дөрес булмаганһәм (яисә) каршылыклы белешмәләр билгеләнгән таләпләрне бозыпрәсмиләштерелгән), электрон документ әйләнеше системасы ярдәмендәкилештерүгә билгеләнгән тәртиптә җибәрелә.Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баштарту турындагы карар проектын килештерү административ регламентның 3.5.3пунктында каралган тәртиптә гамәлгә ашырыла.Әлеге пунктта билгеләнә торган административ процедуралар ведомствоарагарызнамәләр буенча белешмәләр алган көнне башкарыла.Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документлар (белешмәләр),муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тартутурындагы карар проекты административ процедураларны башкару нәтиҗәләребулып тора.3.4.5. Административ регламентның 3.4.2, 3.4.4 пунктларында күрсәтелгәнпроцедураларны үтәү, техник мөмкинлек булганда, дәүләт һәм муниципальхезмәтләр күрсәтү өчен билгеләнгән автоматлаштырылган мәгълүмат системасынкулланып, шул исәптән гариза административ регламентның 2.13 пунктынигезендә теркәлгән вакыттан алып, автомат режимда башкарыла.3.4.6. Административ регламентның 3.4 пунктында күрсәтелгәнадминистратив процедураларны башкаруның максималь срогы өч эш көнентәшкил итә.

3.5. 4) муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен әзерләү;
3.5.1. Ведомствоара гарызнамәләр җибәрү өчен җаваплы вазыйфаи заттанмуниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документлар (белешмәләр) килүадминистратив процедураны башкара башлауның нигезе булып тора.Җитәкче урынбасары (алга таба  документларны кабул итү өчен җаваплывазыйфаи зат) административ процедураны үтәү өчен җаваплы вазыйфаи зат(хезмәткәр)була.:
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3.5.2. Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен әзерләү өчен җаваплывазыйфаи зат:муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларның төзелгәнкомплектын карый;муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен административрегламентның 2.8.2 пунктында күрсәтелгән нигезләр ачыкланганда, муниципальхезмәт күрсәтүдән баш тарту турында карар проектын әзерли;муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту өчен административрегламентның 2.8.2 пунктында каралган нигезләр булмаган очракта, муниципальхезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны карау йомгаклары буенчамуниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе проектын административ регламентның2.3.1 пунктының 1 – 3 пунктчалары нигезендә әзерли;муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсенең әзерләнгән проектын билгеләнгәнтәртиптә электрон документ әйләнеше системасы ярдәмендә килештерүгә җибәрә.Әлеге пунктта билгеләнә торган административ процедуралар бер эш көнедәвамында башкарыла.Муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында карар проекты,белешмәләр (өземтәләр) административ процедураларны үтәү нәтиҗәләре булыптора. 3.5.3. Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе проектын (алга таба –документлар проектлары) килештерү һәм имзалау муниципаль хезмәт нәтиҗәсенәзерләү өчен җаваплы структур бүлекчә җитәкчесе, орган җитәкчесе урынбасары,орган җитәкчесе тарафыннан гамәлгә ашырыла.Кисәтүләре булган әзерләнгән документлар проектлары муниципаль хезмәтнәтиҗәсен әзерләү өчен җаваплы затка эшләп бетерүгә кайтарыла. Кисәтүләрбетерелгәннән соң документлар проектлары килештерү һәм имзалау өчен кабаттапшырыла.Орган җитәкчесе документлар проектларын караганда органның вазыйфаизатлары тарафыннан административ регламентның административпроцедураларны үтәү сроклары, аларның эзлеклелеге һәм тулылыгы өлешендәүтәлүен, органның вәкаләтле вазыйфаи затларының электрон документ әйләнешесистемасында килешүләре булу булмавын тикшерә.Административ процедураларны үтәү сроклары, аларның эзлеклелеге һәмтулылыгы өлешендә хокук бозулар ачыкланган очракта, орган җитәкчесе хокукбозуларга юл куйган затларны административ регламентның 4.3 пунктынигезендә җаваплылыкка тарту инициативасы белән чыга.Әлеге пунктта билгеләнә торган административ процедуралар бер эш көнедәвамында башкарыла.Административ процедураларны башкару нәтиҗәләре булып түбәндәгеләртора: муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баштарту турындагы карар, Муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турындагыкарар, белешмә (Өземтә).3.5.4. 3.5.2, 3.5.3 пунктларында күрсәтелгән процедураларны үтәү.административ регламентның техник мөмкинлеге булганда, дәүләт һәммуниципаль хезмәтләр күрсәтү өчен билгеләнгән автоматлаштырылган мәгълүматсистемасын кулланып, автомат режимда гамәлгә ашырыла.
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3.5 нче пунктта күрсәтелгән административ процедураларны башкаруныңмаксималь вакыты. административ регламентның бер эш көне тәшкил итә.

5) мөрәҗәгать итүчегә муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен бирү (җибәрү) ;
3.6.1. Административ процедураны башкару өчен җаваплы вазыйфаизатның муниципаль хезмәт күрсәтүне раслый торган документ алуыадминистратив процедураны башкара башлауның нигезе булып тора.Җитәкче урынбасары (алга таба  документларны кабул итү өчен җаваплывазыйфаи зат) административ процедураны үтәү өчен җаваплы вазыйфаи зат(хезмәткәр)була.:3.6.2. Документлар бирү (җибәрү) өчен җаваплы вазыйфаи зат:дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтү өчен билгеләнгәнавтоматлаштырылган мәгълүмат системасы документациясен алып баруныңярдәмче системасына муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе турындабелешмәләрне теркәүне һәм кертүне тәэмин итә;гаризада күрсәтелгән ысул белән мөрәҗәгать итүчегә (аның вәкиленә)муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе турында һәм муниципаль хезмәт күрсәтүнәтиҗәсен органда яисә МФЦда алу мөмкинлеге турында хәбәр итә.Процедураларны үтәү техник мөмкинлекләр булганда, дәүләт һәммуниципаль хезмәтләр күрсәтү өчен билгеләнгән автоматлаштырылган мәгълүматсистемасын кулланып, автомат режимда башкарыла.Әлеге пунктта билгеләнә торган административ процедуралар муниципальхезмәт күрсәтү нәтиҗәсе булган документка органның вәкаләтле вазыйфаи заты(орган) кул куйган көннән алып бер эш көне эчендә башкарыла.Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе турында мәгълүмат системаларындабелешмәләрне урнаштыру, мөрәҗәгать итүчегә (аның вәкиленә) муниципальхезмәт күрсәтү нәтиҗәсе һәм аны алу ысуллары турында хәбәр итүадминистратив процедураларны башкару нәтиҗәләре булып тора.3.6.3. Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен бирү (җибәрү) тәртибе:3.6.3.1. Мөрәҗәгать итүче муниципаль хезмәт нәтиҗәсен сорап МФЦгамөрәҗәгать иткәндә, МФЦ хезмәткәре мөрәҗәгать итүчегә муниципаль хезмәтнәтиҗәсен электрон документның кәгазьдәге нөсхәсе рәвешендә бирә.Мөрәҗәгать итүченең таләбе буенча аңа электрон документның кәгазьдәгенөсхәсе белән бергә электрон документның нөсхәсе алына торган мәгълүматчыганагына язып кую яисә электрон документның нөсхәсен электрон почта ашамөрәҗәгать итүче адресына җибәрү юлы белән бирелә. Алына торган мәгълүматчыганагына язылганда яисә электрон документның кәгазьдәге нөсхәсе шуныңнигезендә төзелгән нөсхәсен җибәргәндә, электрон документның мондыйнөсхәсенең кәгазьдәге электрон документ нөсхәсенә тәңгәллеге, көчәйтелгәнквалификацияле электрон имза кулланып, вәкаләтле хезмәткәр тарафыннантаныклана.Әлеге пунктта билгеләнә торган административ процедуралар чираттәртибендә, мөрәҗәгать итүче килгән көнне МФЦ эш Регламентында билгеләнгәнсрокларда башкарыла.
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Административ процедураларны башкару нәтиҗәләре түбәндәгеләрдәнгыйбарәт: муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен МФЦ АИС в бирү фактынтеркәү, муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе мөрәҗәгать итүчегә бирелгән.3.6.3.2. Мөрәҗәгать итүче муниципаль хезмәт нәтиҗәсен сорап бердәмреспублика порталы аша мөрәҗәгать иткәндә, мөрәҗәгать итүченең шәхсикабинетына муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе булган, органның вәкаләтлевазыйфаи затының (органның) көчәйтелгән квалификацияле электрон имзасыбелән имзаланган документның электрон рәвеше автомат рәвештә җибәрелә.Әлеге пунктта билгеләнә торган административ процедуралар органныңвәкаләтле вазыйфаи заты (орган) тарафыннан муниципаль хезмәт күрсәтүне(бирүдән баш тартуны) раслый торган документка имза салынган көннебашкарыла.Административ процедураларны башкару нәтиҗәләре түбәндәгеләрдәнгыйбарәт: бердәм республика порталы ярдәмендә мөрәҗәгать итүчегә муниципальхезмәт күрсәтүне раслый торган документны җибәрү (тапшыру) (шул исәптәнмуниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту).3.6.3.3. Мөрәҗәгать итүче муниципаль хезмәт нәтиҗәсен сорап мөрәҗәгатьиткәндә документлар бирү (җибәрү) өчен җаваплы вазыйфаи зат мөрәҗәгатьитүчегә муниципаль хезмәт нәтиҗәсен бирә. Мөрәҗәгать итүченең таләбе буенчааңа электрон документның кәгазьдәге нөсхәсе белән бергә электрон документныңнөсхәсе алына торган мәгълүмат чыганагына язып кую яисә электрондокументның нөсхәсен электрон почта аша мөрәҗәгать итүче адресына җибәрүюлы белән бирелә.Әлеге пунктта билгеләнә торган административ процедуралар чиратлылыктәртибендә, мөрәҗәгать итүче килгән көнне органның эчке хезмәт тәртибекагыйдәләре нигезендә гамәлгә ашырыла.Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтү өчен билгеләнгәнавтоматлаштырылган мәгълүмат системасында муниципаль хезмәт күрсәтүнәтиҗәсен бирү фактын теркәү административ процедураларны башкарунәтиҗәсе булып тора.

3.7. Техник хаталарны төзәтү
3.7.1. Муниципаль хезмәт нәтиҗәсе булган документта техник хатаачыкланган очракта, мөрәҗәгать итүче органга җибәрә::техник хатаны төзәтү турында гариза (әлеге административ регламентка 7нче кушымта);мөрәҗәгать итүчегә муниципаль хезмәт нәтиҗәсе буларак бирелгән, техникхатасы булган документ;техник хата булуын раслый торган юридик көчкә ия документлар.Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе булган документта күрсәтелгәнбелешмәләрдәге техник хатаны төзәтү турында гариза мөрәҗәгать итүче(вәкаләтле вәкил) тарафыннан почта аша (шул исәптән электрон почтаданфайдаланып) йә Республика порталы яисә КФҮ аша бирелә.3.7.2. Документларны кабул итү өчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатанытөзәтү турында гаризаны кабул итә, гаризаны кушып бирелгән документлар беләнбергә терки һәм документларны эшкәртү өчен җаваплы вазыйфаи затка тапшыра.
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Әлеге пунктта билгеләнә торган административ процедуралар гаризатеркәлгән көннән алып бер эш көне эчендә башкарыла.Документларны эшкәртү өчен җаваплы вазыйфаи затка карауга җибәрелгәнкабул ителгән һәм теркәлгән гариза административ процедураларны үтәүнәтиҗәләре булып тора.3.7.3. Документларны эшкәртү өчен җаваплы вазыйфаи зат документларныкарый һәм муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе булган документка төзәтмәләркертү максатларында Административ регламентның 3.5 пунктында каралганпроцедураларны гамәлгә ашыра һәм төзәтелгән документны мөрәҗәгать итүчегә(вәкаләтле вәкилгә) мөрәҗәгать итүчедән (вәкаләтле вәкилдән) төп нөсхәсентартып алып, шәхсән имза салып мөрәҗәгать итүчегә (вәкаләтле вәкилгә)тапшыра техник хатасы булган документ яисә мөрәҗәгать итүче адресына почтааша (электрон почта ярдәмендә) техник хатасы булган документның төп нөсхәсеорганына тапшырылганда документны алу мөмкинлеге турында хат җибәрә.Әлеге пунктта билгеләнә торган административ процедуралар техник хатаачыкланганнан яисә теләсә кайсы кызыксынган заттан хата җибәрү турындагариза алганнан соң ике эш көне эчендә башкарыла.Административ процедураларны үтәү нәтиҗәләре түбәндәгеләрдәнгыйбарәт: мөрәҗәгать итүчегә бирелгән (җибәрелгән) документ.
4. Муниципаль хезмәт күрсәтүне тикшереп тору тәртибе һәм рәвешләре

4.1. Җаваплы вазыйфаи затларның муниципаль хезмәт күрсәтүгә таләпләрбилгели торган административ регламент нигезләмәләрен һәм башка нормативхокукый актларны үтәвенә һәм үтәвенә, шулай ук аларның карарлар кабул итүенәагымдагы контрольне гамәлгә ашыру тәртибе
Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын тикшереп торумөрәҗәгать итүчеләрнең хокукларын бозуларны ачыклау һәм бетерүне,муниципаль хезмәт күрсәтү процедураларын үтәүне тикшерүне, җирле үзидарәорганы вазыйфаи затларының гамәлләренә (гамәл кылмавына) карарлар әзерләүнеүз эченә ала.Административ процедураларның үтәлешен тикшереп тору рәвешләребулып:1) муниципаль хезмәт күрсәтү буенча документлар проектларын тикшерүһәм килештерү;2) эш башкаруны алып баруга билгеләнгән тәртиптә үткәрелә торгантикшерүләр;3) муниципаль хезмәт күрсәтү процедуралары үтәлешенә билгеләнгәнтәртиптә контроль тикшерүләр үткәрү.Агымдагы контроль максатларында электрон мәгълүматлар базасындабулган белешмәләр, хезмәт корреспонденциясе, административ процедураларныбашкаручы вазыйфаи затларның телдән һәм язмача мәгълүматлары, тиешледокументларны исәпкә алу журналлары һәм башка белешмәләр кулланыла.Муниципаль хезмәт күрсәткәндә һәм карарлар кабул иткәндә гамәлләркылуны тикшереп тору өчен җирле үзидарә органы җитәкчесенә муниципальхезмәт күрсәтү нәтиҗәләре турында белешмәләр тапшырыла.
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Административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һәм эчтәлегенбозу очраклары һәм сәбәпләре турында вазыйфаи затлар кичекмәстән муниципальхезмәт күрсәтүче орган җитәкчесенә хәбәр итәләр, шулай ук хокук бозуларныбетерү буенча ашыгыч чаралар күрәләр.Муниципаль хезмәт күрсәтү буенча административ процедуралардабилгеләнгән гамәлләрнең эзлеклелеге үтәлешенә агымдагы контроль җирлеүзидарә органы җитәкчесенең муниципаль хезмәт күрсәтү эшен оештыру өченҗаваплы урынбасары тарафыннан гамәлгә ашырыла.Агымдагы контрольне гамәлгә ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге җирлеүзидарә органының структур бүлекчәләре турындагы нигезләмәләр һәм вазыйфаирегламентлар белән билгеләнә.

4.2. Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын планлы һәмпланнан тыш тикшерүләр үткәрү тәртибе һәм ешлыгы, шул исәптән муниципальхезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын тикшереп тору тәртибе һәмрәвешләре
4.2.1. Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын тикшерептору: 1) тикшерүләр үткәрү;2) мөрәҗәгать итүчеләрнең органның, шулай ук аларның вазыйфаизатларының, муниципаль хезмәткәрләрнең гамәлләренә (гамәл кылмавына) караташикаятьләрен карау.4.2.2. Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын тикшерептору максатларында планлы һәм планнан тыш тикшерүләр үткәрелә. Планлытикшерүләрне гамәлгә ашыру тәртибе һәм ешлыгы органның эш планы беләнбилгеләнә. Тикшерү вакытында муниципаль хезмәт күрсәтүгә бәйле барлыкмәсьәләләр (комплекслы тикшерүләр) яисә муниципаль хезмәт күрсәтүгә бәйлеаерым мәсьәлә (тематик тикшерүләр) каралырга мөмкин. Тикшерү шулай укмөрәҗәгать итүченең конкрет шикаяте буенча да үткәрелергә мөмкин.4.2.3. Планнан тыш тикшерүләр административ регламентның элекачыкланган бозуларын бетерүне тикшерүгә бәйле рәвештә, шулай ук органның,шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмәткәрләрнеңгамәлләренә (гамәл кылмавына) мөрәҗәгать итүчеләрнең шикаятьләрен алганочракта үткәрелә.4.2.4. Тикшерү нәтиҗәләре Тикшерү акты рәвешендә рәсмиләштерелә, андаачыкланган кимчелекләр һәм аларны бетерү буенча тәкъдимнәр күрсәтелә.

4.3. Муниципаль хезмәт күрсәтүче орган вазыйфаи затларының муниципальхезмәт күрсәтү барышында алар кабул иткән (гамәлгә ашырган) карарлар һәмгамәлләр (гамәл кылмау) өчен җаваплылыгы
Үткәрелгән тикшерүләр нәтиҗәләре буенча мөрәҗәгать итүчеләрнеңхокуклары бозылу ачыкланган очракта гаепле затлар Россия Федерациясезаконнары нигезендә җаваплылыкка тартыла.
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Гаризаларны вакытында карамаган өчен җирле үзидарә органы җитәкчесеҗаваплы.Җирле үзидарә органының структур бүлекчәсе җитәкчесе (җитәкчеурынбасары) административ регламентның 3 бүлегендә күрсәтелгәнадминистратив гамәлләрне үз вакытында һәм (яисә) тиешенчә башкармаган өченҗаваплы була.Вазыйфаи затлар һәм башка муниципаль хезмәткәрләр муниципаль хезмәткүрсәтү барышында кабул ителә (гамәлгә ашырыла) торган карарлар һәмгамәлләр (гамәл кылмау) өчен законнарда билгеләнгән тәртиптә җаваплы булалар.
4.4. Муниципаль хезмәт күрсәтүне, шул исәптән гражданнар, аларныңберләшмәләре һәм оешмалары тарафыннан, тикшереп тору тәртибенә һәмрәвешләренә карата таләпләрне характерлый торган нигезләмәләр
Гражданнар, аларның берләшмәләре һәм оешмалары тарафыннанмуниципаль хезмәт күрсәтүне тикшереп тору муниципаль хезмәт күрсәткәндәҗирле үзидарә органы эшчәнлегенең ачык булуы, муниципаль хезмәт күрсәтүтәртибе турында тулы, актуаль һәм дөрес мәгълүмат алу һәм муниципаль хезмәткүрсәтү барышында мөрәҗәгатьләрне (шикаятьләрне) судка кадәр караумөмкинлеге ярдәмендә гамәлгә ашырыла.
5. Муниципаль хезмәт күрсәтүче органның, дәүләт һәм муниципальхезмәтләр күрсәтүнең күпфункцияле үзәгенең, 210 ФЗ номерлы Федеральзаконның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә күрсәтелгән оешмаларның, шулайук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмәткәрләренең,хезмәткәрләренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) каратасудка кадәр (судтан тыш) шикаять бирү тәртибе
5.1. Мөрәҗәгать итүчеләр муниципаль хезмәт күрсәтүче органның,муниципаль хезмәт күрсәтүче органның вазыйфаи затының, муниципальхезмәткәрнең, муниципаль хезмәт күрсәтүче орган җитәкчесенең, күпфункциялеүзәкнең, күпфункцияле үзәкнең, оешмаларның 210 ФЗ номерлы Федеральзаконның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган карарларына һәм гамәлләренә(гамәл кылмавына), шулай ук аларның работников.Мөрәҗәгать итүче шикаять белән мөрәҗәгать итә ала, шул исәптәнтүбәндәге очракларда:1) муниципаль хезмәт күрсәтү турындагы гарызнамәне, 210 ФЗ номерлыФедераль законның 15.1 статьясында күрсәтелгән гарызнамәне теркәү срогынбозу; 2) муниципаль хезмәт күрсәтү срогын бозу. Күрсәтелгән очрактамөрәҗәгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзәк карарларына һәм гамәлләренә(гамәл кылмавына), күпфункцияле үзәк хезмәткәренә судка кадәр (судтан тыш)шикаять белдерү карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаятьбелдерелә торган күпфункцияле үзәккә 210 номерлы Федераль законның 16статьясындагы 1.3 өлешендә билгеләнгән тәртиптә тиешле муниципальхезмәтләрне тулы күләмдә күрсәтү функциясе йөкләнгән очракта мөмкин. ФЗ;
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3) мөрәҗәгать итүчедән тапшыруы яисә гамәлгә ашыруы муниципальхезмәт күрсәтү өчен Россия Федерациясе норматив хокукый актларында,Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукыйактларда каралмаган документлар яисә мәгълүмат йә гамәлләр башкаруны таләпитү; 4) муниципаль хезмәт күрсәтү өчен Россия Федерациясе норматив хокукыйактларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципальхокукый актларда каралган документларны мөрәҗәгать итүчедән кабул итүдәнбаш тарту;5) әгәр баш тарту нигезләре федераль законнарда һәм РоссияФедерациясенең алар нигезендә кабул ителгән башка норматив хокукыйактларында, Татарстан Республикасы законнарында һәм башка норматив хокукыйактларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, Муниципаль хезмәткүрсәтүдән баш тарту. Күрсәтелгән очракта мөрәҗәгать итүче тарафыннанкүпфункцияле үзәк карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына),күпфункцияле үзәк хезмәткәренә судка кадәр (судтан тыш) шикаять белдерүкарарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаять белдерелә торганкүпфункцияле үзәккә 210 номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3өлешендә билгеләнгән тәртиптә тиешле муниципаль хезмәтләрне тулы күләмдәкүрсәтү функциясе йөкләнгән очракта мөмкин. ФЗ;6) муниципаль хезмәт күрсәткәндә мөрәҗәгать итүчедән РоссияФедерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы нормативхокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган түләү таләп итү;7) муниципаль хезмәт күрсәтүче орган, муниципаль хезмәт күрсәтүчеорганның вазыйфаи заты, күпфункцияле үзәк, күпфункцияле үзәк хезмәткәре,210 ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралганоешмалар яисә аларның хезмәткәрләре тарафыннан муниципаль хезмәт күрсәтүнәтиҗәсендә бирелгән документларда җибәрелгән хаталарны һәм хаталарнытөзәтүдән баш тарту йә мондый төзәтүләр. Күрсәтелгән очракта мөрәҗәгать итүчетарафыннан күпфункцияле үзәк карарларына һәм гамәлләренә (гамәлкылмавына), күпфункцияле үзәк хезмәткәренә судка кадәр (судтан тыш) шикаятьбелдерү карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаять белдереләторган күпфункцияле үзәккә 210 номерлы Федераль законның 16 статьясындагы1.3 өлешендә билгеләнгән тәртиптә тиешле муниципаль хезмәтләрне тулыкүләмдә күрсәтү функциясе йөкләнгән очракта мөмкин. ФЗ;8) муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәләре буенча документлар бирү срогыняисә тәртибен бозу;9) муниципаль хезмәт күрсәтүне туктатып тору, әгәр туктатып торунигезләре федераль законнарда һәм Россия Федерациясенең алар нигезендә кабулителгән башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасызаконнарында һәм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукыйактларда каралмаган булса. Күрсәтелгән очракта мөрәҗәгать итүче тарафыннанкүпфункцияле үзәк карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына),күпфункцияле үзәк хезмәткәренә судка кадәр (судтан тыш) шикаять белдерүкарарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаять белдерелә торганкүпфункцияле үзәккә 210 номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3
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өлешендә билгеләнгән тәртиптә тиешле муниципаль хезмәтләрне тулы күләмдәкүрсәтү функциясе йөкләнгән очракта мөмкин.ФЗ.10) 210 ФЗ номерлы Федераль законның 7 статьясындагы 1 өлешенең 4пунктында каралган очраклардан тыш, муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкледокументларны кабул итүдән баш тартканда йә муниципаль хезмәт күрсәтүдәбулмавы һәм (яисә) дөрес булмавы күрсәтелмәгән документлар яисә мәгълүматнымөрәҗәгать итүчедән таләп итү. Күрсәтелгән очракта мөрәҗәгать итүчетарафыннан күпфункцияле үзәк карарларына һәм гамәлләренә (гамәлкылмавына), күпфункцияле үзәк хезмәткәренә судка кадәр (судтан тыш) шикаятьбелдерү карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаять белдереләторган күпфункцияле үзәккә 210 номерлы Федераль законның 16 статьясындагы1.3 өлешендә билгеләнгән тәртиптә тиешле муниципаль хезмәтләрне тулыкүләмдә күрсәтү функциясе йөкләнгән очракта мөмкин.ФЗ.5.2. Шикаять язма рәвештә кәгазьдә, электрон рәвештә муниципаль хезмәткүрсәтүче органга, күпфункцияле үзәккә яисә күпфункцияле үзәкне гамәлгәкуючы тиешле дәүләт хакимияте органына (алга таба  күпфункцияле үзәкнегамәлгә куючы), шулай ук 210 ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы1.1 өлешендә каралган оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмәт күрсәтүчеорган җитәкчесенең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) караташикаятьләр югарырак органга (ул булганда) бирелә йә ул булмаган очрактатурыдан туры муниципаль хезмәт күрсәтүче орган җитәкчесе тарафыннан карала.Күпфункцияле үзәк хезмәткәренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәлкылмавына) карата шикаятьләр әлеге күпфункцияле үзәк җитәкчесенә бирелә.Күпфункцияле үзәкнең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) караташикаятьләр күпфункцияле үзәкне гамәлгә куючыга яисә Татарстан Республикасынорматив хокукый акты белән вәкаләт бирелгән вазыйфаи затка бирелә.Оешмалар хезмәткәрләренең 210 ФЗ номерлы Федераль законның 16статьясындагы 1.1 өлешендә каралган карарларына һәм гамәлләренә (гамәлкылмавына) карата шикаятьләр әлеге оешмаларның җитәкчеләренә бирелә.Муниципаль хезмәт күрсәтүче органның, муниципаль хезмәт күрсәтүчеорганның вазыйфаи затының, муниципаль хезмәткәрнең, муниципаль хезмәткүрсәтүче орган җитәкчесенең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына)карата шикаять почта аша, күпфункцияле үзәк аша, «Интернет» мәгълүмат телекоммуникация челтәреннән, муниципаль хезмәт күрсәтүче органның рәсмисайтыннан, Бердәм порталдан файдаланып җибәрелергә мөмкин йә республикапорталы, судка кадәр шикаять бирүнең мәгълүмати системасы, шулай укмөрәҗәгать итүче шәхсән кабул иткәндә кабул ителергә мөмкин. Күпфункциялеүзәкнең, күпфункцияле үзәк хезмәткәренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәлкылмавына) карата шикаять, «Интернет» мәгълүмат телекоммуникациячелтәреннән, күпфункцияле үзәкнең рәсми сайтыннан, Бердәм порталдан яисәреспублика порталыннан, судка кадәр шикаять бирүнең мәгълүматисистемасыннан файдаланып, почта аша җибәрелергә мөмкин, шулай укмөрәҗәгать итүче шәхсән кабул иткәндә кабул ителергә мөмкин. 210 ФЗ номерлыФедераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган оешмаларның,шулай ук аларның хезмәткәрләренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәлкылмавына) карата шикаять «Интернет» мәгълүмат телекоммуникациячелтәреннән, әлеге оешмаларның рәсми сайтларыннан, Бердәм порталдан яисә
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республика порталыннан файдаланып почта аша җибәрелергә, шулай укмөрәҗәгать итүче шәхсән кабул иткәндә кабул ителергә мөмкин.5.3. Шикаятьтә:1) муниципаль хезмәт күрсәтүче органның, муниципаль хезмәт күрсәтүчеорганның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең, күпфункциялеүзәкнең, аның җитәкчесенең һәм (яисә) хезмәткәренең, 210 ФЗ номерлы Федеральзаконның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган оешмаларның, аларныңҗитәкчеләренең һәм (яисә) хезмәткәрләренең карарларына һәм гамәлләренә(гамәл кылмавына) шикаять белдерелә торган оешмаларның исеме;2) мөрәҗәгать итүченең  физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме(соңгысы  булган очракта), яшәү урыны турында белешмәләр йә исеме,мөрәҗәгать итүченең  юридик затның булган урыны турында белешмәләр, шулайук контакт телефоны номеры (номерлары), электрон почта адресы (адреслары)(булган очракта) һәм мөрәҗәгать итүчегә җавап җибәрелергә тиешле почтаадресы;3) муниципаль хезмәт күрсәтүче органның, муниципаль хезмәт күрсәтүчеорганның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең, күпфункциялеүзәкнең, күпфункцияле үзәкнең, оешмаларның 210 ФЗ номерлы Федеральзаконның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган шикаять белдерелә торганкарарлары һәм гамәлләре (гамәл кылмавы) турында белешмәләр;4) мөрәҗәгать итүче муниципаль хезмәт күрсәтүче органның, муниципальхезмәт күрсәтүче органның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең,күпфункцияле үзәкнең, күпфункцияле үзәкнең, оешмаларның 210 ФЗ номерлыФедераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган карары һәм гамәле(гамәл кылмавы) белән килешми торган дәлилләр. Мөрәҗәгать итүче мөрәҗәгатьитүченең дәлилләрен раслый торган документлар (булган очракта) йә аларныңкүчермәләре тапшырылырга мөмкин.5.4. Кергән шикаять кергән көннән соң иртәгесе эш көненнән дә соңгакалмыйча теркәлергә тиеш.5.5. Муниципаль хезмәт күрсәтүче органга, күпфункцияле үзәккә,күпфункцияле үзәкне гамәлгә куючыга, 210 ФЗ номерлы Федераль законның 16статьясындагы 1.1 өлешендә каралган оешмаларга йә югарырак органга (булганочракта) кергән шикаять аны теркәгән көннән алып унбиш эш көне эчендәкаралырга тиеш, ә муниципаль хезмәт күрсәтүче органның баш тартуына шикаятьбелдерелгән очракта 210 ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1өлешендә каралган күпфункцияле үзәкнең, оешмаларның хезмәтен мөрәҗәгатьитүчедән документлар кабул итүдә йә җибәрелгән хаталарны һәм хаталарнытөзәтүдә яисә мондый төзәтүләрнең билгеләнгән срогын бозган өчен шикаятьбирелгән очракта  аны теркәгән көннән алып биш эш көне эчендә.5.6. Шикаятьне карау нәтиҗәләре буенча түбәндәге карарларның берсекабул ителә:1) шикаять канәгатьләндерелә, шул исәптән кабул ителгән карарны юккачыгару, муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсендә бирелгән документлардаҗибәрелгән хаталарны һәм хаталарны төзәтү, Россия Федерациясе нормативхокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында,муниципаль хокукый актларда каралмаган акчаларны мөрәҗәгать итүчегә кирекайтару рәвешендә.;
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2) шикаятьне канәгатьләндерүдән баш тарта.Әлеге пунктта күрсәтелгән карар кабул ителгән көннең иртәгесеннән дәсоңга калмыйча мөрәҗәгать итүчегә язма рәвештә һәм мөрәҗәгать итүченеңтеләге буенча шикаятьне карау нәтиҗәләре турында дәлилләнгән җавап электронрәвештә җибәрелә.5.7. Шикаять җавапта канәгатьләндерелергә тиеш дип танылган очракта,шикаятьне карау нәтиҗәләре турында мөрәҗәгать итүчегә муниципаль хезмәткүрсәтүче орган, күпфункцияле үзәк йә 210 ФЗ номерлы Федераль законның 16статьясындагы 1.1 өлешендә каралган оешма тарафыннан муниципаль хезмәткүрсәткәндә ачыкланган хокук бозуларны кичекмәстән бетерү максатларындагамәлгә ашырыла торган гамәлләр турында мәгълүмат бирелә, шулай уккитерелгән уңайсызлыклар өчен гафу үтенү һәм мөрәҗәгать итүчегә муниципальхезмәт алу максатларында башкарылырга тиешле алдагы гамәлләр турындамәгълүмат күрсәтелә.5.8. Шикаять канәгатьләндерелергә тиеш түгел дип танылган очракта,шикаятьне карау нәтиҗәләре турында мөрәҗәгать итүчегә кабул ителгәнкарарның сәбәпләре турында дәлилле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгәнкарарга шикаять бирү тәртибе турында мәгълүмат бирелә.5.9. Шикаятьне карау барышында яисә нәтиҗәләре буенча административхокук бозу яисә җинаять составы билгеләре ачыкланган очракта, шикаятьләрнекарау вәкаләтләре бирелгән вазыйфаи зат, хезмәткәр булган материалларныкичекмәстән прокуратура органнарына җибәрәләр.

1 нче кушымтабелешмә (өземтә)бирү буенчамуниципаль хезмәт күрсәтүнеңадминистратив регламентына
Рәвеш

(Муниципаль хезмәт күрсәтүче орган бланкы)
БЕЛЕШМӘШәхси ярдәмче хуҗалык алып бару турында (терлек булу)

no _ _ _ _ _ _ дата
Бирелгән__________________________________________________________(шәхси ярдәмче хуҗалык алып баручы гражданның фамилиясе атасының исеме, туудатасы)
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_____________________________________________________________( шәхесне таныклаучы документ төре)Чыннан да адресы буенча урнашкан шәхси ярдәмче хуҗалыгы бар:________________________________________________________________(шәхси ярдәмче хуҗалык урнашкан урынның адресы: субъект исеме, муниципаль район, торак пункт,урам, йорт (җир кишәрлеге) номеры)

Бу хуҗалыкта җир кишәрлеге бар ___________________ кв. м.(ЕГРНнан өземтә нигезендә)терлекләрнең түбәндәге төрләре үстерелә (асрала) :______________________________________________________________________( терлекләрнең яисә кошларның төрләре, шулай ук кирәк булганда аларның саны күрсәтелә)
Белешмә no _ _ электрон хуҗалык китабы нигезендә бирелгән шәхси счетno ____

Вазыйфаи зат (ФИО)
(органның вәкаләтле вазыйфаи заты имзасы)

2 нче кушымтабелешмә (өземтә)бирү буенчамуниципаль хезмәт күрсәтүнеңадминистратив регламентынаРәвеш(Муниципаль хезмәт күрсәтүче орган бланкы)
Күчермәгражданның хокукы булу турында хуҗалык кенәгәсеннәнҗир кишәрлегенә(җир хокукына хокукларны дәүләт теркәве максатларында бирелә)гражданга шәхси ярдәмче хуҗалык алып бару өчен бирелгән участок)___________________ ________________(бирү урыны) (бирү датасы)Хуҗалык кенәгәсеннән әлеге Өземтә гражданга______________________________________________________________________,(фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы  булган очракта) тулысынча)туу датасы"__"_________________ г., шәхесне таныклаучы документ________________ __________________________, бирелгән "__"_____________ Г.

Электрон имза турында белешмәләр
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(шәхесне таныклаучы документның төре (сериясе, номеры)______________________________________________________________________,(шәхесне таныклаучы документ биргән орган исеме)адресы буенча яшәүче:________________________________________________(даими яшәү яисә өстенлекле булу урыны адресы)______________________________________________________________________,хокуклы___________________________________________________(җир кишәрлеге гражданныкы булган хокук төре)шәхси ярдәмче алып бару өчен бирелгән җир кишәрлегехуҗалыклар, гомуми мәйдан______________________, адресы буенча урнашкан:______________________________________________________________________,җирләркатегориясе_______________________________________________________,хуҗалык китабында нәрсә турында_____________________________________________________________________(хуҗалык кенәгәсе реквизитлары: китапның номеры, аны алып баруның башлану һәм тәмамлануДатасы, хуҗалык кенәгәсен алып баруны гамәлгә ашыручы органның исеме)"__"_____________ г. нигезендә язу ясалды _________________________(хуҗалык кенәгәсенә гражданның җир кишәрлегенә хокукы булутурында язма кертү өчен документ реквизитлары(хуҗалык кенәгәсендә белешмәләр булганда күрсәтелә)

(вазифа) (имза, инициаллар һәм фамилия, мөһер(барында)
(җирле үзидарә органы вазыйфаи затыныңхуҗалык кенәгәсеннән өземтәләр бирергәвәкаләтле вәкил вазыйфасының тулы исемекүрсәтелә)

(хуҗалык кенәгәсеннән гражданның электрондокумент рәвешендә җир кишәрлегенә хокукыбулу турында өземтә бирелгән очракта мондыйэлектрон документ көчәйтелгәнквалификацияле электрон имза белән мондыйөземтәгә кул куюга вәкаләтле затның)
3 нче кушымтабелешмә (өземтә)бирү буенчамуниципаль хезмәт күрсәтүнеңадминистратив регламентына

Рәвеш(Муниципаль хезмәт күрсәтүче орган бланкы)КҮЧЕРМӘшәхси ярдәмче хуҗалыкларны исәпкә алуның электрон хуҗалык кенәгәсеннән
(җирлек исеме)

(муниципаль район исеме)Бирелгән __________________________________________________________(фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы  булган очракта) тулысынча)Документ төре_________________ сериясе __________ номеры ______________Документ Кем тарафыннан һәм кайчан бирелгән_________________________________________
Шәхси счет no _________

https://mobileonline.garant.ru/#/document/12184522/entry/21
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Хуҗалыкның факттагы урнашу урыны адресы________________________________________________________________________________________________________________________________________1. Хуҗалык әгъзалары исемлеге(фамилиясе, исеме,атасының исеме (соңгысы булган очракта)тулысынча)

Исеменә Өземтәбирелгән хуҗалыкәгъзасына мөнәсәбәт Туган көне, ае, елы

11. Гражданнар файдалануындагы җирләр сотка (алга таба сот.)
1. Барлык җирнең (төгәллеге 0,01 йөзгә кадәр).) __________шул исәптән: шәхси ярдәмче хуҗалык _____________________________(шәхси ярдәмче хуҗалык алып бару өчен файдаланыла торган җир кишәрлегенә хокукбилгеләүче документның (таныклыкның) күчермәсе йә күчемсез мөлкәтнең бердәм дәүләтреестрыннан өземтә кушып бирелә)

111. Хуҗалык милке булган терлек, баш (алга таба гол.)
01.01.20__ елга

субсидия сорапмөрәҗәгать иткәнайның 1 нче саны на
мөрәҗәгать итүдатасына

1. Эре мөгезлетерлек, барлыгы:шул исәптәнсыербашмак2 яшькә кадәргебозауларүгезләр үстерүдәһәм симертүдә2.Дуңгызлар,барлыгы:3.Барлыктокымлысарыклар, барлы гы4.Кәҗәләр,барлыгы:шул исәптәнана кәҗәләр һәмбер яшьтәнөлкәнрәк кәҗәләр
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5.Атлар, барлыгы;шул исәптәнөч яшьтәнөлкәнрәк бияләр6.Кош, барлыгы:шул исәптәнйомырка салучытавыкларбройлер чебиләреүрдәкяшь үрдәкказяшь казларкүркәяшь күркә7.Куяннар,барлыгы:шул исәптәнкуян аналары8.Умарта оялары
Өземтә хуҗалыкны исәпкә алу белешмәләре нигезендә төзелде.
Бирелгән«_____» ____________ 20___ г.Мәгълүматларның дөреслеген раслыйм:Җирлек башлыгы ________________ ____________________________(имза) (фамилиясе, исеме, атасыныңисеме) (соңгысы булган очракта))Матбугат

4 нче кушымтабелешмә (өземтә)бирү буенчамуниципаль хезмәт күрсәтүнеңадминистратив регламентына
Рәвеш

(Муниципаль хезмәт күрсәтүче орган бланкы)
Кем: ________________________________________ _______________
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Контакт мәгълүматлары:____________________________________________Вәкил: ________________________________ _______________Контакт мәгълүматлары:___________________________________________________________ _______________

КАРАРмуниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турындабелешмә (өземтә)бирү буенчаалдыннан _______________ №______________
Сезнең гаризаны карап чыгып_______________ № _______________ һәм аңаберкетелә торган документлар, вәкаләтле орган_______________________________________ түбәндәге нигездә белешмә(Өземтә) бирүдән баш тарту турында Карар кабул ителде:Өстәмә мәгълүмат: ______________________________________.

Вазыйфаи зат (ФИО)
(органның вәкаләтле вазыйфаи заты имзасы)

Электрон имза турында белешмәләр
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5 нче кушымтабелешмә (өземтә)бирү буенчамуниципаль хезмәт күрсәтүнеңадминистратив регламентынаРәвеш

(Муниципаль хезмәт күрсәтүче орган бланкы)
Кем: ________________________________________ _______________Контакт мәгълүматлары:____________________________________________Вәкил: ________________________________ _______________Контакт мәгълүматлары:___________________________________________________________ _______________

КАРАРтапшыру өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тарту турындабелешмә (өземтә)бирү буенча муниципаль хезмәт күрсәтүләралдыннан _______________ №______________
Сезнең гаризаны карап чыгып_______________ № _______________ һәм аңаберкетелә торган документлар, вәкаләтле орган_______________________________________ белешмә (өземтә) бирү буенчамуниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны түбәндәге нигезләрбуенча кабул итүдән баш тарту турында Карар кабул ителде:1. _________________________________________________________________2. _________________________________________________________________
Баш тарту сәбәпләрен аңлату:_________________________________________Өстәмә мәгълүмат: ______________________________________.Күрсәтелгән хокук бозулар бетерелгәннән соң, сез кабат вәкаләтле органгахезмәт күрсәтү турында гариза белән мөрәҗәгать итәргә хокуклы.Әлеге баш тартуга шикаятьне вәкаләтле органга җибәрү юлы белән судкакадәрге тәртиптә, шулай ук суд тәртибендә шикаять бирелергә мөмкин.

Вазыйфаи зат (ФИО)

Электрон имза турында белешмәләр
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(органның вәкаләтле вазыйфаи заты имзасы)
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6 нче кушымтабелешмә (өземтә)бирү буенчамуниципаль хезмәт күрсәтүнеңадминистратив регламентына
Рәвеш

Эчендә(җирле үзидарә органы исеме)

алдыннан _________________________________________________________(фамилиясе, исеме, атасының исеме, паспорт белешмәләре,яшәү урыны буенча теркәлү, электрон почта адресы,телефон)
ГАРИЗАбелешмә (өземтә)бирү буенча

Белешмә (Өземтә) бирүегезне үтенәм._________________________________(белешмәнең төрен күрсәтергә)______________________________________________________________________1. Гаризага кушымта итеп бирелә::2. ___________________________________________________________________

Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсе, күрсәтүегезне сорыйм:
дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр (функцияләр)бердәм порталыныңшәхси кабинетына ;
дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр (функцияләр)бердәм порталыныңшәхси кабинетына ;
Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнеңкүпфункцияле үзәгендә;
эчендә Әгъза.

______________ _________________ ( ________________)no _ _ _ _ _ _ дата (имза)(Ф. И. А.)
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7 нче кушымтабелешмә (өземтә)бирү буенчамуниципаль хезмәт күрсәтүнеңадминистратив регламентына

ҖитәкчеБашкарма комитет____________________________алдыннан:__________________________
ГАРИЗАтехник хатаны төзәтү турында

Белешмә (өземтә) бирү буенча муниципаль хезмәт күрсәткәндә җибәрелгәнхата турында хәбәр итәм.Язылган: _________________________________________________________Дөрес белешмәләр: ____________________________________________________________________________________________________________________Техник хатаны төзәтүегезне һәм муниципаль хезмәт нәтиҗәсе булгандокументка тиешле үзгәрешләр кертүегезне сорыйм.Түбәндәге документларны терким:1.________________________________________________________________2.________________________________________________________________Техник хатаны төзәтү турындагы гаризаны кире кагу турында Карар кабулителгән очракта, мондый карарны җибәрүегезне сорыйм:электрон документны E mail адресына җибәрү юлы белән:_______;почта юлламасы белән кәгазь чыганактагы таныкланган күчермә рәвешендә:_______________________________________________________________.Шушы мәгълүмат белән раслыйм: гаризага кертелгән, минем шәхесемә һәмтапшырылучы затка кагылышлы, шулай ук мин түбәндә керткән мәгълүматлар дөрес.Гаризага кушып бирелгән документлар (документларның күчермәләре) РоссияФедерациясе законнарында билгеләнгән таләпләргә туры килә, гариза тапшырувакытына әлеге документлар дөрес һәм дөрес белешмәләр үз эченә ала.
______________ _________________ ( ________________)no _ _ _ _ _ _ дата (имза) (Ф. И. А.)


