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Адреслаштыру объектына адрес биру, мондый адресны узгэрту йэм гамэлдэн 
чыгару буенча муниципаль хезмэт курсэтунец административ регламентын раслау

турында

«Россия Федерациясендэ х<;ирле узидаре оештыруныц гомуми принциплары 
турында» 2003 елныц 06 октябрендэге 131-ФЗ номерлы, «Дэулэт йэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы 
Федераль законнар, Россия Федерациясе Жщр кодексы нигезендэ Лениногорск 
муниципаль районыныц «Керкеле авыл ж;ирлеге» муниципаль берэмлеге Башкарма 
комитеты КАРАР БИРЭ:

1 .Адреслаштыру объектына адрес биру, мондый адресны узгэрту йэм гамэлдэн 
чыгару буенча муниципаль хезмэт курсэтунец административ регламентын расларга.

2. Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районыныц « Керкэле 
авыл >к;ирлеге» муниципаль берэмлеге Башкарма комитеты карарыныц уз кечлэрен 
югалтуын танырга:

«Адресларны биру, узгэрту йэм гамэлдэн чыгару буенча муниципаль хезмэт 
курсэтунец административ регламентын яца редакциядэ раслау турында» 2021 елныц 
3 августындагы № 12;

«Лениногорск муниципаль районы» Керкэле авыл >к;ирлеге» Башкарма 
комитетыныц 2021 елныц 3 августындагы 12 номерлы карары белэн расланган 
Адреслар биру, узгэрту бэм гамэлдэн чыгару буенча муниципаль хезмэт курсэтунец 
яца редакциядэге административ регламентына узгэреш керту турында" 2021 елныц 
3 декабрендэге № 18;

«Лениногорск муниципаль районыныц» Керкэле авыл >к;ирлеге»муниципаль 
берэмлеге Башкарма комитетыныц 2021 елныц 3 августындагы 12 номерлы карары 
белэн расланган Адреслар биру, узгэрту Ьэм гамэлдэн чыгару буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунец административ регламентына узгэрешлэр керту турында" 2024 
елныц 2 маендагы № 4.

3. Элеге карарны тубэндэге адрес буенча урнашкан мэгълумат стендларында
халыкка >к;иткерергэ: ТР, Лениногорск муниципальрайоны, Керкэле авылы Советская 
урамы, 93 йорт, Лениногорск муниципаль районыныц рэсми сайтында 
(https://leninogorsk.tatar.ru) «Авыл ж;ирлеклэре» булегендэ йэм Татарстан

https://leninogorsk.tatar.ru


Республикасыныц хокукый мэгълуматныц рэсми порталында (https://pravo.tatarstan.ru) 
бастырырга.

4. Элеге карарньщ утэлешен контрольдэ тотуны уз >к;аваплыгымда калдырам.

https://pravo.tatarstan.ru
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л

Татарстан 
Лениногорск
районыныц «Керкэле авы
ж;ирлеге» муниципаль берэмлек 
Башкарма комитетыныц 2025
елныц 14 июленнэн 9 номерлы 
карарына

Адреслаштыру объектына адрес биру, мондый адресны узгэрту Ьэм гамэлдэн 
чыгару буенча муниципаль хезмэт курсэтунец административ регламенты

1. Гомуми нигезлэмэлэр

1.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец элеге административ регламенты (алга 
таба - Регламент) адресация объектына адрес биру, мондый адресны узгэрту йэм 
гамэлдэн чыгару (алга таба - муниципаль хезмэт) буенча муниципаль хезмэт 
курсэтунец стандартын Иэм тэртибен билгели.

1.2. Муниципаль хезмэт алучылар: физик йэм юридик затлар (алга таба 
мерэж;эгать итуче).

Адреска адресланган объектка гариза биру яки аныц адресын гамэлдэн чыгару 
турында гариза (алга таба - гариза) уз инициативасы белэн яки адрес объектына 
тубэндэге хокукларныц берсе булган зат тарафыннан тапшырыла:

а) хуж;алык алып бару хокукы;
б) оператив идарэ иту хокукы;
в) гомерлек мирас итеп билэу хокукы;
г) даими (вакыты чиклэнмэгэн) файдалану хокукы.
Мерэж;эгать итучелэрнец мэнфэгатьлэрен мерэж;эгать итуче билгелэнгэн 

тэртиптэ вэкалэтле затлар Иэм физик затларныц законлы вэкиллэре (алга таба 
мерэж;эгать итуче вэкиле) тэкъдим итэ ала.

Купфатирлы йорттагы урыннар милекчелэре исеменнэн гариза белэн 
курсэтелгэн милекчелэрнец гомуми ж;ыелышы карары белэн Россия Федерациясе 
законнарында билгелэнгэн тэртиптэ кабул ителгэн мондый гаризаны биругэ 
вэкалэтле шундый милекчелэр вэкиле мерэж;эгать итэргэ хокуклы.

Бакчачылык яисэ яшелчэчелек коммерциягэ карамаган ширкэт эгъзалары 
исеменнэн гариза белэн мондый ширкэт эгъзаларыныц гомуми ж;ыелышы карары 
белэн кабул ителгэн гаризаны биругэ вэкалэтле ширкэт вэкиле мерэж;эгать итэргэ 
хокуклы.

Элеге пунктта курсэтелгэн зат исеменнэн “Кадастр эшчэнлеге турында” 
Федераль законныц 35 статьясында яисэ 42.3 статьясында каралган документ 
нигезендэ кадастр инженеры мерэж;эгать итэргэ хокуклы, кадастр эшлэре яисэ адрес 
объекты булган тиешле кучемсез мелкэт объектына карата комплекслы кадастр
эшлэре.

1.3. Муниципаль хезмэтне алдан ук (актив) режимда курсэту очраклары йэм 
тэртибе.

Мерэж;эгать итученец ризалыгы (гарызнамэсе барлыгы) булганда, муниципаль 
хезмэт алдан ук (проактив) режимда Бердэм, Республика порталы ярдэмендэ 
тубэндэге очракларда курсэтелэ:

территориянец кадастр планында ж;ир кишэрлегенец урнашу схемасын раслау;
ж;ир кишэрлеген бируне алдан килештеру;



тезелешкэ рехсэт биру (алу);
индивидуаль торак тезелеше объектыньщ яисэ бакча йортыныц 

планлаштырылган параметрларыныц билгелэнгэн параметрларына Иэм индивидуаль 
торак тезелеше объектын яисэ ж;ир кишэрлегендэ бакча йортын урнаштыруга рехсэт 
ителуе турында хэбэрнамэ ж;ибэру;

Россия Федерациясе Торак кодексында билгелэнгэн тэртиптэ торак урыны 
торак булмаган бинага яисэ торак булмаган бинага кучеру максатларында бинан 
яцадан урнаштыру бэм (яисэ) яцадан планлаштыру проектын эзерлэгэннэн Иэ 
рэсмилэштергэннэн соц купфатирлы йортта биналарны яцадан урнаштыру йэм (яисэ) 
яцадан планлаштыру турында актны кабул иту комиссиясе тарафыннан 
рэсмилэштеру.

Муниципаль хезмэтне алдан ук (проактив) режимда курсэту тэртибе Регламент 
белэн билгелэнэ.

1.4. Мерэж;эгать итуче шэхсэн яисэ телефон аша мерэж;эгать иткэндэ, кергэн 
мерэж;эгать нигезендэ дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле 
узэге урнашкан урын турында, башкарма комитет (адресы, эш графиты, белешмэ 
телефоннары); муниципаль хезмэт курсэту ысуллары Иэм сроклары турында; 
муниципаль хезмэт курсэтелэ торган гражданнар категориялэре турында; 
муниципаль хезмэт курсэтунец мэсьэлэлэрен >кайга сала торган норматив хокукый 
актлар турында; муниципаль хезмэт курсэту турындагы гаризаны карау ечен кирэкле 
документлар исемлеге турында, гаризаны кабул иту Иэм теркэу сроклары турында; 
муниципаль хезмэт курсэту барышы турында; муниципаль хезмэт курсэту 
мэсьэлэлэре буенча рэсми сайтта урнаштыру урыны турында; муниципаль хезмэт 
курсэтулэрнец гамэллэренэ яисэ гамэл кылмауларына карата шикаять белдеру яисэ 
гамэллэр кылмау тэртибе турында; башкарма комитетньщ вазыйфаи затларыныц 
гамэллэрен яки гамэл кылмау турында мэгълумат урнаштыру турында мэгълумат 
бирергэ мемкин.

Язма мерэж;эгать буенча муниципаль хезмэт курсэту ечен >цаваплы булекнец 
вазыйфаи затлары язма рэвештэ мерэ>к;эгать итучегэ муниципаль хезмэт курсэту 
тэртибен бэм элеге Регламентныц шушы пунктында курсэтелгэн мэсьэлэлэрне 
ж;ентеклэп ацлаталар Иэм мерэж;эгатьне теркэгэн кеннэн алып 3 эш кене эчендэ 
мерэ>к;эгать итучегэ х^авап ж;ибэрэлэр. >Цаваплар мерэж;эгать телендэ бирелэ. 
Мерэж;эгать телендэ ж;авап биру мемкин булмаган очракта, Татарстан 
Республикасыньщ дэулэт теллэре кулланыла.

2. Муниципаль хезмэт курсэту стандарты

2.1. Муниципаль хезмэт атамасы

Адресация объектына адрес биру, мондый адресны узгэрту Ьэм гамэлдэн 
чыгару.

2.2. Ж^ирле узидарэнец турыдан-туры муниципаль хезмэт курсэтэ торган башкару-
оештыру органы атамасы.

Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районыныц « Керкэле авыл 
ж;ирлеге» муниципаль берэмлек башкарма комитеты.

2.3. Муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсенек тасвирламасы

2.3.1. Муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсе:
1) адресация объектына адрес биру, узгэрту яисэ юкка чыгару турындагы 

карарны (1 нче кушымта);



2) муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар (2 нче кушымта).
2.3.2. Яца адреска адреслау объекты бирелгэн очракта, адресация объекты 

адресын гамэлдэн чыгару турындагы карар бу объектка яца адрес биру турындагы 
карар белен берлештерелерге мемкин.

2.3.3. Муниципаль хезмет курсету нэтиж;эсе мерэж;эгать итучеге «Электрон 
имза турында» 2011 елныц 06 апрелендеге 63-ФЗ номерлы Федераль закон (алга таба 
- 63-ФЗ номерлы Федераль закон) нигезенде Бердем, Республика порталыныц шэхси 
кабинетына электрон имза белен кечейтелген квалификацияле зат тарафыннан 
имзаланган электрон документ ревешенде ж;ибэрелэ.

2.3.4. Мерэж;эгать итучене сайлау буенча муниципаль хезмэт курсету нэтиж;эсе 
«Татарстан Республикасында дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэге» дэулэт бюджет учреждениесендэ (алга таба - КФУ) КФУ мейере 
Иэм КФУ хезмэткэре имзасы белен расланган кэгазь чыганакта бастырылган электрон 
документныц несхэсе формасында алынырга мемкин.

2.3.5. Мерэж;эгать итуче муниципаль хезмэтне электрон документ ревешенде 
курсету нэтиж;эсен яисэ кэгазьдэ электрон документныц несхэсен муниципаль хезмэт 
курсету нэтижэсенец гамэлдэ булу срогы дэвамында алырга хокуклы.

2.4. Муниципаль хезмэт курсету срогы, шул исэптэн муниципаль хезмэт курсэтудэ 
катнашучы оешмаларга мерэж;эгать иту кирэклеген исэпкэ алып, муниципаль хезмэ 
курсэтуне туктатып тору срогы, эгэр туктатып тору мемкинлеге Россия Федерациясе 
законнарында каралган булса, Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору срогы, 
муниципаль хезмэт курсету нэтиж;эсе булган документларны биру (ж;ибэру) срогы

2.4.1. Муниципаль хезмэт курсету вакыты:
а) кэгазь чыганакта гариза бирелген очракта - гариза килгэн кеннэн соц 8 эш 

кене эчендэ;
б) электрон документ формасында гариза бирелген очракта - гариза кергэн 

кеннэн соц 5 эш кененнэн дэ артык булмаган вакытта;
в) муниципаль хезмэт курсэтелгэн очракта, Регламентныц 1.3 пунктында 

кур сете л ген дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтелгэн кеннэн алып 3 эш кене.
2.4.2. Муниципаль хезмэт курсэту вакытын туктату каралмаган.
2.4.3. Электрон документ рэвешендэ муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсе 

булган документныц юнэлеше муниципаль хезмэт курсэтуне рэсмилэштеру йэм 
теркэу кенендэ гамэлгэ ашырыла.

2.5. Муниципаль хезмэт курсэту ечен хокукый нигезлэр

Органныц рэсми сайтында, Бердэм республика порталында тубэндэгелэр 
урнаштырыла:

муниципаль хезмэт курсэтуне ж;айга сала торган норматив хокукый актлар 
исемлеге;

муниципаль хезмэт курсэтуне тикшереп торуны гамэлгэ ашыру ечен ж;аваплы 
органнар (учреждениелэр) йэм вазыйфаи затлар турында белешмэлэр;
Орган карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) судка кадэр (судтан 
тыш) шикаять белдеру тэртибе турында, вазыйфаи зат, муниципаль хезмэткэр, 
муниципаль хезмэт курсэтуне Орган хезмэткэре турында мэгълумат.

2.6. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларныц тулы исемлеге

2.6.1. Муниципаль хезмэт алу ечен мерэж;эгать итуче тубэндэге документларнь 
мерэх<;эгать итученец категориясенэ йэм нигезенэ бэйсез рэвештэ тапшыра:



1) шэхесне таныклаучы документ (КФУгэ мерэж;эгать иткэндэ бирелэ);
2) гариза:
- Органга яисэ КФУга мерэж;эгать иткэндэ кэгазь документ рэвешендэ (3 нч 

кушымта);
- электрон рэвештэ (гариза электрон формасына тиешле белешмэлэрне керт 

юлы белэн тутырыла), ул 2.6.4 пункты талэплэре нигезендэ имзаланган. Регламент, 
Бердэм Республика порталы, «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэренд 
федераль мэгълумат адреслы системасы порталы аша мерэж;эгать иткэндэ.

Гамэлдэге объектны яисэ адресация объектларын узгэртеп кору нэтиж;эсендэ 
2 яисэ аннан кубрэк адрес тезелгэн очракта, бер ук вакытта тезелэ торган адресация 
объектларына муниципаль хезмэт курсэту турында бер гариза бирелэ;

3) муниципаль хезмэт курсэтуне сорап гариза бируче вэкиле мерэж;эгать иткэн 
очракта, гариза бирученец вэкиле вэкалэтлэрен раслый торган документ (физи 
затларныц законлы вэкиллэреннэн тыш);

4) кучемсез мелкэтнец Бердэм дэулэт реестрында хокуклар теркэлмэгэн 
адресация объектларына хокук билгели торган документлар;

5) «Кадастр эшчэнлеге турында» 2007 елньщ 24 июлендэге 221-ФЗ номерль}| 
Федераль законный 35 статьясында яисэ 42.3 статьясында каралган документ, аныц 
нигезендэ адресация объекты булып торучы тиешле кучемсез мелкэт объектына 
карата кадастр эшлэре яисэ комплекслы кадастр эшлэре башкарыла (муниципаль 
хезмэтне кадастр инженеры тарафыннан курсэту турында гариза бирелгэн очракта).

2.6.2. Муниципаль хезмэт курсэтелгэн очракта, республика порталы ярдэмендэ 
алдан ук (актив) режимда курсэтелэ:

мерэж;эгать итученец муниципаль хезмэт алуга ризалыгы (гарызнамэсе).
Башка документлар биру талэп ителми. Муниципаль хезмэт курсэту ечен 

кирэкле документлар Ьэм белешмэлэр башкарма комитет тарафыннан дэулэт бэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат 
системасын кулланып местэкыйль алына.

2.6.3. Гариза Иэм аца теркэп бирелэ торган документлар гариза бируче 
тарафыннан тубэндэге ысулларныц берсен кулланып тапшырылырга (ж;ибэрелергэ) 
мемкин:

1) КФУ аша кэгазь чыганакларда Иэм 2.6.4 пункты талэплэре нигезендэ 
имзаланган (таныкланган) электрон документлар рэвешендэ. Регламента;

2) Бердэм Республика порталы аша электрон формада;
3) Органда шэхсэн яисэ кэгазь чыганакта почта элемтэсе юлы белэн;
4) «Татарстан Республикасы Дэулэт хезмэтлэре» мобиль кушымтасы 

ярдэмендэ электрон рэвештэ видеоконференцэлемтэ форматында.
2.6.4. Физик затлар йэм индивидуаль эшкуарлар гариза Иэм кирэкле 

документларны Республика порталы аша юллаганда гади электрон имза белэн 
гаризаны имзалыйлар.

Гади электрон имза алу ечен мерэж;эгать итучегэ Бердэм идентификация бэм 
аутентификация системасында дэулэт бэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен 
электрон формада кулланыла торган мэгълумати системаларньщ мэгълумати- 
технологик бэйлэнешен тээмин итуче инфраструктурада теркэу (аутентификациялэу) 
процедурасын узарга, шулай ук хисап язмасын стандарттан тубэн булмаган дэрэж;эгэ 
кадэр расларга кирэк.

Россия Федерациясе территориясендэ теркэлгэн юридик затлар йэм юридик 
затлар вэкиллэре гариза Иэм кирэкле документларны Бердэм, Республика порталы 
аша >цибэргэндэ кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн гаризага кул куя.

2.6.1 пунктыныц 3, 4 булеклэрендэ курсэтелгэн документларны тапшырганда. 
Регламентны мерэж;эгать итуче Республика порталы ярдэмендэ электрон 
документлар яки электрон формадагы документлар тапшыра, алар мондый



документларны, шул исептен нотариусларны тезуге Ием имзалауга векалетле 
затларныц «Электрон имза турында» 2011 елныц 06 апрелендэге 63-ФЗ номерлы 
Федераль закон талеплере нигезенде кечэйтелган квалификацияле электрон имза 
белен имзаланган.

2.6.5. Гариза биручеден талеп иту тыела:
1) муниципаль хезмет курсетуге бейле ревеште барлыкка киле торган 

менесебетлерне >цайга салучы норматив хокукый актлар белен тапшыру каралмаган 
документларны Ием мегълуматны тапшыруны яки башкару каралмаган гамеллер 
кылуны;

2 )  210-ФЗ номерлы Федераль законныц 9 статьясындагы 1 елешенде 
курсетелген исемлекке кертелген мондый хезметлер курсету нетиж;есенде курсетеле 
торган хезметлерне бем мегълуматны алу керми торып, муниципаль хезмет алу ечен 
кирекле Ьем башка деулет органнарына, >к;ирле узидаре органнарына, оешмаларга 
мереж;егать иту белен бейле килешулерне, шул исептен килештерулерне гамелге 
ашыру;

3) муниципаль хезмет курсету ечен кирекле документларны кабул итуне яки 
муниципаль хезмет курсетуне беренче тапкыр кире какканда булмавы Ием (яки) дерес 
тугеллеге курсетелмеген документларны Ием мегълуматны тапшыруны. Тубендеге
очраклардан тыш:

а) муниципаль хезмет курсету турында беренче тапкыр гариза биргеннен соц 
муниципаль хезмет курсетуге кагылышлы норматив хокукый актлар белен 
билгеленген талеплер узгеру;

б) муниципаль хезмет курсету турындагы гаризада Ием муниципаль хезмет 
курсету ечен кирекле документларны кабул итуне яки муниципаль хезмет курсетуне 
беренче тапкыр кире какканнан соц гариза бируче тарафыннан тапшырылган Ием 
элегрек тапшырылган документлар >к;ыелмасына кермеген документларда хаталар
булу;

в) муниципаль хезмет курсету ечен кирекле документларны кабул итуне яки 
муниципаль хезмет курсетуне беренче тапкыр кире какканнан соц документларныц 
гамелде булу вакыты узу яки мегълуматныц узгеруе;

г) башкарма комитетыныц, КФУ хезметкере вазыйфаи затыныц, муниципаль 
хезмет курсету ечен кирекле документларны кабул итуден башта баш тартканда йе 
муниципаль хезмет курсету ечен кирекле документларны кабул итуден баш тартканда 
яисе муниципаль хезмет курсетуден баш тартканда, бу хакта башкарма комитет 
>цитекчесе имзасы белен язма ревеште муниципаль хезмет курсету ечен кирекле 
документларны кабул итуден баш тартканда, мере>к;егать итучеге хебер ите, шулай ук 
китерелген уцайсызлыклар ечен гафу утенулер китере;

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1 елешенец 7.2 пункты нигезенде таныкланган документларны Ием 
мегълуматны кегазь чыганакта биру, мондый документларга тамга салу йе аларны алу 
деулет яисе муниципаль хезмет курсетунец кирекле шарты булып торса, бем 
федераль законнарда билгеленген башка очраклардан тыш.

2.6.6. Ведомствоара хезметтешлек кысаларында килеп чыга:
1) юридик зат мере>к;егать иткен очракта, Федераль салым хезметеннен -  

Юридик затларныц бердем деулет реестрыннан белешмелер;
2) шехси эшмекер мереж;эгать иткен очракта, Федераль салым хезметеннен -  

Шехси эшмекерлернец бердем деулет реестрыннан мегълумат;
3) кучемсез мелкетнец бердем деулет реестрыннан (кучемсез мелкет 

объектыныц теп характеристикалары Ием теркелген хокуклары турында белешмелер) 
Ьем (яисе) Бердем деулет кучемсез мелкет реестрында адресация объекты буенча 
соратыла торган белешмелернец булмавы турында белешмелер - Деулет теркеве, 
кадастр Ием картография федераль хезмете (Росреестр);



4) кадастр планында яисэ тиешле территориянец кадастр картасында 
(адреска ж;ир кишэрлеге бирелгэн очракта) адрес объектыныц урнашу схемасы - 
Башкарма комитет;

5) адресация объектын тезугэ рехсэт (тезелуче объектларга адрес биру ечен) 
h8M (яисэ) адресация объектын файдалануга тапшыруга рехсэт биру (тапшырылган 
адресларга адрес биру ечен) башкарма комитет;

6) ж;ирле узидарэ органыныц торак урынын торак булмаган бинага яисэ торак 
булмаган бинага кучеру турындагы карары (торак урыннан торак булмаган бинага яки 
торак булмаган бинага кучеру нэтиж;эсендэ адрес бирелгэн очракта) - Башкарма 
комитет;

7) адресациянец бер бэм аннан да кубрэк яца объекты барлыкка килугэ китерэ 
торган урынны яцадан тезегэндэ Иэм (яисэ) яцадан планлаштырганда кабул иту 
комиссиясен яцадан тезу (яцадан планлаштыру) турында акт (адресациянец бер Иэм 
аннан да кубрэк яца объектлары барлыкка килгэн очракта) башкарма комитет;

8) кучемсез мелкэтнец бердэм дэулэт реестрында теркэлергэ тиеш булмаган 
муниципаль мелкэтне, ж;ир кишэрлеген биру турындагы килешу хакында белешмэлэр 
- Башкарма комитет;

9) гариза бирученец законлы вэкиле тарафыннан бирелгэн очракта (Россия 
Федерациясе гражданлык хэле актларын теркэу органнары тарафыннан бирелгэн туу 
турында таныклык яисэ Россия Федерациясе законнары нигезендэ опека бэм 
попечительлек органнары тарафыннан бирелгэн документ елешендэ) мерэж;эгать 
итученец законлы вэкиле вэкалэтлэрен раслый торган документ - граждан хэле 
актларын рэсмилэштерунец бердэм дэулэт реестры йэ социаль тээмин итунец 
бердэм дэулэт мэгълумат системасы;

10) ышаныч биру бэм аныц эчтэлеге турында белешмэлэр - нотариатныц 
бердэм мэгълумат системасы.

2.6.7. Мерэж;эгать и туче гаризаны Республика порталы аша яисэ КФУда кэгазь 
чыганакта тапшырганда мондый документларны тезугэ бэм имзалауга вэкалэтле 
затларныц кечэйтелгэн квалификацияле имзасы белэн таныкланган электрон 
документлар формасында Регламентныц 2.6.6 пунктындагы 1 - 9  пунктчаларында 
курсэтелгэн документларны (белешмэлэрне) тапшырырга хокуклы.

2.6.8. Муниципаль хезмэт курсэтелгэн очракта, Республика порталы ярдэмендэ 
алдан ук (проактив) режимда дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен 
билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасында булган Ьэм 
Регламентныц 1.3 пунктында курсэтелгэн дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэткэндэ алынган белешмэлэр кулланыла.

2.6.9. Курсэтелгэн дэулэт хакимияте органнары, башкарма комитетыныц 
структур булекчэлэре тарафыннан документлар Иэм белешмэлэр тапшырмау 
муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигез була алмый.

2.6.10. Курсэтелгэн органнарныц соралган (уз вакытында бирмэгэн) йэм 
кулланышта булган белешмэлэрне тапшырмаган вазыйфаи заты Иэм (яисэ) 
курсэтелгэн органнарныц хезмэткэре Россия Федерациясе законнары нигезендэ 
административ, дисциплинар яисэ башка ждваплылыкка тартылырга тиеш.

2.6.11. Мерэж;эгать итучедэн документлар талэп иту тыела, шул исэптэн дэулэт 
органнары, ж;ирле узидарэ органнары бэм дэулэт органнары яисэ ж;ирле узидарэ 
органнары карамагындагы оешмалар карамагындагы муниципаль хезмэтлэр 
курсэткэн ечен гариза бируче тарафыннан тулэу кертелуне раслый торган 
белешмэлэрне талэп иту тыела.

Дэулэт органнары, ж;ирле узидарэ органнары Ьэм дэулэт органнарыныц яки 
х^ирле узидарэ органнарыныц ведомство буйсынуындагы оешмалар карамагында 
булган мэгълуматларны уз эченэ алган документларныц гариза бируче тарафыннан



тапшырылмавы гариза биручегэ муниципаль хезмэт курсэтуне кире кагу ечен нигез
була алмый.

2.7. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэк булган документларны кабул итудэн баш
тарту ечен нигезлэрнец тулы исемлеге 

(документларны асылы буенча карамыйча кайтару)

2.7.1. Документларны кабул итуне кире кагу ечен нигезлэр:
1) Регламентные 2.6.1 пункты нигезендэ мерэ>к;эгать итуче тарафыннан 

местэкыйль рэвеште бирелергэ тиешле документларны тапшырмау яисэ 
каршылыклы белешмэлэр булган документларны тапшыру;

2) ведомствоара мэгълумати хезмэттэшлек кысаларында соратып алынган 
законлы вэкиллэр турында белешмэлэрне расламау, гариза (copay) бирунец шуца 
вэкалэтле булмаган зат тарафыннан бирелуе;

3) документларны тиешле булмаган органга тапшыру;
4) дерес булмаган йэм (яисэ) каршылыклы белешмэлэр, эйтеп бетергесез 

тезэтмэлэр, >цитди зарарланулар булган, аларныц эчтэлеген, кечен югалткан 
документларны бертерле генэ ацлатмый торган документларны тапшыру;

5) Регламент нигезендэ муниципаль хезмэт алучы булмаган затныц 
муниципаль хезмэт курсэтуне сорап мерэж;эгать итуе;

6) гаризаныц электрон формасында мэхфури кырларны корректлы тутырмау, 
электрон формада 1зэм тапшырылган документларда каршылыклы белешмэлэр булу;

7) гариза (гариза) йэм башка документлар электрон рэвештэ гамэлдрге 
законнарны бозып электрон имзадан файдаланып имзаланган;

8) электрон документлар аларны биру форматларына карата талэплэргэ туры 
килми Иэм (яисэ) укылмый.

2.7.2. Муниципаль хезмэт курсэтелгэн очракта, Бердэм, Республика 
порталында муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту юлы белэн алдан ук (проактив) режимда курсэтелгэн очракта, каралмаган.

2.7.3. Муниципаль хезмэттэн файдалану ечен кирэкле документларны кабул 
итудэн баш тарту ечен нигезлэр исемлеге тулы булып санала.

2.7.4. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле гаризаларны Иэм 
документларны кабул итудэн баш тарту турындагы карар мерэж;эгать итучене кабул 
иткэн вакытта да, башкарма комитетныц ж;аваплы вазыйфаи заты тарафыннан 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны (белешмэлэрне) алганнан 
соц да, гаризаны теркэгэн кеннэн алып 7 эш кененнэн артмаган вакытта кабул 
ителергэ мемкин.

2.7.5. Муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турындагы карар, баш тартуныц сэбэплэрен курсэтеп, Регламентка 4 нче 
кушымтада билгелэнгэн форма нигезендэ рэсмилэштерелэ, билгелэнгэн тэртиптэ 
башкарма комитетыныц вэкалэтле вазыйфаи заты (башкарма комитет) тарафыннан 
кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн имзалана Иэм мерэжэгать итучегэ 
Бердэм, Республика порталыныц Ьэм (яисэ) муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле 
документларны кабул итудэн баш тарту турында карар кабул ителгэн кенне КФУга 
ж;ибэрелэ.

2.7.6. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле гариза Иэм документлар 
муниципаль хезмэт курсэту вакыты Иэм тэртибе турында Бердэм порталда 
бастырылган мэгълумат нигезендэ бирелгэн очракта, муниципаль хезмэт курсэту 
ечен кирэкле гаризаларны йэм башка документларны кабул итуне кире кагу тыела.

2.8. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору яки муниципаль хезмэт курсэтудэн
баш тарту ечен нигезлэрнец тулы исемлеге



2.8.1. Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору ечен нигезлэр каралмаган.
2.8.2. Муниципаль хезмэт курсэтуне кире кагу ечен нигезлэр:
1) адресация объектын биру турындагы гариза белэн Регламентныц 1.2 

пунктында курсэтелмэгэн зат мерэ>к;эгать итте;
2) ведомствоара гарызнамэгэ ж;авап документны^ булмавы Иэм (яисэ) аныц 

адресын адреслау объектына биру яисэ аны гамэлдэн чыгару ечен кирэкле 
мэгълуматныц булмавы турында сейли, йэм тиешле документны мерэж;эгать итуче 
(мерэ>к;эгать итуче вэкиле) уз инициативасы белэн бирмэгэн;

3) адреслау объектына биру яисэ аныц адресын юкка чыгару ечен бурыйы 
мерэ>к;эгать итучегэ (мерэ>к;эгать итуче вэкиленэ) йеклэнгэн документларны Россия 
Федерациясе законнарында билгелэнгэн тэртипне бозып бирелгэн;

4) Россия Федерациясе Хекумэтенец 19.11.2014 № 1221 карары белэн 
расланган адресларны биру, узгэрту Иэм бетеру кагыйдэлэренец 5, 8 - 11 Иэм 14 - 18 
пунктларында курсэтелгэн адресланган объектка тапшыру яисэ аныц адресын 
гамэлдэн чыгару ечен очраклар йэм шартлар юк;

5) мерэ>к;эгать итуче инициативасы буенча муниципаль хезмэт курсэту турында 
гаризаны чакыртып алу.

2.8.3. Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен нигезлэр исемлеге тулы 
булып тора;

2.8.4. Баш тарту сэбэплэрен курсэтеп, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту турындагы карар Регламентка 2 нче кушымтада билгелэнгэн форма нигезендэ 
рэсмилэштерелэ, билгелэнгэн тэртиптэ башкарма комитетныц вэкалэтле вазыйфаи 
заты (башкарма комитет) тарафыннан кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза 
белэн имзалана йэм мерэж;эгать итучегэ Бердэм, Республика порталыныц Иэм (яисэ) 
КФУда муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында карар кабул ителгэн кенне 
юллана.

2.8.5. Муниципаль хезмэт курсэту турында гариза Бердэм порталда 
бастырылган муниципаль хезмэт курсэтунец сроклары Иэм тэртибе турындагы 
мэгълумат нигезендэ бирелгэн очракта, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту 
тыела.

2.9. Муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэ>к;эгать итучедэн алына торган тулэу
кулэме Ьэм аны алу ысуллары

Муниципаль хезмэт бушлай курсэтелэ.

2.10. Мерэж;эгать итуче муниципаль хезмэт курсэту турында гарызнамэ биргэндэ h 
муниципаль хезмэт курсэту нэти>к;эсен алганда чиратта кетунец максималь срогы

эм

Муниципаль хезмэт курсэту турында гарызнамэ биргэндэ йэм муниципаль 
хезмэт курсэту нэти>к;эсен алганда чиратта кетунец максималь срогы 15 минуттан 
артмый.

Аерым категория мерэж;эгать итучелэр ечен чират билгелэнмэгэн.

2.11. Мерэ>к;эгать итученец муниципаль хезмэт курсэту турындагы гарызнамэсен
теркэу срогы

2.11.1. Органга шэхсэн мерэ>к;эгать иткэндэ, гаризаны теркэу ул кергэн кенне 
гамэлгэ ашырыла. Ял (бэйрэм) кенендэ электрон формада кергэн гариза ял (бэйрэм) 
кененнэн соц икенче эш кенендэ теркэлэ.



2.11.2. Гаризаны "Татарстан Республикасы Дэулэт хезмэте" мобиль кушымтасы 
ярдэмендэ электрон формада Нэм/яки Бердэм, Республика порталы аша 
>к;ибэргэндэ мерэж;эгать итуче гариза биргэн кенне Бердэм, Республика порталыныц 
шэхси кабинетында Пэм электрон почта аша гариза ж;ибэрелгэнлеген раслый торган 
хэбэрнамэ ала, анда гариза бирунец теркэу номеры Иэм датасы курсэтелэ.

2.11.3. КФУга шэхсэн мерэж;эгать иткэндэ, гариза гариза гариза кергэн кенне 
КФУ хезмэткэре (алга таба - КФУ хезмэткэре) тарафыннан гариза кабул иту Иэм теркэу 
бурычларын вазыйфаи инструкция нигезендэ гамэлгэ ашыра.

Гаризаны Иэм Органга теркэлэ торган документларны Орган белэн КФУ 
арасындагы хезмэттэшлек турында килешудэ билгелэнгэн тэртиптэ Иэм срокларда 
тапшыру тээмин ителэ.

Органда КФУдан кергэн гариза Иэм теркэлэ торган документлар керу кенендэ 
теркэлэ.

2.12. Муниципаль хезмэт курсэтелэ торган биналарга талэплэр

Муниципаль хезмэт курсэту янгынга каршы система Иэм янгын сундеру 
системасы белэн ж;иНазландырылган биналарда Иэм булмэлэрдэ башкарыла.

Инвалидларныц муниципаль хезмэт курсэту урынына тоткарлыксыз керу 
(булмэлэргэ уцайлы керу-чыгу Иэм аныц эчендэ йеру) мемкинлеге тээмин ителэ.

Муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында визуаль, текст мэгълуматы 
мерэж;эгать итучелэр ечен уцайлы урыннарда, шул исэптэн инвалидларныц 
чиклэнгэн мемкинлеклэрен исэпкэ алып урнаштырыла.

Инвалидларга, шул исэптэн кресло-коляскаларда Иэм сукырларны 
кулланучыларга, бинаныц, биналарныц Иэм хезмэтлэрнец, шул исэптэн:

бинага Иэм биналарга, шулай ук аларда хезмэт курсэтулэргэ тоткарлыксыз 
кереп йеру ечен шартлар;

Орган территориясе буйлап местэкыйль хэрэкэт иту мемкинлеге, бина Иэм 
Орган бинасына керу Иэм чыгу, транспорт чарасына утырту Иэм аннан тешеру, шул 
исэптэн кресло-колясканы файдаланып;

куру Иэм местэкыйль хэрэкэт иту функциялэренец ныклы тайпылышлары 
булган инвалидларны озата бару Иэм аларга бинада Иэм биналарда ярдэм курсэту;

инвалидларныц бинага, биналарга Иэм хезмэт курсэтулэргэ тоткарлыксыз 
керуен тээмин иту ечен кирэкле >киНазларны Иэм мэгълумат йертучелэрне аларныц 
тормыш эшчэнлеген чиклэуне исэпкэ алып тиешенчэ урнаштыру;

Россия Федерациясе Хезмэт Иэм социаль яклау министрлыгыныц 2015 елныц 
22 июнендэге 386н номерлы «Эт-уткэргечне махсус укытуны раслый торган документ 
формасын Иэм аны биру тэртибен раслау турында» 2015 елныц 22 июнендэге 386н 
номерлы боерыгы белэн расланган рэвештэ, бинага Иэм бинага уткэруче этне керту;

муниципаль хезмэт курсэтуче хезмэткэрлэр тарафыннан, башка затлар белэн 
бертигез дэрэж;эдэ хезмэт алуга комачаулаучы каршылыкларны ж;ицудэ 
инвалидларга ярдэм курсэту.

Муниципаль хезмэт курсэтелэ торган объектлардан Иэм муниципаль хезмэт 
курсэткэндэ кулланыла торган акчалардан инвалидларныц файдалана алуын тээмин 
иту елешендэ талэплэр 2016 елныц 1 июленнэн соц файдалануга тапшырылган яисэ 
модернизациялэнгэн объектларга Иэм чараларга карата кулланыла.

2.13. Муниципаль хезмэт курсэтунец Иэркем файдалана алырлык Иэм сыйфат
курсэткечлэре

2.13.1.
курсэткечлэре:

Муниципаль хезмэттэн Иэркем файдалана алу мемкинле ге



документлар кабул иту Иэм биру башкарыла торган булмэнец >к;эмэгать 
транспорты йери торган урында урнашкан булуы;

белгечлэрнец, шулай ук гариза биручелэрдэн документлар кабул ителэ торган 
булмэлэрнец >к;итэрлек санда булуы;

мэгълумат стендларында, Органный рэсми сайтында, Республика порталында 
муниципаль хезмэт курсэту ысуллары, тэртибе йэм сроклары турында тулы 
мэгълумат булу;

инвалидларга биналарныц инвалидлар ечен утемле булуын тээмин итугэ бэйле 
булмаган каршылыкларны >к;ицудэ ярдэм курсэту, алар хезмэтлэрне башка затлар 
белэн бертигез дэрэж;эдэ алырга комачаулыйлар;

гаризаны электрон рэвештэ биру мемкинлеге;
Республика порталы аша электрон документлар рэвешендэ гариза Иэм 

документлар биргэндэ мерэж;эгать итуче тарафыннан хезмэтлэрне электрон рэвештэ 
курсэтунец нэтиж;элэрен республика порталында шэхси кабинет аша алу мемкинлеге.

2 . 13 . 2 . Муниципаль хезмэт курсэту сыйфатын билгели торган курсэткечлэр:
1) документларны кабул иту Иэм карап тикшеру вакытын утэу;
2) муниципаль хезмэт нэтиж;эсен алу срогын утэу;
3) Орган хезмэткэрлэре тарафыннан элеге Регламентны бозуга карата нигезле 

шикаятьлэр булмау;
4) гариза бирученец вазифаи затлар белэн аралашу саны (консультациялэрне 

исэпкэ алмыйча):
муниципаль хезмэт курсэтелгэндэ мерэ>к;эгать итученец Орган яисэ КФУ 

хезмэткэрлэре белэн хезмэттэшлеге тубэндэгечэ гамэлгэ ашырыла:
барлык кирэкле документлар белэн гариза биргэндэ бер тапкыр;
кэгазьдэ муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсен алганда бер тапкыр.
Муниципаль хезмэт курсэту барышында гариза бирученец вазифаи затлар 

белэн бер тапкыр аралашу дэвамлылыгы 15 минуттан артмый.
2.13.3. Муниципаль хезмэт курсэту барышы турында мэгълумат мерэж;эгать 

итуче тарафыннан Республика порталында, Органда, КФУда шэхси кабинетта 
алынырга мемкин.

2.14. Муниципаль хезмэт курсэтугэ башка талэплэр

2.14.1. Кирэкле Иэм мэхфури хезмэтлэр курсэту талэп ителми.
2.14.2. Консультация мерэж;эгать итученец Органга шэхсэн мерэ>к;эгатендэ, 

телефон Иэм (яисэ) электрон почта, почта аша бирелергэ мемкин.
2.14.3. Муниципаль хезмэт курсэту мерэ>к;эгать итучене яшэу урынына яисэ 

экстерриториаль принцип буенча фактта яшэу (булу) урынына бэйсез рэвештэ сайлау 
буенча телэсэ кайсы купфункцияле узэктэ гамэлгэ ашырыла.

2.14.4. Муниципаль хезмэт электрон формада курсэтелгэндэ, гариза бируче:
1) Бердэм Республика порталында урнаштырылган муниципаль хезмэт курсэту 

тэртибе йэм сроклары турында мэгълумат алырга;
2) «Дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 

елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1 
елешенец 72 пункты (алга таба - 210-ФЗ номерлы Федераль закон) нигезендэ Бердэм, 
Республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
башка документлар, шул исэптэн электрон образлары элек таныкланган 
документларны Иэм мэгълуматны муниципаль хезмэт курсэтулэрне оештыру 
турында» 2010 елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 
статьясындагы 1 елешенец 72 пункты (алга таба - 210-ФЗ номерлы Федераль закон) 
нигезендэ бирергэ;



3) электрон ревештэ бирелгэн муниципаль хезмэт курсэту турында 
гаризаларныц утелеше турында белешмэлэр алырга;

4) муниципаль хезмэт курсатунец сыйфатын бэялэуне гамэлгэ ашырырга;
5) муниципаль хезмэт курсэту нэти>к;эсен электрон документ формасында 

алырга;
6) Орган, шулай ук аньщ вазыйфаи затлары, Бердам Республика порталы, 

федераль дэулэт мэгълумат системасы порталы ярдэмендэ муниципаль хезмэтлэр 
курсэткэндэ кылган карарларга Иэм гамэллэргэ (гамэл кылмауларына) судка кадэр 
(судтан тыш) шикаять биру процессын тээмин итэ торган федераль дэулэт мэгълумат 
системасы порталы ярдэмендэ муниципаль хезмэтлэрне курсэтуче органнар, 
аларныц вазыйфаи затлары, муниципаль хезмэткэрлэр тарафыннан кылган 
гамэллэргэ (гамэл кылмауга) карата шикаять биру.

Гаризаны формалаштыру Бердэм, Республика порталында гаризаньщ электрон 
формасын тутыру юлы белэн башкарыла. Бу очракта гаризаны нинди дэ булса башка 
терле формада естэмэ рэвештэ биру кирэк тугел.

2.14.5. Гаризаны электрон рэвештэ формалаштырганда мерэж;эгать итучегэ 
тубэндэге мемкинлеклэр тээмин ителэ:

гаризаны Ьэм хезмэт курсэту ечен кирэкле башка документларны туплау бэм
саклау;

кэгазь чыганакта гариза электрон формасы кучермэлэре;
телэсэ кайсы вакытта кулланучы телэге буенча электрон формага элек 

кертелгэн мэгънэлэрне саклап калу, шул исэптэн керту хаталары барлыкка килгэндэ 
Иэм курсэткечлэрне электрон формага кабат керту ечен кире кайтарып бирегез;

мерэждгать итуче тарафыннан мэгълуматлар кертелгэнче электрон форма 
кырларын ЕСИАга урнаштырылган белешмэлэрдэн Иэм Бердэм, Республика 
порталында бастырылган белешмэлэрдэн файдаланып, ЕСИАга булмаган 
белешмэлэргэ кагылышлы елештэ тутыру;

элек кертелгэн мэгълуматны югалтмыйча электрон форманы тутыруньщ телэсэ 
кайсы этабына кайтырга;

Бердэм, Республика порталында мерэж;эгать итученец аларга элек бирелгэн 
талэплэрдэн файдалана алуы.

2.14.6. Муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында мэгълумат Татарстан 
Республикасы дэулэт теллэрендэ урнаштырыла.

Административ процедураларнъщ составы, эзлеклелеге Иэм башкару вакыты, 
аларны башкару тэртибенэ карата талэплэр, шул исэптэн административ 
процедураларны электрон формада башкару узенчэлеклэре, шулай ук 
административ процедураларны купф ункцияле узэклэрдэ башкару 
узенчэлеклэре

3.1. Муниципаль хезмэт курсэткэндэ гамэллэрнец эзлеклелеге тасвирламасы

3.1.1. Муниципаль хезмэт курсэту тубэндэге процедураларны уз эченэ ала:
1) мерэж,эгать итучегэ консультациялэр курсэту;
2) мерэ>кэгать итуче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул 

иту Иэм карау;
3) муниципаль хезмэт курсэтудэ катнаша торган органнарга ведомствоара 

мерэ>к;эгатьлэр ж;ибэру;
4) муниципаль хезмэт нэти>к;эсен эзерлэу;
5) гариза биручегэ муниципаль хезмэт нэти>цэсен тапшыру (юллау).



3.2. Гариза биручегэ консультациялэр биру

3.2.1. Гариза бирученец муниципаль хезмэт курсэту белэн бэйле мэсьэлэлэр 
буенча мерэ>к;эгате административ процедураны ути башлау ечен нигез булып тора.

Административ процедураны башкару ечен ж;аваплы вазифаи зат (хезмэткэр):
- купфункцияле узэккэ мерэж;эгать иткэнде - КФУ хезмэткэре;
- мерэж;эгать итученец Башкарма комитетка мерэ^эгатендэ - белгеч (алга таба 

- консультациялэу ечен ж;аваплы вазыйфаи зат).
3.2.2. Муниципаль хезмэттэн файдалану тэртибе !пэм вакыты турында 

консультациялэр алу ечен гариза бируче купфункцияле узэккэ шэхсэн, телефон Ьэм 
электрон почта аша мерэж;эгать итэргэ хокуклы.

Купфункцияле узэк хезмэткэре гариза биручегэ, шул исэптэн тапшырыла 
торган документларньщ составы, формасы йэм муниципаль хезмэттэн файдалану 
белэн бэйле башка мэсьэлэлэр буенча консультация бирэ.

Гариза бируче муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турындагы мэгълуматны 
купфункцияле узэк сайтыннан (http://mfc16.tatarstan.ru) ирекле рэвештэ алырга 
мемкин.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гариза бируче мерэж;эгать 
иткэн кенне гамэлгэ ашырыла.

Административ процедураларны башкару нэти>к;элэре: муниципаль хезмэттэн 
файдалану ечен кирэкле документларньщ составы, формасы йэм башка мэсьэлэлэр 
буенча бирелэ торган консультациялэр.

3.2.3. Мерэ>к;эгать итуче телефон Иэм электрон почта аша башкарма комитета 
мерэ>кэгать итэргэ, шулай ук Бердэм, Республика порталында, башкарма комитетньщ 
муниципаль хезмэт курсэту тэртибе йэм сроклары турында сайтында, шул исэптэн 
муниципаль хезмэт алу ечен тапшырыла торган документациянец составы, формасы 
Иэм башка мэсьэлэлэр буенча консультация алырга хокуклы.

Консультирование ечен ждваплы вазыйфаи зат мерэх^эгать итучегэ 
Регламентный 1.4 пункты талэплэре нигезендэ хэбэр итэ.

блеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэж;эгать кергэн кеннэн 
алып еч эш кене эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Административ процедураларны башкару нэтиж;элэре: муниципаль хезмэттэн 
файдалану ечен кирэкле документларньщ составы, формасы Иэм башка мэсьэлэлэр 
буенча бирелэ торган консультациялэр.

3.3. мерэж;эгать итуче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул иту 
Иэм карау;

3.3.1. Муниципаль хезмэт курсэту ечен документларны купфункцияле узэк яки 
купфункцияле узэкнец читтэге эш урыны аша кабул иту.

3.3.1.1. Мерэ>к;эгать итуче (мерэж;эгать итуче вэкиле) муниципаль хезмэт 
курсэту турында гарызнамэ белэн КФУгэ мерэж;эгать итэ йэм документларны 
Регламентные 2.6 пункты нигезендэ тапшыра.

3.3.1.2. Купфункцияле узэкнец гаризалар кабул итуче хезмэткэре:
мерэ>к;эгать итученец шэхесен раслый;
мерэ>к;эгатьнец предметын билгели;
документлар бируче затныц вэкалэтлэрен тикшерэ;
документларньщ Регламентные 2.5 пунктында курсэтелгэн талэплэргэ туры 

килуен тикшерэ;
купфункцияле узэкнец автоматлаштырылган 

гаризаныц электрон формасын тутыра;
мэгълумат системасында

http://mfc16.tatarstan.ru


Регламентный 2.6 пунктында курсэтелгэн документлар кэгазь чыганакта 
тапшырылганда, тапшырылган документларны сканерлый;

купфункцияле узэкнец автоматлаштырылган мэгълумат системасыннан 
гаризаны бастырып чыгара;

мерэ>к;эгать итучегэ тикшеругэ Иэм имзалауга тапшыра;
имзаланган гаризаны купфункцияле узэкнец автоматлаштырылган мэгълумат 

системасында сканерлый;
электрон формада тапшырылган документларны яки сканерланган 

документларньщ электрон суратларен купфункцияле узэкнец автоматлаштырылган 
мэгълумат системасына кертэ, электрон эшнамэ формалаштыра;

имзаланган гаризаны Иэм кэгазь документларньщ теп несхэлэрен кире кайтара; 
гариза биручегэ документларны кабул иту турында раслама бирэ.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гариза бируче мерэ>к;эгать 

иткэн кенне гамэлгэ ашырыла.
Административ процедураларны башкару нэтиж;элэре: >к;ибэрергэ эзер гариза 

haM документлар ж;ыелмасы.
3.3.1.3. КФУ хезмэткэре мерэж;эгать итучедэн Башкарма комитетка электрон 

формада кабул ителгэн документлар пакетын (электрон эшлэр пакетлары 
составында) мерэ>к;эгать итучедэн КФУ структур булекчэсенэ мерэж;эгать иткэн 
кеннэн бер эш кене эчендэ >к;ибэрэ.

Административ процедураларныц утэлеше нэтиж;элэре булып тубэндэгелэр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша ж;ибэрелгэн гариза 
Иэм документлар пакеты (электрон эш).

3.3.2. Муниципаль хезмэт курсэту ечен документларны Бердэм, Республика 
порталы аша электрон формада кабул иту.

3.3.2.1. Гаризаны Бердэм, Республика порталы аша электрон формада биру 
ечен гариза бируче тубэндэге гамэллэрне башкара:

Бердэм, Республика порталына авторизация ясый;
Бердэм, Республика порталында электрон гариза формасын ача; 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле Иэм мэжфури булган белешмэлэрне 

уз эченэ алган электрон гариза формасын тутыра;
электрон гаризага электрон документларны яисэ документларньщ электрон 

сурэтлэрен беркетэ (кирэк булганда);
муниципаль хезмэт курсэту шартлары Иэм тэртибе белэн танышу, килешу 

фактын электрон формада раслый (электрон гаризада ризалык турында тиешле тамга
куя);

хэбэр ителгэн мэгълуматларныц дереслеген раслый (электрон гаризада 
тиешле тамга куя);

тутырылган электрон гаризаны хщбэрэ (электрон гаризада тиешле теймэгэ
баса);

электрон гариза 63-ФЗ номерлы Федераль закон талэплэре Иэм 210-ФЗ 
номерлы Федераль закон талэплэре нигезендэ (гади электрон имза Иэм (яисэ) 
кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн имзалана; 

электрон гаризаны >к;ибэру турында хэбэрнамэ ала.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гариза бируче мерэж;эгать 

иткэн кенне гамэлгэ ашырыла.
Административ процедураларны утэу нэти>к;элэре булып Башкарма комитетка 

электрон бэйлэнешлэр системасы аша >к;ибэрелгэн электрон эш тора.



3.3.3. «Татарстан Республикасы Дэулэт хезмэте 2.0» мобиль кушымтасы 
ярдэмендэ муниципаль хезмэт курсэту ечен документлар кабул иту электрон 
формада видеоконференцэлемтэ форматында.

3.3.3.1. Гаризаны «Татарстан Республикасы дэулет хезмэте 2.0» мобиль 
кушымтасы ярдэмендэ биру ечен гариза бируче:

авторизация Бердэм идентификация Иэм аутентификация системасы (ЕСИА) 
ярдэмендэ махсуслаштырылган программа белэн тээмин ителештэ уза;

программа белэн тээмин иту интерфейсы аша гаризалар кабул итуне алып 
баручы купфункцияле узэк хезмэткэренэ видеошалтырату тэкъдим итэ;

3.3.3.2. Купфункцияле узэкнец гаризалар кабул итуче хезмэткэре:
мерэ^эгать итученец шэхесен идентификацияли
мерэж;эгать итуче тарафыннан хэбэр ителгэн мэгълуматларга Иэм сайланган 

хезмэт курсэтугэ нигезлэнеп, гаризаньщ электрон формасын тутыра, шулай ук 
курсэтелгэн документларны 2.6.1 пунктында соратып ала. Регламента;

гаризаны мерэж;эгать итучегэ тикшеругэ Иэм имзалауга (раслауга) файл 
рэвешендэ тапшыра;

раслаганнан соц башкарма комитетка гариза Иэм документлар пакеты >к;ибэрэ;
Шэхесне идентификациялэу мерэ>к;эгать итученец йезен паспорттагы 

фотосурэт белэн чагыштыру юлы белэн, шулай ук контроль сорауга дерес >к;авап биру 
юлы белэн башкарыла. Шэхесне идентификациялэу сораштыру вакытында дерес 
ж;авап булган очракта уцышлы дип санала.

Гаризаньщ электрон формасы дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр порталында 
билгелэнгэн структурага туры килэ.

Мерэж;эгать итуче тарафыннан сайланган системага мэгълумат биру ысулы 
буенча мерэ>к;эгать итучегэ документларны кабул иту турында хэбэр ителэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гариза бируче мерэж;эгать 
иткэн кенне гамэлгэ ашырыла.

3.3.3.3. 3.3.3 пунктында билгелэнгэн административ процедураларны утэу 
нэтиж;элэре булып тубэндэгелэр тора: гариза Иэм документлар пакеты Башкарма 
комитетка ж;ибэрелгэн.

3.3.4. Документлар комплектын башкарма комитет тарафыннан карау
3.3.4.1. Административ процедураны утэу башланганчы муниципаль хезмэт 

курсэту ечен кирэкле гариза Иэм башка документлар килу нигез булып тора.
Административ процедураны утэу ечен ждваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 

булып белгеч тора (алга таба - документлар кабул иту ечен ж;аваплы вазыйфаи зат):
Карап тикшеру ечен документлар кергэннэн соц, документлар кабул иту ечен 

>к;аваплы вазифаи зат :
Гаризага эш номенклатурам нигезендэ номер Иэм "Документларны тикшеру" 

статусы бирелэ, бу Республика порталыньщ шэхси кабинетында чагыла;
килеп ирешкэн электрон эшлэрне, шул исэптэн гариза бируче тарафыннан 

беркетелгэн электрон формадагы документларны Иэм документларныц электрон 
сурэтлэрен ейрэнэ;

документлар ж;ыелмасыныц тулылыгын, электрон сурэтлэренец укылышын 
тикшерэ;

Бердэм порталга кереп, электрон имзаныц гамэлдэ булу шартларыныи 
утэлешен тикшерэ (гариза бируче тарафыннан кечэйтелгэн квалификацияле 
электрон имза куелган документларныц электрон сурэтлэре тапшырылган очракта).

Регламентный 2.7.1 пунктында каралган нигезлэр булганда, муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документларны кабул итуне кире кагу турында карар проектын 
эзерли.



Эгэр кечэйтелгэн квалификацияле электрон имзаны тикшеру нэтиж;эсендэ 
аньщ гамэлдэ булу шартлары утэлмэве ачыкланса, баш тарту турындагы карар 
проекты аны кабул иту ечен нигез булып торган 63-ФЗ номерлы федераль законныц 
11 статьясы пунктларын уз эченэ алырга тиеш.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирекле документларны кабул итудэн баш 
тарту турында карар проекты, баш тартуньщ себаплерен курсатеп (муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигезлэр 
мондый документларга карата билгелэнгэн талэплэрне бозуга бэйле булган очракта, 
документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигезлэрдэ документларныц 
(мэгълуматныц) исеме турында мэгълумат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, 
дерес булмаган Иэм (яисэ) каршылыклы белешмэлэр, билгелэнгэн талэплэрне бозып 
тутырылган), Регламентка 4 нче кушымта нигезендэ формада рэсмилэштерелэ, 
билгелэнгэн тэртиптэ электрон документлар эйлэнеше системасы аша килештеругэ 
ж;ибэрелэ.

Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш 
тарту турындагы карар проектын килештеру Регламентный 3.5.3 пунктында каралган
тэртиптэ гамэлгэ ашырыла. .

Документларны кабул итудэн баш тарту ечен Регламентныц 2.7.1 пункты белэн 
каралган нигезлэр булмаган очракта, документларны кабул иту ечен ж;авап/|ы 
вазифаи зат гариза кергэн кеннэн алып бер эш кене эчендэ, гаризада курсэтелгэн 
ысулны кулланып, гариза биручегэ гаризаныц керу Ьэм теркэу номеры, гаризаны алу 
кене, файллар, аца теркэп бирелгэн документлар исемлеге, муниципаль хезмэт 
нэтиж;эсен алу кене курсэтелгэн хэбэрнамэ юллый.

3.3.4.2. 3.4.1 пунктында курсэтелгэн процедураларны утэу. техник мемкинлек 
булганда, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн 
автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып, автомат режимда 
башкарыла.

3.3.4.3. Регламентныц 3.3.4 пункты белэн билгелэнгэн процедуралар гариза 
карауга кергэн кеннэн алып бер эш кене дэвамында утэлэ.

Административ процедураларны утэу нэтиж;элэре булып карап тикшеру ечен 
кабул ителгэн документлар ж;ыелмасы яисэ муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны кабул итуне кире кагу турындагы карар проекты тора.

3.4. Ведомствоара мерэж;эгатьлэрне муниципаль хезмэт курсэтудэ катнаша 
торган органнарга ж;ибэру.

3.4.1. Административ процедураны башкаруга вэкалэтле вазифаи затныц 
(хезмэткэрнец) документлар кабул иту ечен ж;аваплы вазифаи заттан (хезмэткэрдэн) 
гариза биручедэн кабул ителгэн документларны алуы административ процедураны
башлау ечен нигез булып тора.

Административ процедураны утэу ечен ж;аваплы вазыйфаи зат (хезмэткэр) 
булып ведомствоара гарызнамэлэр юнэлеше ечен >каваплы белгеч (алга таба - 
вазыйфаи зат) тора.

3.4.2. Ведомствоара гарызнамэлэр юнэлеше ечен ж;аваплы вазыйфаи зат 
документларны йэм белешмэлэрне Регламентныц 2.6.6 пунктында каралган 
белешмэлэрне биру турында ведомствоара электрон хезмэттэшлек системасы 
ярдэмендэ (техник мемкинлек булмаганда - башка ысуллар белэн) электрон рэвештэ 
формалаштыра Иэм ж;ибэрэ.

Элеге пунктта билгелэнэ торган процедуралар гариза карап тикшеругэ кабул 
ителгэн кенне башкарыла.



Админ истратив процедураларны башкару нэтиж;элэре: хакимият органнарына 
Иэм (яки) хакимият органнары карамагындагы оешмаларга ж;ибэрелгэн 
мерэх<;эгатьлэр.

3.4.3. Ведомствоара электрон хезматташлек системасы аша килган 
мерэж,эгатьлэр нигезенда магълумат белан таэмин ита торган оешма белгечларе 
соратылган документларны (магълуматны) биралэр яки муниципаль хезмат курсату 
ечен киракле документларныц Иам (яиса) мэгълуматныц булмавы турында хабарнама 
(алга таба -  кире кагу турында хабарнама) юллыйлар.

Элеге пункт белан билгелана торган процедуралар тубандаге вакыт 
аралыгында гамалга ашырыла:

Росреестр белгечларе тарафыннан ж;ибарела торган документлар 
(мэгьлуматлар) буенча -  еч эш кененнан артык тугел;

ж;ирле узидара органнары йэм аларга буйсынучы оешмалар карамагындагы 
документлар (белешмалар) буенча -  еч эш кененнан артык тугел;

башка таэмин итучелэр буенча -  агар ведомствоара мерэж;эгатькэ ж;авап 
эзерлэунец Иэм юллауньщ башка вакыты федераль законнар, Россия Федерациясе 
Хекумэтенец хокукый актлары Иам федераль законнар нигезенда кабул ителган 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белан билгеланмаган булса, 
ведомствоара мерэж;эгать документ бам магълумат бира торган органга яиса 
оешмага керган кеннан соц биш кен эченда.

Административ процедураларны башкару нэтиж;элэре: ведомствоара
мерэх^эгатьлэр ж;ибэру ечен ж;аваплы вазифаи затка юлланган муниципаль хезмат 
курсату ечен киракле документлар (мэгьлуматлар) яки кире кагу турында хабарнама.

3.4.4. Ведомствоара мерэх^эгатьлэр ж;ибэру ечен ждваплы вазифаи зат:
ведомствоара электрон хезматташлек системасы аша соратып алына торган,

муниципаль хезмат курсату ечен киракле документларны (белешмалэрне) яки, 
документлар Иам (яиса) магълумат булмаганда, кире кагу турында хабарнама ала;

при наличии оснований, предусмотренных пунктом 2.7.1. Ведомствоара 
гарызнамэлэр х<;ибэрелгэн кеннан алып биш эш кене узгач, регламент муниципаль 
хезмат курсату ечен киракле документларны кабул итудэн баш тарту турында карар 
проектын азерли.

Муниципаль хезмат курсату ечен киракле документларны кабул итудэн баш 
тарту турында карар проекты, баш тартуньщ сэбэплэрен курсатеп (муниципаль 
хезмат курсату ечен киракле документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигезлэр 
мондый документларга карата билгелэнгэн талэплэрне бозуга бэйле булган очракта, 
документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигезлэрдэ документларныц 
(мэгълуматныц) исеме турында магълумат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, 
дерес булмаган Иэм (яиса) каршылыклы белешмалар, билгелэнгэн талэплэрне бозып 
тутырылган), Регламентка 4 нче кушымта нигезенда формада рэсмилэштерела, 
билгелэнгэн тэртиптэ электрон документлар эйлэнеше системасы аша килештеругэ 
х<;ибэрелэ.

Муниципаль хезмат курсату ечен киракле документларны кабул итудэн баш 
тарту турындагы карар проектын килештеру Регламентный! 3.5.3 пунктында каралган 
тэртиптэ гамалга ашырыла.

Административ процедураларны башкару нэтих<;элэре: муниципаль хезмат 
курсату ечен киракле документларны, муниципаль хезмат курсату ечен киракле 
документлар (белешмалар) ж;ыелмасын кабул итуне кире кагу турында карар проекты.

3.4.5. Муниципаль хезмат курсэтелган очракта, Республика порталы ярдэмендэ 
кисэту (актив) режим ында ведомствоара гарызнамэлэр юнэлеше гамэлге 
ашырылмый.



Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле белешмэлэр Регламентный 2.6.8 
пунктында каралган тэртиптэ дэулэт Иэм муниципаль хезметлэр курсэту ечен 
билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасыннан файдаланып алына.

3.4.6. Регламентныц 3.4.2 - 3.4.5 пунктларында курсэтелгэн процедураларны 
утэу, техник мемкинлек булганда, дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен 
билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын, шул исэптэн гаризаны 
Регламентныц 2.13 пункты нигезендэ теркэгэн мизгелдэн файдаланып, автоматик 
режимда гамэлгэ ашырыла.

3.4.7. Регламентныц 3.4 пунктында курсэтелгэн административ 
процедураларны утэунец максималь срогы биш эш кене тэшкил итэ.

3.5. Муниципаль хезмэт нэтиж;эсен эзерлэу

3.5.1. Административ процедураны утэу башланганчы ведомствоара 
гарызнамэлэр, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар (белешмэлэр) 
комплектын >к;ибэру ечен >цаваплы вазыйфаи заттан керу нигез була.

Административ процедураны утэу ечен ждваплы вазыйфаи зат - белгеч (алга 
таба - муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсен эзерлэу ечен ж;аваплы вазыйфаи зат).

3.5.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсен эзерлэу ечен ж;аваплы вазифаи
зат:

адрес биру яки аныц адресын гамэлдэн чыгару мемкинлеген билгели;
адресация объектыныц урынын тикшерэ (кирэк булганда);
муниципаль хезмэт курсэтуне кире кагу ечен Регламентныц 2.8.2 пунктында 

курсэтелгэн нигезлэр ачыкланганда, муниципаль хезмэт курсэтуне кире кагу турында 
карар проектын эзерли;

Регламентныц 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту ечен нигезлэр булмаган очракта, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документларны карау йомгаклары буенча адрес объектын биру яисэ бетеру турында 
карар проектын эзерли;

муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсенец эзерлэнгэн проектын билгелэнгэн 
тэртиптэ электрон документ эйлэнеше системасы ярдэмендэ килештеругэ ж;ибэрэ.

Административ процедуралар бер эш кене дэвамында башкарыла.
3.5.3. Муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны, муниципаль 

хезмэт курсэту нэтиж;элэре проектын (алга таба - документлар проектларын) кабул 
итудэн баш тарту турында карар проектын килештеру Иэм имзалау муниципаль 
хезмэт нэтиж;эсен эзерлэу ечен ждваплы структур булекчэ ж;итэкчесе, башкарма 
комитет ж;итэкчесе урынбасары, Башкарма комитет ж;итэкчесе тарафыннан гамэлгэ 
ашырыла.

Кимчелеклэр булган очракта, эзерлэнгэн документлар проекты, эшлэп бетеру 
ечен муниципаль хезмэт нэтиж;эсен эзерлэу буенча ж;аваплы затка кире кайтарыла. 
Кимчелеклэр бетерелгэннэн соц, килештеру Иэм имзалау ечен документлар проекты 
кабат бирелэ.

Документлар проектларын имзалаганда башкарма комитет ж;итэкчесе 
Регламентны башкарма комитетыныц вазыйфаи затлары тарафыннан административ 
процедураларны утэу сроклары, аларныц эзлеклелеге йэм тулылыгы, башкарма 
комитетныц вэкалэтле вазыйфаи затлары тарафыннан электрон документ эйлэнеше 
системасында килештерулэр булу елешендэ утэуне тикшерэ.

Административ процедураларны утэу сроклары, аларныц эзлеклелеге Иэм 
тулылыгы елешендэ хокук бозулар ачыкланган очракта, башкарма комитет >цитэкчесе 
Регламентныц 4.3 пункты нигезендэ хокук бозуларга юл куйган затларны 
жаваплылыкка тартырга тэкъдим итэ.

Административ процедуралар бер эш кене дэвамында башкарыла.



Административ процедураларны утэу нэтиж;элэре булып тубэндэгелэр тора: 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту 
турындагы карар, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турындагы карар, 
адресация объектына адрес биру яисэ аннулировать иту турындагы карар.

3.5.4. Регламентным, 3.5.2, 3.5.3 пунктларында курсателган процедураларны 
утэу, техник мемкинлек булганда, дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен 
билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып, автоматик 
режимда гамэлгэ ашырыла.

3.5.5. Регламентным 3.5 пунктында курсателган административ 
процедураларны утэунец максималь срогы ике эш кене тэшкил итэ.

3.6. Гариза биручегэ муниципаль хезмэт нэтиж;эсен биру (ж;ибэру)

3.6.1. Административ процедураны утэу башлануга нигез булып административ 
процедураны утэу ечен ж;аваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмэт курсэтуне 
(бирудэн баш тартуны) раслый торган документны алу тора.

Административ процедураны утэу ечен ж;аваплы вазыйфаи зат булып белгеч 
тора (алга таба - документлар биру (юнэлеше) ечен ждваплы вазыйфаи зат).

Документларны биру (ж;ибэру) ечен ждваплы вазифаи зат:
дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен билгелэнгэн 

автоматлаштырылган мэгълумат системасы документларын алып бару буенча 
ярдэмче системага муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;элэре турында белешмэлэрне 
теркэуне йэм кертуне тээмин итэ;

Мерэж;эгать итучегэ (аныц вэкиленэ) муниципаль хезмэтне электрон 
хезмэттэшлек ярдэмендэ курсэту йэм муниципаль хезмэтне КФУдэ курсэту 
нэтиж;эсен алу мемкинлеге турында Республика порталы аша хэбэр итэ.

Адресын биру яки гамэлдэн чыгару турындагы карар дэулэт адреслар 
реестрына, мондый карар кабул ителгэн кеннэн алып бер эш кене эчендэ шэйэр 
тезелеше эшчэнлеген тээмин итунец дэулэт мэгълумат системасына йеклэнэ.

Процедуралар, техник мемкинлек булганда, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэту ечен билгелэнгэн автоматлаштырылган мэгълумат системасын кулланып, 
автомат режимда башкарыла.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар муниципаль хезмэт 
курсэтуне (бирудэн баш тартуны) раслый торган документка кул куйган кендэ 
Башкарма комитетныц вэкалэтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан
башкарыла.

Административ процедураларны башкару нэтиж;элэре: муниципаль хезмэт 
курсэту нэтиж;элэре турында белешмэлэрне мэгълумат системаларында урнаштыру, 
гариза биручегэ (аныц вэкиленэ) муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсе йэм аны алу 
ысуллары турында хэбэр иту.

3.6.2. Муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсен биру тэртибе:
3.6.2.1. Мерэж;эгать итучене КФУгэ муниципаль хезмэт нэтиж;эсен сорап 

мерэж;эгать иткэндэ, КФУ хезмэткэре мерэж;эгать итучегэ электрон документ несхэсе 
рэвешендэ кэгазьдэ муниципаль хезмэт нэтиж;эсен бирэ. Гариза бируче талэбе 
буенча электрон документныц кэгазь чыганактагы несхэсе белэн бергэ аца электрон 
документныц кучерелмэ мэгълумат чыганагына яздырылган несхэсе бирелергэ 
мемкин.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэж;эгать итуче килгэн 
кенне КФУ эше регламентында билгелэнгэн срокларда чират тэртибендэ башкарыла.

3.6.2.2. Мерэж;эгать итучегэ бердэм, республика порталы аша муниципаль 
хезмэт нэтиж;эсе артыннан мерэж;эгать иткэндэ, мерэж;эгать итучегэ шэхси 
кабинетына автомат рэвештэ муниципаль хезмэт курсэту нэти>кесе булган, башкарма
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комитетныц (башкарма комитет) вэкалэтле вазыйфаи затыныц кечэйтелгэн 
квалификацияле электрон имзасы куелган документный электрон образы >кибэрелэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар муниципаль хезмэт 
курсэтуне (бирудэн баш тартуны) раслый торган документка кул куйган кендэ 
Башкарма комитетньщ вэкалэтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан 
башкарыла.

Административ процедураларны башкару нэти>кэлэре: Бердэм Республика 
порталыннан файдаланып, гариза биручегэ муниципаль хезмэт курсэтуне (шул 
исэптэн муниципаль хезмэт курсэтуне кире кагуны) раслый торган документ >цибэру
(биру).

3.7. Техник хаталарны тезэту

3.7.1. Техник хата ачыкланган очракта, муниципаль хезмэт нэтиж;эсе булган 
документта мерэ>кэгать итуче Башкарма комитетка ж;ибэрэ:

техник хатаны тезэту турында гариза (5 нче кушымта);
гариза биручегэ муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсе буларак тапшырылган, 

техник хатасы булган документ;
техник хаталар булуны дэлилли торган, юридик кечкэ ия документлар.
Техник хатаны тезэту турында гариза муниципаль хезмэт нэти>к;эсе булган 

документта курсэтелгэн белешмэлэрдэ мерэх<;эгать итуче (вэкалэтле вэкил) 
тарафыннан почта аша (шул исэптэн электрон почта аша), яисэ Республика порталы 
яки КФУ аша тапшырыла.

3.7.2. Документлар кабул иту ечен ж;аваплы вазыйфаи зат техник хатаны тезэту 
турында гариза кабул итэ, кушымта итеп бирелгэн документлар белэн гаризаны терки 
Иэм аларны документларны эшкэрту ечен ж;аваплы вазифаи затка тапшыра.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гаризаны теркэгэн кеннэн 
алып бер эш кене эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Административ процедураларны башкару нэти>к;элэре -  карап тикшеру ечен 
документларны эшкэрту ечен >к;аваплы вазифаи затка ж;ибэрелгэн кабул ителгэн бЭм 
теркэлгэн гариза.

3.7.3. Документларны эшкэртугэ ж;аваплы вазыйфаи зат документларны карый 
Иэм муниципаль хезмэт курсэту нэти>к;эсе булган документка тезэтмэлэр керту 
максатларында Регламентныц 3.5 пунктында каралган процедураларны гамэлгэ 
ашыра Рэм мерэ>к;эгать итучегэ (вэкалэтле вэкилгэ) техник хатасы булган 
документныц теп несхэсен тешереп калдыру ечен шэхсэн узе имза сала, яисэ 
мерэ^эгать итучегэ почта аша (электрон почта аша) хат юллап, документныц техник 
хатасы булган документныц теп несхэсен алу мемкинлеге турында хат ж;ибэрэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган админтстратив процедуралар техник хата 
ачыкланганнан соц яки телэсэ кайсы кызыксынган заттан ж;ибэрелгэн хата турында 
гариза алынганнан соц ике эш кене эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Административ процедураларны башкару нэтиж;эсе: гариза биручегэ
тапшырылган (>н;ибэрелгэн) документ.

4. Муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тоту тэртибе Иэм
формалары

4.1. >Цаваплы вазифаи затлар тарафыннан Регламент нигезлэмэлэренец йэм 
муниципаль хезмэт курсэтугэ талэплэрне билгели торган башка норматив хокукый 
актларныц утэлешен йэм башкарылуын агымдагы контрольдэ тоту, шулай ук алар

тарафыннан карарлар кабул иту тэртибе



Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Иэм сыйфатын контрольдэ тоту 
гариза биручелэрнец хокукларын бозу очракларын ачыклауны Иэм бетерун 
муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц утэлешен тикшеруне, >цирле узидарэ 
органындагы вазифаи затларныц гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) карата 
карарлар эзерлэуне уз эченэ ала.

Административ процедураларныц утэлешен контрольдэ тоту формалары:
1) муниципаль хезмэт курсэту буенча документ проектларын тикшеру Иэм

килештеру;
2) эш башкаруны алып бару буенча билгелэнгэн тэртиптэ тикшерулэр уздыру;
3) муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц утэлеше буенча билгелэнгэн

тэртиптэ контроль тикшерулэр уздыру.
Агымдагы контрольдэ тоту максатыннан электрон мэгълуматлар базасында 

булган белешмэлэр, хезмэт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы вазифаи затлар тарафыннан телдэн Иэм язмача бирелгэн мэгълумат, 
тиешле документларны исэпкэ алу журналлары Иэм башка мэгълумат кулланыла.

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ Иэм карарлар кабул иткэндэ гамэллэр кылунф 
контрольдэ тоту ечен >^ирле узидарэ органы ж;итэкчесенэ муниципаль хезмэт курсэту 
нэтиж;элэре турында белешмэлэр бирелэ.

Административ процедураларны башкару вакытын, эзлеклелеген Нэм 
эчтэлеген бозу очраклары Пэм сэбэплэре турында вазифаи затлар муниципаль 
хезмэт курсэтэ торган орган ж;итэкчесенэ кичекмэстэн хэбэр итэлэр, шулай ук хокук 
бозуларны бетеру буенча ашыгыч чаралар курэлэр.

Муниципаль хезмэт курсэту буенча административ процедуралар белэн 
билгелэнгэн гамэллэрнец эзлеклелеген утэуне агымдагы контрольдэ тоту ж;ирле 
узидарэ органы ж;итэкчесенец муниципаль хезмэт курсэту эшен оештыру ечен 
>к;аваплы урынбасары, муниципаль хезмэт курсэту эшен оештыруны гамэлгэ ашыра 
торган булек башлыгы тарафыннан башкарыла.

Агымдагы контрольне гамэлгэ ашыручы вазифаи затлар исемлеге >к;ирле 
узидарэ органнарыныц структур булекчэлэре турындагы нигезлэмэлэр Нэм вазифаи 
регламентлар белэн билгелэнэ.

4.2. Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгы Нэм сыйфаты буенча планлы Нэм 
планнан тыш тикшерулэр уздыру тэртибе Иэм аларныц кабатлану ешлыгы, шул 
исэптэн муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Ьэм сыйфатын контрольдэ

тотуныц тэртибе йэм формалары

Контроль тикшерулэр планлы (ж;ирле узидарэ органыныц ярты еллык яки еллык 
эш планнары нигезендэ башкарылырга) Иэм планнан тыш булырга мемкин. 
Тикшерулэр барышында муниципаль хезмэт курсэту белэн бэйле барлык мэсьэлэлэр 
(комплекслы тикшерулэр) яки гариза бирученец конкрет мерэж;эгате карап
тикшерелергэ мемкин.

4.3. Муниципаль хезмэт курсэтэ торган органдагы вазифаи затларныц муниципаль 
хезмэт курсэту барышында алар тарафыннан кабул ителэ торган (башкарыла торган) 
карарлары Иэм гамэллэре (гамэл кылмавы) ечен >цаваплылыгы.

Уткэрелгэн тикшеру нэтиж;элэре буенча гариза биручелэрнец хокуклары 
бозылу очраклары ачыкланса, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 
нигезендэ ж;аваплылыкка тартыла.

Ж^ирле узидарэ органы ж;итэкчесе гаризаларны вакытында карап тикшермэгэн 
ечен ж;аваплы.



Жщрле узидарэ органынын, структур булекчэсе ж;итэкчесе (>китэкче 
урынбасары) Регламентный 3 булегендэ курсэтелгэн административ гамэллэрне 
вакытында Нам (яки) тиешенчэ утэмэгэн ечен >к;аваплы.

Вазифаи затлар Иэм башка муниципаль хезмэткэрлэр муниципаль хезмэт 
курсату барышында кабул ителэ торган карарлар Пэм башкарыла (башкарылмый) 
торган гамэллэр ечен законда билгелэнгэн тэртиптэ ж;аваплы.

4.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тоту, шул исэптэн гражданнар, 
аларньщ берлэшмэлэре Иэм оешмалары тарафыннан контрольдэ тоту тэртибенэ

haM формаларына карата талэплэрне характерлый торган нигезлэмэлэр.

Муниципаль хезмэт курсэтуне гражданнар, аларньщ берлэшмэлэре Иэм 
оешмалары тарафыннан контрольдэ тоту муниципаль хезмэт курсэткэндэ ж;ирле 
узидарэ органы эшчэнлегенец ачыклыгы, муниципаль хезмэт курсэту тэртибе 
турында тулы, актуаль Иэм дерес мэгълумат алу Нам муниципаль хезмэт курсэту 
барышында мерэж;эгатьлэрне (шикаятьлэрне) судка кадэр карап тикшеру мемкинлеге 
аша гамэлгэ ашырыла.

Муниципаль хезмэт курсэтэ торган органньщ, деулэт Иэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтэ торган купфункцияле узэкнец, 2010 елньщ 27 июлендэге 210- 
ФЗ номерлы Федераль законный 16 статьясындагы 1 елешендэ курсэтелгэн
оешмаларньщ, шулай ук аларньщ вазифаи затлары, муниципаль 
хезмэткэрлэре, хезмэткэрлэре карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл
кылмауларына) карата судка кадэр (судтан тыш) шикаять белдеру тэртибе

5.1. Муниципаль хезмэттэн файдаланучылар муниципаль хезмэт курсэт 
торган органньщ, муниципаль хезмэт курсэтэ торган органдагы вазифаи затнын 
муниципаль хезмэткэрнец, муниципаль хезмэт курсэтэ торган орган ж;итэкчесенец, 
купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, 210-ФЗ номерлы федерал 
законный 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларньщ, шулай ук алардагы 
хезмэткэрлэрнец гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) карата судка кадэр шикаять 
биру хокукына ия.

Мерэж;эгать итуче шикаять белэн мерэ>кэгать итэ ала, шул исэптэн тубэндэге 
очракларда:

1) муниципаль хезмэт курсэту турында гаризаны, 210-ФЗ номерлы федераль 
законньщ 15.1 статьясында курсэтелгэн мерэж,эгатьне теркэу вакытын бозу;

2) муниципаль хезмэт курсэту вакыты бозылганда. Карарларына Иэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата шикаять белдерелэ торган купфункцияле 
узэккэ 210-ФЗ номерлы федераль законньщ 16 статьясындагы 1.3 елеше белэн 
билгелэнгэн тэртиптэ тулы кулэмдэ тиешле муниципаль хезмэтлэр курсэту 
функциясе йеклэнгэн булса, курсэтелгэн очракта гариза бируче тарафыннан) 
купфункцияле узэк, купфункцияле узэк хезмэткэре карарларына Иэм гамэллэрен 
(гамэл кылмавына) карата судка кадэр (судтан тыш) шикаять бирелергэ мемкин;

3) гариза биручедэн муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары 
муниципаль хокукый актлар белэн тапшыру каралмаган документлар яки мэгълумат 
тапшыру яисэ башкару каралмаган гамэллэр кылу талэп ителгэндэ;

4) гариза биручедэн муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны кабул 
итуне кире кагу;



5) кире кагу ечен нигезлэр федераль законнар Иэм алар нигезендэ кабул 
ителгэн Россия Федерациясенец башка норматив хокукый актлары, Татарстан 
Республикасы законнары Иэм башка норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый 
актлар белан каралмаган булса, муниципаль хезмат курсэтуне кире кагу. 
Карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата шикаять белдерелэ торган 
купфункцияле узэккэ 210-ФЗ номерлы федераль законньщ 16 статьясындагы 1.3 
елеше белен билгелэнгэн тартиптэ тулы кулэмдэ тиешле муниципаль хезмэтлбр 
курсэту функциясе йеклэнгэн булса, курсэтелгэн очракта гариза бируче тарафыннан 
купфункцияле узэк, купфункцияле узэк хезмэткэре карарларына бэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмавына) карата судка кадэр (судтан тыш) шикаять бирелергэ мемкин;

6) муниципаль хезмэт курсэткэндэ гариза биручедэн Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тулэуне талэп иту;

7) муниципаль хезмэт курсэтэ торган орган, муниципаль хезмэт курсэтэ торгдн 
органньщ вазифаи заты, купфункцияле узэк, купфункцияле узэк хезмэткэре, 210-ФЗ 
номерлы федераль законньщ 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмалар яки 
аларньщ хезмэткэрлэре муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсендэ бирелгэн 
документларда >к;ибэрелгэн басма хаталарны Ьэм ялгышларны тезэтудэн баш 
тартканда яки мондый тезэтулэр кертунец билгелэнгэн вакыты бозылганда. 
Курсэтелгэн очракта мерэ>к;эгать итуче тарафыннан купфункцияле узэкнен 
карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата судка кадэр (судтан тыш) 
шикаять белдеру, купфункцияле узэк хезмэткэренэ карата шикаять белдерелэ торган 
купфункцияле узэккэ 210-ФЗ номерлы Федераль законньщ 16 статьясындагы 1.3 
елеше белэн билгелэнгэн тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэр курсэту йеклэнгэн 
очракта мемкин;

8) муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;элэре буенча документлар биру вакытын 
яки тэртибен бозу;

9) муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору нигезлэре федераль законнар 
Иэм Россия Федерациясенец алар нигезендэ кабул ителгэн башка норматив хокукый 
актлары, Татарстан Республикасы законнары йэм башка норматив хокукый актлары 
муниципаль хокукый актлар белэн каралмаган булса, элеге хезмэт курсэтуне туктатыг 
тору. Карарлары Ьэм гамэллэре (гамэл кылмавы) шикаять ителэ торган купфункцияле 
узэккэ 210-ФЗ номерлы федераль законньщ 16 статьясындагы 1.3 елешенд 
билгелэнгэн тэртиптэ тулы кулэмдэ тиешле муниципаль хезмэтлэр курсэту 
функциясе йеклэнгэн булса, курсэтелгэн очракта гариза бируче тарафыннан 
купфункцияле узэк, купфункцияле узэк хезмэткэре карарларына бэм гамэллэренэ 
(гамэл кылмавына) карата судка кадэр (судтан тыш) шикаять бирелергэ мемкин.

10) 210-ФЗ номерлы федераль законньщ 7 статьясындагы 1 елешнец 4 пункты 
белэн каралган очраклардан тыш, муниципаль хезмэт курсэткэндэ гариза биручедэн 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итуне яки муниципаль 
хезмэт курсэтуне беренче тапкыр кире какканда булмавы Ьэм (яки) дерес тугеллеге 
курсэтелмэгэн документлар яки мэгьлумат талэп иту. Карарлары бэм гамэллэре 
(гамэл кылмавы) шикаять ителэ торган купфункцияле узэккэ 210-ФЗ номерлы 
федераль законньщ 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тулы 
кулэмдэ тиешле муниципаль хезмэтлэр курсэту функциясе йеклэнгэн булса, 
курсэтелгэн очракта гариза бируче тарафыннан купфункцияле узэк, купфункцияле 
узэк хезмэткэре карарларына Иэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата судка 
кадэр (судтан тыш) шикаять бирелергэ мемкин.

5.2. Шикаять язмача кэгазьдэ, электрон формада муниципаль хезмэт курсэтэ 
торган органга, купфункцияле узэккэ яки купфункцияле узэкне гамэлгэ куючы тиешле 
дэулэт хакимияте органьша (алга таба -  купфункцияле узэкне гамэлгэ куючы), шулай 
ук 210-ФЗ номерлы федераль законньщ 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган
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оешмаларга бирелэ. Муниципаль хезмэт курсэтэ торган орган >к;итэкчесенец 
карарларына Иэм гамэлларенэ (гамал кылмавына) карата шикаятьлэр югары органга 
(булган очракта) бирелэ яки, ул булмаган очракта, турыдан-туры муниципаль хезмэт 
курсэтэ торган орган ж;итэкчесе тарафыннан карап тикшерелэ. Купфункцияле узэк 
хезмэткэренец карарларына 1зэм гамэлларенэ (гамэл кылмавына) карата шикаятьлэр 
элеге купфункцияле узэк ж;итэкчесенэ тапшырыла. Купфункцияле узэкнец 
карарларына Иэм гамэлларенэ (гамэл кылмавына) карата шикаятьлэр купфункцияле 
узэкне гамэлгэ куючыга яки Татарстан Республикасыньщ норматив хокукый акты 
нигезендэ вэкалэт бирелгэн вазифаи затка тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федера.пь 
законный 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешма хезмэткэрлэренец 
карарларына haM гамэлларенэ (гамэл кылмавына) карата шикаятьлэр элеге оешь 
ж;итэкчелэренэ бирелэ.

Муниципаль хезмэт курсэтэ торган органньщ, муниципаль хезмэт курса 
торган органдагы вазифаи затныц, муниципаль хезмэткэрнец, муниципаль хезм 
курсэтэ торган орган ж;итэкчесенец карарларына haM гамэлларенэ (гамэл 
кылмавына) карата шикаять почта, купфункцияле узэк, «Интернет» мэгълумат- 
телекоммуникация челтэре, муниципаль хезмэт курсэтэ торган органньщ рэсми 
сайты, Бердэм портал яки Республика порталы, судка кадэр шикаять бирунец 
мэгълумат системасы аша ж;ибэрелергэ, шулай ук гариза биручене шэхсэн кабул 
иткэндэ кабул итеп алынырга мемкин. Купфункцияле узэк, купфункцияле узэк 
хезмэткэре карарларына Ьэм гамэлларенэ (гамэл кылмавына) карата шикаять почта, 
«Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэре, купфункцияле узэкнец рэсми 
сайты, Бердэм портал яки Республика порталы, судка кадэр шикаять бирунец 
мэгълумат системасы аша ж;ибэрелергэ, шулай ук гариза биручене шэхсэн кабул 
иткэндэ кабул итеп алынырга мемкин. 210-ФЗ номерлы федераль законныц 16 
статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц, шулай ук алардагы 
хезмэткэрлэрнец карарларына Иэм гамэлларенэ (гамэл кылмавына) карата шикаять 
почта, «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэре, элеге оешмаларныц рэсми 
сайтлары, Бердэм портал яки Республика порталы аша >к;ибэрелергэ, шулай ук гариза 
биручене шэхсэн кабул иткэндэ алынырга мемкин.

5.3. Шикаятьтэ тубэндэге мэгълуматлар булырга тиеш:
1) карарлары Иэм гамэллэре (гамэл кылмавы) шикаять ителэ торган 

муниципаль хезмэт курсэтэ торган органньщ, муниципаль хезмэт курсэтэ торган 
органдагы вазифаи затныц яки муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле узэкне 
аныц >к;итэкчесенец Иэм (яки) хезмэткэренец, 210-ФЗ номерлы федераль законныц 1 
статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц, аларныц >цитэкчелэренец ha 
(яки) хезмэткэрлэренец исеме (фамилиясе, исеме, атасыныц исеме);

2) гариза бируче физик затныц фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (соцгысы -  
булган очракта), яшэу урыны турында мэгълуматлар яки гариза бируче юридик затнь ц 
исеме, урнашу урыны турында мэгълуматлар, шулай ук элемтэ ечен телефон номеры 
(номерлары), гариза биручегэ >к;авап х^ибэрелергэ тиешле электрон почта адресы 
(булган очракта) haM почта адресы;

3) муниципаль хезмэт курсэтэ торган органньщ, муниципаль хезмэт курсэтэ 
торган органдагы вазифаи затныц яки муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле 
узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, 210-ФЗ номерлы федераль законныц 16 
статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц, алардагы хезмэткэрлэрнец 
шикаять ителэ торган карарлары haM гамэллэре (гамэл кылмавы) турында 
мэгълумат;

4) гариза бирученец муниципаль хезмэт курсэтэ торган органньщ, муниципаль 
хезмэт курсэтэ торган органдагы вазифаи затныц яки муниципаль хезмэткэрнец, 
купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, 210-ФЗ номерлы федераль 
законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц, алардагы
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хезмэткэрлэрнец карарлары Иэм гамэллэре (гамэл кылмавы) белэн килешмэвен 
нигезли торган дэлиллэр. Мерэ>к;эгать итученец дэлиллэрен раслый торган 
документлар (булган очракта) яисэ аларныц кучермэлэре тапшырылырга мемкин.

5.4. Кергэн шикаять килеп ирешкэн кеннэн соц килэ торган эш кененнэн соцга 
калмыйча теркэлергэ тиеш.

5.5. Муниципаль хезмат курсэтэ торган органга, купфункцияле узаккэ, 
купфункцияле узэкне гамэлгэ куючыга, 210-ФЗ номерлы федераль законныц 16 
статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларга яки югары органга (булган 
очракта) кергэн шикаять -  аны теркэгэн кеннэн сод унбиш эш кене эчендэ, а 
муниципаль хезмат курсэтэ торган органныц, купфункцияле узэкнец, 210-ФЗ номерлы 
федераль законный 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц гариза 
биручедэн документларны кабул итудэн яки ж;ибэрелгэн хаталарны Иэм ялгышларны 
тезэтудэн баш тартуы шикаять ителгэн очракта яки мондый тезэтулэр кертунец 
билгелэнгэн вакытын бозуга карата шикаять бирелсэ, аны теркэгэн кеннэн соц биш 
эш кене эчендэ карап тикшерелергэ тиеш.

5.6. Шикаятьне карап тикшеру нэтиж;элэре буенча тубэндэге карарларныц 
берсе кабул ителэ:

1) шикаять канэгатьлэндерелэ, шул исэптэн кабул ителгэн карарны гамэлдэн 
чыгару, муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсендэ бирелгэн документларда 
ж;ибэрелгэн хаталарны Иэм ялгышларны тезэту, Россия Федерациясе норматив 
хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль 
хокукый актлар белэн тулэу алу каралмаган очракларда алынган акчаны гариза 
биручегэ кире кайтару рэвешендэ дэ;

2) шикаятьне канэгатьлэндеру кире кагыла.
Элеге пунктта курсэтелгэн карар кабул ителгэн кеннэн соц килэ торган кеннэн 

дэ соцга калмыйча, гариза биручегэ язма рэвештэ Иэм гариза бируче телэге буенча 
электрон рэвештэ шикаятьне карап тикшеру нэти>к;элэре турында дэлиллэнгэн ж;авап 
ж;ибэрелэ.

5.7. Шикаять канэгатьлэндерелергэ тиеш дип танылган очракта, гариза 
биручегэ шикаятьне карап тикшеру нэтиж;элэре турындагы ж;авапта, муниципаль 
хезмэт курсэткэндэ ачыкланган >цитешсезлеклэрне кичекмэстэн бетеру максатыннан, 
муниципаль хезмэт курсэтэ торган орган, купфункцияле узэк яки 210-ФЗ номерлы 
федераль законныц 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешма тарафыннан 
башкарыла торган гамэллэр турында мэгълумат бирелэ, шулай ук китерелгэн 
уцайсызлыклар ечен гафу сорала Иэм муниципаль хезмэттэн файдалану ечен гариза 
бируче тарафыннан алга таба башкарылырга тиешле гамэллэр турында мэгълумат 
ж;иткерелэ.

5.8. Шикаять канэгатьлэндерелергэ тиеш тугел дип танылган очракта, гариза 
биручегэ шикаятьне карап тикшеру нэтиж;элэре хакындагы >к;авапта кабул ителгэн 
карарныц сэбэплэре турында нигезле ацлатмалар, шулай ук кабул ителгэн карарга 
карата шикаять биру тэртибе турында мэгълумат китерелэ.

5.9. Шикаятьне карап тикшеру барышында яки аныц нэтиж;элэре буенча 
административ хокук бозу яки ж;инаять билгелэре ачыкланган очракта, шикаятьлэрне 
карап тикшеругэ вэкалэтлэр бирелгэн вазифаи зат, хезмэткэр булган материалларны 
кичекмэстэн прокуратура органнарына ж;ибэрэ.



1 нче кушыта

(Муниципаль хезмэт курсэтэ торган орган бланкы)

ФОРМА
адрес биру яки гамэлдэн чыгару турында карар

Россия Федерациясе Хекумэтенен 2014 елньщ 19 ноябрендэге «Адресларны 
биру, узгарту haM бетеру кагыйдэлэрен раслау турында» 1221 номерлы карары 
нигезендэ

(адресны биру/гамэлдэн чыгару нигезлэре курсэтелэ)

1. адресация объектын узлэштерергэ (гамэлдэн чыгарырга):

объектный тере, кадастр номерлары, адреслары Рэм адреслар, шулардан адресация объекты 
барлыкка кила торган кучемсез милек объектлары турында белешмэлэр;

кадастр номеры (кучемсез милек объектына дэулэт кадастр исэбенэ куелган адрес бирелгэн
очракта)

аныкы:

ФИО, оешма исеме

тубэндэге адрес:
адресация объектыньщ гамэлдэн чыгарылучы адресы Иэм дэулэт адреслар реестрында 

адресланган объектный гамэлдэн чыгарылган адресы

2. Олеге боерыкньщ утэлешен тикшереп торуны

3. Курсэтмэ уз кеченэ керэ

Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы 
« Керкэле авыл >к;ирлеге»
(муниципаль) учреждениесе



2 нче кушымта

(Муниципаль хезмет курсэтэ торган орган бланкы)

ФОРМА Адрес адресациясе адресын гамелден чыгару турындагы карар

(Ф.И.О., мерэ>кэгать итученец адресы (вэкиле)

(адрес биру яисэ аныц адресын гамэлдэн чыгару 
турындагы гаризаньщ теркэу номеры)

Адрес адресациясе объектына бирудэн баш тарту яки аньщ адресын гамэлдэн
чыгару турындагы карар

№

(>кирле узидарэ органы атамасы)
хэбэр итэ j
(Ф.И.Аи. Мерэ>к;эгать итучене нэшрият килешуендэ, атамасында, документныц номерында 
Иэм бирелу датасында,

шэхесне раслаучы шэхес, почта адресы - физик зат ечен; тулы исеме, ИНН, КПП (Россия
юридик заты ечен),

I

ил, теркэу датасы Иэм номеры (чит ил юридик заты ечен),

Россия
се Хекумэтенец

почта адресы - юридик зат ечен)

2014 елныц 19 ноябрендэге 1221 номерлы
Федерация 

карары белэн
расланган адресларны биру, узгэрту Иэм гамэлдэн чыгару кагыйдэлэре нигезендэ тубэндэге 
адреска адреслар бирудэн (гамэлдэн чыгарудан) баш тарттылар.

(кирэклесен
ассызыкларга)

(Адресация объектыньщ тере бэм исеме, тасвирламасы

адресация объектыньщ урнашу урыны мерэ>к;эгать итученец адресация объектына биру
турында мерэ>кэгать иткэн очракта,

адресация объектыньщ адресы мерэ>к;эгать итученец аныц адресын гамэлдэн чыгару турын,
мерэж;эгать иткэн очракта)

Шул уцайдан

да

(баш тартуныц нигезе)

Жфрле узидарэ органыныц вэкалэтле заты

(вазыйфасы, Ф.И.А.и.) (имза)



эшчэнлеге турында Россия Федерациясе субъектлары законнары нигезендэ реже 
биру талэп ителмэгэн очракта, эзерлэну

;эт

Бина (тезелеш), корылма тибы

Тезелеш (реконструкция) объекты исеме 
(проект документациясе булганда) проект 
документациясе нигезенде курсетеле)

Тезелеш (реконструкция) башкарыла торган 
>кир кишерлегенец кадрлар номеры

Тезелеш (реконструкция) башкарыла 
торган ж;ир кишерлегенец адресы

Торак бинаны торак булмаган бинага бем торак булмаган бинага кучеру

Булменец кадрлар номеры Булменец адресы

№ Барлыгы

Бинада (тезелештэ), корылмада биналар (корылмалар) ясалу белен

Торак урын барлыкка килу Тезеле торган биналар саны

Торак булмаган бина тезу Тезеле торган биналар саны

Бинаныц кадрлар номеры, 
корылмалар

Бинаныц, корылманыц адресы

©стэмэ мэгълумат:

Бинада (тезелеште) биналар, корылмалар тезу, бинаны, машина урынын булу юль 
белен

Булмэне (торак (торак 
булмаган) бина) 

билгелеу<3>

Урынныц тере <3> Биналар саны <3>

Булменец кадрлар номеры, 
буленэ торган машина урыны

Булме, машина урыны, аныц булеге



©стэмэ мэгълумат:

Бинада (тезелештэ) бина, биналарны, машина урынын бинада (тезелештэ) 
берлэштеру юлы белэн корылма тезу

Торак урын барлыкка килу Торак булмаган бина тезу

Берлэшуче биналар саны

Берлэшуче бинаньщ кадрлар 
номеры <4>

Берлэшуче бинаньщ адресы <4>

©стэмэ мэгълумат:

Бинада бина, корылманы гомуми файдаланудагы урыннарны яцадан урнаштыру 
(яисэ) яцадан планлаштыру юлы белэн тезу

бэм

Торак урын барлыкка килу Торак бул маган бина тезу

Тезелэ торган биналар саны

Бинаньщ кадрлар номеры, 
корылмалар

Бинаньщ, корылманьщ адресы

©стэмэ мэгълумат:

Бинада машина урыны, корылма тезу юлы белэн бинаны, корылманы булу юлы 
белэн

Тезелэ торган машина урыннары 
саны

Бинаньщ кадрлар номеры, 
корылмалар

Бинаньщ, корылманьщ адресы



©стэмэ мэгьлумат:

Бинада машина урыны (машина урыны) барлыкка килу, бина, машина урынын бул1 
юлы белэн корылмалар тезу.

У

Машина урыннары саны

Булмэнен кадрлар номеры, 
буленэ торган машина урыны

Булмэнен машина урыны, аньщ адресы

©стэмэ мегьлумат:

Бинада машина урыны, биналарны, машина урынын берлэштеру юлы белэн 
корылма тезу.

Берлэшуче биналар, машина 
урыннары саны

Берлэшуче бинаньщ кадрлар 
номеры <4>

Берлэшуче бинаньщ адресы <4>

©стэмэ мэгълумат:

Гомуми файдаланудагы урыннарны узгэртеп кору бэм (яисэ) янадан планлаштыру 
юлы белэн бинада машина урыны, корылма тезу

Тезелэ торган машина урыннары 
саны

Бинаньщ кадрлар номеры, 
корылмалар

Бинаньщ, корылманьщ адресы



©стэмэ мэгълумат:

Дэулэт кадастр исэбенэ алу “Кучемсез милекне дэулэт теркэве турында” 2015 
елнын 13 июлендэге 218-ФЗ номерлы Федераль закон (алга таба - “Кучемсез 
милекне дэулэт теркэве турында” Федераль закон) нигезендэ территорияне 
планлаштыру документларына яисэ бинага (тезелешкэ), корылмага, бинага, бинагг 
бинага, машина урынына проект документациясенэ туры китерелгэн ж;ир участогы, 
бина (тезелеш) адресына илтеп тапшыру зарурлыгы

J ,

Жир участогынын кадрлар номеры, бина 
(тезелеш), корылма, бина, машина урыны

Ж|ир участогынын, бина (тезелеш), 
корылма, бина, машина урыныньщ 
гамэлдэге адресы

©стэмэ мэгълумат:

“Кучемсез милекне дэулэт теркэвенэ алу турында” Федераль закон нигезендэ 
дэулэт кадастр исэбенэ куелган ж;ир кишэрлегенен, бинаньщ, корылманьщ, бинаны 
урыннын, машина урыныньщ булмавы

К,

>Кир участогынын кадрлар номеры, бина 
(тезелеш), корылма, бина, машина урыны

Адресы йэ адреслау объекты урнашкан 
бина (корылма), корылма урнашкан ж;ир 
кишэрлегенен адресы (булган очракта)

©стэмэ мэгълумат:

№ Барлыгы

3.3 Адресация объектыньщ адресын арендага алырга:

Илнен исеме

Россия Федерациясе субъектыньщ исеме

Россия Федерациясе субъекты 
составында муниципаль район, шэИэр,



.  ■

муниципаль округ яисэ шэИэр эче 
территориясе (федераль эбэмияттэге 
шэИэрлэр ечен)исеме

ТКщрлек исеме

ШэИэр эчендэге район исеме

Торак пункт исеме

Планлаштыру структурасы элементыньщ 
исеме

Урам-юл челтэре элементыньщ исеме

Жщр кишэрлеге номеры

Бинаньщ, корылманьщ яисэ 
тегэллэнмэгэн объектньщ тибы бэм 
номеры

Бинада яисэ корылмада урнашкан 
бинаньщ типы Иэм номеры

Фатир чиклэрендэ булма тибы Иэм номеры 
(коммуналь фатирларга карата)

©стэмэ мэгьлумат:

Шул уцайдан:

Адресация объекты булып торучы кучемсез мелкэт объектыньщ яшэешен туктату 
Иэм (яисэ) кучемсез мелкэт объектын дэулэт кадастр исэбенэ алудан тешеру

"Кучемсез милекне дэулэт теркэве турында" Федераль законньщ 72 статьясындаг 
7 елешендэ курсэтелгэн кучемсез мелкэтнен бердэм дэулэт реестрыннан 
адресация объекты булган кучемсез мелкэт объекты турындагы белешмэлэрне 
тешереп калдыру белэн

ы

Яца адрес адрес объектын биру

©стэмэ мэгьлумат:

№ Барлыгы

4 Адресация объекты милекчесе яисэ адресация объектына башка меИим хокукка ия зат

физик зат:



фамилия: исем (тулысынча):
атасыныц исеме 

(тулысынча) (булган 
очракта):

ИНН (бул1 

очракта^
-ан
):

L Ija xecH e  раслаучы тер: серия: номер:
д и к у м о п  1 .

биру датасы: кем тарафыннан бирелген:
и и

г

почта адресы: элемте ечен телефон: электрон почта адрес! 
(булган очракта):

э1

юридик зат, шул исэптэн дэулэт хакимияте органы, башка дэулэт органы, w  
узидарэ органы:

1рле

тулы исем:

ИНН (Россия юридик заты ©чен): КПП (Россия юридик заты ечен):

Теркэлу (инкорпорация) 
(чит ил юридик заты 

ечен):

теркеу датасы (чит ил 
юридик заты ечен):

теркэлу номеры (чит ил 
юридик заты ечен):

- " " г

почта адресы: элемтэ ечен телефон: электрон почта адресы 
(булган очракта):

Адресация объектына меИим хокук:

милек хокукы

мелкэтне адрес объектына хуж;алык алып бару хокукы |

адресация объектына милек белэн оператив идарэ иту хокукы

ж;ир кишерлеген гомерлек мирас итеп билэу хокукы ;



>к;ир кишерлегеннен даими (вакыты чиклэнмегэн) файдалану хокукы

5 Документлар алу ысулы (шул исэптен адрес объектына биру яки аныц адресын, элек 
тапшырылган документларныц теп несхелэрен, адресация объектын бирудэн баш та 
(гамэлдэн чыгару) турында карар):

рту

Шэхсен Купфункцияле узекте

Адресы буенча почта аша:

Бердем дэулети Иэм муниципаль хезмэтлэр порталыныц, региональ дэулет 
муниципаль хезметлер порталыныц шэхси кабинетында

бем

Федераль мэгълумати адреслы системаныц шехси кабинетында

Электрон почта адресына (гариза 
Иэм документлар алу турында 
хэбер иту ечен)

6 Документлар алуда язуны сорыйм:

Шехсен Расписка алынды: 
бирерге (гариза бируче имзасы)

Адресы буенча почта аша 
ж;ибэрерге:

Ж|ибэрмэске

№ Барлыгы

Мерэ>кэгать итуче:

Адресация объекты милекчесе яисе адресация объектына башка мебим хокукка ия 
зат

Адресация объекты милекчесенец яисе адреслау объектына башка терле вещи 
хокукка ия затныц вэкиле

физик зат:

фамилия: исем (тулысынча):
атасыныц исеме 

(тулысынча) (булган 
очракта):

ИНН (булган 
очракта):

шэхесне раслаучы 
документ:

тер: серия: номер:

биру датасы: кем тарафыннан бирелгэн:



I

почта адресы: элемтэ ечен телефон: электрон почта адресы 
(булган очракта):

вэкилнец вэкалэтлэрен раслый торган документный исеме Иэм реквизитлары:

юридик зат, шул исэптэн дэулэт хакимияте органы, башка дэулэт органы, я^ирле 
узидарэ органы:

тулы исем:

КПП (Россия юридик заты ечен):

Теркэлу (инкорпорация) 
(чит ил юридик заты 

ечен):

почта адресы:

ИНН (Россия юридик заты ечен):

теркеу датасы (чит ил 
юридик заты ечен):

элемтэ ечен телефон:

теркэлу номеры (чит ил 
юридик заты ечен):

электрон почта адресы 
(булган очракта):

вэкилнец вэкалэтлэрен раслый торган документный исеме Иэм реквизитлары:

i аризага теркэлэ торган документлар:

Оригинал____данэ., л санында. Копия____данэ, б__л кулэмендэ.



Оригинал данэ., л санында. Копия данэ, б л кулэмендэ.

1

|

Оригинал дана., л санында. Копия данэ, б л кулэмендэ.

9 Искэрмэ:

№ Барлыгы

10 Уземнец ризалыгымны, шулай ук мин тэкъдим итэ торган затнын шэхси MarbnyMaTnapf 
эшкэртугэ (адресларны эзерлэуне, системалаштыруны, туплауны, саклаун 
тегэллэштеруне (яцартуны, узгэртуне), куллануны, таралуны (шул исэптэн тапшырунь 
аеруны, чиклэуне, персональ мэгълуматларны юкка чыгаруны, шулай ук адресларь 
бируне гамэлгэ ашыручы органнар тарафыннан муниципаль хезмэт курса 
максатларында адреслар бируне, узгэртуне Иэм гамэлдэн чыгаруны гамэлгэ а ш ь ^  
органнар тарафыннан аларны биру кысаларында шэхси мэгълуматларны эшкэрту еч' 
кирэкле башка гамэллэр, шул исэптэн автоматлаштырылган режимда, шул исэпт 
автоматлаштырылган режимда, аларны нигезендэ карарларны узлэштеруне, хокукларн 
узгэртуне Иэм хокукларны билгелэуне гамэлгэ ашыручы орган тарафыннан карарл; 
кабул итуне дэ кертеп, муниципаль хезмэт курсэту максатыннан.

ны
Ы ,

0,
ны
ту
ны
ен

ар

11 Чын шулай ук тубэндэгелэрне раслыйм:
элеге гаризада курсэтелгэн белешмэлэр гариза бирелгэн датага дерес;
Тэкъдим ителгэн хокук билгели торган (ие) документ(ы) Иэм башка документлар Иэм 
алардагы белешмэлэр Россия Федерациясе законнарында билгелэнгэн талэплэргэ туры 
килэ.

12 Имза Дата

"  "  Г .(имза) (инициаллар, фамилиялэр)

13 Гаризаны кабул иткен белгечнец билгелэмэсе haM аца кушымта итеп бирелгэн 
документлар:



[1> Тезу hep берлешкен >̂ ир кишерлеге ечен кабатлана. 
<2> Тезу hep булмеле ж;ир кишерлеге ечен кабатлана. 
<3> Строк hep буленген урын ечен кабатлана.
<4> Строк hep берлешкен бина ечен кабатлана.

Искерме.
Адресы яки аньщ адресын гамелден чыгару турындагы гариза (алга таба - гариза) кегазь чыганакта А4 

форматындагы стандарт битлерде ресмилештереле. hep битте аньщ тертип номеры курсетеле. Яфракларны 
номерлаштыру бетен документ чиклеренде гареп саннары белен гамелге ашырыла. hep битте шулай ук гаризадагы 
кегазьлернеи гомуми саны курсетеле.

Эгер гариза гариза гариза мереж;егать итуче тарафыннан местекыйль ревеште кегазь чыганакта тутырылса, 
сайлап алынган белешмелер каршына махсус бирелген графада "Vм тамгасы куела.

( V ).
Гаризаны мереж;егать итуче кегазьде ресмилештергенде яисе аньщ утенече буенча ж;ирле узидаре органы 

белгече, компьютер техникасын кулланып, конкрет гаризага катнашы булган юллар (реквизит элементлары) 
тутырылырга мемкин. Бу очракта тутырылмаган юллар гариза формасыннан тешереп калдырыла.



(Муниципаль хезмэт курсэтэ торган орган бланкы)
4 нче кушымта

Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы 
Адреслар биру, узгэрту бэм бетеру буенча 

муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн баш тарту
турында

рэвештэ
______ _____________________________ мерэж;эгатенэ бэйле

(гариза бируче физик затныц фамилиясе, исеме, атасыньщ исеме, гариза 
бируче юридик зат атамасы)

_______________гаризасы, о_______________________________

нигезендэ,

тапшырылган документларны карап тикшеру нэти>к;элэре буенча, тубэндэгелэргэ 
таянып, муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итуне кире кагу 
турында карар кабул ителде:

1.

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасыньщ исеме}

(органньщ имзалаучы вазифаи заты 
имзасы)

Башкаручы (фамилиясе, исеме, атасыньщ исеме)

(башкаручы белэн элемтэ ечен белешмэлэр)



5 нче кушымта

Лениногорск муниципаль 
районыныц « Керкэле авыл 
х^ирлеге» муниципаль берэмлеге 
башлыгына

Техник хатаны тезэту турында гариза

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ >цибэрелгэн хата турында хабар итам

Язылган:
(хезмэт атамасы)

Дерес мэгълуматлар:

>Н;ибарелган техник хатаны тезатуегезне Иэм муниципаль хезмэт 
нэтиж;эсе булып торган документка тиешле узгэрешлэр кертуегезне сорыйм. 

Тубандаге документларны теркап

курсату

бира м:

1.

2 .

3 .

Техник хатаны тезэту турында гаризаны кире кагу турында карар кабул ителга 
очракта, мондый карарны:

электрон документны________________________e-mail адресына;
расланган кучермэ равешенда кагазь чыганакта почта аша 

_________________________________________________________________  адресына
>к;ибэруегезне сорыйм.

Элеге гариза белан аца кертелган, шэхесемэ Иам мин вакиле булып торган затка 
кагылышлы, шулай ук минем тарафтан тубандэ кертелган мэгълуматларныц дерес булуын 
раслыйм. Гаризага теркалган документлар (документларныц кучермаларе) Россия 
Федерациясе законнарында билгеланган талапларга >к;авап бира, гаризаны тапшыру 
вакытына бу документлар гамалда Иэм тегал мапьлуматларны уз эчена ала.

исеме)
(дата)

( _)
(имза) (фамилиясе, исеме, атасыныц


