


                                                                         Расланган
                                                                         Татарстан Республикасы Саба муниципаль
                                                                         районы Мич н авыл  ирлеге ә җ
                                                                         Башкарма комитетыны   2024 елны   ң ң
                                                                         22 октябренд ге 16 номерлы карары ә
                                                                         бел нә

                             Белешм  ( земт )бир  буенча муниципаль хезм т к рс т неә ө ә ү ә ү ә ү ң
                                                       Административ регламенты

1. Гомуми нигезл м л рә ә ә

1.1. Административ регламентны айга салу предметыҗ

Муниципаль  хезм т  к рс т не  леге  Административ  регламенты  (алга  таба-ә ү ә ү ң ә
Административ  регламент)  белешм  ( земт )  бир  буенча  муниципаль  хезм тә ө ә ү ә
к рс т не  стандартын м т ртибен (алга таба – муниципаль хезм т)билгелиү ә ү ң һә ә ә .

1.2. Гаризачылар категориял реә

1.2.1. Муниципаль хезм т алу хокукына ия затлар булып физик затлар (алга табаә
– м р гать ит че) тора.ө әҗә ү

1.2.2.  Гариза  бел н  м р гать  ит че  в киле,  аны  в кал тл рен  раслаучыә ө әҗә ү ә ң ә ә ә
документ нигезенд  (алга таба – м р гать ит че в киле) м р гать ит рг  хокуклы.ә ө әҗә ү ә ө әҗә ә ә

1.3. Муниципаль хезм т к рс т  турында м гъл мат бир  т ртибеә ү ә ү ә ү ү ә

1.3.1. Муниципаль хезм т к рс т  т ртибе турында м гъл мат:ә ү ә ү ә ә ү
     1) д л т м муниципаль хезм тл р к рс т не  к п функцияле з кл ре әү ә һә ә ә ү ә ү ң ү ү ә ә
биналарында урнашкан Муниципаль хезм т турында визуаль м текстлы ә һә
м гъл матны з эчен  алган м гъл мат стендларында. ә ү ү ә ә ү
     2) Саба муниципаль районы Мич н авыл ирлегене  р сми сайтында ә җ ң ә
"Интернет» м гъл мати-телекоммуникацияә ү  челт ренд  ә ә
(http://saby.tatarstan.ru/rus/mishan);
     3) Татарстан Республикасы д л т м муниципаль хезм тл р порталында әү ә һә ә ә
(https://uslugi.tatarstan.ru (алга таба-Республика порталы); 
     4) д л т м муниципаль хезм тл р (функциял р) Берд м порталында (https:// әү ә һә ә ә ә ә
www.gosuslugi.ru (алга таба-Берд м портал);ә
     5) «Татарстан Республикасы д л т м муниципаль хезм тл р реестры» д л т әү ә һә ә ә әү ә
м гъл мат системасы турында (http://frgu.tatar.ru (алга таба – д л т м муниципаль ә ү әү ә һә
хезм тл р реестры).ә ә
     1.3.2. Муниципаль хезм т к рс т  м сь л л ре буенча консультация бир  гам лг  ә ү ә ү ә ә ә ә ү ә ә
ашырыла:
     1) д л т м муниципаль хезм тл р к рс т не  к пфункцияле з кл ренд  телд н әү ә һә ә ә ү ә ү ң ү ү ә ә ә ә
м р гать итк нд -ш хс н яки телефон аша;ө әҗә ә ә ә ә
      2) Берд м, ә Республика порталыны  интерактив формасында;ң
      3) Саба муниципаль районы Мич н авылә  ирлегеҗ  Башкарма комитетында (алга 
таба-Башкарма комитет):
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      телд н м р гать итк нд -ш хс н яки телефон аша; ә ө әҗә ә ә ә ә
      язмача (шул ис пт н электрон документ формасында) м р гать итк нд  –      ә ә ө әҗә ә ә
    к газьд  почта аша, электрон почта аша.ә ә
      1.3.3. Д л т м муниципаль хезм тл р реестрындагы белешм л р нигезенд  әү ә һә ә ә ә ә ә
муниципаль хезм т к рс т  т ртибе м сроклары турында Берд м порталда, ә ү ә ү ә һә ә
Республика порталында м гъл мат гариза бир чег  бушлай бирел .ә ү ү ә ә
Муниципаль хезм т к рс т  сроклары м т ртибе турындагы м гъл матка м р гатьә ү ә ү һә ә ә ү ө әҗә
ит че тарафыннан нинди д  булса тал пл р т лмич , шул ис пт н программа ү ә ә ә ү ә ә ә ә
т эминатын кулланмыйча гына кер  ала, аны урнаштыру программа бел н т эмин ит  ә ә ә ә ү
хокукына ия булган программа бел н т эмин ит  хокукына ия булган лицензия яис  ә ә ү ә
башка килеш  т з не тал п ит .ү ө ү ә ә
      1.3.4. М р гать ит че ш хс н яки телефон аша м р гать итк н очракта, керг нө әҗә ү ә ә ө әҗә ә ә
м р гать нигезенд , м гъл мат бирел :ө әҗә ә ә ү ә
      1) д л т м муниципаль хезм тл р к рс т не  к пфункцияле з ге, Башкарма әү ә һә ә ә ү ә ү ң ү ү ә
комитет (адрес: ТР, Саба районы, Мич н авылы, Школьная урамы, 12 йорт; эш графигыә
08.00-11.30; 13.00-16.42, белешм  телефоннары 884362 42331ә ) урнашкан урын 
турында; 
      2) муниципаль хезм т к рс т  т ртибе, гаризалар бир  ысуллары м сроклары ә ү ә ү ә ү һә
турында; 
      3) муниципаль хезм т к рс тел  торган гражданнар категориял ре турында; ә ү ә ә ә
муниципаль хезм т к рс т  м сь л л рен айга салучы норматив хокукый актлар ә ү ә ү ә ә ә ә җ
турында; 
      4) муниципаль хезм т к рс т  турында гаризаны карау чен кир кле документлар ә ү ә ү ө ә
исемлеге, гаризаны кабул ит  м терк  сроклары турында; ү һә әү
      5) муниципаль хезм т к рс т не  барышы турында; ә ү ә ү ң
      6) муниципаль хезм т к рс т  м сь л л ре буенча р сми сайтта м гъл мат ә ү ә ү ә ә ә ә ә ә ү
урнаштыру урыны турында; 
      7) органны  вазыйфаи затларыны  гам лл рен  яки гам л кылмауларына шикаять ң ң ә ә ә ә
бир  т ртибе турында.ү ә
      Язмача  м р гать буенча муниципаль хезм т к рс т  чен аваплы б лек ө әҗә ә ү ә ү ө җ ү
хезм тк рл ре м р гать ит чег  муниципаль хезм т к рс т  т ртибен м ә ә ә ө әҗә ү ә ә ү ә ү ә һә
административ регламентны  леге пунктында к рс телг н м сь л л рне язма ң ә ү ә ә ә ә ә ә
р вешт  а латалар м м р гатьне терк г н к нн н ч эш к не эченд  м р гать ә ә ң һә ө әҗә ә ә ө ә ө ө ә ө әҗә
ит чег  авап иб р л р. аваплар м р гать теленд  бирел . М р гать телендү ә җ җ ә ә ә Җ ө әҗә ә ә ө әҗә ә

авап бир  м мкин булмаган очракта, Татарстан Республикасы д л т теле җ ү ө әү ә
кулланыла.
      1.3.5. Муниципаль хезм т к рс т  м сь л л ре буенча м гъл мат Мич н авыл ә ү ә ү ә ә ә ә ә ү ә

ирлегене  р сми сайтында м гариза бир чел р бел н эшл  органы биналарында җ ң ә һә ү ә ә әү
м гъл мати стендларда урнаштырыла.ә ү
      «Интернет» м гъл мат-телекоммуникация челт ренд ге Мич н авыл ирлегене  ә ү ә ә ә җ ң
р сми сайтында м м гъл мат стендларында урнаштырылган Татарстан ә һә ә ү
Республикасы Д л т телл ренд ге м гъл мат Административ регламентны  2.1., 2.3.,әү ә ә ә ә ү ң
2.4., 2.5., 2.7., 2.9., 2.10., 2.11., 5.1. пунктлардагы муниципаль хезм т урнашу урыны, ә
белешм  телефоннары, органны  эш вакыты, муниципаль хезм т к рс т г  гаризалар ә ң ә ү ә ү ә
кабул ит  графигы  з эчен  ала. ү ү ә

1.4.Муниципаль хезм т к рс т  норматив хокукый актларә ү ә ү

      1.4.1. Муниципаль хезм т к рс т не айга салучы норматив хокукый актлар ә ү ә ү җ
исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын м аларны р сми бастырып һә ә
чыгару чыганакларын к рс теп) Берд м порталда, Д л т м муниципаль хезм тл р ү ә ә әү ә һә ә ә
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реестрында, «Интернет»м гъл мат-телекоммуникация челт ренд  Мич н авыл ә ү ә ә ә
ирлегене  р сми сайтында урнаштырылган.җ ң ә

     1.4.2. Административ регламентны  гам лд ге редакцияд ге тексты Берд м ң ә ә ә ә
порталда, д л т м муниципаль хезм тл р Реестрында, «Интернет»м гъл мат-әү ә һә ә ә ә ү
телекоммуникация челт ренд ге Мич н авыл ирлегене  р сми сайтында ә ә ә җ ң ә
урнаштырылырга тиеш.

1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар
м аларны билгелһә әү

      1.5.1. Административ регламентта т б нд ге терминнар м билгел м л р ү ә ә һә ә ә ә
кулланыла:
      д л т м муниципаль хезм тл р к рс т  буенча к пфункцияле з кне  читт н әү ә һә ә ә ү ә ү ү ү ә ң ә
торып эш урыны- «д л т м муниципаль хезм тл р к рс т не  к пфункцияле әү ә һә ә ә ү ә ү ң ү
з кл ре эшч нлеген оештыру кагыйд л рен раслау турында»2012 елны  22 ү ә ә ә ә ә ң

декабренд ге 1376 номерлы Россия Федерациясе Х к м те карары бел н расланган ә ө ү ә ә
Д л т м муниципаль хезм тл р к рс т не  к пфункцияле з кл ре эшч нлеген әү ә һә ә ә ү ә ү ң ү ү ә ә ә
оештыру Кагыйд л рене  34 пункты нигезенд  Татарстан Республикасы муниципаль ә ә ң ә
районыны  ш р (авыл) ирлегенд  т зелг н д л т м муниципаль хезм тл р ң әһә җ ә ө ә әү ә һә ә ә
к рс т не  к пфункцияле з гене  территориаль аерымланган структур б лекч се ү ә ү ң ү ү ә ң ү ә
(офисы);
       техник хата - муниципаль хезм т к рс т че башкарма комитет тарафыннан ә ү ә ү
кертелг н м документка кертелг н белешм л рне  (муниципаль хезм т к рс т  ә һә ә ә ә ң ә ү ә ү
н ти се), м гъл матлар керг н документлардагы белешм л рне  т г л килм вен  ә җә ә ү ә ә ә ң әң ә ә ә
китерг н хата (описка, басма, грамматик яки арифметик хата яис  мондый хата);ә ә
      Д л т м муниципаль хезм тл р к рс т  чен электрон формада кулланыла әү ә һә ә ә ү ә ү ө
торган м гъл мат системаларыны  м гъл мати-технологик хезм тт шлеген т эмин ә ү ң ә ү ә ә ә
ит  торган инфраструктурада идентификациял  м аутентификациял не  берд м ә әү һә әү ң ә
системасы (алга таба – ЕСИА) – д л т м гъл мат системаларында м башка әү ә ә ү һә
м гъл мат системаларында булган м гъл матны идентификациял  м ә ү ә ү әү һә
аутентификациял не  берд м системасында м гъл мати хезм тт шлекне т эмин әү ң ә ә ү ә ә ә
ит че федераль д л т м гъл мат системасы (алга таба-ЕСИА);ү әү ә ә ү
      КФ  - " Татарстан Республикасында д л т м муниципаль хезм тл р к рс т не  Ү әү ә һә ә ә ү ә ү ң
к пфункцияле з ге”д л т бюджет учреждениесе;ү ү ә әү ә
      КФ  АИСЫ - Татарстан Республикасы д л т м муниципаль хезм тл р Ү әү ә һә ә ә
к рс т не  к пфункцияле з кл рене  автоматлаштырылган м гъл мат системасы.ү ә ү ң ү ү ә ә ң ә ү

1.5.2. Административ регламентта муниципаль хезм т к рс т  турындагы гаризаә ү ә ү
(алга таба - гариза) астында «д л т м муниципаль хезм тл р к рс т не оештыруәү ә һә ә ә ү ә ү
турында»  2010  елны  27  июленд ге  210-ФЗ  номерлы  Федераль  законны  2ң ә ң
статьясындагы  3  пункты  (алга  таба  –  210-ФЗ  номерлы  Федераль  закон)нигезендә
муниципаль хезм т к рс т  турындагы сорау а лашыла.ә ү ә ү ң

2. Муниципаль хезм т к рс т  стандартыә ү ә ү

2.1. Муниципаль хезм т к рс т  атамасыә ү ә ү

Белешм  ( земт ) бир .ә ө ә ү

      2.2. Муниципаль хезм т к рс т че ирле зидар  башкарма-боеру органы атамасы.ә ү ә ү җ ү ә

Татарстан Республикасы Саба муниципаль районыны  Мич н авыл ирлеге Башкармаң ә җ
комитеты.
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2.3. Муниципаль хезм т к рс т  н ти сен тасвирлауә ү ә ү ә җә

    2.3.1. Муниципаль хезм т к рс т  н ти се булып тора:ә ү ә ү ә җә
1) Белешм  ( земтә ө ә)  ( легеә  Административ  регламентка  1  нче  номерлы

кушымта); 
          2)муниципаль хезм т к рс т д н баш тарту турында карар ( леге ә ү ә ү ә ә Административ
регламентка 2 нче номерлы кушымта);
         3) муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документларны кабул ит д н баш ә ү ә ү ө ә ү ә
тарту турында карар ( леге Административ регламентка 3 нче номерлы кушымта).ә
        2.3.2. Муниципаль хезм т к рс т  н ти се м р гать ит чег  «электрон имза ә ү ә ү ә җә ө әҗә ү ә
турында» 2011 елны  6 апреленд ге 63-ФЗ номерлы Федераль закон (алга таба – 63-ң ә
ФЗ номерлы Федераль закон) нигезенд  Берд м порталны  ш хси кабинетына ә ә ң ә
квалификацияле электрон имза бел н имзаланган электрон документ р вешенд  ә ә ә

иб рел . Гариза республика порталы аша иб релг н очракта, муниципаль хезм т җ ә ә җ ә ә ә
к рс т  н ти се республика порталыны  ш хси кабинетына иб рел .ү ә ү ә җә ң ә җ ә ә
       2.3.3. М р гать ит чене  тел ге буенча муниципаль хезм т к рс т  н ти се ө әҗә ү ң ә ә ү ә ү ә җә
Башкарма комитетны  яки КФ т  к газьд  басылган электрон документ н сх се ң Ү ә ә ә ө ә
р вешенд  бирел , ул Башкарма комитетны  в кал тле вазыйфаи заты яис  КФ  ә ә ә ң ә ә ә Ү
хезм тк ре имзасы бел н таныкланган.ә ә ә
      2.3.4. М р гать ит че муниципаль хезм т к рс т  н ти сене  гам лд  булу ө әҗә ү ә ү ә ү ә җә ң ә ә
срогы д вамында электрон документ формасында муниципаль хезм т к рс т  ә ә ү ә ү
н ти сен алырга хокуклы.ә җә

2.4.Муниципаль хезм т к рс т  вакыты, шул ис пт н муниципаль хезм т к рс т дә ү ә ү ә ә ә ү ә ү ә
катнашучы оешмаларга м р гать ит  кир клеген ис пк  алып, муниципаль хезм тө әҗә ү ә ә ә ә
к рс т не туктатып тору вакыты, г р Россия Федерациясе законнарында каралганү ә ү ә ә
булса, муниципаль хезм т к рс т  н ти се булган документларны бир  ( иб р )ә ү ә ү ә җә ү җ ә ү

вакыты.

 2.4.1. Муниципаль хезм т ч эш к не эченд  к рс тел .ә ө ө ә ү ә ә
     2.4.2. Муниципаль хезм т к рс т  вакытын туктатып тору каралмаган.ә ү ә ү
     2.4.3. Электрон документ формасында муниципаль хезм т к рс т  н ти се булган ә ү ә ү ә җә
документ м р гать ит чег  муниципаль хезм т к рс т  н ти сен р смил штер  ө әҗә ү ә ә ү ә ү ә җә ә ә ү

м терк  к ненд  гам лг  ашырыла.һә әү ө ә ә ә

2.5. Муниципаль хезм т к рс т  чен законнар яис  башка норматив хокукыйә ү ә ү ө ә
актлар нигезенд  кир кле документларны , шулай ук м р гать ит чеә ә ң ө әҗә ү

тарафыннан тапшырылырга тиешле муниципаль хезм тл р к рс т  чен кир клеә ә ү ә ү ө ә
м м б ри булган хезм т к рс т л рне  тулы исемлеге, аларны м р гатьһә әҗ ү ә ү ә ү ә ң ө әҗә

ит че тарафыннан алу ысуллары, шул ис пт н электрон формада, аларны тапшыруү ә ә
т ртибеә

      2.5.1.  Муниципаль  хезм т  алу  чен  гариза  бир че  т б нд ге  документларныә ө ү ү ә ә
тапшыра:
     1)ш хесне раслаучы документ (ә Берд м Рә еспублика порталы аша м р гать итк н ө әҗә ә
очракта кир к т гел);ә ү
     2)м р гать ит че в килене  в кал тл рен таныклаучы документ,;ө әҗә ү ә ң ә ә ә
     3) гариза:

документ формасында к газьд  ( леге ә ә ә Административ регламентка 4 нче кушымта);
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электрон формада (тиешле м гъл матларны гаризаны  электрон формасына керт  ә ү ң ү
юлы бел н тутырыла), Берд м Республика порталы аша м р гать итк нд , ә ә ө әҗә ә ә
Административ регламентны  2.5.3. пункты тал пл ре нигезенд  имзаланган;ң ә ә ә

        4) муниципаль хезм т к рс т  чен гариза бир че булмаган затны  персональә ү ә ү ө ү ң
м гъл матларын эшк рт  кир к  булса  м  г р  федераль  закон  нигезенд  мондыйә ү ә ү ә һә ә ә ә
персональ м гъл матларны эшк рт  к рс телг н затны  ризалыгы бел н башкарылаә ү ә ү ү ә ә ң ә
ала  ик н,  муниципаль  хезм т  алу  чен  м р гать  итк нд  м р гать  ит чеә ә ө ө әҗә ә ә ө әҗә ү
к рс телг н затны  яис  аны  законлы в килене  ш хси м гъл матларын эшк рт гү ә ә ң ә ң ә ң ә ә ү ә ү ә
ризалыгын алуны раслаучы документларны ст м  р вешт  тапшыра.  ө ә ә ә ә Р хс т алуныө ә
раслаучы  документлар,  шул  ис пт н,  электрон  документ  формасында  даә ә
тапшырылырга м мкин;ө
          5) йорт кен г сен саклау бурычы 31.12.2017 елга кад р торак биналарныә ә ә ң
милекчел рен  й кл нг н  очракта,  м р гать  ит че  тарафыннан  йорт  кен г сеә ә ө ә ә ө әҗә ү ә ә
тапшырыла

6)  ш хси  торак  йортка  хокук  билгели торган  документлар ( г р  милек  хокукыә ә ә
к чемсез  милекне  Берд м  д л т  реестрында  терк лм г н  булса)  –  ху алыкү ң ә әү ә ә ә ә җ
кен г сенн н земт  чен.ә ә ә ө ә ө
          2.5.6. Гариза м кушымта бирел  торган документлар м р гать ит че һә ә ө әҗә ү
тарафыннан т б нд ге ысулларны  берсе бел н тапшырылырга ( иб релерг ) ү ә ә ң ә җ ә ә
м мкин:ө
         1) Административ регламентны  2.5.ң 3. пункты тал пл рен  туры кил  торган ә ә ә ә
электрон документлар р вешенд  м к газьд  КФ  аша;ә ә һә ә ә Ү
         2) Берд м ә Республика порталы аша электрон формада;
         3) Башкарма комитетка ш хс н яки к газьд  почта элемт се аша. Гариза м ә ә ә ә ә һә
кушып бирел  торган документлар почта элемт се аша иб рг нд  билгел нг н ә ә җ ә ә ә ә ә
т ртипт  раслана.ә ә

        2.5.3. Берд м ә Республика порталы аша иб релг н гаризага гариза бир чене  җ ә ә ү ң
гади электрон имзасы бел н кул куела.ә
          Гади электрон имза алу чен гариза бир чег  ЕСИА да терк л  ө ү ә ә ү
(аутентификациял ) процедурасын узарга, шулай ук хисап язмасын расларга кир к. әү ә
         Административ  регламентны  2.5.1  пунктындагы  2,  4-6  пунктчаларындаң
к рс телг н  электрон  документлар  (документларны  электрон  рн кл ре)  мондыйү ә ә ң ү ә ә
документларны, шул ис пт н нотариуслар, т з  м имзалауга в кал тле затларныә ә ө ү һә ә ә ң
к ч йтелг н квалификацияле имзасы бел н раслана.ө ә ә ә
         Гаризага терк леп бирел  торган электрон документлар (документларны  ә ә ң
электрон образлары), шул ис пт н ышанычнам л р pdf, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, ә ә ә ә
sig форматларында файллар р вешенд  50 Мбайттан да артмаган к л мд  иб рел .ә ә ү ә ә җ ә ә
        Электрон документларны  (документларны  электрон образлары) сыйфаты ң ң
документ текстын тулы к л мд  укырга м документ реквизитларын танырга ү ә ә һә
м мкинлек бирерг  тиеш.ө ә

     2.5.4. М р гать ит чед н тал п ит  тыела:ө әҗә ү ә ә ү
     1) муниципаль хезм т к рс т  бел н б йле р вешт  барлыкка кил  торган ә ү ә ү ә ә ә ә ә
м н с б тл рне айга сала торган норматив хокукый актларда тапшыру яис  аларны ө ә ә ә ә җ ә
гам лг  ашыру каралмаган гам лл рне башкару документларын м м гъл матны ә ә ә ә һә ә ү
бир ;ү
     2) муниципаль хезм т алу чен кир кле м башка д л т органнарына, ирле ә ө ә һә әү ә җ
зидар  органнарына, оешмаларга м р гать ит  бел н б йле гам лл рне, шул ү ә ө әҗә ү ә ә ә ә

ис пт н килеш л рне гам лг  ашыру, хезм т к рс т л р алу м к рс т  н ти сенд  ә ә ү ә ә ә ә ү ә ү ә һә ү ә ү ә җә ә
к рс тел  торган документлар м м гъл мат алудан тыш, шул ис пт н 210-ФЗ ү ә ә һә ә ү ә ә
номерлы Федераль законны  9 статьясындагы 1 лешенд  к рс телг н исемлекк  ң ө ә ү ә ә ә
кертелг н (кир кле м м б ри хезм тл р);ә ә һә әҗ ү ә ә
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      3) муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документларны кабул ит д н баш ә ү ә ү ө ә ү ә
тартканда яис  муниципаль хезм т к рс т д н баш тартканда, яис  т б нд ге ә ә ү ә ү ә ә ү ә ә
очраклардан тыш, документларны  булмавы м (яки) д реслеге к рс телм г н ң һә ө ү ә ә ә
документлар м м гъл мат бир :һә ә ү ү
      а) муниципаль хезм т к рс т г  кагылышлы норматив хокукый актларны  ә ү ә ү ә ң
тал пл рен зг рт , муниципаль хезм т к рс т  турында гаризаны беренче тапкыр ә ә ү ә ү ә ү ә ү
бирг нн н со ;ә ә ң
      б) муниципаль хезм т к рс т  турында гаризада м м р гать ит че ә ү ә ү һә ө әҗә ү
тарафыннан муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документларны кабул ит д нә ү ә ү ө ә ү ә
баш тартканнан со  бирелг н документларда, яис  муниципаль хезм т к рс т д  ң ә ә ә ү ә ү ә
яис  элек бирелг н документлар комплектына кертелм г н хаталар булу;ә ә ә ә
      в) документларны  гам лд  булу срогы т мамлану яки муниципаль хезм т ң ә ә ә ә
к рс т  чен кир кле документларны кабул ит д н баш тартканнан со , й  ү ә ү ө ә ү ә ң ә
муниципаль хезм т к рс т д н баш тартканнан со  м гъл матны зг рт .;ә ү ә ү ә ң ә ү ү ә ү
      г) вазыйфаи затны , КФ  хезм тк рене  хаталы яки хокукка каршы гам лл ре ң Ү ә ә ң ә ә
(гам л кылмау) фактын (билгел рен) ачыклау, муниципаль хезм т к рс т  чен ә ә ә ү ә ү ө
кир кле документларны кабул ит д н баш тарткан очракта й  муниципаль хезм т ә ү ә ә ә
к рс т д н баш тарткан очракта, бу хакта муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле ү ә ү ә ә ү ә ү ө ә
документларны кабул ит д н баш тарткан орган ит кчесе имзасы бел н язмача ү ә җ ә ә
р вешт  м р гать ит чег  х б р ител , шулай ук бирелг н у айсызлыклар чен ә ә ө әҗә ү ә ә ә ә ә ң ө
гафу тен л р;ү ә ә
     4) электрон р вешл ре 210-ФЗ номерлы Федераль законны  16 статьясындагы 1ә ә ң

лешене  7.2 пункты нигезенд  элек таныкланган документлар м м гъл матны ө ң ә һә ә ү
к газьд  бир , мондый документларга тамгалар кил  яис  аларны алу, федераль ә ә ү ү ә
законнарда билгел нг н башка очраклардан тыш.ә ә

2.6. Д л т органнары, ирле зидар  органнары м д л т органнары яки ирлеәү ә җ ү ә һә әү ә җ
зидар  органнары карамагында булган, шулай ук м р гать ит че аларны, шулү ә ө әҗә ү

ис пт н электрон формада алу ысулларын, аларны бир  т ртибен, д л т органы,ә ә ү ә әү ә
ирле зидар  органы яис  леге документлар бел н эш ит че оешма карамагындаҗ ү ә ә ә ә ү

булган муниципаль хезм т к рс т  чен норматив хокукый актлар нигезендә ү ә ү ө ә
кир кле документларны  тулы исемлегеә ң

           2.6.1. Ведомствоара хезм тт шлек кысаларында килеп чыга:ә ә
         1)  к чемсез милекне  Берд м д л т реестрыннан земт -д л т терк ве,ү ң ә әү ә ө ә әү ә ә
кадастр м картография федераль хезм те;һә ә
           2) Россия  Федерациясе  гражданиныны  гам лд ге  паспорты  турындаң ә ә
белешм л рә ә  - Россия ЭЭМ;

  3) нотариаль ышанычнам  турында м гъл мат – Федераль нотариаль палата.ә ә ү
          2.6.2. М р гать ит че Административ регламентны  2.6.1. пунктындагы 1ө әҗә ү ң
пунктчасында  к рс телг н  документларны  (белешм л рне),  мондый  документларныү ә ә ә ә
т з г  м имзалауга в кал тле затларны  к ч йтелг н квалификацияле имза бел нө ү ә һә ә ә ң ө ә ә ә
расланган электрон документлар р вешенд , гариза бирг нд  тапшырырга хокуклы.ә ә ә ә
         2.6.3. Административ регламентны  2.6.1. пунктында к рс телг н д л т ң ү ә ә әү ә
хакимияте органнары, ирле зидар  органнары, оешмалар тарафыннан документлар җ ү ә

м белешм л рне тапшырмау (вакытында тапшырмау) муниципаль хезм т һә ә ә ә
к рс т д н баш тарту чен нигез була алмый.ү ә ү ә ө
         2.6.4. Административ регламентны  2.6.1. пунктында к рс телг н вазыйфаи зат ң ү ә ә

м (яки) хезм тк р, соратып алынган м з вакытында тапшырмаган м һә ә ә һә ү һә
карамагындагы документларны яки белешм л рне тапшырмаган (тапшырмаган) ә ә
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Россия Федерациясе законнары нигезенд  административ, дисциплинар яки башка ә
аваплылыкка тартылырга тиеш.җ

      2.6.5. М р гать ит чед н д л т органнары, ирле зидар  органнары м ө әҗә ү ә әү ә җ ү ә һә
д л т органнары яки ирле зидар  органнары карамагында булган муниципаль әү ә җ ү ә
хезм т к рс т  чен гариза бир че тарафыннан т л  керт не раслаучы документлар ә ү ә ү ө ү ү әү ү
тал п ит  тыела. ә ү
      М р гать ит че тарафыннан д л т органнары, ирле зидар  органнары м ө әҗә ү әү ә җ ү ә һә
д л т органнары яки ирле зидар  органнары карамагында булган белешм л р әү ә җ ү ә ә ә
булган документларны тапшырмау м р гать ит чене  муниципаль хезм т ө әҗә ү ң ә
к рс т д н баш тартуы чен нигез булып тормый.ү ә ү ә ө

2.7. Муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документларны кабул ит д н башә ү ә ү ө ә ү ә
тарту чен нигезл рне  тулы исемлегеө ә ң

           2.7.1. Муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документларны кабул ит д н    ә ү ә ү ө ә ү ә
баш тарту чен нигезл р булып тора:ө ә
       1) м р гать ит че тарафыннан тапшырылган документлар текстны  Россия ө әҗә ү ң
Федерациясе законнарында билгел нг н т ртипт  расланмаган т ртипт  буйсынуында ә ә ә ә ә ә

м т з т л ренд  була;һә ө ә ү ә ә
       2) Документлар з эчен  алган зыяннар, алар булуы муниципаль хезм т к рс т  ү ә ә ү ә ү

чен документларда булган м гъл матны м белешм л рне тулы к л мд  ө ә ү һә ә ә ү ә ә
кулланырга м мкинлек бирми;ө
       3) тапшырылган документлар яис  белешм л р муниципаль хезм т к рс т не ә ә ә ә ү ә ү
сорап м р гать итк н вакытта з к чл рен югалттылар (к рс телг н зат тарафыннанө әҗә ә ү ө ә ү ә ә
муниципаль хезм т к рс т не сорап м р гать итк н очракта, м р гать ит че ә ү ә ү ө әҗә ә ө әҗә ү
в килене  в кал тл рен раслаучы документ);ә ң ә ә ә
      4) билгел нг н тал пл рне бозып, муниципаль хезм т к рс т  турында гариза м ә ә ә ә ә ү ә ү һә
муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документларны электрон формада бир ;ә ү ә ү ө ә ү
      5)гариза р вешенд ге м б ри кырларны, шул ис пт н Берд м Республика ә ә әҗ ү ә ә ә
порталындагы гаризаны  интерактив р вешенд  (д рес т гел, тулы булмаган, яис  ң ә ә ө ү ә
д рес тутырылмаган) д рес тутырмау;ө ө
      6) муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле тулы булмаган документлар ә ү ә ү ө ә
комплектын тапшыру;
      7) хезм т к рс т  турында гариза д л т хакимияте органына, ирле зидар  ә ү ә ү әү ә җ ү ә
органына яис  муниципаль хезм т к рс т  в кал тл рен  керми торган оешмага ә ә ү ә ү ә ә ә ә
тапшырылган;
      8) «Электрон култамга турында» 2011 елны  6 апреленд ге 63-ФЗ номерлы ң ә
Федераль законны  11 статьясында билгел нг н чынбарлыкны квалификацияле ң ә ә
электрон култамганы  к ч йтелг н булуын тану шартларын т м .ң ө ә ә ү ә әү
         2.7.2. Муниципаль хезм т алу чен кир кле документларны кабул ит д н баш ә ө ә ү ә
тарту чен нигезл р исемлеге т г л булып тора.ө ә ө ә
         2.7.3. Гаризаны м муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документларныһә ә ү ә ү ө ә
кабул ит д н баш тарту турындагы карар м р гать ит чене кабул ит  вакытында да,ү ә ө әҗә ү ү
Башкарма  комитетны  аваплы  вазыйфаи  заты  тарафыннан  муниципаль  хезм тң җ ә
к рс т  чен  кир кле  документларны  (белешм л рне)  ведомствоара  м гъл матиү ә ү ө ә ә ә ә ү
б йл нешт н файдаланып алганнан со  да, гаризаны терк г нн н со  9 эш к ненн нә ә ә ң ә ә ә ң ө ә
д  артмаска тиеш.ә
         2.7.4. Муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле гариза м документлар Берд мә ү ә ү ө ә һә ә
порталда, Республика порталында бастырылган муниципаль хезм т к рс т  срокларыә ү ә ү

м т ртибе турындагы м гъл мат нигезенд  бирелг н очракта,  муниципаль хезм тһә ә ә ү ә ә ә
к рс т  чен  кир кле  гаризаны м башка документларны кабул ит д н  баш тартуү ә ү ө ә һә ү ә
тыела.
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2.8. Муниципаль хезм т к рс т не туктатып тору яки баш тарту чен нигезл рнеә ү ә ү ө ә ң
тулы исемлеге

        2.8.1. Муниципаль хезм т к рс т не туктату чен нигезл р юк.ә ү ә ү ө ә
      2.8.2. Муниципаль хезм т к рс т д н баш тарту чен нигезл р:ә ү ә ү ә ө ә

      1) тапшырылган гаризада м (яки) документларда тулы булмаган м (яки) д рес һә һә ө
булмаган м гъл мат бар;ә ү
       2) г р тиешле документ м р гать ит че тарафыннан з инициативасы бел н ә ә ө әҗә ү ү ә
тапшырылмаган булса, д л т хакимияте органыны , ирле зидар  органыны  яис  әү ә ң җ ү ә ң ә
д л т хакимияте органына яис  ирле зидар  органына караган оешманы  әү ә ә җ ү ә ң
муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документ м (яис ) м гъл мат булмауны ә ү ә ү ө ә һә ә ә ү
таныклаучы ведомствоара запроска авабы м (яис ) м гъл матны  булмавын җ һә ә ә ү ң
таныклаучы, тиешле документ м р гать ит че тарафыннан з инициативасы буенча ө әҗә ү ү
тапшырылмаган булса, д л т хакимияте органыны  яис  ирле зидар  органына әү ә ң ә җ ү ә
яис  оешманы  ведомствоара соратып алуына аваплары кер ;ә ң җ ү
       3) ирле зидар  органнары карамагында яш  (тору) урыны буенча гражданны җ ү ә әү
терк  турында белешм л рне  булмавы.әү ә ә ң
        2.8.3. Муниципаль хезм т к рс т д н баш тарту чен нигезл р исемлеге т г л ә ү ә ү ә ө ә ө ә
булып тора.
       2.8.4. Муниципаль хезм т к рс т  турында гариза Берд м порталда, Республика ә ү ә ү ә
порталында бастырылган муниципаль хезм т к рс т  сроклары м т ртибе ә ү ә ү һә ә
турындагы м гъл мат нигезенд  бирелг н очракта, муниципаль хезм т к рс т д н башә ү ә ә ә ү ә ү ә
тарту тыела.

2.9. Муниципаль хезм т к рс т  чен алына торган д л т  пошлинасын яис  башкаә ү ә ү ө әү ә ә
т л не алу т ртибе, к л ме м нигезл реү әү ә ү ә һә ә

Муниципаль хезм т т л сез нигезд  к рс тел .ә ү әү ә ү ә ә

2.10. Муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле м м б ри булган хезм тл рә ү ә ү ө ә һә әҗ ү ә ә
исемлеге, шул ис пт н муниципаль хезм тл р к рс т д  катнашучы оешмаларә ә ә ә ү ә ү ә

тарафыннан бирел  торган (бирел  торган) документлар (документлар) турындаә ә
белешм л рә ә

 Кир кле м м б ри хезм тл р к рс т  тал п ителми.ә һә әҗ ү ә ә ү ә ү ә

2.11. Муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле м м б ри булган хезм тл рә ү ә ү ө ә һә әҗ ү ә ә
к рс т г  т л не алу т ртибе, к л ме м нигезл ре, шул ис пт н мондый т лү ә ү ә ү әү ә ү ә һә ә ә ә ү әү

к л мен ис пл  методикасы турында м гъл матны да кертепү ә ә әү ә ү

 Кир кле м м б ри хезм тл р к рс т  тал п ителми.ә һә әҗ ү ә ә ү ә ү ә

2.12. Муниципаль хезм т к рс т , муниципаль хезм т к рс т д  катнашучы оешмаә ү ә ү ә ү ә ү ә
тарафыннан к рс тел  торган хезм тл рне к рс т  турындагы гарызнам  бирг ндү ә ә ә ә ү ә ү ә ә ә

м мондый хезм тл р к рс т  н ти сен алганда чиратны  максималь вакытыһә ә ә ү ә ү ә җә ң

        2.12.1. Муниципаль хезм т алуга гариза бирг нд  к т  вакыты -15 минуттан да ә ә ә ө ү
артык т гел.ү
        2.12.2. Муниципаль хезм т к рс т  н ти сен алганда чиратны  максималь ә ү ә ү ә җә ң
вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.
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2.13. Муниципаль хезм т к рс т д  катнашучы оешма тарафыннан к рс телә ү ә ү ә ү ә ә
торган муниципаль хезм т м хезм т к рс т  турында м р гать ит ченеә һә ә ү ә ү ө әҗә ү ң

тенечен терк  вакыты м т ртибе, шул ис пт н электрон формадаү әү һә ә ә ә

        2.13.1. Гариза бирг н к нне КФ к  ш хси м р гать итк нд  гариза бир чег  ә ө Ү ә ә ө әҗә ә ә ү ә
АИС КФ не  терк л  номеры бел н распискасы м гариза бир  датасы бирел .  Ү ң ә ү ә һә ү ә
        2.13.2. Гаризаны Республика порталы аша иб рг нд  гариза бир че гариза җ ә ә ә ү
бирг н к нне Республика порталыны  ш хси кабинетында м электрон почта аша ә ө ң ә һә
терк  номеры м гариза бир  датасы ала.әү һә ү
        2.13.3. Башкарма комитетка ш хс н м р гать итк нд  в кал тле Башкарма ә ә ө әҗә ә ә ә ә
комитетны  вазыйфаи заты тарафыннан гариза бирелг н к нне м р гать ит чег  ң ә ө ө әҗә ү ә
д л т м муниципаль хезм тл р к рс т  чен билгел нг н автоматлаштырылган әү ә һә ә ә ү ә ү ө ә ә
м гъл мат системасыннан земт , терк  номеры, гариза бир  датасы м ә ү ө ә әү ү һә
тапшырылган документлар исемлеге бел н бирел .ә ә

2.14. Муниципаль хезм т к рс т  залына, к т  залына, муниципаль хезм т к рс тә ү ә ү ө ү ә ү ә ү
турында запросларны тутыру урыннарына, аларны тутыру рн кл рен  м рү ә ә ә һә һә

муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документлар исемлеген , мондый хезм тә ү ә ү ө ә ә ә
к рс т  т ртибе турында визуаль, текст м мультимедиа м гъл матларынү ә ү ә һә ә ү

урнаштыру м р смил штер , шул ис пт н федераль законнар м инвалидларныһә ә ә ү ә ә һә
социаль яклау турында Татарстан Республикасы законнары нигезенд  инвалидларә

чен к рс телг н объектларны  темлелеген т эмин ит г  карата тал пл рө ү ә ә ң ү ә ү ә ә ә

       2.14.1. Муниципаль хезм т к рс т  янгынга каршы система м янгын с ндер  ә ү ә ү һә ү ү
системасы бел н и азландырылган биналарда м биналарда башкарыла. ә җ һ һә
       Гариза бир чел рне кабул ит  урыннары документларны р смил штер  чен ү ә ү ә ә ү ө
кир кле мебель, м гъл мати стендлар бел н и азландырылачак.ә ә ү ә җ һ
       2.14.2. Социаль яклау турында Россия Федерациясе законнары нигезенд , ә
муниципаль хезм т к рс т  урынына тоткарлыксыз кер  алу максатларында ә ү ә ү ә
инвалидларны социаль яклау т эмин ител :ә ә
      1)инвалидларны  муниципаль хезм т к рс т  урынына тоткарлыксыз теп кер е ң ә ү ә ү ү ү
т эмин ител  (бинага кер -чыгу м алар чикл ренд  к чер );ә ә ү һә ә ә ү ү
       2) муниципаль хезм т к рс т  т ртибе турында визуаль, текст м мультимедиа ә ү ә ү ә һә
м гъл маты м р гать ит чел р чен у айлы урыннарда, шул ис пт н ә ү ө әҗә ү ә ө ң ә ә
инвалидларны  чикл нг н м мкинлекл рен ис пк  алып, урнаштырыла;ң ә ә ө ә ә ә
       3) к р  с л те м м ст кыйль х р к т ит  функциял рен  ия булган ү ү ә ә һә ө ә ә ә ә ү ә ә
инвалидларны озатып бару м аларга ярд м к рс т ;һә ә ү ә ү
       4) социаль, инженерлык м транспорт инфраструктурасы объектлары урнашкан һә
территория буенча м ст кыйль х р к т ит , мондый объектларга кер  м алардан ө ә ә ә ә ү ү һә
чыгу, транспорт чарасына утырту м аннан т шер  м мкинлеге, шул ис пт н кресло-һә ө ү ө ә ә
коляска кулланып, 
       5) инвалидларны  хезм т к рс т л рг , аларны  тормыш эшч нлеге чикл л рен ң ә ү ә ү ә ә ң ә әү ә
ис пк  алып, тоткарлыксыз теп кер ен т эмин ит  чен кир кле и азларны м ә ә ү ү ә ү ө ә җ һ һә
м гъл мат й рт чел рне тиешенч  урнаштыру;ә ү ө ү ә ә
       6) инвалидлар чен кир кле тавыш м к р  м гъл матын, шулай ук язуларны, ө ә һә ү ү ә ү
билгел рне м башка текст м график м гъл матны Брайль рельеф-нокталы ә һә һә ә ү
шрифты бел н башкарылган билгел р бел н кабатлау;ә ә ә
      7) сурдот р ем че м тифлосурдот р ем чег  р хс т;ә җ ә һә ә җ ә ә ө ә
      8) проводник-этне махсус укытуны раслый торган, аны махсус укытуны раслый 
торган м Россия Федерациясе Хезм т м социаль яклау министрлыгыны  һә ә һә ң
«проводник этне махсус укытуны раслаучы документ формасын м аны бир  т ртибенһә ү ә
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раслау турында»2015 елны  22 июненд ге 386н номерлы боерыгы бел н билгел нг н ң ә ә ә ә
т ртипт  м форма буенча бирел  торган документ булганда керт .ә ә һә ә ү
       Административ регламентны  2.14.3., 2.14.2. пунктыны  1-4 пунктчаларында ң ң
к рс телг н муниципаль хезм т к рс т  гам лг  ашырыла торган объектларны  м ү ә ә ә ү ә ү ә ә ң һә
муниципаль хезм т к рс т д  кулланыла торган чараларны  инвалидлар чен темле ә ү ә ү ә ң ө ү
булуын т эмин ит  лешенд  тал пл р. административ регламент 2016 елны  1 ә ү ө ә ә ә ң
июленн н со  файдалануга тапшырылган яки модернизация тк н объектларга м ә ң ү ә һә
чараларга карата кулланыла. 

2.15. Муниципаль хезм т к рс т л рд н файдалану м мкинлеге м сыйфатыә ү ә ү ә ә ө һә
к рс ткечл ре, шул ис пт н м р гать ит чене  муниципаль хезм т к рс тк ндү ә ә ә ә ө әҗә ү ң ә ү ә ә ә

вазыйфаи затлар бел н зара хезм тт шлеге саны м аларны  д вамлылыгы,ә ү ә ә һә ң ә
муниципаль хезм т к рс т не  барышы турында м гъл мат алу м мкинлеге, шулә ү ә ү ң ә ү ө
ис пт н м гъл мати-коммуникацион технологиял рд н файдаланып, д л т мә ә ә ү ә ә әү ә һә

муниципаль хезм тл р к рс т не  к пфункцияле з генд  (шул ис пт н тулыә ә ү ә ү ң ү ү ә ә ә ә
к л мд )муниципаль хезм т к рс т не  м мкинлеге й  м мкинлеге булмау (шулү ә ә ә ү ә ү ң ө ә ө
ис пт н тулы к л мд ), ирле зидар  органыны  тел с  кайсы территориальә ә ү ә ә җ ү ә ң ә ә

б лекч сенд , м р гать ит чене сайлау буенча (экстриториаль принцип), д л тү ә ә ө әҗә ү әү ә
м муниципаль хезм тл р к рс т не  к пфункцияле з кл ренд  д л т м (яки)һә ә ә ү ә ү ң ү ү ә ә ә әү ә һә

муниципаль хезм тл р к рс т  турындагы соратып алу юлы бел н, 210-ФЗә ә ү ә ү ә
номерлы Федераль законны  15.1 статьясында каралган (комплекслы запрос)ң

       2.15.1. Муниципаль хезм т к рс т не  ркем чен м мкин булуы к рс ткечл ре ә ү ә ү ң һә ө ө ү ә ә
булып тора:
       м гать транспортыннан файдалану м мкинлеге булган зонада документлар җә ә ө
кабул ит  м бир  алып барыла торган бинаны  урнашу урыны;ү һә ү ң
      кир кле белгечл р саны, шулай ук гариза бир чел рд н документлар кабул ител  ә ә ү ә ә ә
торган б лм л р булу;ү ә ә
       м гъл мат стендларында, Берд м порталда, Республика порталында, муниципаль ә ү ә
районны  р сми сайтында муниципаль хезм т к рс т  ысуллары, т ртибе м ң ә ә ү ә ү ә һә
сроклары турында тулы м гъл мат булу;ә ү
       ярд м к рс т  инвалидларга преодолении кирт л рне, комачаулаучы аларга ә ү ә ү ә ә
хезм т к рс т , алар бел н берр тт н, башка затлар.ә ү ә ү ә ә ә
       2.15.2. Муниципаль хезм т к рс т  сыйфаты к рс ткечл ре булып тора: ә ү ә ү ү ә ә
       1) документларны кабул ит  м карау срокларын т ; ү һә ү әү
       2) муниципаль хезм т н ти сен алу срогын т ; ә ә җә ү әү
       3) орган хезм тк рл ре тарафыннан кылынган административ регламентны бозуга ә ә ә
карата нигезле шикаятьл рне  булмавы; ә ң
       4) м р гать ит чене  вазыйфаи затлар бел н зара хезм тт шлеге саны ө әҗә ү ң ә ү ә ә
(консультациял рне ис пк  алмыйча): ә ә ә
      м р гать ит чене  муниципаль хезм т к рс т д ге орган яки КФ  хезм тк рл реө әҗә ү ң ә ү ә ү ә Ү ә ә ә
бел н зара хезм тт шлеге барлык кир кле документлар бел н гариза бирг нд  бер ә ү ә ә ә ә ә ә
тапкыр гам лг  ашырыла;ә ә
      бер тапкыр органда яки КФ т  муниципаль хезм т к рс т  н ти сен к газьд ге Ү ә ә ү ә ү ә җә ә ә
электрон документ н сх се р вешенд  алу зарур.  ө ә ә ә
Муниципаль хезм т к рс тк нд  м р гать ит чене  вазыйфаи затлары бел н бер ә ү ә ә ә ө әҗә ү ң ә
хезм тт шлек д вамлылыгы 15 минуттан артмый. ә ә ә
      М р гать ит че к чм  радиотелефон элемт се айланмалары ярд менд , ө әҗә ү ү ә ә җ ә ә
Республика порталын, терминаль айланмаларны кулланып, муниципаль хезм т җ ә
к рс т не  сыйфатын б ял рг  хокуклы. ү ә ү ң ә ә ә
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      2.15.3. Муниципаль хезм т к рс т не  барышы турында м гъл мат гариза бир че ә ү ә ү ң ә ү ү
тарафыннан Берд м порталда, Республика порталында, Башкарма комитетта, КФ т  ә Ү ә
кабул ител  ала.ә
     2.15.4. Муниципаль хезм т к рс т , Татарстан Республикасы территориясенд  яшә ү ә ү ә әү
урынына яис  фактта яш  (тору) урынына б йсез р вешт , м р гать ит че тел ге ә әү ә ә ә ө әҗә ү ә
буенча, тел с  кайсы КФ т  гам лг  ашырыла.ә ә Ү ә ә ә
     Комплекслы соратып алу составында муниципаль хезм т к рс телми.ә ү ә

2.16. Башка тал пл р, шул ис пт н экстрориаль принцип буенча муниципальә ә ә ә
хезм т к рс т не  зенч лекл рен ис пк  алучы ( г р муниципаль хезм тә ү ә ү ң ү ә ә ә ә ә ә ә

экстриториаль принцип буенча бирелг н булса) м электрон формада муниципальә һә
хезм т к рс т  зенч лекл реә ү ә ү ү ә ә

      2.16.1. Электрон формада муниципаль хезм т к рс тк нд  гариза бир че хокуклы:ә ү ә ә ә ү
     1) Берд м порталда, республика Порталында урнаштырылган муниципаль хезм т ә ә
к рс т  т ртибе м сроклары турында м гъл мат алырга;ү ә ү ә һә ә ү
     2) муниципаль хезм т к рс т  турында гариза м муниципаль хезм т к рс т  чен ә ү ә ү һә ә ү ә ү ө
кир кле башка документлар, шул ис пт н электрон р вешл ре 210-ФЗ номерлы ә ә ә ә ә
Федераль законны  16 статьясындагы 1 лешене  7.2 пункты нигезенд , Республика ң ө ң ә
порталын кулланып таныкланган документлар м м гъл мат бирерг ;һә ә ү ә
     3) электрон формада бирелг н муниципаль хезм т к рс т  турындагы гаризаларны ә ә ү ә ү
т  барышы турында белешм л р алырга;ү әү ә ә

     4) муниципаль хезм т к рс т не  сыйфатын б ял рг ;ә ү ә ү ң ә ә ә
     5) электрон документ формасында муниципаль хезм т к рс т  н ти сен алырга;ә ү ә ү ә җә
     6) д л т м муниципаль хезм тл р к рс т че органнар, аларны  вазыйфаи әү ә һә ә ә ү ә ү ң
затлары, д л т м муниципаль хезм тк рл ре тарафыннан д л т м муниципаль әү ә һә ә ә ә әү ә һә
хезм тл р к рс тк нд  башкарылган карарларга м гам лл рг  (гам л кылмавына) ә ә ү ә ә ә һә ә ә ә ә
судка кад р шикаять бир  процессын т эмин ит че Берд м Республика порталы, ә ү ә ү ә
федераль д л т м гъл мат системасы порталы аша шикаять бирерг .әү ә ә ү ә
      2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны  электрон ң
формасын тутыру юлы бел н башкарыла.ә
      2.16.3. Гариза формалаштырганда т эмин ител :ә ә
      1) хезм т к рс т  чен кир кле гаризаны м башка документларны к череп алу ә ү ә ү ө ә һә ү

м саклау м мкинлеге;һә ө
      2) бернич  м р гать ит чене  бернич  м р гать ит чене  бернич  ә ө әҗә ү ң ә ө әҗә ү ң ә
м р гать ит че бел н уртак гаризаны иб р не к зд  тоткан хезм тл р чен ө әҗә ү ә җ ә ү ү ә ә ә ө
м р гать итк нд  гаризаны  бер электрон формасын тутыру м мкинлеге;ө әҗә ә ә ң ө
      3) гаризаны  электрон формасы к черм сен к газьд  бастыру м мкинлеге;ң ү ә ә ә ө
      4) кулланучыны  тел ге буенча тел с  кайсы вакытта гариза электрон формасына ң ә ә ә
кертелг н зурлыкларны саклап калу, шул ис пт н гаризаны  электрон формасына ә ә ә ң
кабат керт  чен керт д  м кире кайтарганда;ү ө ү ә һә
      5) гаризаны  электрон формасы кырларын, ЕИА да урнаштырылган ң
м гъл матларны м республика порталында бастырылган м гъл матларны ә ү һә ә ү
кулланып, гариза бир чене  Берд м идентификациял  м аутентификация ү ң ә әү һә
системасында булмаган м гъл матларга кагылышлы лешенд , гаризаны  электрон ә ү ө ә ң
формасы кырларын тутыру;
      6) элек кертелг н м гъл матны югалтмыйча, гариза электрон формасын тутыруны  ә ә ү ң
тел с  кайсы этапларына кире кайту м мкинлеге;ә ә ө
      7)м р гать ит чене  элек бирелг н гаризаларга бер елдан да ким булмаган, ө әҗә ү ң ә
шулай ук лешч  формалаштырылган гаризаларга - кименд  3 ай эченд  кер  ө ә ә ә ү
м мкинлеге.ө
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      2.16.4. КФ т  кабул ит г  гариза бир чел рне терк  (алга таба - язылу) Ү ә ү ә ү ә әү
Республика порталы, КФ  контакт- з ге телефоны аша башкарыла.Ү ү ә
      М р гать ит чег  кабул ит  чен тел с  нинди ирекле датага м вакытка ө әҗә ү ә ү ө ә ә һә
к пфункцияле з кт  билгел нг н график буенча язылу м мкинлеге бирел .ү ү ә ә ә ә ө ә
      Билгеле бер датага язылу шушы датага кад р т лек эченд  т мамлана.ә әү ә ә
Республика порталы аша алдан язылуны гам лг  ашыру чен гариза бир чег  ә ә ө ү ә
системасы тарафыннан соратып алына торган м гъл матларны, шул ис пт н, ә ү ә ә
к рс терг  кир к:ү ә ә ә
     фамилиясе, исеме, атасыны  исеме (булганда);ң
     телефон номеры;
     электрон почта адресы (тел ге буенча);ә
     кабул ит  к не м вакыты.ү ө һә
     Гариза бир че х б р итк н м гъл матларны  ш хси кабул ит  вакытында гариза ү ә ә ә ә ү ң ә ү
бир че бирг н документларга туры килм ве очрагында, алдан язылу гам лд н ү ә ә ә ә
чыгарыла.
     Алдан язылуны гам лг  ашырганда гариза бир чег  талон-раслау м мкинлеге ә ә ү ә ө
бирел . М р гать ит че электрон почта адресын х б р итк н очракта, к рс телг н ә ө әҗә ү ә ә ә ү ә ә
адреска шулай ук кабул ит  датасы, вакыты м урыны к рс телг н алдан язылуны ү һә ү ә ә
раслау турында м гъл мат иб рел .ә ү җ ә ә
     Алдан язылуны гам лг  ашырганда гариза бир чег  м б ри р вешт , кабул ит  ә ә ү ә әҗ ү ә ә ү
вакытыннан 15 минут узгач, алдан язылу гам лд н чыгарылуы турында х б р ител .ә ә ә ә ә
     М р гать ит че тел с  кайсы вакытта алдан язылудан баш тартырга хокуклы.ө әҗә ү ә ә
      М р гать ит чед н, Россия Федерациясене  норматив хокукый актлары ө әҗә ү ә ң
нигезенд  идентификация м аутентификация узудан тыш, кабул ит  максатын ә һә ү
к рс т д н, шулай ук кабул ит  чен броньларга кир к булган вакытлыча интервал ү ә ү ә ү ө ә
д вамлылыгын ис пл  чен кир к булган м гъл матлардан башка гам лл р кылуны ә ә әү ө ә ә ү ә ә
тал п ит  тыела.ә ү

3. Административ процедураларны  составы, эзлеклелеге м сроклары, аларның һә
т  т ртибен  карата тал пл р, шул ис пт н электрон формада административү әү ә ә ә ә ә ә

процедураларны т  зенч лекл ре, шулай ук к пфункцияле з кл рдү әү ү ә ә ү ү ә ә ә
административ процедураларны башкару зенч лекл реү ә ә

      3.1.1. Муниципаль хезм т к рс т  т б нд ге административ процедураларны з ә ү ә ү ү ә ә ү
эчен  ала:ә
      1) м р гать ит чег  консультация бир ;ө әҗә ү ә ү
      2) м р гать ит че тарафыннан бирелг н документлар комплектын кабул ит  м ө әҗә ү ә ү һә
карау;
      3) муниципаль хезм т к рс т д  катнашучы органнарга ведомствоара ә ү ә ү ә
м р гатьл р иб р ;ө әҗә ә җ ә ү
      4) муниципаль хезм т н ти л рен зерл ;ә ә җә ә ә әү
      5) м р гать ит чег  муниципаль хезм т н ти сен бир  ( иб р );ө әҗә ү ә ә ә җә ү җ ә ү
      6) техник хатаны т з т .ә ә ү

3.2. М р гать ит чег  консультациял р к рс тө әҗә ү ә ә ү ә ү

     3.2.1. М р гать ит чене  муниципаль хезм т к рс т  бел н б йле м сь л л р ө әҗә ү ң ә ү ә ү ә ә ә ә ә ә
буенча м р гате административ процедураны башкару чен нигез булып тора.ө әҗә ө
     Административ процедураны т  чен аваплы вазыйфаи зат (хезм тк р) булып ү әү ө җ ә ә
тора:
     КФ  м р гать Ү ө әҗә итк нд -ә ә  КФ  хезм тк ре;Ү ә ә
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     Башкарма комитетка м р гать ө әҗә итк ндә ә - Башкарма комитет с ркатибе (алга таба ә
- консультация бир  чен аваплы вазыйфаи зат).ү ө җ
      3.2.2. М р гать ит че к пфункцияле з кл рд  муниципаль хезм т к рс т  ө әҗә ү ү ү ә ә ә ә ү ә ү
т ртибе м сроклары турында консультация сорап ш хс н зе м телефон м ә һә ә ә ү һә һә
электрон почта аша м р гать ит рг  хокуклы.ө әҗә ә ә
     КФ  хезм тк ре м р гать ит чег , шул ис пт н, составы, бирел  торган Ү ә ә ө әҗә ү ә ә ә ә
документлар формасы м муниципаль хезм т к рс т  чен башка м сь л л р буенчаһә ә ү ә ү ө ә ә ә ә
консультациял р бир .ә ә
     Гариза бир че КФ  р сми сайтында ү Ү ә http://mfc16.tatarstan.ru адресы буенча  
муниципаль хезм т к рс т  т ртибе турында м гъл мат ала ала.ә ү ә ү ә ә ү
      леге пункт бел н билгел н  торган административ процедуралар м р гать Ә ә ә ә ө әҗә
ит че м р гате к ненд  башкарыла.ү ө әҗә ө ә
      Административ процедураларны т  н ти л ре булып т б нд гел р тора: ү әү ә җә ә ү ә ә ә
муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документларны  составы, формасы м ә ү ә ү ө ә ң һә
башка м сь л л р буенча консультация.ә ә ә ә
      3.2.3. М р гать ит че Башкарма комитетка телефон м электрон почта аша ө әҗә ү һә
м р гать ит рг , шулай ук муниципаль хезм т к рс т  т ртибе м сроклары ө әҗә ә ә ә ү ә ү ә һә
турында, шул ис пт н составы, тапшырыла торган документлар формасы м ә ә һә
муниципаль хезм т алу чен башка м сь л л р буенча Республика порталында, ә ө ә ә ә ә
Башкарма комитет сайтында консультация алырга хокуклы.
      Консультация бир  чен аваплы вазыйфаи зат м р гать ит чег  ү ө җ ө әҗә ү ә
Административ регламентны  1.3.4. пункты тал пл ре нигезенд  х б р ит .ң ә ә ә ә ә ә
      леге пункт бел н билгел н  торган административ процедуралар м р гать Ә ә ә ә ө әҗә
керг н к нн н ч эш к не эченд  башкарыла.ә ө ә ө ө ә
       Административ процедураларны т  н ти л ре булып т б нд гел р тора: ү әү ә җә ә ү ә ә ә
муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документларны  составы, формасы м ә ү ә ү ө ә ң һә
башка м сь л л р буенча консультациял р.ә ә ә ә ә

3.3. Гариза бир че тарафыннан бирелг н документлар комплектын кабул ит  мү ә ү һә
карау

      3.3.1. КФ  аша муниципаль хезм т к рс т  чен документлар кабул ит  яки КФ не  Ү ә ү ә ү ө ү Ү ң
ерактан торып эш урыны.
      3.3.1.1. М р гать ит че (м р гать ит че в киле) КФ г  муниципаль хезм т ө әҗә ү ө әҗә ү ә Ү ә ә
к рс т  турындагы сорау бел н м р гать ит  м Административ регламентны  2.5 ү ә ү ә ө әҗә ә һә ң
пункты нигезенд  документлар тапшыра. ә
      3.3.1.2. КФ  хезм тк ре, гаризалар кабул ит не алып баручы: Ү ә ә ү
      м р гать предметын билгели;ө әҗә
      гариза бир чене  ш хесен раслый;ү ң ә
      документлар бир че затны  в кал тл рен тикшер ;ү ң ә ә ә ә
      Административ регламентны  2.5. пунктында к рс телг н тал пл рг  туры кил -ң ү ә ә ә ә ә ү
килм не тикшер  тк р ;әү ү ү ә ә
      КФ  АИСДА гаризаны  электрон формасын тутыра;Ү ң
      Административ регламентны  2.5. пунктында к рс телг н документларны к газьд  ң ү ә ә ә ә
тапшырганда бирелг н документларны сканерлауны гам лг  ашыра;ә ә ә
      КФ  АИСЫННАН гариза бастыра;Ү
      гариза бир чег  тикшер  м имзалау чен х б р ит ;ү ә ү һә ө ә ә ә
      имзаланганнан со  КФ не  АИСДА имзаланган гаризасын сканерлый;ң Ү ң
     АИСДА КФ Н  электрон формада яки электрон р вешт  т къдим ителг н Ү Ә ә ә ә ә
документларны й кли, электрон эш формалаштыра; ө
     имзаланган гаризаны м к газь документларны  оригиналларын кире кайтара;һә ә ң
     гариза бир чег  документларны кабул ит  чен расписка бир .ү ә ү ө ә
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     леге пункт бел н билгел н  торган административ процедуралар м р гать Ә ә ә ә ө әҗә
ит че м р гате к ненд  башкарыла.ү ө әҗә ө ә
     Административ процедураларны т  н ти л ре булып т б нд гел р тора: ү әү ә җә ә ү ә ә ә

иб р г  зер гариза м документлар пакеты. җ ә ү ә ә һә
      3.3.1.3. КФ  хезм тк ре м р гать ит чед н органга электрон формада кабул Ү ә ә ө әҗә ү ә
ителг н документлар пакетын (электрон эшл р пакетлары составында) м р гать ә ә ө әҗә
ит чед н КФ  структур б лекч сен  м р гать итк н к нн н бер эш к не эченд  ү ә Ү ү ә ә ө әҗә ә ө ә ө ә

иб р .җ ә ә
      Административ процедураларны башкару н ти л ре булып т б нд гел р тора: ә җә ә ү ә ә ә
электрон багланышлар системасы аша Башкарма комитетка иб релг н гариза м җ ә ә һә
документлар пакеты (электрон эш).
      3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезм т к рс т  чен электрон р вешт  ә ү ә ү ө ә ә
документлар кабул ит .ү
      3.3.2.1. Гариза бир че гариза бир  чен электрон формада т б нд ге гам лл рне ү ү ө ү ә ә ә ә
башкара:
      авторизацияне башкара;
      электрон гариза формасын ача;
      муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле м м б ри булган белешм л рне з ә ү ә ү ө ә һә әҗ ү ә ә ү
эчен  алган электрон гариза формасын тутыра;ә
      документларны электрон формада яки электрон документлар образларын электрон
гариза формасына беркет  (кир к булганда);ә ә
      электрон формада муниципаль хезм т к рс т  шартлары м т ртибе бел н ә ү ә ү һә ә ә
танышу м килеш  фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык турында һә ү
тиешле билге билгели);
     х б р ителг н белешм л рне  д реслеген раслый (электрон гариза формасында ә ә ә ә ә ң ө
тиешле билге билгели);
     тутырылган электрон гариза иб р  (тиешле электрон гариза формасындагы җ ә ә
т йм г  баса);ө ә ә
     электрон гариза Административ регламентны  2.5.ң 3. пункты тал пл ре нигезенд  ә ә ә
имзалана; 
     электрон гариза иб р  турында х б рнам  ала. җ ә ү ә ә ә
     Т зелг н гаризаны формат-логик тикшер  гаризаны  электрон р вешенд ге р ө ә ү ң ә ә һә
кырын тутыру барышында орган билгели торган тал пл р нигезенд  берд м портал ә ә ә ә
тарафыннан автомат р вешт  гам лг  ашырыла. Берд м портал гаризаны  электрон ә ә ә ә ә ң
р вешенд ге д рес тутырылмаган кырын ачыклаганда, м р гать ит чег  ачыкланганә ә ө ө әҗә ү ә
хатаны  характеры м аны бетер  т ртибе турында гаризаны  электрон р вешенд ге ң һә ү ә ң ә ә
м гъл мати х б р аша х б р ител .ә ү ә ә ә ә ә
     леге пункт бел н билгел н  торган административ процедуралар м р гать Ә ә ә ә ө әҗә
ит че м р гате к ненд  башкарыла.ү ө әҗә ө ә
      Административ процедураларны  т леше н ти л ре булып т б нд гел р тора: ң ү ә ә җә ә ү ә ә ә
Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша иб релг н электрон эш.җ ә ә
      3.3.3. Башкарма комитет тарафыннан документлар комплектын карау.
      3.3.3.1. Муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле гариза м башка документлар ә ү ә ү ө ә һә
кер  административ процедураны башкару чен нигез булып тора.ү ө
      Административ процедураны т  чен аваплы вазыйфаи зат (хезм тк р) - ү әү ө җ ә ә
Башкарма комитет с ркатибее  (алга таба-документларны кабул ит  чен аваплы ә ү ө җ
вазыйфаи зат):
      3.3.3.2. Документларны кабул ит  чен аваплы вазыйфаи зат, м р гать ит че ү ө җ ө әҗә ү
Башкарма комитетка гариза бел н м р гать итк н очракта:ә ө әҗә ә
      м р гать предметын билгели;ө әҗә
      гариза бир чене  ш хесен билгели; ү ң ә
      документлар бир че затны  в кал тл рен тикшер ;ү ң ә ә ә ә
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      Административ регламентны  2.5. пунктында к рс телг н тал пл рг  туры кил -ң ү ә ә ә ә ә ү
килм не тикшер , тапшырылган документларны  билгел нг н тал пл рг  туры кил енәү ү ң ә ә ә ә ә ү
тикшер  (документларны  к черм л рен тиешенч  р смил штер , документларда кул ү ң ү ә ә ә ә ә ү
астындагыларны , припискаларны , сызыкланган с зл рне  м башка килешм г н ң ң ү ә ң һә ә ә
т з тм л рне  булмавы);ө ә ә ә ң
      д л т м муниципаль хезм тл р к рс т  чен билгел нг н автоматлаштырылган әү ә һә ә ә ү ә ү ө ә ә
м гъл мат системасында гаризаны  электрон формасын тутыра;ә ү ң
      Административ регламентны  2.5. пунктында к рс телг н документларны к газьд  ң ү ә ә ә ә
тапшырганда бирелг н документларны сканерлауны гам лг  ашыра;ә ә ә
     гариза бастыра;
     гариза бир чег  тикшер  м имзалау чен х б р ит ;ү ә ү һә ө ә ә ә
     кул куелганнан со , имзаланган гариза сканерлана;ң
     д л т м муниципаль хезм тл р к рс т  чен билгел нг н автоматлаштырылган әү ә һә ә ә ү ә ү ө ә ә
м гъл мат системасына электрон формада т къдим ителг н документларны яки ә ү ә ә
электрон р вешт ге документларны й кли, электрон эш формалаштыра; ә ә ө
     имзаланган гаризаны м к газь документларны  оригиналларын гариза бир чег  һә ә ң ү ә
кире кайтара;
     гариза бир чег  документларны кабул ит  чен расписка бир .ү ә ү ө ә
     Документларны кабул ит д н баш тарту чен нигезл р булган очракта, ү ә ө ә
документларны кабул ит  чен аваплы вазыйфаи зат м р гать ит чег  гаризаны ү ө җ ө әҗә ү ә
кабул ит  чен кирт л р булу турында х б р ит  м документларны кабул ит д н башү ө ә ә ә ә ә һә ү ә
тарту чен ачыкланган нигезл рне  эчт леген а латып, а а документларны кире ө ә ң ә ң ң
кайтара.
     3.3.3.3. Документларны кабул ит  чен аваплы вазыйфаи зат, документларны ү ө җ
карап тикшер г  алганнан со : ү ә ң
     гаризага эш номеры м «һә Документларны тикшер »ү  статусы бирел ;ә
     керг н электрон эшл рне, шул ис пт н гариза бир че тарафыннан электрон ә ә ә ә ү
формада бирелг н документларны м документларны  электрон образларын йр н ;ә һә ң ө ә ә
     электрон документларны  комплектлылыгын, укылуын тикшер ;ң ә
     электрон култамганы  чынбарлык шартларын т не, Берд м порталга м р гать ң ү әү ә ө әҗә
ит  юлы бел н (м р гать ит че тарафыннан к ч йтелг н квалификацияле электрон ү ә ө әҗә ү ө ә ә
имза бел н имзаланган электрон документлар тапшырылган очракта) тикшер .ә ә
      Административ регламентны  2.7.1. пунктында каралган нигезл р булганда, ң ә
муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документларны кабул ит д н баш тарту ә ү ә ү ө ә ү ә
турында карар проектын зерли. ә
      К ч йтелг н квалификацияле электрон култамганы тикшер  н ти сенд  аны  ө ә ә ү ә җә ә ң
чынбарлыгы шартларын т м  ачыкланган очракта, баш тарту турындагы карар ү ә әү
проектында 63-ФЗ номерлы Федераль законны  11 статьясындагы 11 пунктлары ң
булырга тиеш.
     Муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документларны кабул ит д н баш тарту ә ү ә ү ө ә ү ә
с б пл рен к рс теп (муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документларны кабул ә ә ә ү ә ә ү ә ү ө ә
ит д н баш тарту чен нигез мондый документларга карата билгел нг н тал пл рне ү ә ө ә ә ә ә
бозуга б йле булса, документларны кабул ит д н баш тарту чен нигезл рд  д рес ә ү ә ө ә ә ө
булмаган м (яки) каршылыклы белешм л р булган, билгел нг н тал пл рне бозып һә ә ә ә ә ә ә
р смил штерелг н Документлар (м гъл мат, белешм л р) исеме турында м гъл мат ә ә ә ә ү ә ә ә ү
булырга тиеш, электрон документ йл неше системасы аша билгел нг н т ртипт  ә ә ә ә ә ә
килештер г  иб рел .ү ә җ ә ә
     Муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документларны кабул ит д н баш тарту ә ү ә ү ө ә ү ә
турындагы карар проектын килештер  Административ регламентны  3.5.3. пунктында ү ң
каралган т ртипт  гам лг  ашырыла.ә ә ә ә
     Административ регламентны  2.7.1. пунктында каралган документларны кабул ң
ит д н баш тарту чен нигезл р булмаган очракта, документларны кабул ит  чен ү ә ө ә ү ө
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аваплы вазыйфаи зат, гариза керг н к нн н алып бер эш к не эченд , гаризада җ ә ө ә ө ә
к рс телг н ысул бел н м р гать ит чег  гаризаны  терк  номеры, гариза алу ү ә ә ә ө әҗә ү ә ң әү
датасы, файлларны  исемлекл ре, а а тапшырылган документлар исемлеге, ң ә ң
муниципаль хезм т н ти сен алу датасын иб р .ә ә җә җ ә ә
      3.3.3.4. Административ регламентны  3.3.3.1., 3.3.3.3. пунктларында к рс телг н ң ү ә ә
процедураларны т , техник м мкинлек булганда, д л т м муниципаль хезм тл р ү әү ө әү ә һә ә ә
к рс т  чен билгел нг н автоматлаштырылган м гъл мат системасын кулланып ү ә ү ө ә ә ә ү
автомат р вешт  гам лг  ашырыла. ә ә ә ә
      3.3.3.5. Административ регламентны  3.3.3. пункты бел н билгел н  торган ң ә ә ә
административ процедуралар гариза керг н к нн н бер эш к не эченд  башкарыла.ә ө ә ө ә
      Административ процедураларны т  н ти л ре булып т б нд гел р тора: ү әү ә җә ә ү ә ә ә
карауга кабул ителг н документлар комплекты яки муниципаль хезм т к рс т  чен ә ә ү ә ү ө
кир кле документларны кабул ит д н баш тарту турында карар проекты.ә ү ә

3.4. Муниципаль хезм т к рс т д  катнашучы органнарга ведомствоараә ү ә ү ә
м р гатьл р иб рө әҗә ә җ ә ү

      3.4.1. Административ процедураны башкару чен нигез булып, м р гать ө ө әҗә
ит чед н кабул ителг н документларны кабул ит  чен аваплы вазыйфаи зат ү ә ә ү ө җ
(хезм тк р), административ процедураны башкаруга в кал тле вазыйфаи заттан ә ә ә ә
(хезм тк р) алу тора.ә ә
      Административ процедураны т  чен аваплы вазыйфаи зат (хезм тк р) булып ү әү ө җ ә ә
Башкарма комитет с ркатибе тора (алга таба - ведомствоара запрослар иб р  чен ә җ ә ү ө

аваплы вазыйфаи зат).җ
      3.4.2. Ведомствоара запросларны иб р  чен аваплы вазыйфаи зат җ ә ү ө җ
Административ регламентны  2.6.1. пунктында каралган документларны м ң һә
белешм л рне ведомствоара электрон багланышлар системасы аша (техник ә ә
м мкинлек булмаганда – башка ысуллар бел н) электрон р вешт  бир  м иб р .ө ә ә ә ә һә җ ә ә
      леге пункт бел н билгел н  торган административ процедуралар карау чен Ә ә ә ә ө
гариза кабул ителг н к нне башкарыла. ә ө
      Хакимият органнарына м (яки) хакимият органнарына буйсынган оешмалар һә
тарафыннан иб релг н запрослар административ процедураларны т  н ти л ре җ ә ә ү әү ә җә ә
булып тора. 
      3.4.3. Белешм л р бел н т эмин ит чел р белгечл ре, ведомствоара электрон ә ә ә ә ү ә ә
хезм тт шлек системасы аша керг н запрослар нигезенд , соратып алына торган ә ә ә ә
документларны (м гъл мат) тапшыралар яки муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле ә ү ә ү ә ү ө ә
документ м (яки) м гъл мат булмау турында х б рнам л р (алга таба – баш тарту һә ә ү ә ә ә ә
турында х б рнам ) иб р л р.ә ә ә җ ә ә ә
       леге пункт бел н билгел н  торган административ процедуралар, г р Ә ә ә ә ә ә
ведомствоара сорауга авап зерл  м иб р не  башка сроклары федераль җ ә әү һә җ ә ү ң
законнар, Россия Федерациясе Х к м тене  хокукый актлары м федераль законнар ө ү ә ң һә
нигезенд  кабул ителг н Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары бел н ә ә ә
билгел нм г н булса, органга яис  оешмага ведомствоара запрос керг н к нн н биш ә ә ә ә ә ө ә
к н эченд  башкарыла.ө ә
      Административ процедураларны башкару н ти л ре булып т б нд гел р тора: ә җә ә ү ә ә ә
муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документлар (белешм л р), й  ведомствоараә ү ә ү ө ә ә ә ә
запрослар иб рг н чен аваплы вазыйфаи затка иб релг н баш тарту турында җ ә ә ө җ җ ә ә
белдер .ү
      3.4.4. Ведомствоара  запрослар иб р  чен аваплы вазыйфаи зат:җ ә ү ө җ
      ведомствоара электрон багланышлар системасы аша соратып алына торган 
муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документлар (белешм л р), й  документ м ә ү ә ү ө ә ә ә ә һә
(яки) м гъл мат булмаганда баш тарту турында х б рнам  ала.ә ү ә ә ә
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Административ  регламентны  2.7.1  пунктында  каралган  нигезл р  булганда,ң ә
муниципаль  хезм т  к рс т  чен  кир кле  документларны  кабул  ит д н  баш  тартуә ү ә ү ө ә ү ә
турында карар проектын зерли.ә

Муниципаль  хезм т  к рс т  чен  кир кле  документларны  кабул  ит д н  башә ү ә ү ө ә ү ә
тарту с б пл рен к рс теп (муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документларныә ә ә ү ә ә ү ә ү ө ә
кабул  ит д н  баш  тарту  чен  нигез  мондый  документларга  карата  билгел нг нү ә ө ә ә
тал пл рне  бозуга  б йле  булса,  документларны  кабул  ит д н  баш  тарту  ченә ә ә ү ә ө
нигезл рд  д рес булмаган м (яки) каршылыклы белешм л р булган, билгел нг нә ә ө һә ә ә ә ә
тал пл рне бозып р смил штерелг н Документлар (м гъл мат,  белешм л р)  исемеә ә ә ә ә ә ү ә ә
турында  м гъл мат  булырга  тиеш.,  электрон  документ  йл неше  системасы  ашаә ү ә ә
билгел нг н т ртипт  килештер г  иб рел .ә ә ә ә ү ә җ ә ә

Муниципаль  хезм т  к рс т  чен  кир кле  документларны  кабул  ит д н  башә ү ә ү ө ә ү ә
тарту  турындагы  карар  проектын  килештер  Административ  регламентны  3.5.3ү ң
пунктында каралган т ртипт  гам лг  ашырыла.ә ә ә ә
          леге пункт бел н билгел н  торган административ процедуралар ведомствоараӘ ә ә ә
запрослар буенча белешм л р алган к нне башкарыла.ә ә ө

Административ  процедураларны  т  н ти л ре  булып  т б нд гел р  тора:ү әү ә җә ә ү ә ә ә
муниципаль  хезм т  к рс т  чен  кир кле  документлар  (белешм л р),  муниципальә ү ә ү ө ә ә ә
хезм т к рс т  чен кир кле документларны кабул ит д н баш тарту турында карарә ү ә ү ө ә ү ә
проекты.
      3.4.5. Административ регламентны  3.4.2., 3.4.4. пунктларында к рс телг н ң ү ә ә
процедураларны т , техник м мкинлек булганда, д л т м муниципаль хезм тл р ү әү ө әү ә һә ә ә
к рс т  чен билгел нг н автоматлаштырылган м гъл мат системасын кулланып, шул ү ә ү ө ә ә ә ү
ис пт н Административ регламентны  2.13.пункты нигезенд  гариза терк г н ә ә ң ә ә ә
мизгелд н автомат р вешт  гам лг  ашырыла.ә ә ә ә ә
     3.4.6. Административ регламентны  3.4. пунктында к рс телг н административ ң ү ә ә
процедураларны т не  максималь вакыты ч эш к не т шкил ит .ү әү ң ө ө ә ә

3.5. Муниципаль хезм т н ти л рен зерлә ә җә ә ә әү

      3.5.1. Административ процедураны башкару чен нигез булып, муниципаль хезм т ө ә
к рс т  чен кир кле ведомствоара запрослар, документлар (белешм л р) иб р  ү ә ү ө ә ә ә җ ә ү

чен аваплы вазыйфаи заттан кер  тора.ө җ ү
       Административ процедураны т  чен аваплы вазыйфаи зат булып Башкарма ү әү ө җ
комитет с ркатибе тора (алга таба - муниципаль хезм т к рс т  н ти сен зерл  ә ә ү ә ү ә җә ә әү

чен аваплы вазыйфаи зат).ө җ
      3.5.2. Муниципаль хезм т к рс т  н ти сен зерл  чен аваплы вазыйфаи зат:ә ү ә ү ә җә ә әү ө җ
      муниципаль хезм т к рс т  чен кир кле документлар ыелмасын карый;ә ү ә ү ө ә җ
      Административ регламентны  2.8.2 пунктында к рс телг н муниципаль хезм тң ү ә ә ә
к рс т д н баш тарту чен нигезл рне ачыклаганда, муниципаль хезм т к рс т д нү ә ү ә ө ә ә ү ә ү ә
баш тарту турында карар проектын зерли;ә
      Административ  регламентны  2.8.2  пунктында  каралган  муниципаль  хезм тң ә
к рс т д н баш тарту чен нигезл р булмаган очракта,  муниципаль хезм т к рс тү ә ү ә ө ә ә ү ә ү

чен кир кле документларны карау н ти л ре буенча, административ регламентныө ә ә җә ә ң
2.3.1 пунктыны  1 – 3 пунктчалары нигезенд  муниципаль хезм т к рс т  н ти сең ә ә ү ә ү ә җә
проектын зерли;ә
       зерл нг н муниципаль хезм т к рс т  н ти се проектын билгел нг н т ртиптә ә ә ә ү ә ү ә җә ә ә ә ә
электрон документ йл неше системасы аша килештер г  иб р .ә ә ү ә җ ә ә

леге пункт тарафыннан билгел нг н административ процедуралар бер эш к неӘ ә ә ө
д вамында башкарыла.ә
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Административ процедураларны башкару н ти л ре булып т б нд гел р тора:ә җә ә ү ә ә ә
муниципаль хезм т к рс т д н баш тарту турында карар проекты, белешм  ( земт ).ә ү ә ү ә ә ө ә
      3.5.5. Муниципаль хезм т к рс т  н ти се проектын (алга таба – документлар ә ү ә ү ә җә
проектлары) килештер  м имзалау муниципаль хезм т н ти сен зерл  чен ү һә ә ә җә ә әү ө

аваплы структур б лекч  ит кчесе, Башкарма комитет ит кчесе урынбасары, җ ү ә җ ә җ ә
Башкарма комитет ит кчесе тарафыннан башкарыла.җ ә
      Кис т л р булган документларны  зерл нг н проектлары муниципаль хезм т ә ү ә ң ә ә ә ә
н ти сен зерл  чен аваплы затка кире кайтарыла. Кис т л рне бетерг нн н со ,ә җә ә әү ө җ ә ү ә ә ә ң
документлар проектлары килеш  м кул кую чен кабат тапшырыла.ү һә ө
       Документлар проектларын караганда орган ит кчесе вазыйфаи затларны  җ ә ң
административ регламентны  административ процедураларны т  срокларын, ң ү әү
аларны  эзлеклелеген м тулылыгын, электрон документ йл неше системасында ң һә ә ә
в кал тле вазыйфаи затларны  килеш л рен т не тикшер .ә ә ң ү ә ү әү ә
       Административ процедураларны т  сроклары, аларны  эзлеклелеге м ү әү ң һә
тулылыгы лешенд  хокук бозулар ачыкланган очракта, орган ит кчесе ө ә җ ә
Административ регламентны  4.3. пункты нигезенд  хокук бозуларга юл куйган ң ә
затларны аваплылыкка тарту инициативасы бел н чыга.җ ә

леге пункт тарафыннан билгел нг н административ процедуралар бер эш к неӘ ә ә ө
д вамында башкарыла.ә

Административ процедураларны башкару н ти л ре булып т б нд гел р тора:ә җә ә ү ә ә ә
муниципаль  хезм т  к рс т  чен  кир кле  документларны  кабул  ит д н  баш  тартуә ү ә ү ө ә ү ә
турында карар,  Муниципаль хезм т к рс т д н баш тарту турында карар,  белешмә ү ә ү ә ә
( земт ).ө ә
          3.5.4. Административ регламентны  3.5.2, 3.5.3 пунктларда к рс телг н ң ү ә ә
процедураларны т , техник м мкинлеге булган очракта, автомат р вешт  д л т мү әү ө ә ә әү ә һә
муниципаль хезм тл р к рс т  чен билгел нг н автоматлаштырылган м гъл мат ә ә ү ә ү ө ә ә ә ү
системасын кулланып гам лг  ашырыла.ә ә
          Административ регламентны  3.5 пунктында к рс телг н административ ң ү ә ә
процедураларны т не  максималь вакыты  бер эш к не т шкил ит .ү әү ң ө ә ә

3.6. М р гать ит чег  муниципаль хезм т н ти сен бир  ( иб р )ө әҗә ү ә ә ә җә ү җ ә ү

      3.6.1. Административ процедураны башкару чен нигез булып административ ө
процедураны т  чен аваплы вазыйфаи зат тарафыннан муниципаль хезм т ү әү ө җ ә
к рс т не раслаучы документ алу тора.ү ә ү
      Административ процедураны т  чен аваплы вазыйфаи зат булып Башкарма ү әү ө җ
комитет сзркатибе тора (алга таба - документларны бир  ( иб р ) чен аваплы ү җ ә ү ө җ
вазыйфаи зат).
     3.6.2. Документлар бир  ( иб р ) чен аваплы вазыйфаи зат:ү җ ә ү ө җ
     д л т м муниципаль хезм тл р к рс т  чен билгел нг н автоматлаштырылган әү ә һә ә ә ү ә ү ө ә ә
м гъл мат системасы документациясен алып бару системасына муниципаль хезм т ә ү ә
к рс т  н ти л ре турында м гъл матларны терк не м керт не т эмин ит ;ү ә ү ә җә ә ә ү әү һә ү ә ә
      м р гать ит чег  (аны  в килен ) гаризада к рс телг н ысул бел н, муниципальө әҗә ү ә ң ә ә ү ә ә ә
хезм т к рс т  н ти се турында м органда яки КФ т  муниципаль хезм т к рс т  ә ү ә ү ә җә һә Ү ә ә ү ә ү
н ти сен алу м мкинлеге турында х б р ит .ә җә ө ә ә ә
       Процедураларны т , техник м мкинлек булганда, автомат р вешт  д л т м ү әү ө ә ә әү ә һә
муниципаль хезм тл р к рс т  чен билгел нг н автоматлаштырылган м гъл мат ә ә ү ә ү ө ә ә ә ү
системасын кулланып гам лг  ашырыла.ә ә
      леге пункт бел н билгел н  торган административ процедуралар муниципаль Ә ә ә ә
хезм т к рс т  н ти се булган документны кул куйган к нн н алып бер эш к не ә ү ә ү ә җә ө ә ө
эченд  башкарыла.ә
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      Административ процедураларны т  н ти л ре т б нд гел рд н гыйбар т: ү әү ә җә ә ү ә ә ә ә ә
м гъл мат системаларында муниципаль хезм т к рс т  н ти л ре турында ә ү ә ү ә ү ә җә ә
м гъл мат урнаштыру, муниципаль хезм т к рс т  н ти л ре м аны алу ысуллары ә ү ә ү ә ү ә җә ә һә
турында м р гать ит чег  (аны  в килен ) белдер .ө әҗә ү ә ң ә ә ү
     3.6.3. Муниципаль хезм т к рс т  н ти л рен бир  ( иб р ) т ртибе:ә ү ә ү ә җә ә ү җ ә ү ә
     3.6.3.1. КФ  хезм тк ре м р гать итк нд , КФ  хезм тк ре гариза бир чег  Ү ә ә ө әҗә ә ә Ү ә ә ү ә
муниципаль хезм т н ти сен к газьд  электрон документ н сх се р вешенд  бир . ә ә җә ә ә ө ә ә ә ә
М р гать ит че тал бе буенча, электрон документ н сх се бел н берг , а а ө әҗә ү ә ө ә ә ә ң
электрон документ н сх се, аны т шер г  язылу яис  электрон документ н сх сен ө ә ө ү ә ә ө ә
м р гать ит че адресына электрон почта аша иб р  юлы бел н бирел . ө әҗә ү җ ә ү ә ә
М гъл матны т шер г  язганда яки электрон документ н сх се иб рг нд , аны  ә ү ө ү ә ө ә җ ә ә ә ң
нигезенд  электрон документны  к газь н сх се т зелг н, электрон почта аша мондый ә ң ә ө ә ө ә
документны  к газь н сх сене  т г ллеге в кал тле хезм тк р тарафыннан ң ә ө ә ң әң ә ә ә ә ә
к ч йтелг н квалификацияле электрон имза кулланып раслана. ө ә ә
      леге пункт бел н билгел н  торган административ процедуралар чират Ә ә ә ә
т ртибенд , гариза бир чене  килг н к ненд  КФ  эше регламентында билгел нг н ә ә ү ң ә ө ә Ү ә ә
срокларда башкарыла.
      Административ процедураларны т  н ти л ре булып т б нд гел р тора: ү әү ә җә ә ү ә ә ә
КФ не  АИСта муниципаль хезм т к рс т  н ти сен бир  фактын терк , гариза Ү ң ә ү ә ү ә җә ү әү
бир чег  бирелг н муниципаль хезм т к рс т  н ти се.ү ә ә ә ү ә ү ә җә
      3.6.3.2. М р гать ит че Республика порталы аша муниципаль хезм т к рс т  ө әҗә ү ә ү ә ү
н ти сен сорап м р гать итк нд , м р гать ит чене  ш хси кабинетына ә җә ө әҗә ә ә ө әҗә ү ң ә
муниципаль хезм т к рс т  н ти се булган, Башкарма комитетны  вазыйфаи ә ү ә ү ә җә ң
затыны  (Башкарма комитетны ) к ч йтелг н квалификацияле электрон имзасы бел н ң ң ө ә ә ә
имзаланган документны  электрон рн ге автомат р вешт  иб рел . ң ү ә ә ә җ ә ә
       леге пункт бел н билгел н  торган административ процедуралар муниципаль Ә ә ә ә
хезм т к рс т не (к рс т д н баш тартуны) раслаучы документка кул куелган к нне ә ү ә ү ү ә ү ә ө
башкарыла.
      Административ процедураларны т  н ти л ре т б нд гел рд н гыйбар т: ү әү ә җә ә ү ә ә ә ә ә
м р гать ит чег  муниципаль хезм т к рс т не раслаучы (шул ис пт н муниципаль ө әҗә ү ә ә ү ә ү ә ә
хезм т к рс т д н баш тарту) Берд м Республика порталын кулланып иб р  (бир ).ә ү ә ү ә ә җ ә ү ү
      3.6.3.3. М р гать ит че муниципаль хезм т н ти се артыннан Башкарма ө әҗә ү ә ә җә
комитетка м р гать итк нд , документларны бир  ( иб р ) чен аваплы вазыйфаи ө әҗә ә ә ү җ ә ү ө җ
зат м р гать ит чег  муниципаль хезм т н ти сен бир . М р гать ит че тал бе ө әҗә ү ә ә ә җә ә ө әҗә ү ә
буенча, электрон документ н сх се бел н берг , а а электрон документ н сх се, аны ө ә ә ә ң ө ә
т шер г  язылу яис  электрон документ н сх сен м р гать ит че адресына ө ү ә ә ө ә ө әҗә ү
электрон почта аша иб р  юлы бел н бирел .  җ ә ү ә ә
        леге пункт бел н билгел н  торган административ процедуралар, м р гать Ә ә ә ә ө әҗә
ит че килг н к нне, органны  эчке хезм т т ртибе Кагыйд л ре нигезенд , чират ү ә ө ң ә ә ә ә ә
т ртибенд  гам лг  ашырыла.ә ә ә ә
       Административ процедураларны т  н ти се булып т б нд гел р тора: д л т ү әү ә җә ү ә ә ә әү ә

м муниципаль хезм тл р к рс т  чен билгел нг н автоматлаштырылган м гъл мат һә ә ә ү ә ү ө ә ә ә ү
системасында муниципаль хезм т к рс т  н ти сен бир  фактын терк .ә ү ә ү ә җә ү әү

3.7. Техник хаталарны т з тө ә ү

       3.7.1. Муниципаль хезм т н ти се булган документта техник хата ачыкланган ә ә җә
очракта, м р гать ит че Башкарма комитетка иб р :ө әҗә ү җ ә ә
      техник хатаны т з т  турында гариза (5 нче кушымта);ө ә ү
      м р гать ит чег  техник хата булган муниципаль хезм т н ти се буларак ө әҗә ү ә ә ә җә
бирелг н документ;ә
      юридик к чк  ия булган, техник хатаны  булуын таныклаучы документлар. ө ә ң
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      Муниципаль хезм т н ти се булган документта к рс телг н м гъл матларда ә ә җә ү ә ә ә ү
техник хатаны т з т  турында гариза м р гать ит че (в кал тле в кил) почта аша ө ә ү ө әҗә ү ә ә ә
(шул ис пт н электрон почта аша) яки Республика порталы яки КФ  аша бир .ә ә Ү ә
       3.7.2. Документларны кабул ит  чен аваплы вазыйфаи зат техник хатаны т з т  ү ө җ ө ә ү
турында гариза кабул ит , кушымталы документлар бел н гаризаны терки м ә ә һә
документларны эшк рт  чен аваплы вазыйфаи затка тапшыра.ә ү ө җ
       леге  пункт  бел н билгел н  торган административ процедуралар гаризаныӘ ә ә ә
терк  датасыннан алып бер эш к не эченд  башкарыла. әү ө ә
       Административ процедураларны т  н ти л ре булып т б нд гел р тора: кабулү әү ә җә ә ү ә ә ә
ителг н м терк лг н, документларны эшк рт  чен аваплы вазыйфаи затка карапә һә ә ә ә ү ө җ
тикшер г  иб релг н гариза.ү ә җ ә ә
       3.7.3. Документларны эшк рт  чен аваплы вазыйфаи зат документларны карый ә ү ө җ

м муниципаль хезм т к рс т  н ти се булган документка т з тм л р керт  һә ә ү ә ү ә җә ө ә ә ә ү
максатларында Регламентны  3.5 пунктында каралган процедураларны гам лг  ң ә ә
ашыра, м т з телг н документны м р гать ит чед н (в кал тле в килг ) техник һә ө ә ә ө әҗә ү ә ә ә ә ә
хата булган документ оригиналын тартып алу бел н ш хс н зе бир , техник хата ә ә ә ү ә
булган документны  оригиналын (в кал тле в килне) тартып алу бел н кул куя, яки ң ә ә ә ә
м р гать ит че адресына почта аша (электрон почта аша) документны Башкарма ө әҗә ү
комитетка  техник хата булган документны  оригиналын тапшырганда алу м мкинлеге ң ө
турында хат иб р .җ ә ә

леге  пункт  бел н  билгел н  торган  административ  процедуралар  техникӘ ә ә ә
хатаны ачыклаганнан яки тел с  кайсы кызыксынган заттан иб релг н хата турындаә ә җ ә ә
гариза алынганнан со  ике эш к не эченд  башкарыла.ң ө ә

Гариза  бир чег  бирелг н  ( иб релг н)  документ  административү ә ә җ ә ә
процедураларны т  н ти л ре булып тора.ү әү ә җә ә

4. Муниципаль хезм т к рс т не контрольд  тоту ә ү ә ү ә
т ртибе м формаларыә һә

4.1. аваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламентҖ
нигезл м л рен м муниципаль хезм т к рс т г  тал пл рне билгели торганә ә ә һә ә ү ә ү ә ә ә

башка норматив хокукый актларны т не м т не, шулай ук алар тарафыннанү әү һә ү әү
карарлар кабул ит не агымдагы контрольне гам лг  ашыру т ртибеү ә ә ә

      Муниципаль хезм т к рс т не  тулылыгын м сыйфатын контрольд  тоту ә ү ә ү ң һә ә
м р гать ит чел рне  хокукларын бозу очракларын ачыклау м бетер , ө әҗә ү ә ң һә ү
муниципаль хезм т к рс т  процедураларыны  т лешен тикшер , ирле зидар  ә ү ә ү ң ү ә ү җ ү ә
органнарыны  вазыйфаи затларыны  гам лл рен  (гам л кылмауларына) карарлар ң ң ә ә ә ә

зерл не з эчен  ала.ә әү ү ә
     Административ процедураларны  т лешен контрольд  тоту формалары булып ң ү ә ә
тора:
     1) муниципаль хезм т к рс т  буенча документлар проектларын тикшер  м ә ү ә ү ү һә
килештер ;ү
     2) эшне алып баруны тикшер не билгел нг н т ртипт  тк рел  торган;ү ә ә ә ә ү ә ә
     3) билгел нг н т ртипт  муниципаль хезм т к рс т  процедураларыны  т лешен  ә ә ә ә ә ү ә ү ң ү ә ә
контроль тикшер л р тк р .ү ә ү ә ү
     Агымдагы контроль максатларында электрон м гъл матлар базасында булган ә ү
м гъл матлар, хезм т корреспонденциясе, административ процедураларны ә ү ә
башкаручы вазыйфаи затларны  телд н м язма м гъл маты, тиешле ң ә һә ә ү
документларны ис пк  алу журналлары м башка м гъл матлар кулланыла.ә ә һә ә ү
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     Муниципаль хезм т к рс тк нд  м карарлар кабул итк нд  гам лл р кылуны ә ү ә ә ә һә ә ә ә ә
тикшереп тору чен ирле зидар  органы ит кчесен  муниципаль хезм т к рс т  ө җ ү ә җ ә ә ә ү ә ү
н ти л ре турында белешм л р тапшырыла.ә җә ә ә ә
     Административ процедураларны  срокларын, эзлеклелеген м эчт леген бозу ң һә ә
очраклары м с б пл ре турында вазыйфаи затлар кичекм ст н муниципаль хезм т һә ә ә ә ә ә ә
к рс т че орган ит кчесен  х б р ит л р, шулай ук бозуларны бетер  буенча ашыгычү ә ү җ ә ә ә ә ә ә ү
чаралар к рел .ү ә
     Муниципаль хезм т к рс т  буенча административ процедуралар тарафыннан ә ү ә ү
билгел нг н гам лл р эзлеклелегене  т лешен  агымдагы контроль ирле зидар  ә ә ә ә ң ү ә ә җ ү ә
органы ит кчесе урынбасары, муниципаль хезм т к рс т  буенча эшне оештыру чен җ ә ә ү ә ү ө

аваплы, муниципаль хезм т к рс т  буенча эшне оештыручы б лек башлыгы җ ә ү ә ү ү
тарафыннан гам лг  ашырыла.ә ә

      Агымдагы контрольне гам лг  ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге ирлеә ә җ
зидар  органнарыны  структур б лекч л ре турындагы нигезл м л р м вазыйфаиү ә ң ү ә ә ә ә ә һә

регламентлар бел н билгел н .ә ә ә

4.2. Муниципаль хезм т к рс т не  тулылыгын м сыйфатын планлы м планнанә ү ә ү ң һә һә
тыш тикшер л рне гам лг  ашыру т ртибе м вакыты, шул ис пт н муниципальү ә ә ә ә һә ә ә

хезм т к рс т не  тулысын м сыйфатын тикшереп тору т ртибе м формаларыә ү ә ү ң һә ә һә

       4.2.1. Муниципаль хезм т к рс т не  тулысын м сыйфатын контрольд  тоту ә ү ә ү ң һә ә
р вешл рд  гам лг  ашырыла:ә ә ә ә ә
      1) тикшер л р тк р ;ү ә ү ә ү
      2) м р гать ит чел рне  органны , шулай ук аларны  вазыйфаи затларыны , ө әҗә ү ә ң ң ң ң
муниципаль хезм тк рл рне  гам лл рен  (гам л кылмауларына) шикаятьл рен ә ә ә ң ә ә ә ә ә
карау.
      4.2.2. Муниципаль хезм т к рс т не  тулылыгын м сыйфатын тикшереп тору ә ү ә ү ң һә
максатларында планлы м планнан тыш тикшер л р тк рел . Планлы тикшер л рнеһә ү ә ү ә ә ү ә
гам лг  ашыру т ртибе м вакытын  Башкарма комитетны  эш планы бел н ә ә ә һә ң ә
билгел н . Тикшер  барышында муниципаль хезм т к рс т  (комплекслы тикшер л р) ә ә ү ә ү ә ү ү ә
бел н б йле барлык м сь л л р яки муниципаль хезм т к рс т  бел н б йле аерым ә ә ә ә ә ә ә ү ә ү ә ә
м сь л  (тематик тикшер л р) каралырга м мкин. Тикшер  шулай ук м р гать ә ә ә ү ә ө ү ө әҗә
ит чене  конкрет шикаяте буенча тк релерг  м мкин.ү ң ү ә ә ө
      4.2.3. Планнан тыш тикшер л р административ регламентны  элек ачыкланган ү ә ң
бозуларын бетер , шулай ук м р гать ит чел рне  органны , шулай ук аларны  ү ө әҗә ү ә ң ң ң
вазыйфаи затларыны , муниципаль хезм тк рл рне  гам лл рен  (гам л ң ә ә ә ң ә ә ә ә
кылмауларына) шикаятьл ре алу очрагында тк рел .ә ү ә ә
      4.2.4. Тикшер  н ти л ре тикшер  акты р вешенд  р смил штерел , анда ү ә җә ә ү ә ә ә ә ә
ачыкланган итешсезлекл р м аларны бетер  буенча т къдимн р к рс тел .җ ә һә ү ә ә ү ә ә

4.3. Муниципаль хезм т к рс т  барышында алар тарафыннан кабул ител  торганә ү ә ү ә
карарлар м гам лл р (гам л кылмау) чен муниципаль хезм т к рс т че органһә ә ә ә ө ә ү ә ү

вазыйфаи затларыны  аваплылыгың җ

      тк релг н тикшер л р н ти л ре буенча, гариза бир чел рне  хокукларын бозу Ү ә ә ү ә ә җә ә ү ә ң
очраклары ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 
нигезенд  аваплылыкка тартыла.ә җ
      ирле зидар  органы ит кчесе гаризаларны з вакытында карап тикшер  чен Җ ү ә җ ә ү ү ө

аваплы.җ



22

      ирле зидар  органыны  структур б лекч се ит кчесе ( ит кчесе урынбасары) Җ ү ә ң ү ә җ ә җ ә
Административ регламентны  3 б легенд  к рс телг н административ гам лл рне ң ү ә ү ә ә ә ә
вакытында м (яки) тиешенч  т м г н чен аваплылык тота.һә ә ү ә ә ә ө җ
      Муниципаль хезм т к рс т  барышында кабул ител  торган карарлар м гам лл рә ү ә ү ә һә ә ә
(гам л кылмау) чен вазыйфаи затлар м башка муниципаль хезм тк рл р ә ө һә ә ә ә
законнарда билгел нг н т ртипт  аваплы.ә ә ә ә җ

4.4. Муниципаль хезм т к рс т не, шул ис пт н гражданнар, аларныә ү ә ү ә ә ң
берл шм л ре м оешмалары тарафыннан да, тикшереп тору т ртибен  мә ә ә һә ә ә һә

р вешл рен  карата тал пл рне характерлый торган нигезл м л рә ә ә ә ә ә ә ә

       Муниципаль хезм т к рс т не гражданнар, аларны  берл шм л ре м ә ү ә ү ң ә ә ә һә
оешмалары ягыннан тикшереп тору муниципаль хезм т к рс тк нд  ирле зидар  ә ү ә ә ә җ ү ә
органы эшч нлегене  ачыклыгы, муниципаль хезм т к рс т  т ртибе турында тулы, ә ң ә ү ә ү ә
актуаль м ышанычлы м гъл мат алу м муниципаль хезм т к рс т  процессында һә ә ү һә ә ү ә ү
м р гатьл рне (шикаятьл рне) судка кад р карау м мкинлеге ярд менд  гам лг  ө әҗә ә ә ә ө ә ә ә ә
ашырыла.

5. Муниципаль хезм т к рс т че Башкарма комитет, д л т м муниципальә ү ә ү әү ә һә
хезм тл р к рс т не  к пфункцияле з ге, оешмалар, 210-ФЗ номерлы Федеральә ә ү ә ү ң ү ү ә

законны  16 статьясындагы 1.1 лешенд  к рс телг н оешмалар карарларына мң ө ә ү ә ә һә
гам лл рен  (гам л кылмавына) шикаять бир не  судка кад р (судтан тыш)ә ә ә ә ү ң ә

т ртибеә

      5.1. М р гать ит чел р муниципаль хезм т к рс т че Башкарма комитетны  ө әҗә ү ә ә ү ә ү ң
карарларына м гам лл рен  (гам л кылмавына), муниципаль хезм т к рс т че һә ә ә ә ә ә ү ә ү
Башкарма комитетны  вазыйфаи затына, муниципаль хезм т к рс т че Башкарма ң ә ү ә ү
комитетны  ит кчесен , к пфункцияле з кк , к пфункцияле з к хезм тк рен , ң җ ә ә ү ү ә ә ү ү ә ә ә ә
оешмаларга, 210-ФЗ номерлы Федераль законны  16 статьясындагы 1.1 лешенд  ң ө ә
каралган карарларына м гам лл рен  (гам л кылмавына) судка кад р т ртипт  һә ә ә ә ә ә ә ә
шикаять бирерг  хокуклы.ә
      М р гать ит че шикаять бел н, шул ис пт н т б нд ге очракларда м р гать ө әҗә ү ә ә ә ү ә ә ө әҗә
ит  ала:ә
     1) 210-ФЗ номерлы Федераль законны  15.1 статьясында к рс телг н тал пне, ң ү ә ә ә
муниципаль хезм т к рс т  турындагы запросны терк  срокларын бозу;ә ү ә ү әү
     2) муниципаль хезм т к рс т  срогын бозу. К рс телг н очракта к пфункцияле ә ү ә ү ү ә ә ү
з кне , к пфункцияле з к хезм тк рене  карарларына м гам лл рен  (гам л ү ә ң ү ү ә ә ә ң һә ә ә ә ә

кылмавына) судка кад р (судтан тыш) шикаять бир  к пфункцияле з кк , аны  ә ү ү ү ә ә ң
карарларына м гам лл рен  (гам л кылмауларына) шикаять белдерел  торган һә ә ә ә ә ә
карарларга м гам лл рен  (гам л кылмауларына) шикаять белдер  тиешле һә ә ә ә ә ү
муниципаль хезм тл рне тулы к л мд  к рс т  функциясе й кл нг н булса, ул 210-ФЗ ә ә ү ә ә ү ә ү ө ә ә
номерлы Федераль законны  16 статьясындагы 1.3 лешенд  билгел нг н т ртипт  ң ө ә ә ә ә ә
тиешле муниципаль хезм тл рне к рс т  функциясе й кл нг н;ә ә ү ә ү ө ә ә
      3) м р гать ит чед н муниципаль хезм т к рс т  чен Россия Федерациясене  ө әҗә ү ә ә ү ә ү ө ң
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасыны  норматив хокукый ң
актларында, муниципаль хокукый актларда тапшырылмаган яис  гам лг  ә ә ә
ашырылмаган документларны яис  м гъл матны тал п ит  яис  гам лг  ашыру;ә ә ү ә ү ә ә ә
     4) Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
норматив хокукый актларында, муниципаль хезм т к рс т  чен муниципаль хокукый ә ү ә ү ө
актларда каралган документларны кабул ит д н баш тарту, м р гать ит чед ;ү ә ө әҗә ү ә
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     5) федераль законнарда м алар нигезенд  кабул ителг н Россия Федерациясенеһә ә ә ң
башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы законнары м башка һә
норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда баш тарту нигезл ре ә
каралмаган булса, Муниципаль хезм т к рс т д н баш тарту. К рс телг н очракта ә ү ә ү ә ү ә ә
к пфункцияле з кне , к пфункцияле з к хезм тк рене  карарларына м ү ү ә ң ү ү ә ә ә ң һә
гам лл рен  (гам л кылмавына) судка кад р (судтан тыш) шикаять бир  к пфункциялеә ә ә ә ә ү ү
з кк , аны  карарларына м гам лл рен  (гам л кылмауларына) шикаять белдерелү ә ә ң һә ә ә ә ә ә

торган карарларга м гам лл рен  (гам л кылмауларына) шикаять белдер  тиешле һә ә ә ә ә ү
муниципаль хезм тл рне тулы к л мд  к рс т  функциясе й кл нг н булса, ул 210-ФЗ ә ә ү ә ә ү ә ү ө ә ә
номерлы Федераль законны  16 статьясындагы 1.3 лешенд  билгел нг н т ртипт  ң ө ә ә ә ә ә
тиешле муниципаль хезм тл рне к рс т  функциясе й кл нг н;ә ә ү ә ү ө ә ә
      6) муниципаль хезм т к рс тк нд  м р гать ит чед н Россия Федерациясе ә ү ә ә ә ө әҗә ү ә
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган т л  тал бе;ү әү ә
      7)муниципаль хезм т к рс т че Башкарма комитетны , к п функцияле з к, ә ү ә ү ң ү ү ә
к пфункцияле з к хезм тк ре, оешмалар хезм тк ре, 210-ФЗ номерлы Федераль ү ү ә ә ә ә ә
законны  16 статьясындагы 1.1 лешенд  каралган оешмаларны  вазыйфаи затыннан ң ө ә ң
яис  аларны  хезм тк рл ренн н муниципаль хезм т к рс т  н ти сенд  бирелг н ә ң ә ә ә ә ә ү ә ү ә җә ә ә
документларда иб релг н хаталарны м хаталарны т з т д н баш тартуы яис  җ ә ә һә ө ә ү ә ә
мондый т з т л рне  билгел нг н срогын бозу. К рс телг н очракта к пфункцияле ө ә ү ә ң ә ә ү ә ә ү
з кне , к пфункцияле з к хезм тк рене  карарларына м гам лл рен  (гам л ү ә ң ү ү ә ә ә ң һә ә ә ә ә

кылмавына) судка кад р (судтан тыш) шикаять бир  к пфункцияле з кк , аны  ә ү ү ү ә ә ң
карарларына м гам лл рен  (гам л кылмауларына) шикаять белдерел  торган һә ә ә ә ә ә
карарларга м гам лл рен  (гам л кылмауларына) шикаять белдер  тиешле һә ә ә ә ә ү
муниципаль хезм тл рне тулы к л мд  к рс т  функциясе й кл нг н булса, ул 210-ФЗ ә ә ү ә ә ү ә ү ө ә ә
номерлы Федераль законны  16 статьясындагы 1.3 лешенд  билгел нг н т ртипт  ң ө ә ә ә ә ә
тиешле муниципаль хезм тл рне к рс т  функциясе й кл нг н;ә ә ү ә ү ө ә ә
      8) муниципаль хезм т к рс т  н ти л ре буенча документлар бир  вакытын яки ә ү ә ү ә җә ә ү
т ртибен бозу;ә
      9) федераль законнарда м алар нигезенд  кабул ителг н Россия һә ә ә
Федерациясене  башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы ң
законнары м башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда һә
каралмаган булса, Муниципаль хезм т к рс т не туктатып тору. К рс телг н очракта ә ү ә ү ү ә ә
м р гать ит че тарафыннан к п функцияле з кне  карарларына м гам лл рен  ө әҗә ү ү ү ә ң һә ә ә ә
(гам л кылмавына) судка кад р (судтан тыш) шикаять бир  к пфункцияле з к ә ә ү ү ү ә
хезм тк рен , карарларына м гам лл рен  (гам л кылмауларына) шикаять ә ә ә һә ә ә ә ә
белдерел  торган к п функцияле з кк  210-ФЗ номерлы Федераль законны  16 ә ү ү ә ә ң
статьясындагы 1.3 лешенд  билгел нг н т ртипт  тиешле муниципаль хезм тл рне ө ә ә ә ә ә ә ә
к рс т  функциясе й кл нг н булса м мкин.ү ә ү ө ә ә ө
     10) м р гать ит чене  муниципаль хезм т к рс тк нд , муниципаль хезм т ө әҗә ү ң ә ү ә ә ә ә
к рс т  чен кир кле документларны кабул ит д н баш тартканда яис  муниципаль ү ә ү ө ә ү ә ә
хезм т к рс т д , № 210-ФЗ Федераль законны  7 статьясындагы 1 лешене  4 ә ү ә ү ә ң ө ң
пунктында каралган очраклардан тыш, документларны  булмавы м (яис ) д реслеге ң һә ә ө
к рс телм г н документларны  яис  белешм л рне  тал бе. К рс телг н очракта ү ә ә ә ң ә ә ә ң ә ү ә ә
м р гать ит че тарафыннан к п функцияле з кне  карарларына м гам лл рен  ө әҗә ү ү ү ә ң һә ә ә ә
(гам л кылмавына) судка кад р (судтан тыш) шикаять бир  к пфункцияле з к ә ә ү ү ү ә
хезм тк рен , карарларына м гам лл рен  (гам л кылмауларына) шикаять ә ә ә һә ә ә ә ә
белдерел  торган к п функцияле з кк  210-ФЗ номерлы Федераль законны  16 ә ү ү ә ә ң
статьясындагы 1.3 лешенд  билгел нг н т ртипт  тиешле муниципаль хезм тл рне ө ә ә ә ә ә ә ә
к рс т  функциясе й кл нг н булса м мкин.ү ә ү ө ә ә ө

5.2. Шикаять язмача к газьд , электрон формада муниципаль хезм т к рс т че ә ә ә ү ә ү
Башкарма комитетка к пфункцияле з кне гам лг  куючы (алга таба - ү ү ә ә ә



24

к пфункцияле з кне гам лг  куючы), шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль ү ү ә ә ә
законны  16 статьясындагы 1.1 лешенд  каралган оешмаларга тапшырыла. ң ө ә
Муниципаль хезм т к рс т че Башкарма комитет ит кчесене  карарларына м ә ү ә ү җ ә ң һә
гам лл рен  (гам л кылмауларына) шикаятьл р югары органга (аны  булганда) ә ә ә ә ә ң
бирел  яис  ул булмаганда, турыдан-туры муниципаль хезм т к рс т че орган ә ә ә ү ә ү

ит кчесе тарафыннан карала. К п функцияле з к хезм тк рене  карарларына җ ә ү ү ә ә ә ң
м гам лл рен  (гам л кылмавына) шикаятьл р шушы к пфункцияле з к һә ә ә ә ә ә ү ү ә

ит кчесен  тапшырыла. К п функцияле з кне  карарларына м гам лл рен  җ ә ә ү ү ә ң һә ә ә ә
(гам л кылмавына) шикаятьл р к пфункцияле з кне гам лг  куючыга яис  ә ә ү ү ә ә ә ә
Татарстан Республикасы норматив хокукый акты бел н в кал тле вазыйфаи затка ә ә ә
тапшырыла. Оешмалар хезм тк рл рене  210-ФЗ номерлы Федераль законны  16 ә ә ә ң ң
статьясындагы 1.1 лешенд  каралган карарларына м гам лл рен  (гам л ө ә һә ә ә ә ә
кылмауларына) шикаятьл р леге оешмалар ит кчел рен  тапшырыла.ә ә җ ә ә ә
       Муниципаль хезм т к рс т че Башкарма комитетны , муниципаль хезм т ә ү ә ү ң ә
к рс т че Башкарма комитетны  вазыйфаи затыны , муниципаль хезм т к рс т че ү ә ү ң ң ә ү ә ү
Башкарма комитет  ит кчесене  карарларына м гам лл рен  (гам л җ ә ң һә ә ә ә ә
кылмауларына) шикаять почта аша, к пфункцияле з к аша, «Интернет» ү ү ә
м гъл мат-телекоммуникация челт ренн н, муниципаль хезм т к рс т че органныә ү ә ә ә ү ә ү ң
р сми сайтыннан, Берд м порталдан яис  Республика порталыннан, судка кад р ә ә ә ә
шикаять бир не  м гъл мати системасыннан файдаланып иб релерг  м мкин, ү ң ә ү җ ә ә ө
шулай ук м р гать ит чене  ш хси кабул ит  вакытында кабул ителерг  м мкин. ө әҗә ү ң ә ү ә ө
К п функцияле з кне , к п функцияле з к хезм тк рене  карарларына м ү ү ә ң ү ү ә ә ә ң һә
гам лл рен  (гам л кылмауларына) шикаять почта аша, «Интернет» м гъл мат-ә ә ә ә ә ү
телекоммуникация челт ренн н, к пфункцияле з кне  р сми сайтыннан, Берд м ә ә ү ү ә ң ә ә
порталдан яис  республика порталыннан, судка кад р шикаять бир не  м гъл мат ә ә ү ң ә ү
системасыннан файдаланып иб релерг  м мкин, шулай ук м р гать ит чене  җ ә ә ө ө әҗә ү ң
ш хси кабул ит енд  кабул ителерг  м мкин. 210-ФЗ номерлы Федераль законны  ә ү ә ә ө ң
16 статьясындагы 1.1 лешенд  каралган оешмаларны  карарларына м ө ә ң һә
гам лл рен  (гам л кылмауларына) шикаять почта аша, «Интернет» м гъл мат-ә ә ә ә ә ү
телекоммуникация челт рен, леге оешмаларны  р сми сайтларын, Берд м ә ә ң ә ә
порталны яис  республика порталын кулланып иб релерг  м мкин, шулай ук ә җ ә ә ө
м р гать ит чене  ш хси кабул ит енд  кабул ителерг  м мкин.ө әҗә ү ң ә ү ә ә ө
      5.3. Шикаять з эчен  алырга тиеш:ү ә
      1) муниципаль хезм т к рс т че Башкарма комитет, Башкарма комитетны  ә ү ә ү ң
муниципаль хезм т к рс т че вазыйфаи заты, яис  муниципаль хезм тк р, ә ү ә ү ә ә ә
к пфункцияле з к, аны  ит кчесе м (яки) хезм тк ре, оешма исеме, аларны  ү ү ә ң җ ә һә ә ә ң

ит кчел ре м (яки) хезм тк рл рене , аларны  карарларына м гам лл рен  җ ә ә һә ә ә ә ң ң һә ә ә ә
(гам л кылмауларына) шикаять белдерел  торган карарлар м гам лл рен  ә ә һә ә ә ә
(гам л кылмауларына) шикаять белдерел  торган;ә ә
      2) гариза бир чене  фамилиясе, исеме, атасыны  исеме (со гысы - булган ү ң ң ң
очракта), гариза бир чене  - физик затны  яш  урыны турында м гъл матлар, ү ң ң әү ә ү
гариза бир чене  - юридик затны  урнашу урыны турында белешм л р, шулай ук ү ң ң ә ә
элемт  чен телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган ә ө
очракта) м гариза бир чег  авап иб релерг  тиешле почта адресы (булганда);һә ү ә җ җ ә ә
      3) муниципаль хезм т к рс т че органны , муниципаль хезм т к рс т че ә ү ә ү ң ә ү ә ү
органны  вазыйфаи затыны  яис  муниципаль хезм тк рне , к пфункцияле з к ң ң ә ә ә ң ү ү ә
хезм тк рене , к пфункцияле з к хезм тк рене , оешмаларны  шикаять ә ә ң ү ү ә ә ә ң ң
белдерел  торган карарлары м гам лл ре (гам л кылмаулары) турында ә һә ә ә ә
белешм л р (№210-ФЗ Федераль законны  16 статьясындагы 1.1 лешенд  ә ә ң ө ә
каралган оешмалар, аларны  хезм тк рл ре;ң ә ә ә
      4) м р гать ит че алар нигезенд  муниципаль хезм т к рс т че ө әҗә ү ә ә ү ә ү Башкарма 
комитетның, муниципаль хезм т к рс т че ә ү ә ү Башкарма комитетның вазыйфаи 
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затыны  яис  муниципаль хезм тк рне , к пфункцияле з к хезм тк рене , 210-ФЗң ә ә ә ң ү ү ә ә ә ң
номерлы Федераль законны  16 статьясындагы 1.1 лешенд  каралган ң ө ә
оешмаларны , аларны  хезм тк рл рене  карарлары м гам лл ре (гам л ң ң ә ә ә ң һә ә ә ә
кылмаулары) бел н килешми. М р гать ит че тарафыннан гариза бир чене  ә ө әҗә ү ү ң
д лилл рен раслаучы документлар (булганда), й  аларны  к черм л ре ә ә ә ң ү ә ә
тапшырылырга м мкин.ө
       5.4. Керг н шикаять керг н к нн н со  кил че эш к ненн н д  со га калмыйча ә ә ө ә ң ү ө ә ә ң
терк лерг  тиеш.ә ә
       5.5. Муниципаль хезм т к рс т че Башкарма комитет, к п функцияле з кне ә ү ә ү ү ү ә
гам лг  куючы органга, 210-ФЗ номерлы Федераль законны  16 статьясындагы 1.1 ә ә ң

лешенд  каралган оешмада яис  югары органга (аны  булганда) керг н шикаять, ө ә ә ң ә
аны терк г н к нн н со ,  муниципаль хезм т к рс т че Башкарма комитет, к п ә ә ө ә ң ә ә ү ә ү ү
функцияле з к, оешмалар, 210-ФЗ номерлы Федераль законны  16 статьясындагыү ә ң
1.1 лешенд  каралган шикаятьк  авап бирг нд  й  м р гать ит чед н ө ә ә җ ә ә ә ө әҗә ү ә
документларны кабул итк нд  яис  мондый хаталарны т з т д  - биш эш к не ә ә ә ө ә ү ә ө
эченд  аны терк г нн н со  эш к не.ә ә ә ә ң ө
      5.6. Шикаятьне карау н ти л ре буенча т б нд ге карарларны  берсе кабул ә җә ә ү ә ә ң
ител :ә
    1) шикаять, шул ис пт н, кабул ителг н карарны юкка чыгару, муниципаль хезм тә ә ә ә
к рс т  н ти сенд  бирелг н документларда иб релг н хаталарны м ү ә ү ә җә ә ә җ ә ә һә
хаталарны т з т , Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан ө ә ү
Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
алынмаган акчаны м р гать ит чег  кире кайтару р вешенд  д , ө әҗә ү ә ә ә ә
кан гатьл ндерел ;ә ә ә
      2) шикаятьне кан гатьл ндер д н баш тарта.ә ә ү ә
      леге пунктта к рс телг н карар кабул ителг н к нн н со  кил  торган к нн н Ә ү ә ә ә ө ә ң ә ө ә
д  со га калмыйча м р гать ит чег  язмача м м р гать ит че тел ге буенчаә ң ө әҗә ү ә һә ө әҗә ү ә
электрон формада шикаятьне карау н ти л ре турында мотивлаштырылган авапә җә ә җ

иб рел .җ ә ә
      5.7. Шикаятьне карау н ти л ре турында м р гать ит чег  авапта ә җә ә ө әҗә ү ә җ
кан гатьл ндерелерг  тиешле дип тану очрагында, муниципаль хезм т к рс т че ә ә ә ә ү ә ү
Башкарма комитет, к п функцияле з к яис  оешма тарафыннан муниципаль ү ү ә ә
хезм т к рс тк нд  ачыкланган итешсезлекл рне кичекм ст н бетер  ә ү ә ә ә җ ә ә ә ү
максатларында, муниципаль хезм т к рс т не гам лг  ашыручы орган яис  210-ФЗә ү ә ү ә ә ә
номерлы Федераль законны  16 статьясындагы 1.1 лешенд  каралган гам лл р ң ө ә ә ә
турында м гъл мат бирел , шулай ук китерелг н у айсызлыклар чен гафу ә ү ә ә ң ө
тен л р м муниципаль хезм т к рс т  максатларында м р гать ит чег  кир кү ә ә һә ә ү ә ү ө әҗә ү ә ә

булган алдагы гам лл р турында м гъл мат к рс тел .ә ә ә ү ү ә ә
      5.8. Шикаятьне карау н ти л ре турында м р гать ит чег  авапта ә җә ә ө әҗә ү ә җ
кан гатьл ндерелерг  тиеш т гел дип тану очрагында кабул ителг н карарны  ә ә ә ү ә ң
с б пл ре турында д лилл нг н а латмалар, шулай ук кабул ителг н карарга ә ә ә ә ә ә ң ә
шикаять бир  т ртибе турында м гъл мат бирел .ү ә ә ү ә
      5.9. Шикаятьне карау барышында яки н ти л ре буенча административ хокук ә җә ә
бозу яки инаять составыны  билгел ре билгел нг н очракта, вазыйфаи зат, җ ң ә ә ә
шикаятьл рне карау буенча в кал тл р бирелг н хезм тк р булган материалларныә ә ә ә ә ә ә
кичекм ст н прокуратура органнарына иб р л р.ә ә җ ә ә ә
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Белешм  ( земт )бир  буенча ә ө ә ү
                                                                                       муниципаль хезм т к рс т не   ә ү ә ү ң
                                                                                       Административ регламентына
                                                                                       1 нче номерлы кушымта  

                                                                                                                                       урнэк
(Муниципаль хезм т к рс т че орган бланкы)ә ү ә ү

БЕЛЕШМӘ

Вазыйфаи зат (ФИА)

                                                                                       (в кал тле вазыйфаи зат имзасы)ә ә

Электрон имза турында белешм л рә ә
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Белешм  ( земт )бир  буенча ә ө ә ү
                                                                                       муниципаль хезм т к рс т не   ә ү ә ү ң
                                                                                       Административ регламентына
                                                                                       2 нче номерлы кушымта  

рн кү ә

(Муниципаль хезм т к рс т че орган бланкы)ә ү ә ү

Кемг : _________________________ ә
_______________ _______________
Элемт  чен м гъл мат: ә ө ә ү
_______________________________ 
________________________________ 
В кил: _________________ ә
_______________ _______________
В килне  элемт  чен м гъл мате: ә ң ә ө ә ү
_______________ _______________

Белешм  ( земт )бир  буенча муниципаль хезм т к рс т д н баш тарту турындаә ө ә ү ә ү ә ү ә
КАРАР

от _______________  № ______________

Сезне  гаризагыз _______________ № _______________ м а а кушып бирелң һә ң ә
торган  документларны  карагач  в кал тле  органә ә
_______________________________________  т б нд ге  нигез  буенча  белешмү ә ә ә
( земт ) бир д н баш тарту турында Карар кабул итте:ө ә ү ә

ст м  м гъл мат: ______________________________________.Ө ә ә ә ү

Вазыйфаи зат (ФИА)

 (в кал тле вазыйфаи зат имзасы)ә ә

Электрон имза турында белешм л рә ә
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 Белешм  ( земт )бир  буенча ә ө ә ү
                                                                                       муниципаль хезм т к рс т не   ә ү ә ү ң
                                                                                       Административ регламентына
                                                                                       3 нче номерлы кушымта   

                                                                                                                                     рн кү ә
(Муниципаль хезм т к рс т че орган бланкы)ә ү ә ү

Кемг : _________________________ ә
_______________ _______________
Элемт  чен м гъл мат: ә ө ә ү
_______________________________ 
________________________________ 
В кил: _________________ ә
_______________ _______________
В килне  элемт  чен м гъл мате: ә ң ә ө ә ү
_______________ _______________

Белешм  ( земт )бир  буенча муниципаль хезм т к рс т  чен кир клеә ө ә ү ә ү ә ү ө ә
документларны кабул ит д н баш тарту турында КАРАРү ә

_______________  № ______________

   Сезне  гаризагыз  _______________ № _______________ м а а  кушып бирелң һә ң ә
торган  документлар,  в кал тле  орган  _______________________________________ә ә
т б нд ге нигезл р буенча белешм  ( земт ) бир  буенча муниципаль хезм т к рс тү ә ә ә ә ө ә ү ә ү ә ү

чен кир кле документларны кабул ит д н баш тарту турында Карар кабул ителде:ө ә ү ә
1. _________________________________________________________________
2. _________________________________________________________________ 

Баш тарту с б пл рен а лату: _________________________________________ә ә ә ң
ст м  м гъл мат: _______________________________________ Ө ә ә ә ү

К рс телг н итешсезлекл рне бетерг нн н со  хезм т к рс т  турында гаризаү ә ә җ ә ә ә ң ә ү ә ү
бел н сез в кал тле органга кабат м р гать ит рг  хокуклы.ә ә ә ө әҗә ә ә

леге баш тарту шикаятьне в кал тле органга иб р  юлы бел н, шулай ук судӘ ә ә җ ә ү ә
т ртибенд  судка кад р т ртипт  шикаять бирелерг  м мкин.ә ә ә ә ә ә ө

Вазыйфаи зат (ФИА)

 (в кал тле вазыйфаи зат имзасы)ә ә

Электрон имза турында белешм л рә ә
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Белешм  ( земт )бир  буенча ә ө ә ү
                                                                                       муниципаль хезм т к рс т не   ә ү ә ү ң
                                                                                       Административ регламентына
                                                                                       4 нче номерлы кушымта   

                                          рн кү ә

ирле зидар  органы исемеҖ ү ә нә

кемн нә  
______________________________________
______________________________________
(фамилиясе, исеме, атасыны  исеме, ң
паспорт м гъл матлары, яш  урыны буенчаә ү әү
терк л , электрон почта адресы, телефон)ә ү

Белешм  (ә өземт )ә  бир  турында ү
ГАРИЗА

Белешм  ( земт ) бир егезне сорыйм) _________________________________ә ө ә ү
                                                                                          (белешм  т рен к рс терг ) ә ө ү ә ә
______________________________________________________________________
Гаризага кушымта итеп бирел : ә
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
______________________________________________________

Муниципаль хезм т к рс т  н ти сен к рс т егезне сорыйм:ә ү ә ү ә җә ү ә ү

 Татарстан Республикасы д л т м муниципаль хезм тл р  әү ә һә ә ә Порталының
ш хси кабинетына;ә

 Татарстан  Республикасы д л т  м  муниципаль  хезм тл р  к рс т неәү ә һә ә ә ү ә ү ң
к пфункцияле з генд ;ү ү ә ә

Башкарма комитетка.

______________ _________________ ( ________________)
(дата) (имза)              (Ф.И.А.)
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                                                                                       Белешм  ( земт )бир  буенча ә ө ә ү
                                                                                       муниципаль хезм т к рс т не   ә ү ә ү ң
                                                                                       Административ регламентына
                                                                                       5 нче номерлы кушымта  

Башкарма комитет ит кчесен  җ ә ә
____________________________
кемн н:ә  _____________________

Техник хаталарны т з т  турындаө ә ү
ГАРИЗА

          Гражданнарны торак урыннарына мохта лар буларак ис пк  алу буенча җ ә ә
муниципаль хезм т к рс тк нд  иб релг н хата турында х б р ит м.ә ү ә ә ә җ ә ә ә ә ә
Бирелг н гаризаны  датасы, номеры: ________________________________________ә ң
Язылган: __________________________________________________________
Д рес м гъл мат: __________________________________________________ө ә ү

__________________________________________________________________
Р хс т ителг н техник хатаны т з т егезне м муниципаль хезм т н ти се булган ө ә ә ө ә ү һә ә ә җә
документка тиешле зг решл р керт егезне сорыйм. ү ә ә ү
Т б нд ге документларны терким:ү ә ә

1. _______________________________________________________________
2. _______________________________________________________________

Техник хатаны т з т  турында гаризаны кире кагу турында Карар кабул ителг н ө ә ү ә
очракта, мондый карарны иб р егезне сорыйм:җ ә ү
электрон документ юллау юлы бел н E-mail адресына:_______;ә
к газьд  расланган к черм  р вешенд  почта аша иб релг н адрес буенча: ә ә ү ә ә ә җ ә ә
_______________________________________________________________.
Минем ш хесем  караган м мин т къдим итк н гаризага кертелг н, шулай ук мин ә ә һә ә ә ә
кертк н м гъл матларны  д рес булуын чын-чынлап раслыйм. Гаризага кушып ә ә ү ң ө
бирелг н документлар (документларны  к черм л ре) Россия Федерациясе законнарыә ң ү ә ә
бел н билгел нг н тал пл рг  туры кил , гариза тапшырган вакытта бу документлар ә ә ә ә ә ә ә
гам лд  м д рес белешм л р була. ә ә һә ө ә ә

______________ _________________ ( ________________)
(дата)                                                   (имза)                           (Ф. И. А.)
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