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14 декабрь 2022 ел №60

Юл билгелэрендэ индивидуаль проектлауньщ 
мэгълумат билгелэрен урнаштыруны килештеру 
буенча муниципаль хезмэт курсэтунен 
административ регламентын раслау турында

«Дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлзр курсэтуне оештыру турында» 2010 
елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законны гамэлгэ ашыру 
максатннанТатарстан Республикасы Азнакай муниципаль районы Бирючевка 
авыл жирлеге башкарма комитеты карар бирэ:

1. Юл тамгаларында индивидуаль проектлауньщ мэгълумат билгелэрен 
урнаштыруны килештеру буенча муниципаль хезмэт курсэтунен административ 
регламентын кушымта нигезендэ расларга.

2.Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районы Бирючевка авыл 
жирлеге башкарма комитетыныц 2022 елныц 26.01. 26 номерлы «Юл 
тамгаларында индивидуаль проектлауньщ мэгълумат билгелэрен урнаштыруны 
килештеру буенча муниципаль хезмэт курсэтунен административ регламентын 
раслау турында» карары уз кочен югалткан дип танырга.

3. Элеге карарны «Татарстан Республикасыныц хокукый мэгълуматныц 
рэсми порталы»нда тубэндэге веб-адрес буенча урнаштыру юлы белэн игълан 
итэргэ: http://pravo.tatarstan.ru Ьэм Интернет мэгьлумат-телекоммуникация

mailto:BirAzn@tatar.ru
http://pravo.tatarstan.ru


?

челтэрендэ Азнакай муниципаль районыныц рэсми сайтында урнаштырырга: 
http//aznakay evo. tatarstan. ru. 

4. «Элеге карарныд утэлешен контрольдэ тотуны уз ©стемдэ калдырам.

Башлык 3.Г.Султанова

Т атарстан  Р еспубликасы  
А знакай  м ун и ци пал ь  районы  
Б и рю чевка авыл ж ирлеге  
баш карм а комитеты.

14.12. 2022 № 60

Юл билгелэрендэ индивидуаль проектлауньщ мэгьлумати билгелэрен урнаштыруны килештеру буенча
муниципаль хезмэт кур с ату 
админитсратив регламенты

1. Гомуми нигезлэмэлэр

1.1. А дм и ни страти в  регламентны  ж айга салу предм еты

1.1.1. М у ниципаль  х езм эт  курсэтунен  элеге адм инистратив  регламенты  (алга таба - адм инистратив  
регламент) юл билгелэрен дэ  и ндивидуаль  п роектлауньщ  м э гь л у м ат  билгелэрен  урн аш ты р ун ы  килеш теру  буенча 
муниципаль  х езм эт  курсэту  стан дарты н  Ьэм тэртибен  (алга таба  - м у н и ци пал ь  хезм эт)  билгели.

1.1.2. А дм инистратив  р еглам ен тн ы й  нигезлэмэлэре юл билгелэрендэ  и нд ивид уаль  проектлау билгелэрен  
урнаш тыруга карата к_\ лланы ла.

1.2. Гариза биручелэрнен  категориялэре

1.2.1. М у ниципаль  х езм эт  алуга хокукы булган затлар - физик Ьэм ю ридик  затлар, индивидуаль эш куарлар  
(алга таба - морэжэгать  итуче) була.

1.2.2. Гариза белэн м орэж эгать  итученен  уз вэкалэтлэрен  раслаучы док у м ен т  нигезендэ эш итуче вэкиле йэ 
физик затны н  законлы вэкиле (алга таба  - морэж эгать  итуче вэкиле) морэж эгать  итэргэ хокуклы.

1.3. М у н и ц и п ал ь  хезм эт  курсэту  тур ы н да  м э г ь л у м а т  би р у  тэртибе

1.3.1. М у н и ци пал ь  х езм э т  курсэту  тэртибе  ту ры н да  м эгьлум ат :
1) д эул эт  Ьэм м у н и ц и п ал ь  х езм этлэр  к у рсэтун ец  куп ф у н кц и ял е  у зэклэре  би н ал ары н да  ур н аш кан  

мун и ци пал ь  хе зм э т  т у р ы н д а  визу ал ь  Ьэм текстлы  м э гь л у м ат  стендлары нда.
2) мун и ци паль  бер э м л ек н ен  «И нтернет»  м э гь лу м ат-тел еко м м у н и к ац и я  чел тэрен дэге  рэсм и  сайты нда  

(h t tp s : / /w w w .aznakayevo .ta ta rs tan .ru );
3) Т атарстан  Р есп у бл и касы  дэ у л э т  Иэм м у н и ци пал ь  хезм этлэр  П ор тал ы н д а  (h ttps://uslugi.ta tars tan .ru) (алга 

таба  - Р есп убли ка  порталы );
4) Берлэм д эу л эт и  11эм м у н и ц и п ал ь  хезм этлэр  (ф ун кц и ялэр) п орталы н да  (https:/  w w w .g osus lu g i .ru ) (алга  

таба - Бердэм портал):

5) «Татарстан  Республикасы  дэулэт  Ьэм мун и ци паль  хезмэтлэр реестры »  дэ у л э т  м э г ь л у м ат  систем асы н да  
(http:/ /frgu.ta tar.ru) (алга таба  - Д э у л эт  hэм м у н и ци пал ь  хезмэтлэр  реестры).

https://www.aznakayevo.tatarstan.ru
https://uslugi.tatarstan.ru
http://www.gosuslugi.ru
http://frgu.tatar.ru
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1.3.2. М у н и ци пал ь  х езм эт  курсэту  м эсьэлэл эр е  буенча  консультацияне:
1) телдэн  м ер э ж э га т ь  иткэндэ  д эул эт  Ьэм мун и ци паль  хезм этл эр  курсэтэ торган  купф ун кц и яле  узэклэрдэ  

-  шэхсэн яки телеф он  аша;
2) Республика п ор талы н да  интерактив  формада;
3) Т атарстан  Респ убли касы  А знакай  мун и ци паль  берэм леге  авы л ж и р л ег е н ен  (алга  таба  - О рган) 

баш карм а комитеты нда:
телдэн  м е р э ж э гат ь  и ткэн дэ  -  ш эхсэн  яки телеф он  буенча;
- язмача (шул исэптэн  электрон  документ рэвеш ен дэ)  м ерэж эгать  иткэндэ  -  кэгазь  чы ганакта  почта аш а 

яки  электрон  ф ормада  электрон  почта  аш а алырга мемкин.
1.3.3. Бердэм порталда, Д э у л эт  Ьэм мун и ци паль  хезм этлэр  р еестры н д агы  бел еш м эл эр  нигезендэ  

муниципаль  хезм эт  курсэту  тэртибе  Ьэм сроклары  ту ры н да  р есп убл и ка  п о р талы н да  м э г ь л у м ат  м ер эж эгать  
итучегэ  буш лай  бирелэ.

М у н и ци пал ь  хезм эт  курсэту  вакыты Ьэм тэртибе  ту ры н дагы  м э г ь л у м ат тан  ф айдалану  гариза бируче 
тараф ы ннан  нинди дэ булса  тал эп л эр н е  утэмичэ, шул и сэптэн  гариза би р уч ен ец  т ехн и к  чар алар ы на  у р н аш ты р у  
гариза  биручедэн  акча алуны , ан ы н  тер к эл у ен  яки авторизация  узуы н  яисэ  ш эхси  м э гъ л у м ат л ар ы н  би руен  куз 
алды нда  тота торган п рограм м а тээм и н ат ы н ы н  хокукы й иясе белэн  ли ц ен зи ял е  яки б аш ка  килеш у тезун е  талэп  
итэ торган п рограм ма т э эм и н аты н н ан  ф ай д ал ан м ы й ча  баш карыла.

1.3.4. Гариза бируче  ш эхсэн  яки телеф он  аш а м ер эж эга ть  иткэндэ  кергэн м ер э ж э га т ь  нигезендэ:
1) дэулэт  Ьэм м ун и ци пал ь  хезмэтлэр  курсэтунец  купф ун кц и яле  узэге, О рган  урн аш кан  уры н тур ы н да  

(адресы, эш графигы, б ел еш м э  телеф оннары ):
2) м ун и ц и п ал ь  х езм э т  курсэту  тэртибе, гариза биру ы суллары  Ьэм в акы ты  туры нда;
3) м у н и ци пал ь  х езм эт  курсэтелэ  торган гражданнар  категориясе  тур ы н да ;  м ун и ц и п ал ь  хезм эт  курсэту  

м эсьэлэл эр ен  ж айга  сала торган  но рм атив  х ок у кы й  актлар турында;
4) м ун и ци пал ь  х езм э т  курсэту  ту ры н дагы  гаризаны  карап т и к ш е р у  ечен  кирэкле до кум ен тлар  исемлеге  

турында, гаризаны  кабул иту Ьэм т е рк эу  сроклары  турында;
5) м у н и ци пал ь  х езм э т  курсэту  бары ш ы  турында;
6) м \ :ниципаль  хезмэт  курсэту мэсьэлэлэре  буенча м эгь лу м а тн ы  рэсм и  сайтта  урн аш ты р у  ур ы ны  

турында;
7) О рган  вазы йф аи  за тл ары н ы н  гамэллэренэ  яисэ гамэл кы лм ау л ар ы на  карата ш икаять  белдеру  тэртибе  

турында.
Я зма  м ер эж эга ть  буенча  м у н и ц и п ал ь  х езм эт  курсэту ечен  ж авап л ы  бу л ек н ен  вазиф аи  затлары  гариза 

биручегэ  язма рэвеш тэ  м у н и ц и п ал ь  х езм эт  курсэту тэртибен  Ьэм Р ег л а м ен т н ы й  элеге  п у н к ты н д а  курсэтелгэн  
мэсьэлэлэрне  ж ентеклэп  ан латалар  Ьэм м ер эж эга ть н е  теркэгэн  к енн эн  алы п  еч  эш кене  эчендэ  гариза  биручегэ  
ж авап  ж ибэрэлэр . Ж авап лар  м ер э ж э га т ь  телендэ  бирелэ. М ерэж эгать  тел енд э  ж авап  биру  м ем ки н  булм аган  
очракта, Т атарстан  Р есп у бл и касы н ы н  дэулэт  теллэре кулланыла.

1.3.5. М ун и ци пал ь  х езм эт  курсэту м эсьэлэлэре  буенча м э г ь л у м а т  м у н и ц и п ал ь  бер эм л екн ец  рэсми  
сайтында Ьэм О рган  би н ал ары н дагы  м эгь л у м а т  стен длары н да  м ер э ж э гат ь  и тучелэр  белэн  эш лэу  ечен  
урнаш ты ры ла.

М эгьлум ат  стен дл ар ы н да  Ьэм м у н и ц и п ал ь  бер эм л екн ен  «И нтерн ет»  м эгъл у м ат-телек ом м у н и к ац и я  
челтэрендэге  рэсм и  сай ты н да  у р н аш ты р ы л а  торган  Т атарстан  Р есп убли касы  д э у л э т  тел л эрен дэ  м эгъл у м атк а  
«И нтернет»  м э г ъ л у м ат-телек о м м ун и к ац и я  челтэрен дэ  у р н аш ты р ы л а  торган  м э г ь л у м а т  элег  р еглам ен тн ы й  2.1,
2.3, 2.4, 2.5. 2.9, 2.10. 2.11, 5.1 пугктл ары н да  курсэтелгэн  ур н аш у  у ры ны , б ел еш м э  тел еф он н ары , О рган  эше 
вакы ты  туры ндагы , м у н и ц и п ал ь  х езм эт  курсэтугэ  гаризалар кабул иту графигы  ту ры н д агы  б елеш м элэр  керэ.

1.4. М у н и ци пал ь  х езм эт  курсэтуне ж айга  сала торган  н орматив  хокукы й  актлар

1.4.1. М ун и ци пал ь  хезм эт  курсэтуне жаГпа сала торган  норматив хо ку кы й  актлар исемлеге  (норм атив  
хокукы й  ак тл ар ны н  реквп зи тл ары н  Ьэм аларны рэсми басты ры п  чы гару чы ганаклары н  курсэтеп),  Б ердэм  
порталда, Д эу л эт  Ьэм м ун и ц и п ал ь  хезм этлэр  реестрында. «И нтернет»  м эгъл у м ат-телек о м м у н и к ац и я  челтэрендэге  
рэсми  сайтта у р н аш ты ры лган .

1.4.2. Г амэлдэге  редак ц и ядэ  адм ин и стра ти в  реглам ент  тексты Бердэм порталда, Д эул эт  Ьэм мун и ци паль  
хезмэтлэр  реестрында, «И н терн ет»  м эгъл у м ат-телеком м у ни каци я  чел тэрен дэге  р эсм и  сайтта  ур н аш ты р ы л ы р га  
тиеш.

1.5. А дм и ни страти в  регламентта  кулланы ла торган  терм и нн ар  Ьэм аларны  билгелэу

1.5.1. А дм и ни страти в  регламентта  тубэн дэге  терм иннар  Ьэм би лгелэм элэр  кулланыла:
дэулэт  Ьэм м ун и ци пал ь  хезмэтлэр  курсэтунец  купф ункцияле  узэгенец  ерактан  у рн аш к ан  эш  уры ны  - 

Россия Ф едерациясе Х еку м эт е н еи  2012 елны ц  22 декабрендэге  1376 номерлы  карары  белэн  расланган  « Д эулэт  Ьэм 
муниципаль хезмэтлэр  курсэтунец  куп ф ункцияле узэклэре эш чэнлеген  оеш ты р у  кагы й дэлэрен ец  34 пункты 
нигезендэ муниципаль  бер эм л ек  шэЬэр (авыл) ж ирлегендэ  яисэ Т атарстан  Республикасы  шэЬэр округы нда
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тезелгэн  дэулэти  Ьэм мун и ци паль  хезмэтлэр  курсэтунен  купф ункцияле  узэгенен  территориаль  аеры мланган  
структур булекчэсе  (офисы);

техник  хата - м у н и ци пал ь  х езм эт  курсэтуче орган тараф ы ннан  ж ибэрелгэн  Ьэм докум ентка  (м униципаль  
х езмэт  нэтижэсе) кертелгэн  белеш м элэрнен ,  бел еш м эл эр  ш уларга  н игезлэнеп  кертелгэн  докум ентлардагы  
б ел е ш м эл э р н е н . туры килм эвенэ  китергэн  хата (язу, хэреф  хатасы, грам м атик  яисэ  ариф м етик  хата  йэ м он д ы й  
хата);

Э лектрон  рэвеш тэ  д эул эт  Ьэм муниципаль  хезмэтлэр  курсэту  очен к у л лан ы ла  торган  м эгълум ат  
си стемалары ньщ  (алга таба - Е С И А ) м эгьлум ати-техн ологи к  узара  хезм эттэш л еген  тээм ин  итуче 
инф раструктурада и ден тиф и кац и я  Ьэм аутентиф икациянен  бердэм систем асы  - д эу л эт  м эгъ л ум ат  системаларында, 
муниципаль м эгълум ат  си стем алары н да  Ьэм баш ка м эгълум ат  систем ал ары н да  булган  м эгълуматка  
идентификация Ьэм аутен тиф икац ия  бердэм систем асы нда  катн аш учы л ар н ы н  сан кц и ялэнгэн  керуен тээм ин  итэ 
торган федераль лэулэ! мэгълум ат  системасы:

М Ф Ц  - «Татарстан  Р есп убли касы нла  д э \ л э т  Ьэм м ун и ци паль  хезм этлэр  курсэтунен  купф ункцияле  узэге» 
дэулэт  бю дж ет  учреж дениссе:

АИ С  М Ф Ц  - Татарстан  Республикасы  дэулэт  Ьэм муниципаль  хезмэтлэр  курсэтунен  купф ункцияле 
узэклэренен  автом атлаш ты ры лган  м эгъ л у м ат  системасы.

1.5.2. Э леге  адм ин и страти в  регламентта  кулланыла торган топ теш ен ч э л эр  "Д эулэт  Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтуне о еш ты р у  туры нда" 2010 елны н  27 ию лендэге  210-Ф З номерлы  Ф едераль  закондагы  
мэгънэлэрендэ  кулланыла.

1.5.3. А дм инистратив  регламентта  м униципаль  хезмэт  курсэту туры ндагы  гариза (алга таба - гариза) 
астында «Д эулэт  Нэм м у н и ци пал ь  хезм этлэр  курсэтуне оеш ты ру  туры нда»  2010  ел ны н  27 ию лендэге  210-Ф З 
номерлы  Ф едераль зако н ны й  2 статьясы ндагы  3 пункты (алга таба - 210-Ф З н ом ерлы  Ф едераль  закон) нигезендэ 
бирелгэн  муниципаль  х езм эт  курсэту  туры ндагы  запрос анлашыла.

2. Муниципаль хезмэт курсэту стандарты

2.1. М ун и ци паль  хезм этнен  атамасы

Ю л билгелэрендэ  индивидуаль  п роектлауньщ  м эгьлум ати  билгелэрен  у р н аш ты р ун ы  килештеру.

2.2. Жир. ic узиднрэнец  муниципаль  хезмэтне туры дан-туры  курсэтуче баш карм а-куреэтм э  органы исеме

Татарстан Республикасы  А знакай  муниципаль  районы авыл ж ир л егенен  баш кар м а  комитеты (алга таба -
Орган)

М униципаль  хезмэт  курсэту н этиж эсенен  тасвирламасы

2.3.1. М униципаль  хезмэт  курсэту нэтижэсе:
1) муниципаль  хезм эт  курсэту  туры н да  карар (килеш теру) (элеге адм инистратив  регламентка 1 нче 

кушымта);
2) мун и ци паль  хезмэт  куреэтудэи  баш тарту  туры нда  карар (элеге адм инистратив  регламентка 2 нче 

кушымта);
2.3.2. Муниципал!, х езм эт  курсэту  нэтижэсе м ерэж эгать  итучегэ  «Э лектрон  имза туры нда»  2011 елны н  06 

апрелендэге 63-Ф 3 номерлы Ф едераль  закон (алга таба  - 63-Ф 3 номерлы Ф едераль  закон) нигезендэ О рган ньщ  
вэкалэтле вазыйф аи заты ны ц  кечэителгэн  квалификацияле электрон  имзасы белэн  Б ердэм  п орталн ы н  ш эхеи  
кабинеты на юллана. Гариза республика порталы аша ж ибэрелгэн  очракта, м у н и ци пал ь  хезмэт  курсэту нэтижэсе 
республика п орталы н ы н  ш эхеи  кабинеты на ж ибэрелэ .

2.3.3. Гариза би рученец  телэге  буенча муниципаль  хезм эт  курсэту  нэтиж эсе  органда яки  купф ункцияле  
узэктэ кэгазь чы ганакга  басты ры лган , меЬер Ьэм органны н вэкалэтле вазифаи заты яки купф ункцияле  узэк 
хезмэткэре имзасы белэн расланган электрон  докум ен т  несхэсе ф орм асы нда  бирелергэ  момкин.

2.3.4. Гариза бируче муниципаль  хезмэт  курсэту нэтижэсен м ун и ци паль  хезмэт  курсэту нэтижэсе гамэлдэ 
булган вакыт дэвам ы нда  : 1 ектрон до кум ен т  ф орм асы н да  алырга хокуклы.

2.4. М униципаль хезмэт  курсэту срогы. шул иеэптэн муниципаль  хезмэт  куреэтудэ  катнаш учы  оеш маларга  
м ерэж эгать  иту зарурлы гы н  иеэпкэ алы п. туктатып тору м ем кинлеге  Россия Ф едераци ясе  законнары нда  каралган 

очракта, муниципаль  х езм эт  курсэту нэтижэсе булган докум ентларны  биру  (ж ибэру) срогы, муниципаль  хезмэт  
курсэтуне курсэтунен  нэтижэсе булган  документларны  биру  (ж ибэру) срогы

2 .4 .1. М униципаль  х езм эт  биш эш кепе  эчендэ (гариза кергэн  кеннэн  баш лап) куреэтелэ.
2.4.2. М униципаль  хезмэт  курсэту  вакы тын туктатып тору  каралмаган.
2.4.3. М ун и ци паль  хезм эт  курсэту нэтижэсе булган  докум ентны  электрон  док у м ен т  рэвеш ен дэ  ж ибэру  

муниципаль  хезмэт  курсэту нэтиж эсен  рэсм и лэш теру  Ьэм теркэу  кенендэ  баш кары ла.
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2.5. Законнар яки баш ка норматив хокукы й актлар нигезендэ муниципаль  хезмэтне, шулай ук м униципаль  хезмэт  
курсэту ечен  кирэкле Ьэм мэж бури  булган хезмэтлэрне курсэту очен кирэкле, гариза бируче тараф ыннан 

тап ш ы ры лы рга  тиеш ле  доку мен тларны ц  тулы исемлеге, гариза бируче т ар аф ы н н ан  аларны  алу ы суллары , шул 
исэптэн электрон  ф ормада  алу ы суллары , аларны та п ш ы р у  тэртибе

2.5.1. Гариза бируче муниципаль  хезмэттэн  ф айдалану очен тубэндэге  до к ум ен тл арн ы  тапшыра:
1) шэхесне тан ы клы й  торган  док у м ен т  (Республика порталы  аш а м о рэж эгать  иткэн  очракта  талэп  ителми);
2) гариза бируче в эки лен ен  в эк алэтлэрен  раслы й  торган  документ;
3) гариза:
докум ент  ф о р м асы н да  кэгазьдэ (элеге адм инистратив  регламентка 4 нче куш ы м та);
электрон  рэвеш тэ (гари заны н  электрон  ф орм асы на  тиеш ле б елеш м элэр  керту  ю лы  белэн  тутыры ла),  ул 

Б ердэм  портал, Р еспублика порталы  аша м орэж эгать  иткэндэ, 2.5.3 адм инистратив  реглам ент  пункты  талэплэре 
нигезендэ имзаланган:

4) юл хэрэкэтен  о сш т ы р у н ы н  техн ик  чаралары н дислокациялэу  схемасы;
5) хезмэт курсэтуче оеш м аларны  (индивидуаль  проектлауньщ  мэгълум ати  билгелэрен  у рнаш ты рганда  

(м эгьлум ат  модуле белэн) урам нарны  я кты ртуны н  терэклэрендэ  Ьэм м ач талары н да  килеш теру  Ьэм аларда электр 
белэн жир осте тран спо рты ны н  контакт челтэрлэрен  беркету билгелэнгэн).

2.5.2. Гариза Ьэм а на теркэп  бирело торган документлар  гариза бируче тараф ы ннан  тубэндэге  ы сулларньщ  
берсен кулланып тап ш ы р ы л ы р га  (ж ибэрелертэ) момкин:

1) купф ункцняле узок аш а кэгазь чы ганакларда Ьэм адм инистратив  реглам ентн ы й  2.5.3 пункты 
талэплэренэ  туры кило торган  электрон  докум ентлар  рэвешендэ;

2) Республика порталы аша электрон  формада;
3) Органда шэхсэн  яисэ кэгазьдэ  почта элемтэсе ярдэмендэ. Почта элемтэсе  ярдэм ен дэ  жибэргэндэ, гариза 

Ьэм теркэлэ торган докум ентлар  билгелэнгэн  тэртиптэ  таныклана.
2.5.3. Бердэм портал. Республика порталы аш а гариза би рученен  гади электрон  имзасы  белэн имзалана.
Гади электрон  имза алу ечен гариза биручегэ  Бердэм идентиф икация  Ьэм аутен тиф икац ия  систем асы нда

теркэлу  (аутентиф икация) процедурасы н  узарга, ш улай  ук  исэп язуы н  расларга  кирэк.
А дм инистратив  p e iл ам ен гн ы н  2.5.1 п ункты ны н 2 пунктчасы нда курсэтелгэн  электрон  докум ен т  

(докум ентны й электрон образы ) м о н ды й  докум ентларны , шул исэптэн  нотариуслар  тезугэ  Ьэм и мзалауга  вэкалэтле  
затларны н кечэйтелгэн  квалп ф и каци яле  имзасы  белэн  таныклана.

Гаризага теркэп бирелэ  торган  электрон  документлар  (д окум ентларн ы н  электрон  сурэтлэре),  шул исэптэн  
ы ш аны чнам элэр  pdf. jpg . jpeg .  png. tif. doc. docx. rtf, sig ф орм атлары ндагы  50 М байттан  артмаган файллар  
рэвеш ендэ  жибэрелэ.

Т з п ш ы р ь г а  торган электрон докум ен тл ар ны н  (электрон докум ен т  сурэтлэренен) сыйфаты докум ен т  
текстын т \л ы  кулэмдэ укы рга Ьэм до кум ен т  реквизитларын таны рга мом кинлек  бирергэ  тиеш.

2.5.4. Гариза бирюче !эн тубэн дэгелэрне  талэп иту тыела:
1) муниципаль хезмэт курсэтугэ  бэйле рэвеш тэ барлы кка килэ торган м он эсэбэтлэрне  ж айга  сала торган 

норматив хокукый актларла гапшыру каралмаган  документлар  Ьэм м эгьлу м ат  та п ш ы р у н ы  яки  баш кару  каралмаган 
гамэллэр баш каруны:

2) 210-Ф З номерЛы Ф едералъ закон ны й  9 статьясы ндагы  1 олеш ендэ курсэтелгэн  исемлеклэргэ  кертелгэн  
мон ды й  хезмэтлэр курсэту нэтиж эсендэ  курсэтелэ торган  хезмэтлэрне  Ьэм м эгълум атн ы  алу искэрм эсеннэн  тыш, 
муниципаль хезмэт  алу очен  кирэкле Ьэм баш ка дэулэт  органнарына, ж ирле  узидарэ  органнарына, оеш маларга  
морэжэгать  иту белэн бэйлс килеш улэрне. шул исэптэн килеш терулэрне  гамэлгэ  ашыру;

3) тубэндэге  очраклардан  тыш , мун и ци паль  хезмэт  курсэту  ечен  кирэкле до к ум ен тларны  кабул итуне яки  
муниципаль хезмэт  курсэтуне беренче тапкы р  кире какканда булм авы  Ьэм (яки) дерес  тугеллеге  эйтелм эгэн  
документларны  яки м эгь лу м ат  тапш ы руны :

а) муниципаль хезмэт  курсэту туры н да  беренче тапкы р гариза би ргэн н эн  сон, м униципаль  хезм эт  
курсэтугэ кагы лыш лы  н орматив  хокукы й  актлар талэплэре  узгэру;

6) гариза бируче тараф ы ннан  тап ш ы ры л ган  муниципаль  хезмэт  курсэту тур ы н да  гаризада, муниципаль  
хезмэт  курсэту очен кирэкле докум ен тларны  кабул итуне яки м униципаль  хезм эт  курсэтуне беренче тапкы р  кире 
какканнан сон  т ап ш ы р ы л ган  докум ентларла  Ьэм элегрэк  тап ш ы ры лган  док ум ен тлар  ж ы ел м асы на  кермэгэн 
документларда хаталар Пулу:

а) ниш пм.п . \ е  j m o . курсэту очен кирэкле докум ентларны  кабул итуне яки мун и ци паль  хезмэт  курсэтуне 
беренче тапкыр кире какканнан сон. документ л арны н  гамэлдэ булу вакыты чыгу яки м эгьлум ат  узгэру;

г) муниципаль хезмэт  курсэту очен кирэкле докум ентларны  кабул итудэн баш та баш тартканда йэ 
муниципал!, хезмэт курсэту очен кирэкле докум ентларны  кабул итудэн баш  тартканда, О рган  ж итэкчесе  имзасы 
белэн (гамэл кылмау) туры н да  докум ен таль  расланган  фактны (билгелэрне) ачыклау, муниципаль  хезмэт  курсэту 
ечен  кирэкле док ум ен тларны  кабул итудэн баш тартканда яисэ муниципаль  х езм эт  курсэтудэн  баш тартканда 
О рган житэкчесе! 1 ен имзасы  ечен  язмача рэвеш тэ м ерэж эгать  итучегэ хэбэр  ителэ, ш улай  ук китереЛРЭН 
унайсы злыклар  ечен гафу ^тенулэр  китерэ:
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4) электрон образлары  элек 210-Ф З номерлы Ф едераль закон ны й  16 статьясы ндагы  1 ел еш ен ен  7.2 пункты 
нигезендэ таны кланган  локум ентларны  Ьэм мэгьлум атны  кэгазь чы ганакта  биру, монды й документларга  тамга 
салу йэ аларны алу д эул эт  яисэ муниципаль  хезмэт  курсэтунен  кирэкле шарты булы п  торса, Ьэм ф едераль 
законнарда билгелэнгэн  баш ка  очраклардан  тыш.

2.6. Норматив хокукы й  актлар  нигезендэ муниципаль  х езм эт  курсэту ечен  кирэк булган, дэу л эт  органнары, ж ирле 
узидарэ органнары  Ьэм дэу л эт  органнары, ж ирле  узидарэ  органнары карам агы нда  булган  баш ка оеш малар  
карамагындагы Ьэм гариза бируче тап ш ы р ы р га  хокуклы  до к ум ен тл ар ны н  тулы исемлеге, ш улай  ук гариза 

бирученец  аларпы, шул и сэптэн  электрон  ф орм адагы лары н  да, алу ы суллары , аларны  тап ш ы р у  тэртибе; элеге 
док) ментлар уз карам агы нда  булган дэулэт  органы, ж ирле  узидарэ  органы  яки  оеш ма

Э леге  категориягэ кертелергэ м ем ки н  булган  д о к у м е н т а р н ы  тап ш ы р у  т ал эп  ителми.

2.7. М униципаль хезмэт  курсэту ече н  кирэкле до к ум ен тларны  кабул итудэн  баш  тарту  ечен  нигезлэрнец  тулы
исемлеге

2.7.1. Т убэндэге  очраклар  докум ентларны  кабул итуне кире кагу ечен  нигез булы п  тора:
1) гариза бируче тараф ы н нан  тапш ы ры лган  докум ен тларда  Россия Ф едерациясе  законнары нда  

билгелэнгэн  тэртиптэ  расланмаган  текстны чистартулар Ьэм тезэтул эр  булу;
2) документларда мун и ци паль  хезмэт  курсэту ечен  кирэкле до к ум ен тларда  булган м эгьлум атны  Ьэм 

белеы мо;ю рне л л ы  куд.щдо к^лланы рга  мом кинлск  бирми торган бозулар булу;
3) тап ш ы ры лган  ло к у м ен тл ар  яки белеш м элэр  мун и ци паль  хезмэт  курсэтуне сорап  м ер эж эгать  иткэн  

вакытка гамэлдэн чыккап булу (курсэтелгэн  зат м униципаль  хезмэт  курсэтуне сорап м ерэж эгать  иткэн очракта, 
гариза бируче вэкиленец  пэкалэтлэрен  раслый торгам документ);

4) м униципаль  хезмэт  курсэту туры нда  гаризаны Ьэм мун и ци паль  х езм эт  курсэту  ечен  кирэкле 
документларны , билгелэнгэн  талэп лэрне  бозып. электрон  рэвеш тэ биру;

5) гариза рэвеш ен дэ  м эж б у р и  кы рларны  дерес  тутырм ау, шул и сэптэн  Р есп убли ка  порталы нда гаризаны н  
интерактив ф ормаеы нда  (дерес  тугсл, тулы тугел. яисэ дерес  тутырмау);

6) муниципаль  хезм эт  курсэту  ечен  кирэкле докум ен тларны н  тулы булм аган  ж ы ел м асы н  тапш ыру;
7) хезмэттэн  ф айлалану  туры ндагы  гаризаны муниципаль  хезмэт  курсэту  ал арн ы ц  вэкалэтлэреиэ  кермэгэн  

дэулэт  хакимияте  органы на, ж ирле  узидарэ  органы на яки  оеш мага  биру;
8) «Э лектрон  имза ту ры н да»  2011 елньщ  06 апрелендэге  63-Ф 3 н ом ерлы  Ф едераль  закон ны й  11 

статьясы нда билгелэнгэн  чы н барлы кн ы  кочэйтелгэн квалификацияле электрон  имзаны тану ш артлары н  утэмэу;
9) гариза гариза би рученец  м энф эгатьлэрен  белдерергэ  вэкалэтлэре булм аган  зат  тараф ы ннан  бирелгэн.
2.7.2. М униципаль  хезмэттэн  ф айлалану ечен  кирэкле докум ентларны  кабул итуне кире кагу ечен  нигезлэр 

исемлеге тулы булып санала.
2.7.3. М униципаль хезмэт  курсэту очен кирэкле гаризаны Ьэм доку м ен тл ар ны  (элеге адм инистратив  

регламентка 3 нче куш ы м таны ) кабул итудэн баш тарту турындагы  карар м ерэж эгать  итучене кабул иткэн вакытта 
да, птулаП \ к  жап т л ы  пазмйфаи зат тараф ы ннан  м униципаль  хезм эт  курсэту  ечен  кирэкле докум ентларны  
(белеш мэлэрне)  пеломстпоара м эгълуматн  хезмэттэпитекне кулланы п кабул иту ечен  кирэкле докум ентларны  
(белеш мэлэрне) алганпан сон  ла. гаризаны теркэгэн коннэн алып 9 эш кенен н эн  артмаган  вакытта кабул ителергэ 
мемкин.

2.7.4. М униципаль  хезмэт  курсэту эчен кирэкле гариза Ьэм док ум ен тлар  мун и ци паль  хезмэт  курсэту 
вакыты Ьэм тэртибе тлры н да  Бердэм порталдагы . Республика порталы ндагы  м эгьлу м ат  нигезендэ бирелгэн  
очракта. муниципаль  хезм эт  курсэту ечен  кирэкле гарнзаларны Ьэм баш ка  до к ум ен тл арн ы  кабул итуне кире кагу 
ты ел а.

2.8. М у ниципаль  хезмэт  курсэтуне т \ ктатып тору  яисэ кире кагу ечен  н игезлэрнец  тулы  исемлеге

2.8.1. Х езм этлэр  курсэтуне туктаты п  гору ечен нигезлэр исемлеге:
1) индивидуаль пр оектл аун ы н  м эгь лу м ат  би лгелэрендэге  ты ш кы  кыяфэтне, язуларны  узгэрту (м эгьл у м ат  

модуле белэн):
2) индивидуаль проектлау  м эгьлум ат  би лгелэренен  (м эгьл у м ат  модуле белэн) аларны  урн аш ты ру  буенча 

техник  шартларга туры ки.пмэве.
2.8.2. М униципаль  хезмэт  курсэтуне кире кагу очен нигезлэр исемлеге:
1) мерэж эгать  птуче тараф ы ннан  тап ш ы ры лган  док у м ен тл ар ны н  элеге регламентта  билгелэнгэн  

талэплэргл туры к т м л в е :
2, l a p iu a  o . ip v ic i ie n  м ун и ци пал ь  хезмэттэн  фаПдапануга хокукы булмау;
3) мерэж эгать  птуче инициативасы  буенча муниципаль  хезмэт  курсэтугэ  гаризаны чакы рты п  алу;
4) тапш ыры .и  ап доку м ен тл ар ны н  ГОС Т P-522S’9-2019, ГОС Т Р-52290-2004 талэп лэренэ  туры килмэве;
5) элеге ю н эл еш н сц  чы н бар л ы кн ы н  юл там гасы н да  объектка кадэрге аран ы н  туры  килмэве;
6) юл бплгссенсц  урн аш у уры ны  Бнрю чевка пныл ж ирлегенен  торак  пункты  терри тори ясенэ  кагылмый;
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7) курсэтелгэн гаризада (4 нче куш ым тада)  индивидуаль проектлауньщ  м эгъл у м ат  билгелэрен  
у рн аш ты рун ьщ  м аксатсы злы гы  туры н да  район юл хэрэкэте  к уркы н ы чсы злы гы  комиссиясе  уты ры ш ы  карары булу;

2.8.3. М униципаль  х езм эт  курсэтуне кире кагу очен нигезлэр исемлеге  тулы булы п санала.
2.8.4. М униципаль хезм эт  курсэту туры нда  п р и з а  Б ердэм  порталда, Республика  порталында, ш ул ай  ук  

муниципаль  берэм лекп ец  рэсми сайты нла басты ры лган  муниципаль  хезмэт  курсэту  сроклары  Ьэм тэртибе 
турындагы м эгьлум ат  нигезендэ  бирелгэн  очракта м унлципаль  хезмэт  курсэтудэн  баш  тар ту  тыела.

2.9. Муниципал!» хезмэт  курсэткэн  ечеп  алы на торган  дэулэт  пош линасы  яки баш ка  терле  тулэу  алу тэртибе,
кулэме Ьэм нигезлэре

Муниципал!, хезмэт  буш лай  куреэтелэ.

2.10. М униципаль хезмэт  курсэту ечен  кирэкле Ьэм м э к б у р и  булган хезмэтлэр  исемлеге, ш ул иеэптэн  м униципаль  
хезмэтлэр куреэтудэ  к атнаш учы  оеш м алар  т ар аф ы н нан  бирелэ торган  (бирелэ  торган) док у м ен т  (докум ентлар)

турынла белеш м элэр

Кирэкле Ьэм м эж бури  хезм этлэр  курсэту тал о г ителми.

2.11. М униципаль хезмэт  курсэту ечен  кирэкле Ьэм мэж бури  булган хезм этлэр  курсэту  ечен  тулэу  кулэмен 
иеэплэу методикасы туры ндагы  м эгьлум атны  да кетгеп, монды й тулэуне  алу тэртибе,  кулэме Ьэм нигезлэре

Кирэкле Ьэм м эж б ур и  хезм этлэр  курсэту тал эр ителми.

2.12. Муниципал!, хезмэт  курсэту  турында. мупип даль хезмэт  куреэтудэ катнаш а торган  оеш м а тараф ы ннан  
куреэтелэ торгам хезмэт  курсэту туры н да  м ерэж эгатгн е  тапш ы рганда  Ьэм мон ды й  хезм этлэр  курсэту  нэтиж эсен

алганда чиратта кдтунен  м аксималь  вакы ты

2.12.1. М у ниципаль  х езм эгтэн  ф а й д а л а т  ту ры н да  гариза биргэндэ  кету вакы ты  -  15 минуттан  артык
тугел.

2.12.2. М ун и ци паль  хезм эт  курсэту  нэтижэсен алганда чпратга к ету н ен  м ак си м ал ь  вакыты 15 минуттан  
артмаска тиеш.

2.13. Гариза бп рученен  мун и ци паль  хезмэттэн  In  а м униципаль  хезм эт  куреэтудэ  катнаш а торган  оеш ма 
тарафыннан куреэтелэ торган хезмэттэн  файдалап- '  турындагы  м ер эж эгатен  теркэу , шул иеэптэн электрон

формада теркэ\ вакыты Ьэм тэртибе

2.13.1. К упф ункцияле  узэккэ  ш эхеэн  мород лгать иткэндэ, гариза биручегэ  гариза тап ш ы ры лган  кенн е  
купф ункцияле узэкнен  ав том атлаш ты ры лган  мэгъ.т  т т  си стемасы ннан  гаризан ы ц  ж и бэрелуен  раслый торган 
теркэу  номеры Ьэм электрон  гариза биру  кене куреэач гэн раслама  бирелэ.

2.13.2. Гаризапы Бердэм портал. Республика 1 орталы аш а ж ибэргэндэ  гариза  бируче гариза биргэн  кенн е  
Республика п орталы п ы ц  ш эхеи  каби неты нда  Ьэм эле"  рон почта аша гариза ж ибэрелгэн ,  анда теркэу  номеры  Ьэм 
гариза биру датасы  куреэтелэ.

2.13.3. Орган га ш эхеэн  м ер эж эгать  иткэндэ гариза биргэн кенне о рган н ы ц  вэкалэтле вазифаи заты 
тарафыннан  гариза бпручегэ  муниципаль  х е з м э п а р  6 1 эн идарэ итунен м э гьл у м ат  си стем асы н н ан  теркэу  номеры, 
гариза биру датасы Ьэм тап ш ы р ы л ган  докум ентлар  н алеге курсэтелгэн  раслама бирелэ.

2.14. Муниципал!, хезм эт  куреэтелэ  торган бнн щрга, кету  залына, м ун и ци пал ь  хезм эт  курсэту туры ндагы  
гары знамэлэрне  тх гыр\' очен уры ннар , аларны тутыр ,/рнэклэре булган м эгьлу м ати  стендлар  Ьэм Ьэр муниципаль  

хезмэт курсэту. м онды й хезм эт  куреэту  тэртибе :> ры нда визуаль, текстлы  Ьэм м у л ьти м еди а  м эгъл ум аты н  
урнаш ты ру  Ьэм р эсм и лэш тер у  ечен  кирэкле докум ент  iap исемлеге белэн, шул иеэптэн курсэтелгэн  о бъектларньщ  

инвалидлары очен ф елераль  законнар Ьэм ннвалг  .парны социаль яклау туры н да  Татарстан  Республикасы 
законнары  нигезендэ файдалану v мкинлеген тээм ин итугэ карата талэплэр

2.14.1. М у ниннпаль  хезмэт  курсэту  янгы! i каршы система Ьэм янгы н  сун деру  системасы белэн
жиЬазланды рылган  бп и аларда  Ьэм бул м эл эрдэ  гамэд аш ырыла.

Гариза биручелэрне  кабул иту урыниары ю кум ентлар  ту ты ру  е чен  кирэкле жиЬазлар, м эгълум ат  
стендлары белэн ж иЬазлапды рыла.

И нвалидларны н мун и ци паль  хезм эт  курсэту ры иы на тоткарлы ксы з керу (булм элэргэ  уцайлы  керу-чыгу  
Ьэм аны ц  эчендэ йеру) м ем ки н леге  т ээм ин  ителэ.

Муниципал!, хезмэт  курсэту  тэртибе турын i визуаль, текстлы  Ьэм мульти м еди алы  м эгълум ат  гариза
биручелар ечен унапды уры ннарда, шул мсэптэ!1 ш вал ид лар ны н  чиклэнгэн  м ем ки н лек л эрен  иеэпкэ алып 
урнаш ты ры  да
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2.14.2. И нвалидларны  социаль  яклау турын.:; гы Россия Ф едераци ясе  законнары  нигезендэ муниципаль  
хезмэт  курсэту уры ны на к арш ы лы ксы з керу максаты. .• ан тубэндэгелэр  тээм ин  ителэ:

1) куру Ьэм м о стэкы й л ь  хэрэкэт  иту ф ункш  1 лэре бозылган  и нвалидларга  ю лдаш  булу  Ьэм аларга ярдэм
курсэту;

2) кресло-коляскадан  да  ф айдаланы п, транспорт  чарасьгна ут ы р ту  Ьэм ан нан  т е ш е р у  мем кинлеге;
3) инвал ид л ар иы ц  курсэтелэ  торган  хезмэт лэрдэн  тоткарлы ксы з ф айд алануы н  тээм и н  иту ечен, аларньщ  

торм ы ш  эшчэштегендэ чи клэн гэн  булулары и  нсэлкэ алып, кирэкле ж иЬазларны  Ьэм м э гь л у м ат  чы ганаклары н  
тиеш енчэ урнаш тыру;

4) инвалидлар  очен кирэкле пшетеп Ьэ куреп була торган  м эгьлу м атны , ш улай  ук  язуларны, 
билгелэрне, баш ка текстлы Ьэм график мэгьлум атны  льеф лы -нокталы  Брайль ш ри ф ты н  кулланы п баш кары лган  
билгелэр белэн кабатлап биру;

5) су р до !эр ж см эчегз  Ьэм ти ф лосурдотэр  кемэчегэ керугэ ре х с э т  биру;
6) озата баручы этне (проводник-этне)  м:г су : укытуны  раслы й торган  Ьэм Россия Ф едерациясе Х езм эт  

Ьэм социаль яклау м и н пстр л ы гы ны ц  2015 слны ц  22 к чсндэге «О затучы  этне махсус укы туны  раслаучы  до кум ен т  
ф ормасы н Ьэм аны биру тэртибен  раслау  туры нда»  . : ш номерлы  боеры гы  белэн  билгелэн гэн  тэртиптэ  Ьэм ф орм а 
буенча бирелэ торган докум ен т  булганда керту.

2 .1 4 .3 .2 .14 .2  п у нкты н ы н  1-4 пунктчаларын.тг ! урсэтелгэн мун и ци паль  хезмэт  курсэту гамэлгэ аш ы р ы л а  
торган объектларны н Ьэм муниципаль  хезмэт  к у р с эт \д э  кулланы ла торган чараларн ьщ  инвалидлар ечен  утемле 
булуын тээмин иту ол еш ен дэ  талэплэр . административ регламент  2016 ел ны н  1 ию леннэн  соц  файдалануга  
тапш ы ры лган  яки м одерни зац ия  уткэн  обт.ектларга !пм мараларга карата кулланыла.

2 . 15. М униципаль хезмэт  курсэтулэрнец  утемле !еген Ьэм сы йф аты н  куреэткечлэре,  шул и сэптэн  м ерэж эгать  
итученец  муниципаль хезм эт  куреэткэндо  вазыйф ан глар белэн хезм эттэш л еге  саны  Ьэм ал ар н ы ц  дэвамлыльтгы, 

муниципаль  х езм эт  курсэту  бары ш ы  турында, шул ш т  :эц м эгьлу м ати -к о м м ун и к ац и я  технологиялэрен  кулланып, 
м эгьлум ат  алу м ем ки н леге  иэ муниципал!, хезмэт  курс -пунен купф ункцияле  узэгендэ  (ш ул исэптэн  тулы кулэм дэ)  

муниципаль х езм эт  алу мем ки н леге ,  ж ирле узидарэнеп  баш карм а органы  о рган ы н ьщ  телэсэ  кайсы территориаль  
булекчэсендэ, м ер эж эгать  итучене сайлау (ткстс - ч п  >риаль принцип) буенча, 210-Ф З Ф едераль  закон ны й  15 

статьясы нда карал г ан дэулэт  Ьэм мун и ци паль  хезм т п р  куреэтунен  к упф ункцияле  узэклэрендэ  берничэ  дэулэт  
Ьэм (яисэ) муниципал!, хезм эт  курсэту туры нда  га: .п ;амэ ярдэм ендэ  м эгь лу м ат  алу м ем ки н леге  (шул исэптэн

тулы кулэмлэ) алу мом г т с  (комплекслы  гарызнамэсе)

2.15.1. М униципал!, хезмэтгэн  Ьэркем файл : алу куреэткечлэре:
документлар  кабул иту Ьэм биру б а ш к а р ь т  -п оган  б улм эн ен  ж эм эгать  транспорты  йери торган у'рында 

урнаш кан  булуы:
белгечлэрне! . шулай ук гариза оиручелэр м документлар кабул ителэ торган  булм элэрнен  ж итэрлек  

санда булуы;
мэгьлум ат  сгендлары нда,  Бердэм портал;: "есл у б ли к а  порталында, мун и ци паль  берэм лекнен  рэсми

сайтында муниципаль х езм эт  курсэту ы суллары . тэр г Ьэм сроклары ту ры н да  тулы м эгь лум ат  булу;
иинвалидларга хезм этлэрдэн  баш калар  i тигез дэр эж эдэ  ф айдаланы рга  комачаулы й торган  

карш ы лы кларны  узуда ярдэм  иту.
2.15.2. Муниципал!, хезмэт  курсэту сы йф аты н  б лгели  торган  куреэткечлэр:
1) докум ен тларны  кабул иту Ьэм карал тиь вакы тын утэу;
2) муниципал!, х езм эт  нэтиж эсен  алу вакы к н • тэу ;
3) Орган хезмэт кэрлэре кы лган  админнстрат ■ ’егламентны бозуга карата нигезле ш икаятьлэр  булмау;
4) гариза бирученен. вазифаи затлар  белэн ;,| :нуы саны (консультациялэрне  исэикэ  алмыйча):
муниципал!, хезм эт  куреэтелгэндэ  морэж э ' игученец  О рган яисэ М Ф Ц  хезм эткэрлэре  белэн узара

хезмэттэш леге  барлы к кирэкле до к ум ен тлар  белэн га pi а биргэндэ  бер тап кы р  баш кары ла;
бер танкы р кирэк булган  очракта Оргапла м ic М Ф Ц  электрон д о к у м ен тн ы й  кэгазь чыганактагы  несхэсе

ф о рм асы н .ш му н и ш и . : !■ .е :мэг  курсэту i . 1 1  a . x v  ';mk булган  очракта.
М униципаль хезмэт  курсэту бары ш ы нла  : бирученен  вазифаи затлар белэн  бер тапкы р  аралаш у 

дэвамлылы гы  15 минутгаи  артмый.
Муниципал!, \ччм эт куреэтунен  сыП(]гатт.и- :а бируче кучмэ радиотелеф он  ж айлан м алары  ярдэмендэ,

Бердэм порталны яки Респу блика порталын, термин i 'ппнмаларын ф айдаланы п  бэялэргэ  хокуклы.
2.15.3. М униципал!, хезмэт  курсэту барыш* i чында м эгьлум атны  м орэж эгать  итуче Бердэм порталда, 

Республика порталында. О рганда ,  М Ф Ц  шэхеи каби 1 л  м а  алырга мемкин.
2.15.4. М унш ш нал!, хезмэт  курсэту  гариза 1 телэге буенча, экстерри тори аль  принципка нигезлэнеп, 

Татарстан Республикасы терри тори ясендэ  яш эу у р i яки фактта  яш эу  (тору) уры н ы н а  бэйсез рэвеш тэ телэсэ 
кайсы купф ункцияле узэктэ гамэлгэ аш ы рыла.

М униципаль хезмэт  ком плекслы  м ер эж эгать  чш.гнда куреэтелми.
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2.16. Башка п и э п л э р ,  шул исэптзн  экетерргм 
узенчэлеклэрен  (м \ лпцппаль х езм эт  экстерриторпа 

рэвеш тэ м ун и ци паль  хезмэт  курсэту

2.16.1. Муниципал!, х езм эт  электрон  ф ормада
1) Берлэм порталда, Республика порталы: л 

сроклары туры нда  м эгь лу м ат  алырга;
2) муниципал!) хезмэт  курсэту  турында 

документларны , шул исэптэн  электрон  образлары  
елеш енен  7.2 пункты нигезендэ, Р еспублика поj 
мэгьлум атны  биру;

3) муниципаль  хезм эт  курсэту  турында 
белеш м элэр  алырга:

4) муниципаль хезм эт  курсэтунец  с ы й ф а 11

5) МуНИШШДТЬ ХСЗМЭТ курсэту НЭТНЖЭСС1
6) Республика порталы аша, дэулэт  Ьэм 

вазифли за м а р ,  л з^ л э г  Ьэм муниципаль  хезмэткэрлэ; 
кабул ителгэн карарларга Ьэм баш кары лган  гамэллэр! 
биру процессын тээмин птэ торган федераль дэулэт  м 
вазифаи затларныц. мун и ци паль  х езм эткэрлэрн еи  ; 
бирергэ.

2.16.2. Гаризаны ф о рм ал аш ты р \ Peer" '■ 
баш кар 1>1ла. Гаризаны ниплн дэ булса баш ка горле ф.

2.16.3. Гаризаны ([юрмалаштырганда тубэплэ
1) гаризаны Нам хезмэт  курсэту  очен ки 

мемкинлеге;
2) берничэ  гариза би ру ч енец  уртак гариза : 

иткэндэ, берничэ гариза бируче  тараф ы н нан  гаризаш ”
3) гаризаны ц  электрон  ф ормасы  кучермэ i
4) гаризаны н  электрон  ф орм асы на  эли, 

ф ормасы на  билгелэр кертудэ  я лгы ш лар  булганда 1 
буенча телэсэ кайсы вакы тта саклап калу мемкинлег е

5) гариза бируче. Бердэм идентификаи  
Республика порталында басты ры лган  м эгьлум атлар  
электрон ф ормасында Бердэм идентификация 1г ' 
кагы лыш лы  олеш гэгс ю лларны  т у ты р у  м о м к п н л е : . •

6) электрон гариза ф орм аеы н  тутырга! 
этапка эйдэнеп кайт> мом кпнлеге:

7) м ерэж эгать  итученец  элек бирелгэн  i 
ф ормалаш ты ры лган  гарпзаларга  - ким ендэ  3 ай эчеил

2.16.4. КФ У тэ кабул итугэ м ер эж эгать  итуч 
контакт  телефоны аша баш кары ла.

Гариза бируче! л куп<|)ункцияле узэктэ  бил г - 
буш  кенгэ  Ьэм вакы тка язылу м ем ки н леге  бирелэ.

Билгеле бер книга язы лу  элеге кен  баш лаш  i| 
Республика порталы аша алдан язылу оч 

мэгълуматларны  курсэту зарур. шул исэптэн:
фамилиясен, исемен. атасы н ы ц  исе.мен (бул г: 
телефон номерын:
электрон почта алрееы н  (телэк  буенча): 
кабул иту буенча телэгэн  конен Ьэм пакьгп : 
Гариза бируче тараф ы ннан  алдан языл\ 

вакытында гариза бируче тапш ы рган  локумеплларгл 
л , ’дан язылган очракта, гариза биручегэ тал 

бируче электрон почта алрееы н  хэбэр итеэ. куреэтел 
алдан язылуны раслау т \  рында м эгьлу м ат  ю ллана.

Аллан язылып. гариза бируче килмэгэн  очр 
алдан язы луны ц гамэллэн  чы гарылуы  туры нда  rapi 

Гариза бируче алдан язылу вакы ты нпан  те: 
Россия Ф едераинясе норматив хокукы й ак 

утудэн. кабул иту максатын куреэтудэн. шулай ук i 
белеш м элэрне  тап ш ы р у л аи  тыш . гариза биручедэн  б;

1 ь принцип буенча м у н и ци пал ь  хезм эт  курсэтунец  
гринцип буенча куреэтелэ торган  очракта) Ьэм электрон
■ элеклэрен иеэпкэ алган баш ка  талэплэр

сэтелгэндэ  гариза  бируче ту бэн дэгел эр гэ  хокуклы:
; паш ты ры лган  м ун и ц и п ал ь  х езм эт  курсэту  тэртибе Ьэм

1 Ьэм муниципаль  хезм эт  курсэту  ечен  кирэкле баш ка  
i-ФЗ номерлы  Ф едераль  закон ны й  16 статьясы ндагы  1 
1 инан ф айд аланы п  тан ы кланган  до к ум ен тларны  Ьэм

: он ф ормада бирелгэн  гаризаларн ы ц  утэлеш е туры н да

лялэргэ;
; он докум ен т  рэвеш ен дэ  алырга;
”. пипаль хезмэтлэр  куреэтэ торган органнар. алардагы  

фыннан дэулэт  Ьэм м ун и ци паль  хезмэтлэр куреэткэндэ 
а мэл кылмауга) карата судка кадэр  (судтан тыш ) шикаять  

мат системасы порталы аша органныц, шулай ук андагы 
л на Ьэм гамэленэ (гамэл кылмавына) карата шикаять

п орталы нда электрон  ф орм ан ы  туты ру  ю лы  белэн  
1 ! остэмэ рэвеш тэ биру  зарурлы гы  юк.

I ” тээм ин  ителэ:
■ баш ка до к ум ен тл ар ны н  кучермэсен  алу Ьэм саклау

уен куздэ тоткан  хезм этлэр  курсэтуне сорап  м ер эж эгать  
электрон  ф о рм аеы н  т у ты р у  м ем кинлеге ;

1 зьдэ басты ру м ем ки н леге ;
’.мгэн билгелэрне, шул исэптэн  гаризан ы н  электрон  
' а т  керту ечен  эйл энеп  кайтканда, кулланучы  телэге

лзм аутентиф икация си стем асы н да  урнаш ты ры лган ,  
лдаланып, бел еш м эл эр  кертэ баш лаганчы , гаризаныц 

■лтификация си стем асы н да  булм аган  мэгълуматларга

” кертелгэн м эгьлум атны  ю галтмы йча, телэсэ кайсы

арга бер елдан да ким булмаган , ш улай  ук ел еш ч э  
м ем кинлеге  бар.
геркэу (алга таба - язылу) Республика порталы, К Ф У 

1 кабул иту графигы  буенча кабул иту ечен  телэсэ  нинди

! эулек  кала тэмамлана.
!за биручегэ  си стема тараф ы н нан  соратыла торган

т а ) ;

!ла хэбэр ителгэн м эгьлум атлар  шэхеи кабул иту 
;мэгэн очракта, алдан язылу гамэллэн  чыгарыла. 

ктманы басты рып алу м ем ки н леге  бирелэ. Э гэр  гариза 
'ска. кабул иту кенен, вакы тын Ьэм уры ны н куреэтеп,

нлгелэнгэн кабул иту в акы ты н нан  сон 15 минут уткэч, 
1 сгэ мэжбури рэвеш тэ хэбэр  ителэ.

I вакытта баш тарты рга  хокуклы. 
лигезендэ иден тиф и кац и ялэу  Ьэм аутентиф икациялэу  
у ечен  кирэкле вакы т аралы гы н  иеэплэу  ечен  тиеш ле 

1 эллэр кылуны талэп  иту тыела.



3. А д м и н и с т р а т и в  м р о ц е д у р а л а р н ы ц  с о с т а в ы  i 
и еэп тэн  а д м и н и с т р а т и в  п р о ц е д у р а л а р н ы  j . u 

ф у н к ц и я .1it' у зэ к л э р д л  а д м п н и с т р а  т

3.1. М ун и ци паль  хезмэт  куреэтк дг

3.1.1. Муниципал:, хезмэт курсэту  тубэнлэ! . "
1) гариза биручегэ  консультация биру;
2) гариза бируче тар аф ы н нан  тап ш ы ры лпп : у
3) муниципаль хезм эт  куреэтудэ  катнаш а тор л
4) муниципаль х езм эт  нэтиж эсен  эзерлэу;
5) мерэж эгать  итучегэ  м униципаль  хезмэт  нэ ж
6) техник хатаны тозэту.

3,2. Г приза б и р у

3.2.1. Гариза би р уч енен  муниципаль хс ■ г 
административ процедура мы ути баш лау  очен нигез i ib

А тминнстратив процелураны  баш кару  очен ■ ч 
Гариза бируче МФ11га м ер эж эгать  иткэндэ 

м ерэж эгать  итученен  О ргапга  м ерэж эгать  i 'г  
жаваплы вазыйфаи зат).

3.2.2. Гариза бируче муниципаль  хезмэт i 
купф ункцияле узэккэ  шэхеэн. телеф он  Ьэм злектро ч >ч-

К упф ункцияле  узэк  хезм эткэре  гариза бир\ ч 
формасы Ьэм муниципал!, хезмэттэн  ф айдалану белэ э 

М ер эж эгать  итуче м у н и ци пал ь  хезмэт  курс 
алырга м ем кин  http://mfc 16.tatarstan.ru.

0 л ere  пункт  белэн билгелэнэ  торган нроцед\ 
А дм инистратив  н роцедураларны  баш кару  : 

докум ен тларны ц  составы, ф ормасы  Ьэм баш ка м э п  э лэ
3.2.3. М ерэж эгать  итуче О рганга телефон !, ? 

порталда. Республика порталы нда. О рган сайтынлп ч 
шул иеэптэн муниципал!, хезмэт  алу очен т а п ш г ;  
мэсьэлэлэр  буенча консультация алырга хокуклы.

Консультация биру  очен ж аваплы  вазыГк] 
п у н к т ! > 1  талэплэре нигезендэ хэбэр нтэ

Олеге пупктта бнлтелэпэ Topiaii а л м н п и с "  в 
эчендэ башкарыла.

А лмннистратнн п роцедураларны  баш кар; г- 
докум ентларны ц состав!,!, формасы  Ьэм баш ка мэсч '

3.3. Гариза бируче тараф ы н нан  тапш ыры лг;

3.3.1. М ун и ци паль  х езм эт  курсэту ечен 
читтэгс эш урыны аша ка бут т у .

3.3.1.1. Гариза бируче (гариза бируче вэьч 
купфункцияле узэккэ  м ерэж эгать  нтэ Ьэм Р е г л а м ен !

3.3.1.2. К упф ункцияле узэкнен гаризалари; 
м ерэж эгать  предметы н билгелн;
гариза бирученен  ш эхесен  таны клы й: 
документлар  бируче затнын. вэкалэтлэрен  i 
административ реглам ен тн ы ц  2.5 пупктын: ! 
купф ункцияле у ui.-neu автомат. iaiiiTi.ipi.1 т

тутыра:
административ р е п а м е н т н ы ц  2.5 пункты!! 1 

документларны  сканерлауши гамэлгэ шныра;

купф ункцияле  учзкпен а в то м а гл аш т ы р ы л ! ; ч м >, 
ти кш ер у  Ьэм нмза.:лу очен гариза биручеч. щ ‘

лелегс Ьэм аларны утэу тэртпбенэ талэплэр, шул 
I рэвеплтэ башкару узенчэлеклэре, шулай ук куп 
оцедураларны башкару узенчэлеклэре

!мэллэрнец эзлеклелеген  таевгф лау

истратив процедураларны  уз эченэ ала:

чгглар ж ы ел м асы н  кабул иту Ьэм карап  тикшеру; 
ганнарга ведомствоара  м ер эж эгать л эр  л^ибэру;

он биру  (жибэру); 

нсультациялэр  биру

уреэту белэн бэйле м эсьэлэлэр  буенча мерэж эгате  
гора.
ы вазиф аи зат (хезмэткэр):
{ хезмэткэре;
э - О рган секретаре (алга таба  - консультациялэу  ечен

{  тэртибе Ьэм вакы ты  буенча консультация алу ечен  
тш а м ер эж эгать  итэргэ хокуклы.
л иеэп тэн  т ап ш ы р ы л а  торган  доку м ен тл ар ны ц  составы,
■ баш ка  м эсьэлэл эр  буенча  консультация  бирэ. 

ртибе туры н да  м эгъл ум атн ы  М Ф Ц н ы ц  р эсм и  сайтында

гариза бируче м ер эж эгать  иткэн  кендэ  баш карыла. 
л  эре: мун и ци паль  х езм эттэн  ф айдалану  ече н  кирэкле 
"уенча бирелэ  торган  консультациялэр.
<трон почта аш а м ерэж эгать  итэргэ, шулай ук Бердэм 
шпаль хезмэт  курсэту  тэртибе Ьэм сроклары  турында, 
трган до к ум ен тац иянец  составы, формасы  Ьэм баш ка

ю рэж эгать  итучегэ адм ин и страти в  реглам ентн ы й  1-3.4

щ е д у р а л а р  м ер эж эгать  кергэн кеннэн  алып еч эш кене

хтэре: м у н и ци пал ь  хезмэттэн  ф айдалану ечен  кирэкле 
уенча бирелэ  торган  консультациялэр .

ш тлар  ком плекты н  кабул иту Ьэм карап тикш еру

гларны купф ун кц и яле  узэк яки  купф ункцияле  узэкнен

ш ципаль хезмэт  курсэту  тур ы н да  гариза белэн шэхеэн 
5 пункты нигезендэ докум ен тлар  тапш ыра.

1 туче хезмэткэре:

елгэн талэп лэргэ  туры килу-килм эуне  ти кш еру  уткэрэ; 
.лумат систем асы нда  гаризаны н  электрон  ф орм асы н

телгэн док ум ен тларны  кэгазьдэ тап ш ы рган да  бирелгэн  

умат систем асы ннан  гаризаны баеты ры п  чыгара;

http://mfc


имзаланган гаризапы к упф ункцияле  узэкнек  i 
электрон  ф ормада тап ш ы ры л ган  д о к у м е т л  

купфункцияле у зэк н ек  ав том атлаш ты ры лган  м эгьлум а 
имзаланган  гаризапы !том кэгазь документл  ф н  
гариза биручегэ до к ум ен тларны  кабул иту vpi 
Э леге  пункт белэн бнлгелэн э  торгам пропе. :ур: 
А дм инистратив  п роцедуралариы ц  нэтижэсе т
3.3.1.3. М Ф Ц  хезм эткэре  м орэж эгать  и т у  

пакеты и (электрон эшл.эр пакетлары составы пда) 
иткэн коннэн бер эш кенс эчсндэ ж пбэрэ.

А дм инистратив  п роцедураларны  утэу нэтг.кэ: 
ю нэлтелгэн  гариза Ьэм до к ум ен тлар  пакеты (электр >н г

3.3.2. Бердэм портал. Республика порта, ы 
документлар кабул иту.

3.3.2.1. Гаризаны  электрон формада тапшы v 
авторизация уза:
электрон гариза ф орм асы н  ача: 
муниципаль хезмэт  курсэту очен кирэкле пэ 

гариза формасын тутыра:
документларны  электрон  рэвеш тэ яисэ до ум 

беркетэ (кирэк булганда);
электрон ф орм ада  м у н и ц и п а л ,  хезмэт ку 

раслый (электрон гариза ф о рм асы н да  ризалык ту р ь -•!
хэбэр ителгэн м э п .л у м а т л ар п ы ц  дереслеге! , 
г \ты ры л ган  э л е 1 ."пю н  гаризаны ж нбэрэ  ( э ”> кд 

электрон гариза адм инистратив  регламент! мц 
электрон гаризаш . 1  ж н б зр у  т> ры пта  хэбэрн мэ 
Ф орм алаш ты ры дган  гаризаны формаль-ло! ик 

формасы кырлары н тутыру процессы чла  автомат 
портал тараф ы ннан  ту ты р м лган  электрон форма.:, 
хатаны н  характеры 1тэм а ш . 1  м эгьлум лти  хэбэр и \ 
туры н да  хэбэр нтэ.

Олеге пункт белэн би лгелэн э  орган ироце. ер; 
А дминистратив  процедураларны  утэу нэ ' к.* 

Органга ю нэлтелгэн  электрон  эш тора.
3.3.3. Д окументлар  ж ы ел м асы ч  О рган  тара'
3.3.3.1. М униципаль  хезмэт  ьурсэту очен 

процедураны ути баш лау  очен ннгез б \л ы п  тора.
А дминистратив  п роцедураны  утэу ечен  ж наг 

(алга таба - документлар  кабул иту очен жаиаплы  в ч.г
3.3.3.2. Гариза бируче О рган 'а гариза б -эм 

ж аваплы вазифаи зат:
м орэжэгать  предметы н билге ' '  i:
, i,»! ia Гшрученсч :::эхессн б и. с .н: 
документлар  би р \  ч :  затн ы н  в; п э г л э р е н  i и 
а амин истратив регламент ими 2.5 пункты т 

тапш ы ры  п ан  док у м ен тл ар ны ц  билге ьэчгэн талэ 
тиеш енч? рэсмилэш теру .  ;гок>меч к 'кпла кул аст г 1 
баш ка килешмэгэн т е за т м э л ар н с н б у л м ан ы ):

дэулэт Ьэм муниципал!,  хезмэтлэр к> 1 ■ 
системасында гарнзаны н гтектрон ф орм асы н  туты] 

административ реглам ентн ы й   ̂ 5 п ункты г  , 
документларны  сканерлауны  гамэлгэ ; шыра; 

гаризаны басты рып ала; 
ти кш еру  Нэм имзалау очен гарчза биручегэ  ч1 
и м залаиганнан  сои  пм залан гаг  к ф и за и ы  сч .:пе 
дэулэт  Ьэм муниципал!, хез.мэ-лэр курсэту 

электрон рэвеш тэ xamnui рыл ran  лок \  lein.iapiii.i ■■ 
электрон эшнамэ формаланггыра:

имзаланган  гариза!!!,! Ьэм кэга •• чокумепт.та' г 
гариза биручегэ л о ;умснтлариы кабул иту • 1

атлаш ты ры лган  м э гь л у м ат  си стем асы н да  сканерлый; 
ки сканерланган  до к у м е н тл а р н ы ц  электрон  сурэтлэрен 
темасы на кертэ, электрон  эш н ам э  ф ормалаш тыра;
>п неехэлэрен  кире кайтара; 
раслама бирэ.
приза  бируче м орэж эгать  иткэн кендэ  баш карыла.
•ргэ эзер гариза Нэм докум ен тл ар  ж ыелмасы .
irarira электрон ф орм ада  кабул и телгэн  документлар
ать итучедэн  К Ф У структур  булекчэсенэ  м орэж эгать

булы п  электрон  хезм эттэш л ек  системасы  аша О рганга
ора.
электрон рэвеш тэ  м ун и ци пал ь  х езм эт  курсэту  ечен  

ариза бируче тубэндэге  гам эллэрне  башкара:

кбурн булган бел еш м эл эрн е  уз эченэ алган электрон

|рн ы н  электрон  сурэтлэрен  электрон  гариза ф ормасы на

ртлары Нэм тэртибе  белэн  таныш у, килеш у ф акты н  
чле тамга куя);
и (электрон  гариза ф ор м асы н да  тиеш ле тамга куя); 

риза ф орм асы нда  тиеш ле т ей м эгэ  баса); 
пункты талэплэре нигезендэ имзалана;

еру морэж эгать  итуче тараф ы н нан  соратуны н электрон  
"ердэм портал тараф ы н нан  гамэлгэ аш ырыла. Бердэм 

•рои кыр ачы кланганда, м о рэж эгать  итуче ачы кланган  
елэн сорауны н электрон  ф орм асы н да  бетеру тэртибе

ф иза  бируче м орэж эгать  иткэн кендэ баш карыла. 
булып электрон  х езм эттэш лек  системасы ярдэмендэ

ipan тикшеру.
гариза Иэм баш ка  до к ум ен тлар  керу административ

ачыйфаи зат (хезмэткэр) булы п  О рган  Секретаре тора
ат):
кэгать иткэн очракта, до кум ен тлар  кабул иту ечен

еэтелгэн  талэп лэргэ  туры килу-килмэуне тикш еру, 
ы килуен ти кш ер у  (д окум ентларн ы ц  кучерм элэрен  
ныц, припискаларны н, сы зы кланган  сузлэрнен  Ьэм

чен билгелэнгэн  автом атлаш ты ры лган  м эгьлум ат

елгэн докум ен тларны  кэгазьдэ тапш ы рганда  бирелгэн

лэнгэн  автом атл аш ты ры л ган  м эгьлу м ат  систем асы на 
рланган до к у м ен т л ар н ы к  электрон  сурэтлэрен  кертэ,

п ч неехэлэрен  гариза биручегэ  кайтара; 
х л а м а  бирэ.



Д окументларны  кабул итуне кире кагу о и 
ж аваплы вазифаи зат гаризаны кабул иту очен на 
документларны  кабул итуне кире каг\ ечен  ачы клш -а, 
кайтара.

3.3.3.3. Карап т и кш ер у  ечен докум ен тлар  i а >г.
зат:

гаризага эш н о м ен клатурасы  нигезендэ н т  
килеп иреш кан  электрон  - п н ам ал ар н е .  :: 

теркэлган документларны  Нам докум-л тл ар ны и  •.):. к' 
доку м ен тл ар ны н  т узы  б \ : : \ :  н электрон  с \ р. 
Бердам  портал га. Ресн>олпк; порталы на ' 

кечэйтелгэн  квалнф пкацнялс  электр( н имза бе ! 
электрон имзанын чы н барды к  шартлары  узэлеш ен  а к 1  

А дм инистратив  p e i .заменим.!п 2 . 7 . 1 пмм • т  
ечен  кир?кле д о к у м е н п а р н ы  к а б \ :м ч  н е  гире ка • 

Э гэр  кочаптелган кпалнфпк.н пяле элект]'  Ч! 
утэлм эве ачыкланса, 6aiu тарт> турь н т г ы  карар npi 
федераль закон ны й  11 статьясы п\ m г. арын уз эчема 

М униципаль хезм эт  курсату очен кирэк.з: а. 
кире каг> сэбэпларен  курсатеп (м униципаль  хезм ; i ю 
ечен  нигезлэр мои ды й  токумептларга  карата > п т  
документларны  кабул итуне кире к; г ;’ ечен  ннгсз г  
белеш м элэрне уз эченэ i n  ran . бплгел пган талап а| 
исемнэре туры нда  м э г ьл у м ат  б у л ы р п  т п е т ) .  бнлп. 
аша килеш теругэ жибэрела.

М униципаль хезмат курсату  очен кпрл'- 
проектын килеш теру  а д м и ш т р а т и в  р зглам ентньг  .4 

А дминистратив  ре . з а м е т  н мц 2 .7 I п у т ;  и 
нигезлэр булмаган очоактп до кум ем а арны к а б \ : 
эш кеис эчендэ. гирпзада i < p c a iv .u a  ысул белам м 
ф айлларны н нсем.зек.заре. т а  глпг' .п ы .п а н  докум 
жибара

3 3.3 4. А л м и н и с !ратии ре: а а е н т н ы и  ’ 
мем кинлек  бул ганда. ллу.з-• г Нам у .  мм шмаль хе ' а 
системасын кулланып. автом ат  режим ча баш кары  :

3.3.3.5. А дм инистратив  per:  а ч е н т н ы ц  3.? i\ 
карап тикш еру очен гариза керган ка чнан алып бе, 

А дминистратив  п р оц ед у рн а .рн ы  утау натия 
ж ыелмасы  яисэ муниципал!» хезмат \ резту ечен кп. 
проекты тора.

" 4. М у п и ц ш к а  , хч

3.4.1. А дм инистратив  n p o i u ь р а н ы  бан и . - 
кабул иту очен ж аваплы  н ази ф ш  п тан  ( х е з м и а а  
административ процедурамьi утн fan лау  ечен н и е з

А дм инистратив  процедурам i утау ечен асан 
х е з м а ■ л'\paaPj iiaiH/haieii atep.aa\ >• а н ж ав ап л ы  i

3.4.2. Муниципал!» \ е з м а I :с\ ;и э т \  ьтпга г • а 
v i \ннинпаль x c n ia i  к\ pea I у »чен кнракле 
адм инистратив речламемпм ai 2.8 2 п \н  !

нигезларь ачыкланганда. м\мммм!! !л чез.мг: ку; -а
адм инистратив  ре: зам ен : а .. 2.8..  п у г а п .г  

нигезлэр булмаган очракта. м унш ип 1 ль х е !м ат  г'уре 
билгелэрендэ  индивидуаль  п роек:л  > мэгьлум:; ■ 
эзерлн (ал га таба - килеш теру  туры г а карар  пр< V 

муниципаль  хезмат  к у р с а i  ̂ пэтижэсепе! а| 
эйлэнеш е системасы  ярдаменла )см:к атеругэ жпб 1 ' 

Олеге пункт белап б и л г е :ш г э н  а д м п п и л  
дэвамында баш карыла.

Алминистратив ироиедх-аа арны н:
куреэтудэн  баш тарту турында кара' проекты, кз

. :эр булган очракта, до к ум ен тларны  кабул иту ечен  
дар булуы тур ы н да  гариза биручегэ  хэбэр  итэ Ьэм, 

I! . д л эр н ец  эчтэлеген  анлаты п, аца докум ен тларны  кире

зоц, док ум ен тларны  кабул  иту ечен  ж аваплы  вазиф аи

и ia;
ган гариза бируче тараф ы н нан  электрон  рэвеш тэ 
тлэрен  ейрэнэ ; 
i ук ы л ы ш ы н  тикш ерэ;
гь иту юлы белэн  (м ер эж эгать  итуче тараф ы н нан  
ман электрон  до к ум ен тлар  тап ш ы ры лган  очракта)

ч'г !.зган нигезлэр булганда, мун и ци паль  хезмэт  курсэту 
арар проекты эзерли.
тикш еру н этиж эсендэ  ан ы ц  гамэлдэ  булу шартлары 
т кабул иту ечен  нигез булы п  торган 63-Ф 3 номерлы 
меш.
арны кабул итуне кире кагу туры н да  карар проекты, 
очен кирэкле доку м ен тл ар ны  кабул итуне кире кагу 

: г  m i  талэплэр  бозы лу  белэн  бэйле булган  очракта, 
зы ры лм аган ,  дерес  булм аган  1зэм (яки) карш ы лы клы  
! ту ты ры лган  доку м ен тл ар  (м эгьлумат,  белеш м элэр) 
артиптэ  электрон  докум ентлар  эйлэнеш е системасы

'тларны  кабул итудэн  баш  тарту турындагы  карар 
гында каралган тэртиптэ  гамэлгэ аш ырыла. 

а л г а н  докум ен тларны  кабул итудэн баш тарту ечен 
зваплы вазыйф аи зат. гариза кергэн кеннэн  алып бер 
птучегэ гаризаны н теркэу  номеры, гариза алу датасы , 
чм л еге ,  м ун и ци пал ь  хезмэт  нэтиж эсен  алу датасы н

3 п унктлары нда курсэтелгэн  процедуралар, техник  
ту очен билгелэнгэн  автом атлаш ты ры лган  м эгьлум ат

лан билгелэнэ  торган адм инистратив  процедуралар 
ндэ гамэлгэ аш ы рыла. 

т и п  карап ти кш е ру  ечен  кабул ителгэн документлар  
:> ментларны  кабул итуне кире кагу туры ндагы  карар

п т и ж эс ен  эзерлэу.

где вазифаи затн ы н  (хезм эткэрнец) документларны  
мза би ручедэн  кабул ителгэн докум ентларны  алуы

за.
п1фаи зат - О рган  С екретаре (алга таба  - м униципаль

I

очен ж аваплы  вазиф аи зат: 
т ы н  тупланган  ж ы ел м асы н  карап тикш ерэ; 

гелгэн мун и ци паль  хезм эт  куреэтудэн баш тарту 
рту турында карар проекты н эзерли;

: ан м ун и ци паль  хезмэт  куреэтудэн  баш тарту ечен 
мрэкле докум ен тларны  карау йомгаклары буенча юл 

, урнаш ты руны  килеш теру  туры н да  карар проектын

проектын билгелэн гэн  тэртиптэ  электрон  докум ент

н ед у р а л а р  ике эш  кене ( гариза кергэн кеннэн)

булып тубэн дэгелэр  тора: мун и ци паль  хезмэт  
ада карар проекты.



3.4.3. Муниципал!. ХС'П.МЭП Ь рсэту НЭТИ>1- J !! 
Ьэм имза салу мун и ци паль  х езм эг  этиж эсен  эз-.*;. 
житэкчесе) тараф ы ннан  гамэлгэ .шил эыла.

Ким челеклэр  булган опер окумент  проек 
жаваплы затка эш лэп  бетеру  ечен  кире кайта, л  . 
килепгтеру Ьэм пмзалау ечен  каблт бирелэ.

Д окументлар  проектлары п  Караганда Сл : .;ii 
р егламенты н  утэвен  адм ппистрати  процедура.! шы 
О рган ны ц  вэкалэтле вазыПфап tar: »ры тарафьнл аг 
булу елеш ен дэ  тикш ерэ.

А дм инистратив  процедура: 1рны утэу су.ч 
бозулар ачы кланган  очракта. Орган ситэкчесе а д "  
юл куйгаи затларны  ж аванлыльп кл ф т ы р г а т э к ъ л  : i 

Э леге  пункт  белэн бингл .л эн ад м и н и сп  
д э в а м ы ш а  баш карыла.

А дминистратив  при и л\ р : л рны утэу нэ ж  
ечен кирэкле докум ен тларны  к г л  ггудэн баш т л;п 
турындагы карар. килеш теру  т> ч л "  1гы карар.

3 4.4. А дминистрация pci -л ен тны н  3.4. 
м ем кинлек  булганда. дэуллт Илм \ \ иципаль хезх.> 
системасын кулланып. автом атик  ре лгмда гамэлгэ ” 

А дминистратив  р е г л а м е н т  ын 3.4 п у н 1 ын 
максималь срогы  еч  эш коне (-луп ’.а сергэн кеннл ба

3.5. Морл и, итучегэ  м \  пн

3.5.1. Муниципал!, х е ш и  i ^реэтуне рас., 
очен ж аваплы вазифаи за г параф лиг ш алынуы  адм " с

Админ!!стратив пропел) p a ir  i утэу ечен  жл tan i 
вазыйф аи за г.

3.5.2. Д окум ентларны  б 'ру i оллау) ечен л: ж 
дэулэт  Ьэм муниципал! \ ■■ |лтлэр куреэ

документлары н  алып бару Ггем' i ярдэм че  ли
белеш м элэрне п ф к э у н е  Ьэм к. ••• глэмин нтэ:

м ерэж эгать  и т у ч е п  :л и .т  нэкиленэ) raj
нэтижэсе турында Ьэм орг; ил . 1 ‘Ф У тэ  м у н т г  i 
итэ.

П роцедураларны  'un i л \ .  лхник мемкл по
билгелоигэп автом атлаш тырлг  п п v гълуматсисп  л

Олеге пункт беллп 6ii.ni лн админисп
документна (О рган) вакаллтл '1 i л к|)аи заты 6v 
башкарыла.

А дм инистратив  прицел р i ! :рны баш кар \  i
белеш м элэрне мэп>лумат сиспемал ф ы н д а  урна т ы
курсэту нэтижэсе 1пэм аны ал \ i.■ ■> л: ф ы  туры нда  пб

3.5.3. Муниципал!, хелл : г  пеэту нэтижэ ■
3.5.3 .] .  Гариза бируче. м чш паль хез.\ 

иткэндэ. купфункцияле узэк хс м эре гариза б 
талэбе буенча электрон докум л пн. i кэгазь неехэ 
чыганагына язлыры лган  носх. елэ яки элекл 
аша жибэрелэ. М э п .лум а 'л  л " черелм э чьи кг 
кэгаз! чьганакнагы  носхлл ■ < i электрон  л л. 
электрон  докум ен т  н еех эл еп е1 л- рон докумен  1 
квалификаиияле электрон г м ;  пып. вэкалэп

Элеге  пункт белэн С ■ энэ торган
купф у н кгн ял е  улэкнен хе :\ эт ' лптыпда бп.н >

А дм инистратив  прои - ipm.i баш кар
фактып купф ункцияле учэкпе ; л патлаштыры
муниципаль  хезмэт  курс.тг, пл ллл. .

3.5.3.2. М ерэж эгать  г  ien ц муниципал  х
итуендэ м ерэж эгать  итуче! л -• рэвеш тэ  п

аба - до кум ен тлар  проектлары ) проектка килеш теру  
г н-аплы авыл ж ирлеге  баш лы гы  (алга таба - О рган

Л!иципаль х езм эт  к урсэту  нэти ж эсен  эзерлэу  ечен  
.челеклэр бетерелгэнн эн  сон, до к ум ен т  проектлары

чесе О рган  вазы й ф аи  затл ар ы ны н  адм инистратив  
ру сроклары, ал арн ы н  эзлеклелеге  Ьэм тулылы гы , 

документ эй лэнеш е систем асы нда  килеш терулэр

арп ы н  эзлеклелеге  Ьэм ту лы лы гы  елеш ен дэ  хокук  
реглам ен тн ы й  4.3 пункты  нигезендэ хокук бозуларга

" уралар бер эш кене (гариза  кергэн кеннэн  баш лап)

ып тубэн дэгелэр  тора: муниципаль  хезмэт  курсэту 
а гп  карар. м у н и ци пал ь  хезмэт  куреэтудэн  баш тарту

: т п р ы н д а  курсэтелгэн  процедураларны  утэу, техник 
эту очен билгелэнгэн  ав то м атлаш ты ры лган  мэгълум ат

птелгэн адм ин и страти в  п роцедураларны  утэунен  
п пл итэ.

■з ллт нэти ж эсен  биру  (ю ллама)

■ док у м ен тн ы й  адм ин и страти в  процедураны  баш кару
ч процедураны  ути  баш лау  ечен  нигез булы п  тора, 
л (| аи зат - докум ен тлар  биру  (ю ллама) ечен  ж аваплы

|)аи зат:
ппнгэн авто м атл аш ты ры л ган  м эгълум ат  системасы 

I; 1 нципаль хезмэт  курсэту нэтижэлэре турында

с .п елгэн  ысул белэн, м униципаль  хезмэт  курсэту 
гуреэту нэтижэсен алу м ем ки н леге  туры нда  хэбэр

1 дэулэт  Ьэм м ун и ци пал ь  хезмэтлэр  курсэту ечен 
’ гы п , автом ат р еж им д а  гамэлгэ  ашырыла. 
п 1 алар м ун и ци пал ь  хезмэт  курсэту нэтижэсе булган 

ле г ка кул куйгаи  к енн эн  алы п  бер эш  кене эчендэ

муниципаль  хезм эт  курсэту  нэтиж элэре  туры н да  
n ia  биручегэ  (ан ы ц  вэкиленэ)  мун и ци паль  х езм эт

■ эру) тэртибе:
' > нжэсен сорап, купф ун кц и яле  узэккэ м ерэж эгать  

in : ппаль х езм эт  нэти ж эсен  бирэ. Гариза  бирученен  
лргэ ана электрон  д о к у м ен тн ы й  кучерелмэ мэгълум ат  

и ноехэсе гариза бируче адресы на  электрон почта 
■лнда яки ан ы н  нигезендэ электрон до кум ен тн ы й  

лен электрон  почта аш а ж ибэргэн  очракта, элеге
1 ганактагы носхэсе белэн тэнгэллеге, кечэйтелгэн  

раф ыннан  раслана.
а п роцедуралар  гариза бируче килгэн конне 

л т эчендэ  чират  тэртибендэ  гамэлгэ ашырыла.
: мун и ци паль  хезмэт  курсэту  нэтиж эсен  биру  
си стем асы н да  теркэу, гариза биручегэ  бирелгэн

■ сэсен сорап р есп убли ка  порталы  аш а м ерэж эгать  
ла мун и ци паль  х езм эт  курсэту  нэтиж эсе  булган,



Орган вэкалэтле вазыйфаи з а т i.: I. а .очэптелгэн i
образы жлбэрелэ.

Олеге пункт белэн бп. ■ е 1 э 1 э торган ад
муниципаль хезмэт  курсэтуне ■ Г ip1! а н б а ш т а р т )

А дм и ни страти в  пропса рны утэу НЭ1
порталын кулланып, м о р э ж г п ! ггучегэ му hi

курсэтудон бант тарту) раслаучь а а мент жибэру
З л  1  3. Гариза бируче 1 ;кпаль хезмэ

биру (жибэру) ечен  ж аваплы  и; я |ф, и зат гариза
талэбе буенча электрон  до кум .а !! !i, а кэгазь несх
чы ганагына язды рылган  нос.ха а >елэ яки эле!
аш а ж ибэрелэ.

Олеге пункт белэн  Г п ! а п н э  торган а.
х езм эт  тэртибе кагы йдэлэре шп : 1 1 э килгэн кен

П роцедураларны  бп г а . нэтижэсе: :
автом атлаш ты ры лган  мэгьлум  i ааагем асы н д а  му

3.6. Те

3 6.1 Муниципал!, х 1 курсэту НЭТ1
очракта. гарича бируче органга гтэге докуме!

техник хатаны т езэту  ■ ■ ! " та г а р и за (эл е
гариза биручегэ  муи ' !1 1 ь хезмэт  к у

документ;
техник хаталар булуш  i а нлли торган. ю
М униципаль хезмэт  пэ п л э с е  булган дс

туры нда  гариза гариза б п р \ч шэтле вэкил)
Республика порталы яки к \ 1:ф .а |" 'я л е  узэк  аша Г

3.6.2. Докум ентлар  к г ' ! !ту ечен  жава:
итэ, теркэп бпрелгэн  доклмс ; - белэн гариза
вазифаи затка тапш ыра.

Олеге пунктта  бплгсаг |э i-орган процс
башкарыла.

А дминистратив  пропе а_' аф ны  башкарх
жаваплы вазифаи затка ж и -.Vp а кабул ителгэн

3.6.3. Д окументларп!.1 I ф т у г э  жавапл
курсэту нэтижэсе булган нтка тезэтмэ
пунктынла каралган процедур. ч а н ы  гамэлгэ ai.
булган док'} меитны н о р п п ш а а анпереп  калла
хата булган д о к у м е н т а м и  0 | 1 ! и налы на (элек
жибэрэ.

Олеге пункт бела"  •' ■ нэ торган  а :г
ж ибэрелгэп  чаш ны  т е з э г  • ; ■ ■ телэсэ кайсы
башкарыла.

А дм инистратив  прош а [арнын башка)
бирелгэн  (ю нэлеш ле) докумен

М V11II1! л ь  х е зм э т  куа

4.1. >1\аваплы вазыйфаи за а араф ыннан  ал
талэплэрне бил гели торган бпа орматив хокуа

тараф ы ннан  кара; абул ителуне :

М униципаль хезмэт р алтунен тулыл
хокукларын бозу очраклары п  а тауны 1тэм бет
тикш еруне. ж ирле узиларэ  > -и ; нщагы вазиф;
эзерлэуне у '  >н анл ала.

А дм in ас гратпв п; м 1 . арн ы н  утэ.тет
1) м у н и ц и п а л ь х е * м а 1 ■с ту буенча лок
2) л и  баш каруш а а:и. a.aiy буенча билг
3) муниципаль х а ш ! ' рСЭТу ПрОЦСЛ

тикш ерулэр  уздыру.

I i.‘ электрон  имзасы куелган документный, электрон

u ! ю цед у ралар  О р ган ньщ  вэкалэтле вазыйфаи заты
1 1  : r;iH докум ентка  кул куйган кендэ башкарыла.

и , тубоидэгелэр  тора: Бердэм порталны, республика
■ : курсэтуне (шул исэптэн  муниципаль  хезмэт

pan О рганга  м орэж эгать  иткэндэ, документларны
II ни паль хезмэт  н эти ж эсен  бирэ. Гариза бирученен  

:тна электрон  д о к у м ен тн ы й  кучерелмэ м эгь лу м ат  
1 посхэсе гариза бируче  адресы на электрон почта

" ф оисд у рал ар  м ер эж эгать  итуче О рган ньщ  эчке 
. I I тэртибендэ  баш кары ла.

■ ; ипципаль хезм этлэр  курсэту  ечен  билгелэнгэн
it  курсэту нэтиж эсен  биру фактын теркэу.

тозэту

1 ’"сументта техник  хаталар  барлыгы ачы кланган

регламентка 5 1 гче куш ым та);
.■ оуларак тап ш ы р ы л ган ,  техник  хатасы  булган

локументлар.
• ттелгэн м эгъл ум атл ард агы  техник  хатаны тезэту  
1 .......га аша (ш ул и сэп тэн  электрон  почта аша) яки

1 техник  хатаны  т езэту  ту ры н да  гаризаны  кабул 
а. аларны док ум ен тларны  эш кэрту  ечен  ж аваплы

нм теркэу  к ен ен н эн  алы п  бер эш  кене  эчендэ

pan ти кш еру  ечен  докум ен тларны  эш кэрту  ечен
• | гариза.

г докум ентларны  карый Ьэм муниципаль  хезмэт  
ксатларында адм ин и страти в  реглам ентны й 3.5 

к 1  >жэгать итучегэ  (вэкалэтле  вэкилгэ) техник  хата 
и узе нмза сала яисэ м ерэж эгать  итучегэ техник  
эч ен д э )  до к ум ен т  алу м ем ки н леге  туры н да  хат

аедуралар  техник  хата ачы кланганнан  соц  яисэ 
I ган гариза  алганнан  соц  ике эш кене дэвам ы н да

.а. эс: м ерэж эгать  итучегэ  тезэтел гэн  техник  хаталы

п тору тэртибе Ьэм рэвешлэре

ам ен тны ц  Изм мун и ци паль  хезмэт  курсэтугэ 
пгезлэмэлэрен  утэуне  Ьэм утэуне, ш улай ук алар 

т| ю льдэ тотуны  гамэлгэ аш ы ру  тэртибе

фатын контрольдэ  тоту  гариза биручелэрнец  
ть хезмэт  курсэту п р оцедуралары н ы ц  утэлеш ен 

мэллэренэ  (гамэл  кы лмавы на) карата  карарлар

ч у  ф ормалары: 
а  pi,пт т и кш ер у  Нэм килештеру; 

г.а ти кш еру лэр  уздыру; 
леш е буенча билгелэн гэн  гэртиптэ контроль



А гы мдагы  контроль;! -■ 
корреспонденциясе, админисп р 
Ьэм язмача бнрелгэн  мэгълу 
кулланыла.

М униципаль х езм эт  ы 
ж ирле узпдарэ органы ж итэкч.ч  

А дминистратив  прог \ 
сэбэплэрс туры нла  вазифаи ;а 
итэлэр. ш_\ лап ук \ о к \  к бо i - 

М униципаль хез.м.и i 
утэлеш енэ агымдагы  контро. . 
житэкчесе. мун и ци паль  хезмг 
ашырыла.

А гы мдагы  к о н тро л ы ' ■ 
булекчэлэре турындагы  ниге: л

4.2. М униципаль х езм эт  куре 
тэртибе Ьэм аларн ы н  кабат. к

Контроль тикшерулэ! 
баш карьш ырга) Ьэм п л а т и л  i 
бэйле барлы к мэсьэлэлэр  (кч>\ 
мемкип.

м ч у  максатыннан j k t  

i ив процедуралар! утг 
.тар, тиеш ле  д о г  i t

рсэткэндэ  Ьэм ка .рг 
енэ мун и ци паль  х 1
• |■ п а р н ы  башкар;
■ : р муниципаль  мэ
i,i бетеру буенча гы 
.Viу буенча адми. рг 
муниципаль хез.м ч "

курсэту эшен оси i|

м м э л г э  аш ыручы 
:э 1 эр Ьэм вазифаи ла

нем тулы лы гы  Ь э"  'Гг 
еш лы гы , шул ис

КОНТрОЛЬДЭ Т0'! I ь

м ан л ы  (ж ирле узи. 
in булы рга момкл

■ екслы тикш ерулэ; ки

нэгълуматлар базасы нда  булган белеш м элэр ,  хезмэт  
га.\плгэ аш ы ручы  вазифаи затлар тараф ы ннан  телдэн 
I п :эп к э  алу ж урналлары  Ьэм баш ка мэгълуматлар

л иткэндэ гамэллэр  кы луны  контрольдэ  тоту  ечен, 
у н . 'тиж элэре ту р ы н да  бел еш м эл эр  тапш ыры ла. 

эзлеклелеген  Ьэм эчтэлеген  бозу очраклары  Ьэм 
сэтэ торган орган ж и тэкчесен э  кичекмэстэн  хэбэр

алао курэлэр.
ipo ледураларда б и лгелэн гэн  гам эллэрн ец  эзлеклелеге
■ эш ен оеш ты ру га  ж авап лы  ж ирле узидарэ органы 

1 ЭЛ1 Э аш ы ручы  булек баш лы гы  тараф ы н нан  гамэлгэ

тлар исемлеге ж ирл е  узидарэ  о рганы ньщ  структур
■ ар белэн билгелэнэ.

буенча планлы Ьэм планнан ты ш  ти кш ерулэр  уздыру 
шмаль х езм эт  курсэтунен  тулы лы гы н  Ьэм сы йф атын 
' е  Ьэм ф ормалары

ны л ярты  еллы к яки  еллы к  эш  план н ары  нигезендэ 
/лэр  бары гаында м у н и ци пал ь  хезм эт  курсэту  белэн 
а би рученец  конкрет  м ер эж эгате  карап ти кш ерелергэ

4.3. М униципаль хезмэт  кур уче органный на 
тарафыннан кабул ителэ T o p i i  карарлары Ьэм б:

Уткэрслгэн  ти кш е р ,  1 
гаелле »атлар Россия Фе icp;

Ж ирле узидарэ opi аш
Ж ирле узидарэ орган 

гамэллэрне вакы тында Ьэм (:п
Вазифаи затлар Ьэм б 

торган карарлар Ьэм баш кары к

4.4. М униципаль х е з м э г 1 1 
нигезлэмэлэр. и-

М униципаль хезм эт  
контрольдэ тоту  муниципал! 
хезмэт  курсэту тэртибе тур 
бары ш ы ида м ерэж эгатьлэрн е  i

5. М ) н и ш ш а л ь  х езм эг  кур. 
узэге, 210-Ф З н о м е р л ы  11>см 

а л а р н ы н  в а з ы й ф а и  зат л а р ы  
кы.

5.1. М ерэж эгать  игу 
органнын вазыйфаи затыным. 
купф ункцияле узэк хезмэтк: 
статьясындагы 1.1 елечлеп ■ 
карарларына Ьэм гамэллэрслы

Гариза бируче шулал
1) муниципаль  х е л  

етатьясынла курсэтелгэн гары
2) муниципаль  хезмэ. 

купф ункцияле узэкнец  карарл 1 
беллеру. купф ункцияле узэк: \ 
Федераль закон ны й  16 с т а 1 
курсэту йеклэнгэн очракта м

м ж элэре  буенча 
- ;аконнары ниге 
итэкчесе гаризал 
китэкчесе  адм ина 
) ти еш енчэ  утэмэ 

Iка муниципаль  х 
. (баш кары лм ы й ) т .

с гуне тикш ереп  1 
1 сэптэн  граждан!

уреэтуне г р а ж д ;1 
■змэт куреэткэнл 

I да тулы. акту ал 
нкаятьлэрне) судк;

уче о р г а н н ы н ,  л , 
t . iь з а к о н н ы й  16 
у ш п ш п а л ь  хезм 
п и п а ) с у д к а  кал. 
■эр муниципал!, 
муниципаль  хезм.

купфункцияле 
.аралган купфу 

1 мэл кы лмавы на '  
тубэндэге  очрак.

курсэту тур ын 
амэне теркэу  срог 
•• уреэту  вакы ты  сю 
л на Ьэм гамэллэре! 

- 1 '  I кэренэ карат а " 
.шдагьг 1.3 елепы  
пн:

' . т ы н  мун и ци паль  хезмэт  курсэту бары ш ы нда алар 
ка рган гамэллэре (гамэл кы лм авы ) ечен  ж авап лы лы гы

1  че- эрнен хокуклары  бозы лу  очраклары  ачыкланса,
: лы лы кка  тартыла.

hi !,; г! ш ла  карап ти кш ер елм эве  еч е н  жаваплы.
п ю н  ам ентны н 3 булегендэ  курсэтелгэн  адм инистратив

Г Г П 1 . 1 .

муниципаль хезмэт  курсэту бар ы ш ы нд а  кабул ителэ 
эр очен законда билгелэнгэн  тэртиптэ  жаваплы.

т нэ Ьэм рэвеш лэрен э  тал эп лэрне  характерлаучы
к .! i берлэш м элэре  Ьэм о еш м алары  ягыннан

. чы ц  б ерлэш м элэре  Ьэм оеш м ал ары  тараф ы н нан  
ia 'э органы эш чэн леген ен  ачьтклыгы, муниципаль 
м эгълум ат  алу Ьэм муниципаль  хезмэт  курсэту 

и ти кш е ру  м ем ки н леге  аш а гамэлгэ аш ырыла.

I. i; п и ц п п а л ь  хезмэтлэр курсэтунен купфункцияле
ат ны  л 1.1 е л е ш е н д э  курсэтелгэн оешмалар, шулай ук  
сэ м э т к э р л э р  карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл
с п 1 ш п к а я т ь  биру тэртибе

с э у ч е  органнын, мун и ци паль  хезмэтне курсэтуче 
упицппаль  хезмэтне курсэтуче орган ж итэкчесе, 

т ю р е ,  210-Ф З номерлы Ф едераль  закон ны й  16
• ап : . оеш малар , ш улай  ук  ал ар н ы н  хезм эткэрлэре
удк -р I ш каять белдеру  хокукы н а ия. 
рда ■ пелэн морэж эгать  итэ ала:

■тле, 210-Ф З номерлы Ф едераль  закон ны й  15.1
I '

у; этелгэн очракта  м е р эж эгать  итуче тараф ы н нан  
л лиш ил) карата судка кадэр (султан тыш ) шпкаять 
ерелэ торган  к упф ункцияле  узэккэ  210-Ф З номерлы 

6i л .т ел эн г эи  тэртип тэ  тиешле муниципаль хезмэтлэр



3) гариза биручедэн  м; пш ипаль  хезмэт  курсэт j  
Т атарстан Республикасы норм;.:пи хокукы й актлары, N ч; 
документлар яки м эгь лу м ат  т; i n.ipy яисэ баш кару  карал п

4) гариза биручедэи  м\ i и пи паль хезмэт  курсэту  tei. 
Татарстан  Республикасы  морл ггпв хокукы й актлары} а, 
документларны  кабул итуне кп| • кагу;

5) кире кагу ечен  ннгс лор ф едераль законнар  h 1 
баш ка норматив хокукьгй акт л ;ры. Т атарстан  Республи 
муниципаль  хокукы й актлар Г.' он каралмаган бузса , м\ 
очракта м ерэж эгать  итуче та| а и .ч т а н  к упф ункпияле  у  
карата судка кадэр (султан т ; -  ) шикаять  бе.тле у. куп 
торган к\ п функчпяле узэккэ  2 ! -<!>'} номерлы Фе :сраль 
тэртиптэ  гисшле муниципал;.  мэтлэр курсэту  йеклэнгг

6) муниципаль хезмл .уреэткэндэ  г а р т а  бир\ 
Татарстан Республикасы норм ни хокукы й актлары, м} 
ителгэндэ:

7) муниципаль х е з м v уреэтуче орган, мун а 
купф ункцияле узэк хезмэткэ| 2 ’ 0-Ф З номерлы Феде| п. 
купф ункцияле узэк  хезм э т к э 1 оеш малар  яисэ ала ны 
нэтижэсендэ бирелгэн  докуме п а р д а  ж ибэрелгэн  6aCN х 
монды й тезэту л эр н ен  билгелл ' он срогы н  бозу. К урсэтег  ш 
узэкнеп  карарларына Ьэм п и г л э р е н э  (гамэл кылмавы ч 
купф ункпияле узэк  х езм эткэр  чьл карата  ш икаять  бел т  
Федераль закон ны й  16 с т а т ь и  >ч!лагы 1.3 елеш е белэ Г 
курсэту Йеклэнгэгт очракта \ю  " ;ш

8) муниципаль  х езм эт  реэту нэтиж элэре  буенч; то;
9) туктатып тор>' нпгел эре ф едераль законнар  h a 1 

башка норматив хокукы й акт лы. Татарстан Республи с  
муниципаль  хокукый актлар ' w n n  каралмаган  булс 
Курсэтелгэн  очракта морлжл! n r y i e  тара(|)ыниан куп 
кьы м авы на) карата с>дка кал. • i п а н  тыш ) шикаять  б 
белдерелэ торган к упф чикии ' i ■ лккэ 210-Ф З номерль I»1 
билгелэнгэн тэртиптэ  тиеш ле -  ш ч ш п а л ь  хезм эт  курсэту ip

10) м ерэж эгать  т у ч , ч  ч: муниципаль  хезмэт р .  
документтарны  кабул итуд- ч тартканда яисэ мунип ia 
статьясындагы 1 елеш енен  ! т н к т ы н д а  каралган о 1 i 
дереслеге куреэтелмэгэп лик; ч п л а р н ы н  яисэ белешл 
тараф ыннан  купф ункцияле уз ; р ч карарларына Ьэм га.' 
ты ш ) шикаять белдеру. купф; : !;■ тле узэк  хезмэткэреи  ; 
210-Ф З номерлы Ф едераль  aai иыц 16 статьясы ндагы  1 о 
хезмэт  куреэтулэр й еклэпгэп  <>ч акта мем кин .

5.2. Ш икаять  язма poi п э  кэгазь чыгапакта, эл т: 
купф ункцияле узэкне гамг ir. i ую чы (алга таба - куш 
тиеш ле органына. шулай \ к  l n -ФЗ номерлы  Федерг 
оеш маларга  тапш ы ры ла. М ун чччль х езм эт  куреэтэ т  
(гамэл кылмавы на) карата пш эр ю гары  о; ч анга (б; 
туры муниципаль хезмэт  к \ ; - торган  орган ж итэк  . 
хезмэткэренен  карарларына 'ч м м э л л э р е н э  (га.маплэр тл- 
ж итэкчесенэ  тапш ы ры ла. ! '■ > чш яле узэкнен кар т  
шпкаятьлэр  купф ункцияле гамэлгэ ку м чы га  я\
нигезендэ вэкалэ г бирс, ч .'ч! ' \ а штка гапшырыла. 2 
елеш енлэ  карал ган оечр.’ -.т; :м эткэрлэреиец  кар; 
ш икаятьлэр элеге оеш м алар  ■ лэренэ  ои р -тэ .

М у н ш ч т а л ь  х е ч м п  , • гэ торган органный, 
затнын. муниципаль  хезмэт к и.ч; мун и ци паль  хезмэ . 
гамэллэрепэ (гамэл кылмаи i р карата ш икаять  п о 1 к 
телекоммуникация  челторе; ч -.■> пиципаль хезмэт  кур 
яки Республика порталы пи •. 1 •••:: кадэр ш икаять  бир- 
ш улай ук гариза бнручеие  i-v  ;; кабул иткэнлэ  кабул и 
узэк  хезмэткэре  карарларына ч i ам эллэрен э  (гамэл  ка 
телекоммуникация  челтэре. к : Ь чкцияле узэкнен  рэс.\ 
кадэр шикаять би рун ец  мэрт.л ч си стемасы  аша жибэ;

а ’оссия Ф едерациясе  норматив хокукы й актлары, 
и ..ль хокукы й  актлар белэн тап ш ы ру  каралмаган 

I г ьмэллэр кылу талэп  ителгэндэ;
Ч ссия Ф едерациясе  норматив хокукы й  актларында, 
. ш ципаль  хокукы й актларда тап ш ы ру  каралган

ссчя Ф ед ераци ясенец  алар нигезендэ кабул ителгэн 
за пи пары Ьэм баш ка норматив хокукы й актлары, 

хезмэт  курсэту  кире кагылганда. Курсэтелгэн  
чрарларына Ьэм гамэллэренэ  (гамэл кылмавына) 

уг  чч.лс узэк хезм эткэрен э  карата шикаять  белдерелэ  
;ко ын 16 статьясы ндагы  1.3 елеш е белэн билгелэнгэн  
о 1 ч та  мемкин;

’’оссия Ф едерациясе  норматив хокукы й  актлары, 
па хокукы й актлар белэн  каралмаган  тулэу талэп

т х ?змэт куреэтуче о рганн ы ц  вазыйфаи заты,
! опны ц 16 статьясы ндагы  1.1 ел еш ен дэ  каралган 
хезм эткэрлэрен ен  м униципаль  хезмэт  курсэту 

1 арын Ьэм хаталары н  тезэтудэн  баш тартуы йэ 
р чета м ер э ж э гат ь  итуче тараф ы н нан  купф ункцияле  

ар та судка кадэр (судтан  ты ш ) ш икаять  белдеру, 
’•> "орган к упф ункцияле  узэккэ  210-Ф З н омерлы  

- 'тп н  тэртиптэ  ти еш ле  мун и ци паль  хезмэтлэр

кчгглар бнру вакы ты  яки  тэртибе  бозылганда; 
пя Ф едерацп ясенен  алар нигезендэ кабул ителгэн 
т а т а р ы  Ьэм баш ка норматив хокукы й актлары, 

п ч т а л ь  хезм эт  курсэтуне туктаты п  торганда. 
ч . узэкнен  карарлары на Ьэм гамэллэренэ (гамэл 

Функцияле узэк хезм эткэренэ  карата шикаять 
I ч: I. закон ны й  16 статьясы ндагы  1.3 елеш е белэн 

т "  ли очракта  мемкин.
■ччтл. мун и ци паль  хезм эт  курсэту ечен кирэкле 

- ‘ччлт куреэтудэ, №  210-Ф З Ф едераль  закон ны й  7 
' ч тыш , до к у м ен тл ар н ы н  булмавы Ьэм (яисэ)

1 лбе. К урсэтелгэн  очракта м ерэж эгать  итуче 
1 .мэл кы лм авы н а) карата судка кадэр (судтан 

| каять белдерелэ  торган  купф ункцияле узэккэ 
ли б и лгелэн гэн  тэртип тэ  ти еш ле  муниципаль

' лр.счптэ м ун и ц и п ал ь  хезм этне  куреэтуче органга,
■ узэкне гамэлгэ к ую чы ) дэулэт  хаким иятенен  

ч 16 статьясы ндагы  1.1 елеш ен дэ  каралган 
ж п тэкчесен ен  карарлары на Ьэм гамэллэренэ  
;) бирелэ  яки (ул булм аган  очракта) туры дан- 
чнан карап тикш ерелэ .  К упф ун кц и яле  узэк 

•и ч; карата ш икаятьлэр  элеге купф ункцияле узэк  
1 эм гамэллэренэ  (гамэл кылмавына) карата 

;ы Р есп убли касы ны н  норматив хокукы й  акты 
злы Ф едераль  зак он н ы ц  16 статьясы ндагы  1.1 
тм гамэллэренэ  (гамэл кылмавына) карата

хезмэт  куреэтэ торган органдагы вазифаи 
'  'орган  орган ж и тэкчесен ен  карарларына Ьэм 
1 1 кнняле узэк  аша, «И нтернет» мэгълумат- 

р г а н н ы н  рэсми сайтыннан , Бердэм порталдан  
мат си стем асы н н ан  ф айдаланы п жибэрелергэ, 
~а мем кин . К упф ун кц и яле  узэк, купф ункцияле 
арата ш икаять  почта, «И нтернет»  мэгьлум ат-  
р д э м  портал яки Р еспублика порталы, судка 
ia й ук  гариза биручене ш эхсэн  кабул иткэндэ



алынырга м ам кин  210-Ф З н > i р 1 1 . 1  Ф едераль законны 
шулай ук аларны н хезмэткэр; ч ец карарларына Ьэм г 
«И нтернет» м э г ь л /м а т -т е л е к 1  1 > никация челтэреннэм, 
порталы ны н рэсми саи тлары г  i. и ф айдаланы п ж ибэре.и  
иткэндэ кабул ителергэ м е м к т ч .

5.3. Ш икаятьтэ  тубэп; 1 .■ мэгълуматлар  булырга
1) 210-Ф З номерльт Ф • .спаль зако и иы ц  16 ста '

ж итэкчелэре Нэм (яисэ) : п э р л э р е ,  карарларына
белдерелэ торган мупннпп: 1Л1 X ; л этн е  курсэтуче орган
заты ны н  йэ муниципаль  \ ез 1 . 'рнен, купф \ икциялг
о еш м алары ны н  иссмс:

2) м ерэж эгать  иту че • |)амилиясе, псеме, аг;
турында белеш м элэр  - ф и т ПК >э исеме, м ерэж эгать
ш улай ук элемтэ телефоны  : ^ ты (номеры). электро
ж ибэрслергэ  тиеш ле почта I.T

3) муниципал!. \ е курсэтуче 1 'рганш !
заты ны н  йэ м\ н иш ш аль  хе :м мек, купф лнкцияле 1
номерлы Ф елераль закоинь статьясы ндагы  1.
оеш маларньщ . аларн ы н  \е 'М.- >: юренен шикаять бе i
турында белешмэлэр:

4) мерэж эгать  т у ч е  ' ! :;I т а л ь  хезмэтне кур ег
вазыйфаи заты ны ц  йэ м;i'll; I п ь  хезмэткэрнен , к
купф ункцияле узэк хезмэт 10-Ф З номерлы Фе
о е ш м а л а р н ь щ  аларны н х е т v 1Л;" 1 эренен  карары Нэм \ •
Гариза бируче тараф ы ш к III 1 . 1 дэлиллэреи  раслы
кучермэлэре таттшьтрылырг; IV .* 41.

5.4. Ксргэн шикаять i с : иреш кэн  коннэн сон
тисш.

5.5. М униципаль  хез сурсэтуче органга, »•
Ф едераль законны й 16 ста 1 ЬЯ 1 : гы 1.1 е л е м е н д э
кергэн шикаять аны теркэ ' Л! ,■ 1 нэн алып \ нбиш
купф ункцияле узэккэ. оеш МП ш икаять  биргэн 1 ■>
алганда яисэ ж ибэрелгон ха ■|; л : Ьэм хаталарны  то- *п
аны теркэгэн коннэн алыгт t 11111 • коне эчендэ  гаралы; i

5 6. Ш икаятьне карли еру нэтижэлэре буе м
1) шикаять канэгат ЬЛ . елэ, шул исэитэн к.

курсэт\ нэтижэсенлэ бире.т эн ментларла л пбэре:
норматив хок \кыП  n ic m p i 'тан Респуг шкась
белэн тулэу алу каралмаган п Ч 1 рла алы ига и акчан

2) шикаятьне каигч ГМ». •ру кире кагыла.
Э леге иуиктта курс Г 1 е ■ кар ар кабул п  те л гг 1

биручегэ язмача Нэм, гари; г  1 енец  телэге буеич: .
туры нда  нигезле ж авап юл л ai

5.7. Ш икаятьне ка па\ . ижэлэре турында '

тиеш ле лип таны.тган очр L1К ! : икаять муниципал
номерлы  Ф едераль зак о н m ■ 111 | : гатьясынла! ы 1.1
гамэллэр  турында мэгьлум -П ' : щ ипаль хезмэт  кур т
м аксатларында бирелэ, ш in китерелгэн у на и :
муниципаль хезмэ т алу мак; 1 нда баш кары рга  кн г

5.8. Ш икаять капот ПТ • 1 'ерелергэ  тиеш  тугс
тикш еру нэтижэлэре турьи; 1П шапта кабул ителгг
шхлай ук кабул ителгэн кар . p i л та ши ка яп . 1 и р ̂

5 0. Ш икаятьне чи III ■еру бары ш  ;ила у-

жиная м. я  . ire.': opt а 1 . ■ .11 иста, или as ьлэри
магериалларны. кичекмэст г ратура орган нары

сындагы 1 ел еш ен д э  каралган оеш маларньщ , 
гамэл кы лм авы н а) карата шикаять  почта аша, 

аларнын, Бердэм п орталн ы н  яисэ Республика 
, ш ул ай  ук  м е р эж эгать  итучене ш эхсэн  кабул

.н 1 е л еш ен дэ  каралган  оеш маларньщ , аларнын; 
лэренэ  (гамэл кы лм авы н а) карата ш икаять  
ш аль  хезм этне  курсэтуче органньщ  вазы йф аи  
|.щ ж и тэк чесен ец  Ьэм (яисэ) хезмэткэренен ,

I пе (сонгы сы  - булган  очракта), яш эу  уры ны
дик зат  ур н аш к ан  уры н  туры н да  белеш м элэр , 

и ссы (адресы) Ьэм м ерэж эгать  итучегэ ж авап

ть хезмэтне курсэтуче органн ьщ  вазыйф аи 
п о р е ,  к упф ункцияле  узэк  хезмэткэре, 210-Ф З 

каралган купф ункцияле узэк  хезмэткэре,
! н карарлары Нэм гамэллэре (гамэл кылмавы)

!.щ, м ун и ци пал ь  хезмэтне курсэтуче органньщ  
узэкнец , купф ункцияле  узэк хезмэткэре , 

щ  16 статьясы ндагы  1.1 елеш ен дэ  каралган  
тл кы лм авы ) белэн  килеш м и  торган  дэлиллэр. 
окументлар  (булган  очракта) яки ал ар н ы н

п эш  к ен ен н эн  дэ соцга  калмы йча  теркэлергэ

1 ■ узэкне гамэлгэ  кую чы га,  210-Ф З номерлы 
'тларга  яисэ ю гары рак  органга (ул булганда) 
:э, э м у н и ци пал ь  хезм эт  курсэтуче органга, 

жэгать  итучедэн  док ум ен тларны  кабул итеп 
яисэ билгелэнгэн  срокларны бозган очракта  -

с карарларны н берсе кабул ителэ:
: ' арарны гамэлдэн  чыгару, муниципаль  хезмэт  
т Ьэм ялгы ш ларны  тезэту ,  Россия Ф едерациясе

укый актлары. м униципаль  хокукый актлар 
гэ кире кайтару  рэвеш ендэ;

килэ торган  к ен н эн  дэ соцга к алм ы й ча  гариза 
п м а д а  ш икаятьне карап  ти кш ер у  н этиж элэре

si гучегэ биргэн  ж авапта  канэгатьлэндерелергэ  
\ гэтуче орган, к упф ункцияле  узэк  йэ 210-Ф З 

талган о еш м а  тараф ы н нан  баш кары ла  торган  
кланган хокук  бозуларны  кичекмэстэн  бетеру 
1 ен гафу угенэлэр  Ьэм м ерэж эгать  итучегэ  
а таба  гамэллэр  тур ы н да  м эгь лу м ат  курсэтелэ. 

т г 1  н очракта, гариза биручегэ  шикаятьне карап 
ip .)бэплэре ту ры н да  нигезле анлатмалар  бирелэ, 

та м эгь лу м ат  курсэтелэ.
ж элэре буенча адм инистратив  хокук бозу яки 
-•ругэ вэкалэтле вазифаи зат, хезмэткэр  булган



юл би лгелэрен дэ  индивидуаль  проектлауньщ  
мэгълум ат  билгелэрен  урнаш ты руны  

илеш теру  буенча мун и ци паль  хезмэт 
курсэтунен адм инистратив  регламенты на 
карата
I нче куш ым та

Ф орм а

(М униципаль хезм эг  курсэтэ  т >| , и орган бланкы)

'1с :гэ:

!емтэ ечен  мэгълумат:

кил:

шнец элем тэ  м эгьлум атлары :

№ ______________

С е ш е н  гаризагызны ________  _ _  номе Ьэм ана теркэлэ  торган  докум ен тларны  карап,
вэкалэтле орган т а р а ф ь п п а н  кабул и эн _________________________________________________

0СГЭМЭ мэгьлумат:

Электрон имза i шда гълумат

Вазифаи зат (фамилиясе . и с е м л  . , 'мсы ны н исеме)

>ргандагы вэкалэтле вазифаи  затны н имзасы)

ш билгелэрен дэ  индивидуаль  п роектлауньщ  
1 эгълум ат  б и лгелэрен  урн аш ты рун ы  
илеш теру буенча  м у н и ци пал ь  хезмэт  
уреэтунен  адм ин и страти в  регламенты на  

карата
2 нче куш ы м та  

Ф орма

(М униципаль  хезм эт  курсэтэ торг.ш  орган бланкы)

Ке " э : ____________________________

Э г .м т э  ечен  м э г ъ л у м а т :_________

В. ш : ____________________________

Вэ 1лнен элемтэ  мэгьлум атлары :



М; ш щ и п ал ь  хезмэт  курсотудэн баш тарту  туры н да  
К А РА Р

№

С езнен  г а р и з а г ы з н ы ____ ____________________
тараф ыннан теркэлэ  rop i  ан док> i мтларны карап. т \

0СТЭМЭ м э г ь л у м а т :______ _______________________  ________________

Курсэтелгэн хокук бозуляр бетерелгэннэн  сон : ;м э т  курсэту туры нда  гариза белэн сез вэкалэтле органга 
кабат мерэж эгать  итэргэ хокукл! i.

Элеге баш тарту шнкаятьне вэкалэтле органг. ж ибэру  юлы белэн, ш улай ук  суд  тэртибендэ  судка кадэр 
тэртиптэ шикаять бирелергэ  момкин.

Электрон i ! за турында мэгълумат
В а ш ф а п з а т  (фамилиясе. исеме. сы пы н нсем _■)

_  _________________________________________вэкалэтле органы
длге нигезлэрдэ баш тарту туры н да  карар кабул ителде:

(органдагы вэкалэтле вазифаи затныц имзасы)



20

юл билгелэрен дэ  индивидуаль  проектлауньщ  
м эгъл у м ат  билгелэрен  урн аш ты рун ы  
килеш теру  буенча м ун и ци паль  хезмэт 
курсэтунен  адм инистратив  регламенты на 
карата
3 нче куш ым та

(М униципаль хезмэт  курсэтэ торгам орган бланкы)

Ф орм а

Кемгэ:

Э лем тэ  ечен мэгълумат:

Вэкил:

В экилнен  элемтэ  мэгьлум атлары :

М ун и ци паль  хезмот курсэту ечен  кирэкле : 'кументларны  кабул  итудэн  баш  тарту  туры нда
К \РА Р

№

Сезнен г а р и з а г ы з н ы ___________________________ номерлы Ьэм аца теркэлэ  торган  докум ен тлары гы зны
карап, вэкалэтле орган т а р а ф ы н н а н ___________ ____________ _______________  ______________________________ _ _
тубэндэге  нигезлэрдэ кабул пт ,'дан баш тарту  турып;:: ipap кабул ителде:

2

Баш тарту сэбэплэрен  анлату: __________________________________________________
б с т э м э  м э г ъ л у м а т :________________________________________________

Курсэтелгэн хокук бочулар бетерелгэниоп с с  езмэт курсэту  туры н да  гариза белэн  сез вэкалэтле органга 
кабат мерэж эгать  итэргэ хокукти I.

Элеге баш тарту ш икнятьне вэкалэтле оргапг.: кибэру ю лы белэн, ш улай  ук суд  тэртибендэ  судка кадэр 
тэртиптэ шикаять бирелергэ мемкпн.

I “ —
Электрон имчм - 'рында мэгълумат

В а ш ф аи  зат (фамилиясе. иссмг. ат и ы н ы н  пссмс) ___________________________________________________

(органдагы вэкалэтле вазифаи затнын имзасы)
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юл билгелэрен дэ  индивидуаль  проектлауньщ  
м э гьл у м ат  билгелэрен  урнаш ты руны  
килеш теру  буенча мун и ци паль  хезмэт  
к у рсэтун ен  адм ин и страти в  регламенты на 
карата  4 нче к уш ы м та

Ф орм а

(жирле узидарэ  органы  атамасы )

Юл билгелэрендэ  индивидуаль  проектлау  билгелэре урн аш ты рун ы  килеш теруне  сорыйм

(урам исеме)

Участокта

(бипаллрга, корылмаларга. авь-м ооиль юлынын чакрымына бэйлелек курсателэ)

Гаризага тубэндэгс  до к ум ен тлар  теркэлэ:

И ндивидуаль  проектлау билгесен  эксплуатациялэунсц  >арлык чоры  дэвам ы н да  ан.а тех н ик  хезмэт  курсэту  Ьэм 
авария- торгызу эш лэрен  б а ш к а р ь г г а  мэжбурмен.

20__________  _

(нмза)

М у ниципаль  хезм эт  курсэту нэтижэсен  ту бондэге ысул белэн тап ш ы ру н ы  сорыйм:

I 1 Т атарстан Р есн убл п касы н ы н  дэулэт  i w  муниципаль хезмэтлэр  порталы ндагы  ш эхси  кабинетка;

1 I Т атарстан  Р есп у бл и касы ны н  дэулэт Ном мун и ци паль  х езм этлэрен  куреэтэ торган  купф ункцияле

узэктэ:

 ̂ I Органда.

_______ _________________ ( _ _ ____________ )
(дата) (имза) (ф амилиясе, исеме, атасы н ы н  исеме)



юл билгелэрен дэ  и ндивидуаль  п роектлауньщ  
м э гь л у м ат  билгелэрен  урнаш ты руны  
килеш теру  буенча мун и ци паль  хезмэт  
к у реэтун ен  адм ин и страти в  регламенты на 
карата 5 нче куш ы м та

авыл ж ирлеге  баш лы гы н а

Т ехник  хатаны т езэту  т уры н да  
гариза

М ун и ци паль  х езм эт  куреэткэндэ  ж ибэрелгэн  хата т у ры н д а  хэбэр  итэм

Я з ы л г а н :____________
Д ерес  мэгълуматлар:

Ж ибэрелгэн  техн ик  хатаны тезэтуегезне  !iг \ • муниципаль  хезмэт  курсэту  нэтиж эсе  булган  документка  
тиеш ле узгэреш лэр кертуегезне сорыйм.

Т убэндэге  докум ентларны  терким:
1.
Л

Техник хатаны  те зэ т у  т ур ы н д а  гаризаны  кире кагу хакы н да  карар кабул ителгэн  очракта, элеге карарны  
тубэндэге  ысуллар белэн бирусгезнс  сорыйм:

электрон докум ентны  E-irn il адресы на ж и б 1' • <\пы белэн:________ ;
кэгазьдэ расланган кучермэ р э в е ш и п  ■ почта аш а почта ж иб эрел гэн  адрес буенча:

в леге  гаризага кертелгэн, шэхесемэ Ьэм мш вэкиле булып торган затка кагьша торган, шулай ук минем 
тарафтан тубэндэ кертелгэн мэгьлумагларныц дерес бул\ мн раслыйм. Гаризага теркэлгэн документлар (документларныц 
кучермэлэре) Россия Федерациясе '.аконнары белэн бил елэнгэн талэплэргэ жавап бирэ, гаризаны тапшыру вакытына 
элеге документлар гамэлдэ Ьэм аларлпгы мэгълуматлар ;ю; ес.

(дата) (имза)
______ )
(ф амилиясе,  исеме, атасы н ы ц  исеме)


