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Татарстан Республикасы Нурлат 

муниципаль районы Башкарма 

комитетының 28.01.2022 ел, № 116 

карары белән расланган 
 

Социаль наем шартнамәсе буенча торак урыны бирү буенча муниципаль 

хезмәт күрсәтүнең административ регламенты 

1. Гомуми нигезләмәләр 

 

1.1. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥнең әлеге Административ регламенты 

(алга таба-Регламент) социаль наем шартнамәсе буенча торак урыны бирҥ буенча 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥнең стандартын һәм тәртибен (алга таба – муниципаль 

хезмәт) билгели.  

1.2. Хезмәт алучылар: торак шартларын яхшыртуга мохтаҗ физик затлар 

(алга таба-мӛрәҗәгать итҥче). 

Мӛрәҗәгать итҥчеләр мәнфәгатьләрен мӛрәҗәгать итҥче тарафыннан 

билгеләнгән тәртиптә вәкаләтле затлар һәм физик затларның законлы вәкилләре 

(алга таба – мӛрәҗәгать итҥче вәкиле) тәкъдим итә ала.  

1.3. Муниципаль хезмәт күрсәтү турында мәгълүмат бирү тәртибе 
 

1.3.1. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ тәртибе турында мәгълҥмат: 

1) дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥнең кҥпфункцияле ҥзәкләре 

биналарында урнашкан Муниципаль хезмәт турында визуаль һәм текстлы 

мәгълҥматны ҥз эченә алган мәгълҥмати стендларда.  

2) "Интернет»мәгълҥмат-телекоммуникация челтәрендә муниципаль 

районның рәсми сайтында (https://www. nurlat. tatarstan.ru); 

3) Татарстан Республикасы дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр Порталында 

(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба – Республика порталы);  

4) дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр (функцияләр)бердәм порталында 

(https:// www.gosuslugi.ru) (алга таба – Бердәм портал); 

5) «Татарстан Республикасы дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр 

реестры»дәҥләт мәгълҥмат системасы турында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба – 

Дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ мәсьәләләре буенча консультация бирҥ 

гамәлгә ашырыла: 

1) дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥнең кҥпфункцияле 

ҥзәкләрендә телдән мӛрәҗәгать иткәндә-шәхсән яки телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 

3)Вәкаләтле органда хезмәт кҥрсәтҥ (алга таба-Орган): 

телдән мӛрәҗәгать иткәндә-шәхсән яки телефон аша;  

язмача (шул исәптән электрон документ формасында) мӛрәҗәгать иткәндә 

– кәгазьдә почта аша, электрон почта аша, электрон формада. 
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1.3.3. Дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр реестрындагы белешмәләр 

нигезендә муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ тәртибе һәм сроклары турында бердәм 

порталда, республика порталында мәгълҥмат гариза бирҥчегә бушлай бирелә. 

Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ сроклары һәм тәртибе турындагы мәгълҥматка 

мӛрәҗәгать итҥче тарафыннан нинди дә булса таләпләр ҥтәлмичә, шул исәптән 

программа тәэминатын кулланмыйча гына керә ала, аны урнаштыру гариза 

бирҥченең техник чараларына лицензияле яки башка программа белән тәэмин 

итҥ хокукына ия булган программа белән тәэмин итҥче белән килешҥ тӛзҥне 

таләп итә. 

1.3.4. Мӛрәҗәгать итҥче шәхсән яки телефон аша мӛрәҗәгать иткән 

очракта, кергән мӛрәҗәгать нигезендә, мәгълҥмат бирелә: 

1) дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥнең кҥпфункцияле ҥзәге, орган 

(адрес, эш графигы, белешмә телефоннары)урнашкан урын турында.;  

2) муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ тәртибе, гаризалар бирҥ ысуллары һәм 

сроклары турында;  

3) муниципаль хезмәт кҥрсәтелә торган гражданнар категорияләре 

турында; муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ мәсьәләләрен җайга салучы норматив 

хокукый актлар турында;  

4) муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ турында гаризаны карау ӛчен кирәкле 

документлар исемлеге, гаризаны кабул итҥ һәм теркәҥ сроклары турында;  

5) муниципаль хезмәт кҥрсәтҥнең барышы турында;  

6) муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ мәсьәләләре буенча рәсми сайтта мәгълҥмат 

урнаштыру урыны турында;  

7) органның вазыйфаи затларының гамәлләренә яки гамәл кылмауларына 

шикаять бирҥ тәртибе турында. 

Язма мӛрәҗәгать буенча муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен җаваплы бҥлек 

хезмәткәрләре язма рәвештә мӛрәҗәгать итҥчегә муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ 

тәртибен һәм административ регламентның әлеге пунктында кҥрсәтелгән 

мәсьәләләрне җентекләп аңлаталар һәм мӛрәҗәгатьне теркәгән кӛннән алып ӛч 

эш кӛне эчендә мӛрәҗәгать итҥчегә җавап җибәрәләр. Җаваплар мӛрәҗәгать 

телендә бирелә. Мӛрәҗәгать телендә җавап бирҥ мӛмкин булмаган очракта, 

Татарстан Республикасының дәҥләт телләре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ мәсьәләләре буенча мәгълҥмат 

муниципаль районның (яисә шәһәр округының) рәсми сайтында һәм Орган 

биналарындагы мәгълҥмат стендларында мӛрәҗәгать итҥчеләр белән эшләҥ ӛчен 

урнаштырыла. 

«Интернет» мәгълҥмат-телекоммуникация челтәрендә муниципаль 

районның рәсми сайтында һәм мәгълҥмати стендларда урнаштырылган 

Татарстан Республикасы дәҥләт телләре турында мәгълҥмат, муниципаль хезмәт 

турында  2.1, 2.3, 2.4,  2.5, 2.7, 2.9, 2.10,  2.11,  5.1  административ регламент 

пунктларындагы белешмәләрне, Орган эшенең урнашу урыны, белешмә 

телефоннары, эш вакыты турындагы мәгълҥматны, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥгә 

гаризалар кабул итҥ графигы турындагы мәгълҥматны ҥз эченә ала 
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1.4. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥне җайга салучы норматив хокукый актлар 

исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын һәм аларны рәсми бастырып 

чыгару чыганакларын кҥрсәтеп) бердәм порталда, республика реестрында, 

«Интернет»мәгълҥмат-телекоммуникация челтәренең рәсми сайтында 

урнаштырылган. 

Административ регламентның гамәлдәге редакциядәге тексты бердәм 

порталда, республика реестрында, «Интернет»мәгълҥмат-телекоммуникация 

челтәренең рәсми сайтында урнаштырылырга тиеш. 

1.5. Регламентта тҥбәндәге терминнар һәм билгеләмәләр кулланыла: 

дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥнең кҥпфункцияле ҥзәгенең 

читтән торып эшләҥ урыны – Россия Федерациясе Хӛкҥмәтенең 2012 елның 22 

декабрендәге 1376 номерлы карары белән расланган дәҥләти һәм муниципаль 

хезмәтләр кҥрсәтҥнең кҥпфункцияле ҥзәгенең шәһәр (авыл) җирлегендә яисә 

Татарстан Республикасы шәһәр округында тӛзелгән территориаль аерымланган 

структур бҥлекчәсе (офисы) «Дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзәкләренең эшчәнлеген оештыру кагыйдәләрен раслау турында» 

2012 елның 22 декабрендәге 1376 номерлы карары белән расланган дәҥләти һәм 

муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥнең кҥпфункцияле ҥзәкләренең эшчәнлеген 

оештыру кагыйдәләренең 34 пункты нигезендә;  

техник хата - муниципаль хезмәтне кҥрсәтҥче орган тарафыннан 

җибәрелгән һәм документка (муниципаль хезмәт нәтиҗәсенә) кертелгән 

белешмәләрнең, белешмәләр кертелә торган документлардагы белешмәләрнең 

туры килмәвенә китергән хата (хата, хәреф хатасы, грамматик яисә арифметик 

хата йә мондый хата); 

ЕСИА – инфраструктурада идентификация һәм аутентификацияләҥнең 

бердәм системасы, ул дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥ ӛчен электрон 

формада кулланыла торган мәгълҥмати системаларның мәгълҥмати-технологик 

хезмәттәшлеген тәэмин итә. 

Дәҥләт мәгълҥмат системаларында һәм башка мәгълҥмат системаларында 

булган мәгълҥматтан (мӛрәҗәгать итҥче гражданнар һәм башкарма хакимият 

органнары һәм җирле ҥзидарә органнары вазыйфаи затларының) мәгълҥмати 

хезмәттәшлектә катнашучыларның (мӛрәҗәгать итҥче гражданнарның һәм 

вазыйфаи затларының) мәгълҥмат алу мӛмкинлеген тәэмин итә торган федераль 

дәҥләт мәгълҥмат системасы; 

КФҤ - «Татарстан Республикасында дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр 

кҥрсәтҥ буенча кҥпфункцияле ҥзәк»дәҥләт бюджет учреждениесе; 

КФҤ АМС - Татарстан Республикасы дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр 

кҥрсәтҥнең кҥпфункцияле ҥзәкләренең автоматлаштырылган мәгълҥмат 

системасы. 

Регламентта муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ турындагы гариза (алга таба - 

гариза) астында «дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥне оештыру турында» 

27.07.2010 ел, № 210-ФЗ Федераль законның (алга таба – 210-ФЗ номерлы 

Федераль закон)2 статьясындагы 3 пункты нигезендә бирелгән муниципаль 

хезмәт кҥрсәтҥ турындагы сорау аңлашыла. 
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2. Муниципаль хезмәт күрсәтү стандарты 

 

2.1. Муниципаль хезмәт атамасы 

 

Гражданга социаль наем шартнамәсе буенча муниципаль торак фондыннан торак 

урыны бирҥ. 

 

2.2. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥче җирле ҥзидарәнең башкарма-боеру органы 

исеме 

 

Татарстан Республикасы Нурлат муниципаль районы Башкарма комитеты. 

 

2.3. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсенә тасвирлама 

 

2.3.1. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсе булып тора: 

1) гражданга социаль наем шартнамәсе буенча торак урыны бирҥ турында 

карар (торак урыны социаль наем шартнамәсе проектын кушымта итеп) (әлеге 

Регламентка 1 нче кушымта); 

2)муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдән баш тарту турында карар (әлеге 

Регламентка 2 нче кушымта). 

2.3.2. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсе мӛрәҗәгать итҥчегә «электрон 

имза турында» 06.04.2011 ел, № 63-ФЗ Федераль закон (алга таба – 63-ФЗ 

номерлы Федераль закон) нигезендә, республика порталының шәхси кабинетына 

вәкаләтле органның (яисә органның) квалификацияле электрон имзасы белән 

имзаланган электрон документ рәвешендә җибәрелә. 

2.3.3. Мӛрәҗәгать итҥчене сайлау буенча муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ 

нәтиҗәсе Органда яисә КФҤдә электрон документның мӛһер һәм тиешенчә 

вәкаләтле вазыйфаи заты Орган яисә КФҤ хезмәткәре имзасы белән таныкланган 

кәгазьдә басылган нӛсхәсе рәвешендә тапшырыла. 

2.3.4. Мӛрәҗәгать итҥче муниципаль хезмәтне электрон документ 

рәвешендә кҥрсәтҥ нәтиҗәсен муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсенең гамәлдә 

булу срогы дәвамында алырга хокуклы. 

 

2.4. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ срогы, шул исәптән муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥдә катнашучы оешмаларга мӛрәҗәгать итҥ зарурлыгын исәпкә алып, 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥне туктатып тору мӛмкинлеге Россия Федерациясе 

законнарында каралган очракта, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсе булып 

торучы документларны бирҥ (җибәрҥ) срогы, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥне 

туктатып тору срогы 

 

2.4.1. Социаль наем шартнамәсе буенча торак алу ӛчен учетка кую-30 эш 

кӛне. 

2.4.2. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ вакытын туктату каралмаган. 
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2.4.3. Электрон документ рәвешендә муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсе 

булган документны җибәрҥ мӛрәҗәгать итҥчегә муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ 

нәтиҗәсен рәсмиләштерҥ һәм теркәҥ кӛнендә гамәлгә ашырыла. 

 

2.5. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен закон яисә башка норматив хокукый актлар 

нигезендә кирәкле һәм мәҗбҥри булган хезмәтләрне кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле һәм 

мәҗбҥри булган документларның тулы исемлеге мӛрәҗәгать итҥче тарафыннан 

аларны алу ысуллары, шул исәптән электрон рәвештә, аларны тапшыру тәртибе 

 

2.5.1. Муниципаль хезмәт алу ӛчен мӛрәҗәгать итҥче тҥбәндәге 

документларны гариза бирҥченең категориясенә һәм мӛрәҗәгать итҥ нигезенә 

бәйсез рәвештә тапшыра: 

1)шәхесне раслаучы документ (республика порталы аша мӛрәҗәгать иткән 

очракта кирәк тҥгел); 

2)мӛрәҗәгать итҥче вәкиленең вәкаләтләрен таныклаучы документ, 

мӛрәҗәгать итҥче вәкиле муниципаль хезмәт кҥрсәтҥне сорап мӛрәҗәгать иткән 

очракта (физик затларның законлы вәкилләре мӛрәҗәгать иткән очракта таләп 

ителми); 

3) гариза: 

азьдә (әлеге Регламентка 3 нче кушымта); 

формасына кертҥ юлы белән тутырыла), регламентның 2.5.3 пункты таләпләренә 

туры китереп, Республика порталы аша мӛрәҗәгать иткәндә имзаланган 

документ. 

2.5.1.1. Гражданнарны торак урыннарына мохтаҗлар буларак исәпкә алу 

ӛчен тҥбәндәге документлар кирәк: 

1)мӛрәҗәгать итҥче граждан гаиләсенең составын раслаучы документлар 

(«дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥне оештыру турында»2010 елның 27 

июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 7 статьясындагы 6 ӛлешенең 3, 

3.1 һәм 12 пунктларында каралган документлар ӛлешендә): 

Пункт 3: 

- чит ил дәҥләтенең компетентлы органнары тарафыннан бирелгән граждан 

хәле актларын дәҥләт теркәвенә алу турында таныклыклар һәм аларның 

нотариаль яктан расланган рус теленә тәрҗемәсе. 

Пункт 3.1: 

- Граждан хәле актларын теркәҥ органнары яисә Россия Федерациясе 

консуллык учреждениеләре тарафыннан бирелгән уллыкка алу турында 

таныклыклар. 

Пункт 12: 

- җинаять эшләре буенча тикшерҥ, тикшерҥ органнары тарафыннан 

бирелгән (рәсмиләштерелгән) документлар, граждан яисә административ суд 

эшчәнлеге яки арбитраж судларда суд эшчәнлеге барышында бирелгән 

(рәсмиләштерелгән) документлар, шул исәптән гомуми юрисдикция судларының 
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һәм арбитраж судларның карарлары, хӛкем карарлары, билгеләмәләре һәм 

карарлары. 

1) мӛрәҗәгать итҥче гражданны йә аның гаилә әгъзасын торак законнары 

нигезендә чиратсыз торак урыны бирҥ хокукына ия гражданнар категориясенә 

кертергә нигез бирә торган документлар: 

- медицина оешмасыннан медицина белешмәсе - гражданның гаилә 

составында аның белән бер фатирда бергә яшәҥ мӛмкин булмаган хроник 

авыруның авыр тӛре белән интегҥче авыру булганда, Россия Федерациясе 

Хӛкҥмәте вәкаләтле федераль башкарма хакимият органы тарафыннан расланган 

исемлек буенча, медицина оешмасыннан; 

- опекун билгеләҥ турында опека һәм попечительлек органнарыннан 

белешмә - эшкә сәләтсез граждан исеменнән гамәлдәге опекунны исәпкә алу 

турында гариза имзаланган очракта; 

- ятим балалар һәм ата-ана каравыннан мәхрҥм калган балалар, ятим 

балалар һәм ата-ана тәрбиясеннән мәхрҥм калган балалар арасыннан булган 

затларның статусын раслый торган документлар, алар белем бирҥ һәм башка 

оешмаларда, шул исәптән социаль хезмәт кҥрсәтҥ оешмаларында, тәрбиягә бала 

алган гаиләләрдә, гаилә тибындагы балалар йортларында, опека (попечительлек) 

туктатылганда, шулай ук Россия Федерациясе Кораллы Кӛчләрендә хезмәт 

тәмамланганнан соң яисә иректән мәхрҥм итҥ рәвешендә җәза ҥтәҥче 

учреждениеләрдән кайткач, Россия Федерациясе Кораллы Кӛчләрендә хезмәт 

итҥне; 

2) кҥчемсез милекнең Бердәм дәҥләт реестрында теркәлмәгән кҥчемсез 

милек объектларына хокук билгели торган документлар. 

2.5.1.2. Гражданнарны аз керемлеләр дип тану ӛчен регламентның 2.5.1.1 

пунктында каралган документлардан тыш, ӛстәмә рәвештә «Татарстан 

Республикасы Дәҥләт торак фондыннан һәм муниципаль торак фондыннан 

социаль наем шартнамәләре буенча гражданнарның аларга торак урыннары бирҥ 

хокукларын гамәлгә ашыру турында» 2007 елның 13 июлендәге 31-ТРЗ номерлы 

Татарстан Республикасы Законының 12 (4 ӛлештән тыш), 19 статьяларында 

кҥрсәтелгән документлар кирәк (алга таба - 2007 елның 13 июлендәге 31-ТРЗ 

номерлы Татарстан Республикасы Законы). 

2.5.1.3. Гражданнарны федераль закон, Россия Федерациясе Президенты 

Указы яисә Татарстан Республикасы законы белән билгеләнгән категориягә 

кертҥне раслау максатларында регламентның 2.5.1.1 пунктында каралган 

документлар белән бер ҥк вакытта гражданнарның федераль закон, Россия 

Федерациясе Президенты Указы яисә Татарстан Республикасы законы белән 

билгеләнгән башка категориягә мӛнәсәбәтен раслый торган документлар кирәк. 

2.5.2. Гариза һәм кушымта бирелә торган документлар мӛрәҗәгать итҥче 

тарафыннан тҥбәндәге ысулларның берсе белән тапшырылырга (җибәрелергә) 

мӛмкин: 

1) КФҤ аша кәгазьдә һәм регламентның 2.5.3 пункты таләпләренә туры килә 

торган электрон документлар рәвешендә; 
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2) Республика порталы аша электрон формада мӛрәҗәгать итҥче баланы 

уллыкка алган, ата-ана буларак язылмаган мӛрәҗәгать итҥ очрагыннан тыш; 

3)органга шәхсән яки кәгазьдә почта элемтәсе аша. Гариза һәм кушымта 

итеп бирелә торган документлар почта элемтәсе аша җибәргәндә билгеләнгән 

тәртиптә раслана. 

2.5.3. Республика порталы ярдәмендә гариза бирҥченең гади электрон 

имзасы белән җибәрелә. 

Гади электрон имза алу ӛчен мӛрәҗәгать итҥчегә ЕСИАда теркәлҥ 

(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирәк.  

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында 

кҥрсәтелгән электрон документ (документның электрон образы) мондый 

документларны тӛзҥгә һәм имзалауга вәкаләтле затларның, шул исәптән 

нотариусларның, кӛчәйтелгән квалификацияле имзасы белән таныклана. 

Гаризага, шул исәптән ышанычнамәгә теркәлә торган электрон документлар 

(электрон документлар образлары), pdf форматларында файллар рәвешендә, jpg, 

jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig рәвешендә 50 Мбайттан да артык булмаган 

кҥләмдәге файллар рәвешендә җибәрелә. 

Бирелә торган электрон документларның (документларның электрон 

ҥрнәкләренең) сыйфаты документ текстын тулы кҥләмдә укырга һәм 

документның реквизитларын танырга мӛмкинлек бирергә тиеш. 

2.5.4. Гариза бирҥчедән таләп итҥ тыела: 

1) муниципаль хезмәт кҥрсәтҥгә бәйле рәвештә барлыкка килә торган 

мӛнәсәбәтләрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисә 

гамәлгә ашырылмаган документларны һәм мәгълҥматны тапшыру яисә гамәлләр 

башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ӛлешендә 

кҥрсәтелгән исемлекләргә кертелгән мондый хезмәтләр кҥрсәтҥ нәтиҗәсендә 

кҥрсәтелә торган хезмәтләрне, шул исәптән муниципаль хезмәт алу ӛчен кирәкле 

һәм башка дәҥләт органнарына, җирле ҥзидарә органнарына, оешмаларга 

мӛрәҗәгать итҥ белән бәйле булган килештерҥләрне гамәлгә ашыру; 

3) муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны кабул итҥдән 

баш тартканда яисә муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдән баш тартканда, тҥбәндәге 

очраклардан тыш, документларның һәм мәгълҥматның булмавы һәм (яисә) 

дӛреслеге кҥрсәтелмәгән документларны һәм мәгълҥматны тапшыру: 

а) муниципаль хезмәт кҥрсәтҥгә кагылышлы норматив хокукый актларның 

таләпләрен ҥзгәртҥ, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ турында гаризаны беренче 

тапкыр биргәннән соң; 

б) муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ турында гаризада һәм мӛрәҗәгать итҥче 

тарафыннан муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны кабул 

итҥдән баш тартканнан соң бирелгән документларда, яисә муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥдә яисә элек бирелгән документлар комплектына кертелмәгән хаталар 

булу;; 
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в) документларның гамәлдә булу срогы тәмамлану яки муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны кабул итҥдән баш тартканнан соң, йә 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдән баш тартканнан соң мәгълҥматны ҥзгәртҥ.; 

г) вазыйфаи затның, КФҤ хезмәткәренең хаталы яки хокукка каршы 

гамәлләре (гамәл кылмау) фактын (билгеләрен) ачыклау, муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны кабул итҥдән баш тарткан очракта йә 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдән баш тарткан очракта, бу хакта муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны кабул итҥдән баш тарткан орган җитәкчесе 

имзасы белән язмача рәвештә мӛрәҗәгать итҥчегә хәбәр ителә, шулай ук бирелгән 

уңайсызлыклар ӛчен гафу ҥтенәләр; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1 ӛлешенең 7.2 пункты нигезендә таныкланган документлар һәм 

мәгълҥматны кәгазь чыганакта бирҥ, мондый документларга тамга салу йә аларны 

алу дәҥләт яисә муниципаль хезмәт кҥрсәтҥнең кирәкле шарты булып торса, һәм 

федераль законнарда билгеләнгән башка очраклар моңа керми. 

 

2.6. Дәҥләт органнары, җирле ҥзидарә органнары һәм дәҥләт органнарына яисә 

җирле ҥзидарә органнарына буйсына торган оешмалар карамагында булган һәм 

мӛрәҗәгать итҥче тапшырырга хокуклы муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен 

норматив хокукый актлар нигезендә кирәкле документларның тулы исемлеге, 

шулай ук аларны мӛрәҗәгать итҥчеләр тарафыннан, дәҥләт органы, җирле 

ҥзидарә органы йә әлеге документлар белән эш итҥче оешма тарафыннан шул 

исәптән электрон рәвештә, алу ысуллары, аларны тапшыру тәртибе 

2.6.1. Ведомствоара хезмәттәшлек кысаларында кабул ителә: 

1)  торак йортны (торак урыны) яшәҥ ӛчен яраксыз дип тану турында 

карар-федераль башкарма хакимият органы, Татарстан Республикасы 

башкарма хакимияте органы, җирле ҥзидарә органы; 

2)  Россия Федерациясе Пенсия фондына социаль тҥләҥләр алу турында 

белешмәләр; 

3)  физик зат керемнәре турында белешмәләр формасы буенча №2-

НДФЛ-Россия ФСХ; 

4)  шәхси эшмәкәр булып торучы затларның керемнәре турында 

мәгълҥматлар 3-НДФЛ – Россия ФСХ формасы буенча; 

5)  ҥлемне дәҥләт теркәве турында бердәм дәҥләт граждан хәле актларын 

теркәҥ реестрыннан - Россия ФСХ; 

6)  тууны дәҥләт теркәвенә алу һәм Граждан хәле актларын теркәҥнең 

бердәм дәҥләт реестрыннан-Россия Федераль салым хезмәте; 

7) никах теркәҥне (ӛзелҥне) бердәм дәҥләт граждан хәле актларын 

теркәҥ реестрыннан - Россия Федераль салым хезмәте; 

8)  яшәҥ урыны һәм тору урыны буенча теркәҥ исәбе турында 

мәгълҥматлар-Россия ЭЭМ; 

9)  торак урынында яшәҥ урыны буенча теркәлгән гражданнар санын 

раслаучы белешмәләр – кҥпфатирлы йортның идарәче оешмасы яисә 

исәп-хисап ҥзәге; 
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10) граждан һәм аның гаилә әгъзалары биләгән торак урыныннан 

файдалану хокукын раслаучы документлар (шартнамә, ордер, торак 

урыны бирҥ турында карар һәм башка документлар) - җирле ҥзидарә 

органы; 

11)  кҥчемсез милек объектына бердәм дәҥләт реестрыннан ӛземтә – 

дәҥләт теркәве, кадастр һәм картография федераль хезмәте 

(Росреестр); 

12)  булган (булган) кҥчемсез милек объектларына аерым затның 

хокуклары турында бердәм дәҥләт реестрыннан ӛземтә – дәҥләт 

теркәве, кадастр һәм картография федераль хезмәте (Росреестр); 

13)  транспорт чарасы булу яки булмау турында һәм аның бәясе 

булган очракта - Россия ЭЭМ, Россия ГТХМ; 

14)  мӛрәҗәгать итҥченең законлы вәкиленең вәкаләтләрен 

раслаучы документ (Россия Федерациясе Граждан хәле актларын 

теркәҥ органнары тарафыннан бирелгән туу турында таныклык яки 

Россия Федерациясе законнары нигезендә опека һәм попечительлек 

органнары тарафыннан бирелгән документ ӛлешендә) - Граждан хәле 

актларын теркәҥнең бердәм дәҥләт реестры йә социаль тәэминатның 

Бердәм дәҥләт мәгълҥмат системасы.; 

15)  фамилияле-исемле тӛркемнең, туу датасының, җенеснең һәм 

СНИЛС – Россия Федерациясе Пенсия фонды туры килҥен тикшерҥ; 

16)  паспортның чынбарлыгы турында мәгълҥматлар – Россия ЭЭМ; 

17) ышанычнамәне бирҥ һәм аның эчтәлеге турында белешмәләр-

нотариатның бердәм мәгълҥмат системасы. 

2.6.2. Мӛрәҗәгать итҥче регламентның 2.6.1 пунктындагы 1 - 14 

пунктчаларында кҥрсәтелгән документларны (белешмәләрне), мондый 

документларны тӛзҥгә һәм имзалауга вәкаләтле затларның кӛчәйтелгән 

квалификацияле имзасы белән таныкланган электрон документлар рәвешендә, 

гариза биргәндә тапшырырга хокуклы. 

2.6.3. Регламентның 2.6.1 пунктында кҥрсәтелгән дәҥләт хакимияте 

органнары, җирле ҥзидарә органнары, оешмалар тарафыннан документлар һәм 

белешмәләрне тапшырмау (вакытында тапшырмау) муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥдән баш тарту ӛчен нигез була алмый. 

2.6.4. Регламентның 2.6.1 пунктында кҥрсәтелгән вазыйфаи зат һәм (яки) 

хезмәткәр, соратып алынган һәм аның карамагында булган документларны яки 

белешмәләрне тапшырмаган (ҥз вакытында тапшырмаган) Россия Федерациясе 

законнары нигезендә административ, дисциплинар яки башка җаваплылыкка 

тартылырга тиеш. 

2.6.5. Мӛрәҗәгать итҥчедән дәҥләт органнары, җирле ҥзидарә органнары 

һәм дәҥләт органнары яки җирле ҥзидарә органнары карамагында булган 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен гариза бирҥче тарафыннан тҥләҥ кертҥне 

раслаучы документлар таләп итҥ тыела.  

Мӛрәҗәгать итҥче тарафыннан дәҥләт органнары, җирле ҥзидарә органнары 

һәм дәҥләт органнары яки җирле ҥзидарә органнары карамагында булган 
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белешмәләр булган документларны тапшырмау мӛрәҗәгать итҥченең муниципаль 

хезмәт кҥрсәтҥдән баш тартуына нигез булып тормый. 

 

2.7. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны кабул итҥдән баш 

тарту ӛчен нигезләрнең тулы исемлеге  

(документларны кире кайтару, асылда) 

 

2.7.1. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны кабул 

итҥдән баш тарту ӛчен нигезләр булып тора: 

1) муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ турында гариза дәҥләт хакимияте органына, 

җирле ҥзидарә органына яисә муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ вәкаләтләренә керми 

торган оешмага тапшырылган; 

2)муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ турында гариза формасында мәҗбҥри 

кырларны тулысынча тутыру (дӛрес тҥгел, дӛрес тҥгел); 

3) тулы булмаган документлар комплекты; 

4) тапшырылган документлар Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥне сорап 

мӛрәҗәгать иткән вакытта ҥз кӛчләрен югалттылар (шәхесне раслаучы документ; 

мӛрәҗәгать итҥче вәкиле вәкаләтләрен раслаучы документ, кҥрсәтелгән зат 

тарафыннан муниципаль хезмәт кҥрсәтҥне сорап мӛрәҗәгать иткән очракта); 

5) тапшырылган документлар текстның Россия Федерациясе законнарында 

билгеләнгән тәртиптә расланмаган тәртиптә буйсынуында һәм тӛзәтҥләрендә 

була; 

6) билгеләнгән таләпләрне бозып, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ турында 

гариза һәм муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны электрон 

формада бирҥ;; 

7) электрон формада бирелгән документлар ҥз эченә алган зыяннар, 

аларның булуы муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен документларда булган 

мәгълҥматны һәм белешмәләрне тулы кҥләмдә кулланырга мӛмкинлек бирми 

торган зыяннар; 

8) гариза мӛрәҗәгать итҥченең мәнфәгатьләрен яклау вәкаләте булмаган зат 

тарафыннан бирелгән. 

2.7.2. Муниципаль хезмәт алу ӛчен кирәкле документларны кабул итҥдән 

баш тарту ӛчен нигезләр исемлеге тӛгәл булып тора. 

2.7.3. Гариза һәм муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны 

кабул итҥдән баш тарту турындагы карар мӛрәҗәгать итҥчене кабул итҥ 

вакытында да, җаваплы вазыйфаи зат тарафыннан муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ 

ӛчен кирәкле документларны (белешмәләрне) ведомствоара мәгълҥмати 

бәйләнештән файдаланып алганнан соң да, гаризаны теркәгәннән соң 9 эш 

кӛненнән дә артмаска тиеш. 

2.7.4. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны кабул 

итҥдән баш тарту турындагы карар, баш тарту сәбәпләрен кҥрсәтеп, әлеге 

Регламентның 4 нче кушымтасында билгеләнгән форма нигезендә 

рәсмиләштерелә, органның (орган) вәкаләтле вазыйфаи заты тарафыннан 

билгеләнгән тәртиптә квалификацияле электрон имза белән имзаланган һәм 
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мӛрәҗәгать итҥчегә республика порталының шәхси кабинетына һәм (яки) 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны кабул итҥдән баш тарту 

турында Карар кабул ителгән кӛнне КФҤНӘ җибәрелә. 

2.7.5. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле гариза һәм документлар 

бердәм порталда, республика порталында бастырылган муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥ сроклары һәм тәртибе турындагы мәгълҥмат нигезендә бирелгән очракта, 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле гаризаны һәм башка документларны 

кабул итҥдән баш тарту тыела. 

 

2.8. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥне туктатып тору яки баш тарту ӛчен нигезләрнең 

тулы исемлеге 

2.8.1. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥне туктату ӛчен нигезләр юк. 

2.8.2. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдән баш тарту ӛчен нигезләр: 

1) мӛрәҗәгать итҥче тарафыннан тапшырылган документлар (белешмәләр) 

ведомствоара хезмәттәшлек кысаларында алынган документларга (белешмәләргә) 

каршы килә; 

2) тапшырылган документлар һәм белешмәләр белән гражданның социаль 

наем шартнамәсе буенча торак урыны алу хокукы расланмый; 

3) Торак кодексының 53 статьясында каралган, торак шартларын 

начарайтуга китергән гамәлләр кылу срогы чыкмаган; 

4) мӛрәҗәгать итҥче тарафыннан документлар тулы кҥләмдә 

тапшырылмаган, йә гаризада һәм (яки) документларда тулы булмаган һәм (яки) 

дӛрес булмаган мәгълҥмат бар. 

2.8.3. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдән баш тарту ӛчен нигезләр исемлеге 

тӛгәл булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдән баш тарту сәбәпләрен кҥрсәтеп, баш 

тарту турындагы карар әлеге Регламентның 2 нче кушымтасында билгеләнгән 

форма нигезендә рәсмиләштерелә, органның (орган) вәкаләтле вазыйфаи заты 

тарафыннан билгеләнгән тәртиптә квалификацияле электрон имза белән имзалана 

һәм мӛрәҗәгать итҥчегә муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдән баш тарту турында Карар 

кабул ителгән кӛнне Республика порталының шәхси кабинетына һәм (яки) 

КФҤНӘ җибәрелә. 

2.8.5. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ турында гариза бердәм порталда, 

республика порталында бастырылган муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ сроклары һәм 

тәртибе турындагы мәгълҥмат нигезендә бирелгән очракта, муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥдән баш тарту тыела. 

 

2.9. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен алына торган дәҥләт пошлинасын яисә 

башка тҥләҥне алу тәртибе, кҥләме һәм нигезләре 

 

Муниципаль хезмәт тҥләҥсез нигездә кҥрсәтелә  

 

2.10. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле һәм мәҗбҥри булган хезмәтләр 

исемлеге, шул исәптән муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥдә катнашучы оешмалар 
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тарафыннан бирелә торган (бирелә торган) документ (документлар) турында 

белешмәләр 

Кирәкле һәм мәҗбҥри хезмәтләр кҥрсәтҥ таләп ителми. 

 

2.11. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле һәм мәҗбҥри булган хезмәтләрне 

кҥрсәтҥ ӛчен мондый тҥләҥнең кҥләмен исәпләҥ методикасы турында 

мәгълҥматны да кертеп тҥләҥне алу тәртибе, кҥләме һәм алу нигезләре 

 

Кирәкле һәм мәҗбҥри хезмәтләр кҥрсәтҥ таләп ителми. 

 

2.12. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ турында гарызнамә биргәндә, муниципаль 

хезмәт кҥрсәтҥдә катнашучы оешма тарафыннан кҥрсәтелә торган хезмәт 

кҥрсәтелгәндә һәм мондый хезмәтләр кҥрсәтҥ нәтиҗәсен алганда чиратта кӛтҥнең 

максималь срогы 

 

2.12.1. Муниципаль хезмәт алуга гариза биргәндә кӛтҥ вакыты - 15 

минуттан артык тҥгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсен алганда чиратта кӛтҥнең 

максималь срогы 15 минуттан артмаска тиеш. 

 

2.13. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдә катнашучы оешма тарафыннан кҥрсәтелә 

торган муниципаль хезмәт һәм хезмәт кҥрсәтҥ турында мӛрәҗәгать итҥченең 

гарызнамәсен теркәҥ срогы һәм тәртибе, шул исәптән электрон рәвештә 

 

2.13.1. КФҤгә гариза биргән кӛнне шәхсән мӛрәҗәгать иткәндә мӛрәҗәгать 

итҥчегә гариза бирелгән кӛнне КФҤнең АМСтан гаризаның җибәрелҥен раслаучы 

теркәҥ номеры һәм гариза бирҥ датасы белән расписка бирелә. 

2.13.2. Гаризаны Бердәм портал, Республика порталы аша җибәргәндә 

мӛрәҗәгать итҥче гариза биргән кӛнне Республика порталының шәхси 

кабинетында һәм электрон почта аша, гаризаның теркәлҥ номеры һәм гариза бирҥ 

датасы кҥрсәтелгән гаризаның җибәрелҥен раслаучы хәбәрнамә ала. 

2.13.3. Гариза биргән кӛнне Органга шәхсән мӛрәҗәгать иткәндә, вәкаләтле 

вазыйфаи зат Органга мӛрәҗәгать итҥчегә дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр 

кҥрсәтҥ ӛчен билгеләнгән автоматлаштырылган мәгълҥмат системасыннан теркәҥ 

номеры, гариза бирҥ датасы һәм тапшырылган документлар исемлеге белән 

расписка бирелә. 

 

2.14. Муниципаль хезмәт кҥрсәтелә торган биналарга, кӛтҥ залына, 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ турындагы гарызнамәләрне тутыру урыннарына, 

аларны тутыру ҥрнәкләре булган мәгълҥмати стендларга һәм һәр муниципаль 

хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документлар исемлегенә, мондый хезмәт кҥрсәтҥ 

тәртибе турында визуаль, текстлы һәм мультимедиа мәгълҥматын урнаштыру һәм 

рәсмиләштерҥгә шул исәптән кҥрсәтелгән объектларның инвалидлары ӛчен 

инвалидларны социаль яклау турында Татарстан Республикасы законнарына 
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ярашлы рәвештә файдалана алуын тәэмин итҥгә карата һәм инвалидларны 

социаль яклау турында Татарстан Республикасы законнарына ярашлы рәвештә 

таләпләр 

 

2.14.1. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ янгынга каршы система һәм янгын 

сҥндерҥ системасы белән җиһазландырылган биналарда һәм биналарда 

башкарыла.  

Гариза бирҥчеләрне кабул итҥ урыннары документларны рәсмиләштерҥ 

ӛчен кирәкле мебель, мәгълҥмати стендлар белән җиһазландырылачак. 

Инвалидларның муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ урынына тоткарлыксыз керә 

алуы тәэмин ителә (бинага керҥ-чыгу һәм алар чикләрендә кҥчҥ уңайлы). 

Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ тәртибе турында визуаль, текст һәм 

мультимедиа мәгълҥматы гариза бирҥчеләр ӛчен уңайлы урыннарда, шул исәптән 

инвалидларның чикләнгән мӛмкинлекләрен исәпкә алып, урнаштырыла. 
2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турында Россия Федерациясе 

законнары нигезендә муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ урынына каршылыксыз керҥ 

максатларында тәэмин ителә: 

1) инвалидларның муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ урынына тоткарлыксыз 

ҥтеп керҥе тәэмин ителә (бинага керҥ-чыгу һәм алар чикләрендә кҥчерҥ); 

2)  муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ тәртибе турында визуаль, текст һәм 

мультимедиа мәгълҥматы мӛрәҗәгать итҥчеләр ӛчен уңайлы урыннарда, шул 

исәптән инвалидларның чикләнгән мӛмкинлекләрен исәпкә алып, урнаштырыла; 

3)  кҥрҥ сәләте һәм мӛстәкыйль хәрәкәт итҥ функцияләренә ия булган 

инвалидларны озатып бару һәм аларга ярдәм кҥрсәтҥ; 

4)  социаль, инженерлык һәм транспорт инфраструктурасы объектлары 

урнашкан территория буенча мӛстәкыйль хәрәкәт итҥ, мондый объектларга керҥ 

һәм алардан чыгу, транспорт чарасына утырту һәм аннан тӛшерҥ мӛмкинлеге, 

шул исәптән кресло-коляска кулланып, ; 

5)  инвалидларның хезмәт кҥрсәтҥләргә, аларның тормыш эшчәнлеге 

чикләҥләрен исәпкә алып, тоткарлыксыз ҥтеп керҥен тәэмин итҥ ӛчен кирәкле 

җиһазларны һәм мәгълҥмат йӛртҥчеләрне тиешенчә урнаштыру; 

6) инвалидлар ӛчен кирәкле тавыш һәм кҥрҥ мәгълҥматын, шулай ук 

язуларны, билгеләрне һәм башка текст һәм график мәгълҥматны Брайль рельеф-

нокталы шрифты белән башкарылган билгеләр белән кабатлау.; 

7)  сурдотәрҗемәче һәм тифлосурдотәрҗемәчегә рӛхсәт; 

 йӛртҥче-этне махсус укытуны раслый торган, аны махсус укытуны раслый 

торган һәм Россия Федерациясе Хезмәт һәм социаль яклау министрлыгының 

«йӛртҥче-этне махсус укытуны раслый торган документ формасын һәм аны бирҥ 

тәртибен раслау турында» 2015 елның 22 июнендәге 386н номерлы боерыгы 

белән билгеләнгән тәртиптә һәм форма буенча бирелә торган документ булган 

очракта рӛхсәт итҥ. 

2.14.3. 2.14.2 пунктының 1-4 пунктчаларында кҥрсәтелгән муниципаль 

хезмәт кҥрсәтҥ гамәлгә ашырыла торган объектларның һәм муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥдә кулланыла торган чараларның инвалидлар ӛчен ҥтемле булуын тәэмин 
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итҥ ӛлешендә таләпләр. административ регламент 2016 елның 1 июленнән соң 

файдалануга тапшырылган яки модернизация ҥткән объектлар һәм чараларга 

карата кулланыла. 

 

2.15. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥләрдән файдалану мӛмкинлеге һәм сыйфаты 

кҥрсәткечләре, шул исәптән мӛрәҗәгать итҥченең муниципаль хезмәт 

кҥрсәткәндә вазыйфаи затлар белән ҥзара хезмәттәшлеге саны һәм аларның 

дәвамлылыгы, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥнең барышы турында мәгълҥмат алу 

мӛмкинлеге, шул исәптән мәгълҥмати-коммуникацион технологияләрдән 

файдаланып, дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥнең кҥпфункцияле 

ҥзәгендә (шул исәптән тулы кҥләмдә)муниципаль хезмәт кҥрсәтҥнең мӛмкинлеге 

йә мӛмкинлеге булмау (шул исәптән тулы кҥләмдә), җирле ҥзидарә органының 

теләсә кайсы Территориаль бҥлекчәсендә, мӛрәҗәгать итҥчене сайлау буенча 

(экстриториаль принцип), дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзәкләрендә дәҥләт һәм (яки) муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥ 

турындагы соратып алу юлы белән, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 15.1 

статьясында каралган (комплекслы запрос) 

 

2.15.1. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥнең һәркем ӛчен мӛмкин булуы 

кҥрсәткечләре булып тора: 

җәмәгать транспортыннан файдалану мӛмкинлеге булган зонада 

документлар кабул итҥ һәм бирҥ алып барыла торган бинаның урнашу урыны; 

кирәкле белгечләр саны, шулай ук гариза бирҥчеләрдән документлар кабул 

ителә торган бҥлмәләр булу; 

мәгълҥмат стендларында, бердәм порталда, республика Порталында, 

муниципаль районның рәсми сайтында муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ысуллары, 

тәртибе һәм сроклары турында тулы мәгълҥмат булу; 

ярдәм кҥрсәтҥ инвалидларга преодолении киртәләрне, комачаулаучы аларга 

хезмәт кҥрсәтҥ, алар белән беррәттән, башка затлар. 

2.15.2. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥнең сыйфат кҥрсәткечләре булып тора:  

1) документларны кабул итҥ һәм карау срокларын ҥтәҥ;  

2) муниципаль хезмәт нәтиҗәсен алу срогын ҥтәҥ;  

3) Орган хезмәткәрләре кылган административ регламентны бозуга 

карата нигезле шикаятьләр булмау;  

4) мӛрәҗәгать итҥченең вазыйфаи затлар белән ҥзара хезмәттәшлеге 

саны (консультацияләрне исәпкә алмыйча):  

муниципаль хезмәт кҥрсәтелгәндә мӛрәҗәгать итҥченең Орган яисә МФЦ 

хезмәткәрләре белән ҥзара хезмәттәшлеге барлык кирәкле документлар белән 

гариза биргәндә бер тапкыр башкарыла; 

бер тапкыр кирәк булган очракта Органда яисә МФЦ электрон документның 

кәгазь чыганактагы нӛсхәсе формасында муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсен 

алу кирәк булган очракта.   

Муниципаль хезмәт кҥрсәтелгәндә мӛрәҗәгать итҥченең вазыйфаи затлар 

белән бер мәртәбә хезмәттәшлеге озынлыгы 15 минуттан артмый.  
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Мӛрәҗәгать итҥче, Республика порталыннан, терминаль җайланмалардан 

файдаланып, хәрәкәтчән радиотелефон элемтәсе җайланмалары ярдәмендә 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥнең сыйфатын бәяләргә хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ барышы турында мәгълҥматны 

мӛрәҗәгать итҥче Бердәм порталда, Республика порталында, Органда, МФЦ 

шәхси кабинетында алырга мӛмкин. 

2.15.4. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ мӛрәҗәгать итҥчене яшәҥ урынына яисә 

Татарстан Республикасы территориясендә экстерриториаль принцип буенча 

фактта яшәҥ (булу) урынына бәйсез рәвештә сайлау буенча теләсә кайсы МФЦда 

гамәлгә ашырыла. 

Комплекслы гарызнамә составында муниципаль хезмәт кҥрсәтелми 

 

2.16. Экстерриториаль принцип буенча муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ 

ҥзенчәлекләрен (муниципаль хезмәт экстерриториаль принцип буенча кҥрсәтелсә) 

һәм электрон рәвештә муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ҥзенчәлекләрен исәпкә ала 

торган башка таләпләр 

 

2.16.1. Муниципаль хезмәтне электрон рәвештә кҥрсәткәндә, мӛрәҗәгать 

итҥче хокуклы: 

1) Бердәм порталда, республика Порталында урнаштырылган 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ тәртибе һәм сроклары турында мәгълҥмат 

алырга; 

2)  муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ турында гариза һәм муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле башка документлар, шул исәптән электрон 

рәвешләре 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 

ӛлешенең 7.2 пункты нигезендә, Республика порталын кулланып 

таныкланган документлар һәм мәгълҥмат бирергә;; 

3) электрон формада бирелгән муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ турындагы 

гаризаларны ҥтәҥ барышы турында белешмәләр алырга; 

4)  муниципаль хезмәт кҥрсәтҥнең сыйфатын бәяләргә.; 

5)  электрон документ формасында муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ 

нәтиҗәсен алырга; 

6)дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥче органнар, аларның вазыйфаи 

затлары, дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәткәндә башкарылган карарларга 

һәм гамәлләргә (гамәл кылмавына) судка кадәр шикаять бирҥ процессын тәэмин 

итҥче республика порталы, федераль дәҥләт мәгълҥмат системасы порталы аша 

шикаять бирергә. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру республика Порталында гаризаның 

электрон формасын тутыру юлы белән гаризаны теләсә нинди башка формада 

бирҥ зарурлыгыннан башка гамәлгә ашырыла. 

2.16.3. Гариза формалаштырганда тәэмин ителә: 

1) хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле гаризаны һәм башка документларны 

кҥчереп алу һәм саклау мӛмкинлеге; 
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2) берничә мӛрәҗәгать итҥченең берничә мӛрәҗәгать итҥченең берничә 

мӛрәҗәгать итҥче белән уртак гаризаны җибәрҥне кҥздә тоткан 

хезмәтләр ӛчен мӛрәҗәгать иткәндә гаризаның бер электрон 

формасын тутыру мӛмкинлеге; 

3) гаризаның электрон формасы кҥчермәсен кәгазьдә бастыру 

мӛмкинлеге; 

4) кулланучының теләге буенча теләсә кайсы вакытта гариза электрон 

формасына кертелгән зурлыкларны саклап калу, шул исәптән 

гаризаның электрон формасына кабат кертҥ ӛчен кертҥдә һәм кире 

кайтарганда; 

5) гаризаның электрон формасы кырларын, ЕСИА да урнаштырылган 

мәгълҥматларны һәм республика порталында бастырылган 

мәгълҥматларны кулланып, гариза бирҥченең Бердәм 

идентификацияләҥ һәм аутентификация системасында булмаган 

мәгълҥматларга кагылышлы ӛлешендә, гаризаның электрон формасы 

кырларын тутыру; 

6) элек кертелгән мәгълҥматны югалтмыйча, гариза электрон формасын 

тутыруның теләсә кайсы этапларына кире кайту мӛмкинлеге; 

7) мӛрәҗәгать итҥченең элек бирелгән гаризаларга бер елдан да ким 

булмаган, шулай ук ӛлешчә формалаштырылган гаризаларга - 

кимендә 3 ай эчендә керҥ мӛмкинлеге. 

2.16.4. КФҤтә кабул итҥгә гариза бирҥчеләрне теркәҥ (алга таба - язылу) 

Республика порталы, КФҤ контакт-ҥзәге телефоны аша башкарыла. 

Мӛрәҗәгать итҥчегә кабул итҥ ӛчен теләсә нинди ирекле датага һәм вакытка 

кҥпфункцияле ҥзәктә билгеләнгән график буенча язылу мӛмкинлеге бирелә. 

Билгеле бер датага язылу шушы датага кадәр тәҥлек эчендә тәмамлана. 

Республика порталы аша алдан язылуны гамәлгә ашыру ӛчен гариза 

бирҥчегә системасы тарафыннан соратып алына торган мәгълҥматларны, шул 

исәптән, кҥрсәтергә кирәк: 

фамилиясе, исеме, атасының исеме (булганда); 

телефон номеры; 

электрон почта адресы (теләге буенча); 

кабул итҥ кӛне һәм вакыты. 

Гариза бирҥче хәбәр иткән мәгълҥматларның шәхси кабул итҥ вакытында 

гариза бирҥче биргән документларга туры килмәве очрагында, алдан язылу 

гамәлдән чыгарыла. 

Алдан язылуны гамәлгә ашырганда гариза бирҥчегә талон-раслау 

мӛмкинлеге бирелә. Мӛрәҗәгать итҥче электрон почта адресын хәбәр иткән 

очракта, кҥрсәтелгән адреска шулай ук кабул итҥ датасы, вакыты һәм урыны 

кҥрсәтелгән алдан язылуны раслау турында мәгълҥмат җибәрелә. 

Алдан язылуны гамәлгә ашырганда гариза бирҥчегә мәҗбҥри рәвештә, 

кабул итҥ вакытыннан 15 минут узгач, алдан язылу гамәлдән чыгарылуы турында 

хәбәр ителә. 
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Мӛрәҗәгать итҥче теләсә кайсы вакытта алдан язылудан баш тартырга 

хокуклы. 

Мӛрәҗәгать итҥчедән, Россия Федерациясенең норматив хокукый актлары 

нигезендә идентификация һәм аутентификация узудан тыш, кабул итҥ максатын 

кҥрсәтҥдән, шулай ук кабул итҥ ӛчен броньларга кирәк булган вакытлыча 

интервал дәвамлылыгын исәпләҥ ӛчен кирәк булган мәгълҥматлардан башка 

гамәлләр кылуны таләп итҥ тыела. 

 

3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һәм сроклары, 

аларны үтәү тәртибенә карата таләпләр, шул исәптән электрон формада 

административ процедураларны үтәү үзенчәлекләре, шулай ук 

күпфункцияле үзәкләрдә административ процедураларны башкару 

үзенчәлекләре 
 

3.1. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдә эзлекле гамәлләр тасвирламасы 

3.1.1. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ тҥбәндәге процедураларны ҥз эченә ала: 

1) мӛрәҗәгать итҥчегә консультацияләр бирҥ; 

2) мӛрәҗәгать итҥче тарафыннан бирелгән документлар комплектын кабул 

итҥ һәм карау; 

3) муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдә катнашучы органнарга ведомствоара 

мӛрәҗәгатьләр җибәрҥ; 

4) муниципаль хезмәт нәтиҗәләрен әзерләҥ; 

5) мӛрәҗәгать итҥчегә муниципаль хезмәт нәтиҗәсен бирҥ (җибәрҥ). 

 

3.2. Мӛрәҗәгать итҥчегә консультацияләр кҥрсәтҥ 

 

3.2.1. Мӛрәҗәгать итҥченең муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ белән бәйле 

мәсьәләләр буенча мӛрәҗәгате административ процедураны башкару ӛчен нигез 

булып тора. 

Административ процедураны ҥтәҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмәткәр) 

булып тора: 

- мӛрәҗәгать итҥченең КФҤ хезмәткәре мӛрәҗәгатендә; 

- мӛрәҗәгать итҥченең органга мӛрәҗәгатендә-бҥлек башлыгы, торак 

сәясәте бҥлеге әйдәҥче белгече (алга таба - консультация бирҥ ӛчен җаваплы 

вазыйфаи зат). 

3.2.2. . Мӛрәҗәгать итҥче кҥпфункцияле ҥзәкләрдә муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥ тәртибе һәм сроклары турында консультация сорап шәхсән ҥзе һәм 

телефон һәм электрон почта аша мӛрәҗәгать итәргә хокуклы. 

КФҤ хезмәткәре мӛрәҗәгать итҥчегә, шул исәптән, составы, бирелә торган 

документлар формасы һәм муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен башка мәсьәләләр 

буенча консультацияләр бирә. 

Гариза бирҥче КФҤ рәсми сайтында муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ тәртибе 

турында мәгълҥмат ала ала http://mfc16.tatarstan.ru к 
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Әлеге пункт белән билгеләнә торган административ процедуралар 

мӛрәҗәгать итҥче мӛрәҗәгате кӛнендә башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтәҥ нәтиҗәләре булып тҥбәндәгеләр тора: 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларның составы, формасы һәм 

башка мәсьәләләр буенча консультация. 

3.2.3. Мӛрәҗәгать итҥче органга телефон һәм электрон почта аша 

мӛрәҗәгать итәргә, шулай ук муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ тәртибе һәм сроклары 

турында, шул исәптән составы, тапшырыла торган документлар формасы һәм 

муниципаль хезмәт алу ӛчен башка мәсьәләләр буенча республика Порталында, 

орган сайтында консультация алырга хокуклы. 

Консультация бирҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи зат мӛрәҗәгать итҥчегә 

административ регламентның 1.3.4 пункты таләпләре нигезендә хәбәр итә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган административ процедуралар 

мӛрәҗәгать кергән кӛннән ӛч эш кӛне эчендә башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтәҥ нәтиҗәләре булып тҥбәндәгеләр тора: 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларның составы, формасы һәм 

башка мәсьәләләр буенча консультацияләр. 

 

3.3. Мӛрәҗәгать итҥче тарафыннан тапшырылган 

документлар комплектын кабул итҥ һәм карау  

 

3.3.1. КФҤ яки КФҤнең ерактан торып эш урыны аша муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥ ӛчен документлар кабул итҥ. 

3.3.1.1. Мӛрәҗәгать итҥче (мӛрәҗәгать итҥче вәкиле) КФҤНӘ муниципаль 

хезмәт кҥрсәтҥ турындагы гарызнамә белән мӛрәҗәгать итә һәм административ 

регламентның 2.5 пункты нигезендә документлар тапшыра.  

3.3.1.2. КФҤ хезмәткәре, гаризалар кабул итҥне алып баручы:  

мӛрәҗәгать предметын билгели; 

гариза бирҥченең шәхесен раслый; 

документлар бирҥче затның вәкаләтләрен тикшерә; 

административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсәтелгән таләпләргә туры 

килҥ-килмәҥне тикшерҥ ҥткәрә; 

КФҤ АМСда гаризаның электрон формасын тутыра; 

административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсәтелгән документларны 

кәгазьдә тапшырганда бирелгән документларны сканерлауны гамәлгә ашыра; 

КФҤ АМСтан гариза бастыра; 

гариза бирҥчегә тикшерҥ һәм имзалау ӛчен хәбәр итә; 

имзаланганнан соң КФҤнең АМСта имзаланган гаризасын сканерлый; 

КФҤнең АМСта электрон формада яки электрон рәвештә тәкъдим ителгән 

документларны йӛкли, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һәм кәгазь документларның оригиналларын кире 

кайтара; 

гариза бирҥчегә документларны кабул итҥ ӛчен расписка бирә. 
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Әлеге пункт белән билгеләнә торган административ процедуралар 

мӛрәҗәгать итҥче мӛрәҗәгате кӛнендә башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтәҥ нәтиҗәләре булып тҥбәндәгеләр тора: 

җибәрҥгә әзер гариза һәм документлар пакеты.  

3.3.1.3. КФҤ хезмәткәре мӛрәҗәгать итҥчедән органга электрон формада 

кабул ителгән документлар пакетын (электрон эшләр пакетлары составында) 

мӛрәҗәгать итҥчедән КФҤ структур бҥлекчәсенә мӛрәҗәгать иткән кӛннән бер эш 

кӛне эчендә җибәрә. 

Административ процедураларның ҥтәлеш нәтиҗәләре булып тҥбәндәгеләр 

тора: электрон багланышлар системасы ярдәмендә органга җибәрелгән гариза һәм 

документлар пакеты (электрон эш). 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен 

документлар кабул итҥ. 

3.3.2.1. Гариза бирҥче гариза бирҥ ӛчен электрон формада тҥбәндәге 

гамәлләрне башкара: 

авторизацияне башкара; 

электрон гариза формасын ача; 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле һәм мәҗбҥри булган 

белешмәләрне ҥз эченә алган электрон гариза формасын тутыра; 

документларны электрон формада яки электрон документлар образларын 

электрон гариза формасына беркетә (кирәк булганда); 

электрон формада муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ шартлары һәм тәртибе белән 

танышу һәм килешҥ фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык 

турында тиешле билге билгели); 

хәбәр ителгән белешмәләрнең дӛреслеген раслый (электрон гариза 

формасында тиешле билге билгели); 

тутырылган электрон гариза җибәрә (тиешле электрон гариза 

формасындагы тӛймәгә баса); 

электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты таләпләре 

нигезендә имзалана;  

электрон гариза җибәрҥ турында хәбәрнамә ала.  

Формат-логик тикшерҥ гариза бирҥченең һәр кырның гаризаның электрон 

формасы тутырылганнан соң башкарыла. Гаризаның электрон формасындагы 

дӛрес тутырылмаган кырны ачыклаганда мӛрәҗәгать итҥчегә ачыкланган хатаның 

характеры һәм аны бетерҥ тәртибе турында турыдан-туры гаризаның электрон 

формасында хәбәр ителә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган административ процедуралар 

мӛрәҗәгать итҥче мӛрәҗәгате кӛнендә башкарыла. 

Административ процедураларның ҥтәлеше нәтиҗәләре булып тҥбәндәгеләр тора: 

электрон багланышлар системасы аша органга җибәрелгән электрон эш 

3.3.3. Орган тарафыннан документлар комплектын карау. 

3.3.3.1. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле гариза һәм башка 

документлар керҥ административ процедураны башкару ӛчен нигез булып тора. 
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Административ процедураны ҥтәҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмәткәр) - 

бҥлек башлыгы, торак сәясәте бҥлеге әйдәҥче белгече (алга таба-документларны 

кабул итҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи зат): 

3.3.3.2. Документларны кабул итҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи зат, мӛрәҗәгать 

итҥче органга гариза белән мӛрәҗәгать иткән очракта: 

мӛрәҗәгать предметын билгели; 

гариза бирҥченең шәхесен билгели;  

документлар бирҥче затның вәкаләтләрен тикшерә; 

административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсәтелгән таләпләргә туры 

килҥ-килмәҥне тикшерҥ, тапшырылган документларның билгеләнгән таләпләргә 

туры килҥен тикшерҥ (документларның кҥчермәләрен тиешенчә рәсмиләштерҥ, 

документларда кул астындагыларның, припискаларның, сызыкланган сҥзләрнең 

һәм башка килешмәгән тӛзәтмәләрнең булмавы); 

дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥ ӛчен билгеләнгән 

автоматлаштырылган мәгълҥмат системасында гаризаның электрон формасын 

тутыра; 

административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсәтелгән документларны 

кәгазьдә тапшырганда бирелгән документларны сканерлауны гамәлгә ашыра; 

гариза бастыра; 

гариза бирҥчегә тикшерҥ һәм имзалау ӛчен хәбәр итә; 

кул куелганнан соң, имзаланган гариза сканерлана; 

дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥ ӛчен билгеләнгән 

автоматлаштырылган мәгълҥмат системасына электрон формада тәкъдим ителгән 

документларны яки электрон рәвештәге документларны йӛкли, электрон эш 

формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һәм кәгазь документларның оригиналларын гариза 

бирҥчегә кире кайтара; 

гариза бирҥчегә документларны кабул итҥ ӛчен расписка бирә. 

Документларны кабул итҥдән баш тарту ӛчен нигезләр булган очракта, 

документларны кабул итҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи зат мӛрәҗәгать итҥчегә 

гаризаны кабул итҥ ӛчен каршылыклар булуы турында хәбәр итә һәм аңа 

документларны кабул итҥдән баш тарту ӛчен ачыкланган нигезләрнең эчтәлеген 

аңлатып, документларны кире кайтара. 

3.3.3.3. Документларны кабул итҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи зат, 

документларны карап тикшерҥгә алганнан соң:  

гаризага эш номеры һәм «документларны тикшерҥ»статусы бирелә; 

кергән электрон эшләрне, шул исәптән гариза бирҥче тарафыннан электрон 

формада бирелгән документларны һәм документларның электрон образларын 

ӛйрәнә; 

электрон документларның комплектлылыгын, укылуын тикшерә; 

электрон култамганың чынбарлык шартларын, бердәм порталга мӛрәҗәгать 

итҥ юлы белән ҥтәҥне тикшерә (мӛрәҗәгать итҥче тарафыннан кӛчәйтелгән 

квалификацияле электрон имза белән имзаланган электрон документлар 

тапшырылган очракта). 
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Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезләр булганда, 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны кабул итҥдән баш тарту 

турында карар проектын әзерли.  

Кӛчәйтелгән квалификацияле электрон култамганы тикшерҥ нәтиҗәсендә 

аның чынбарлыгы шартларын ҥтәмәҥ ачыкланса, баш тарту турындагы карар 

проектында 63-ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясындагы 11 пункты 

булырга тиеш. 

Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны кабул итҥдән баш 

тарту сәбәпләрен кҥрсәтеп (муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле 

документларны кабул итҥдән баш тарту ӛчен нигез мондый документларга карата 

билгеләнгән таләпләрне бозуга бәйле булса, документларны кабул итҥдән баш 

тарту ӛчен нигезләрдә дӛрес булмаган һәм (яки) каршылыклы белешмәләр булган, 

билгеләнгән таләпләрне бозып рәсмиләштерелгән Документлар (мәгълҥмат, 

белешмәләр) исеме турында мәгълҥмат булырга тиеш., электрон документ 

әйләнеше системасы аша билгеләнгән тәртиптә килештерҥгә җибәрелә. 

Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны кабул итҥдән баш 

тарту турында карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.4.3 

пунктында каралган тәртиптә гамәлгә ашырыла. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны 

кабул итҥдән баш тарту ӛчен нигезләр булмаган очракта, документларны кабул 

итҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи зат, гариза кергән кӛннән алып бер эш кӛне эчендә 

гаризада кҥрсәтелгән ысул белән мӛрәҗәгать итҥчегә гариза керҥ турында 

белдерҥне, гаризаның теркәҥ номерын ҥз эченә алган гаризаны, гариза алу 

датасын, файлларның исемнәрен, аңа тапшырылган документлар исемлеген, 

муниципаль хезмәт нәтиҗәсен алу датасын җибәрә. 

3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.3.1, 3.3.3.3 пунктларында 

кҥрсәтелгән процедураларны ҥтәҥ, техник мӛмкинлек булганда, дәҥләт һәм 

муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥ ӛчен билгеләнгән автоматлаштырылган мәгълҥмат 

системасын кулланып автомат рәвештә гамәлгә ашырыла.  

3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пункты белән билгеләнә торган 

административ процедуралар гариза кергән кӛннән бер эш кӛне эчендә 

башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтәҥ нәтиҗәләре булып тҥбәндәгеләр тора: 

карауга кабул ителгән документлар комплекты яки муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ 

ӛчен кирәкле документларны кабул итҥдән баш тарту турында карар проекты. 

 

 

3.4. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдә катнашучы органнарга ведомствоара 

мӛрәҗәгатьләр җибәрҥ 

 

3.4.1. Административ процедураны башкару ӛчен нигез булып, мӛрәҗәгать 

итҥчедән кабул ителгән документларны кабул итҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи зат 

(хезмәткәр), административ процедураны башкаруга вәкаләтле вазыйфаи зат 

(хезмәткәр), вазыйфаи зат (хезмәткәр) алу тора. 
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Административ процедураны ҥтәҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмәткәр) - 

бҥлек башлыгы, торак сәясәте буенча бҥлекнең әйдәп баручы белгече (алга таба-

ведомствоара запрослар җибәрҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.4.2. Ведомствоара запросларны җибәрҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи зат, 

регламентның 2.6.1 пунктында каралган документларны һәм белешмәләрне 

тапшыру турындагы запросларны ведомствоара электрон хезмәттәшлек 

системасы аша (техник мӛмкинлек булмаганда – башка ысуллар белән) электрон 

формада тӛзи һәм җибәрә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган административ процедуралар карау 

ӛчен гариза кабул ителгән кӛнне башкарыла.  

Хакимият органнарына һәм (яки) хакимият органнарына буйсынган 

оешмалар тарафыннан җибәрелгән запрослар административ процедураларны 

ҥтәҥ нәтиҗәләре булып тора. 

3.4.3. Белешмәләр белән тәэмин итҥчеләр белгечләре, ведомствоара 

электрон хезмәттәшлек системасы аша кергән запрослар нигезендә, соратып 

алына торган документларны (мәгълҥмат) тапшыралар яки муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документ һәм (яки) мәгълҥмат булмау турында 

хәбәрнамәләр (алга таба – баш тарту турында хәбәрнамә) җибәрәләр. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган административ процедуралар 

тҥбәндәге срокларда башкарыла: 

Росреестр белгечләре җибәргән документлар (белешмәләр) буенча ӛч эш 

кӛненнән дә артмый; 

калган тәэмин итҥчеләр буенча-органга яки оешмага ведомствоара запрос 

килгән кӛннән биш кӛн эчендә, әгәр ведомствоара сорауга җавап әзерләҥ һәм 

җибәрҥнең башка сроклары федераль законнарда, Россия Федерациясе 

Хӛкҥмәтенең хокукый актларында һәм федераль законнар нигезендә кабул 

ителгән Татарстан Республикасының норматив хокукый актларында 

билгеләнмәсә. 

Административ процедураларны ҥтәҥ нәтиҗәләре булып тҥбәндәгеләр тора: 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документлар (белешмәләр), йә 

ведомствоара запрослар җибәргән ӛчен җаваплы вазыйфаи затка җибәрелгән баш 

тарту турында белдерҥ. 

3.4.4. Должностное лицо, ответственное за направление межведомственных 

запросов: 

получает запрашиваемые через систему межведомственного электронного 

взаимодействия документы (сведения), необходимые для предоставления 

муниципальной услуги, либо уведомление об отказе при отсутствии документа и 

(или) информации; 

при наличии оснований, предусмотренных пунктом 2.7.1. Регламента, 

подготавливает проект решения об отказе в приеме документов, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги.  

Проект решения об отказе в приеме документов, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги, с указанием причин отказа (в случае, 

если основания для отказа в приеме документов, необходимых для 
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предоставления муниципальной услуги, связаны с нарушением установленных 

требований к таким документам, основания для отказа в приеме документов 

должны содержать информацию о наименовании документов (информации, 

сведений), которые не представлены, содержат недостоверные и (или) 

противоречивые сведения, оформлены с нарушением установленных требований), 

направляется на согласование в установленном порядке посредством системы 

электронного документооборота. 

Согласование проекта решения об отказе в приеме документов, 

необходимых для предоставления муниципальной услуги, осуществляется в 

порядке, предусмотренном пунктом 3.5.3. Регламента. 

Административные процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, 

выполняются в течение одного рабочего дня. 

Результатами выполнения административных процедур являются: 

документы (сведения), необходимые для предоставления муниципальной услуги, 

либо уведомление об отказе, направленные должностному лицу, ответственному 

за направление межведомственных запросов, проект решения об отказе в приеме 

документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 

3.4.5. Регламентның 3.4.2, 3.4.4, 3.4.5 пунктларында кҥрсәтелгән 

процедураларны ҥтәҥ, техник мӛмкинлек булганда, Дәҥләт һәм муниципаль 

хезмәтләр кҥрсәтҥ ӛчен билгеләнгән автоматлаштырылган мәгълҥмат системасын 

кулланып, шул исәптән регламентның 2.13 пункты нигезендә гаризаны теркәгән 

мизгелдән башлап гамәлгә ашырыла. 

3.4.6. Регламентның 3.4 пунктында кҥрсәтелгән административ 

процедураларны ҥтәҥнең максималь вакыты алты эш кӛне тәшкил итә. 

3.5. Муниципаль хезмәт нәтиҗәләрен әзерләҥ 

 

3.5.1. Административ процедураны башкару ӛчен нигез булып, муниципаль 

хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле ведомствоара запрослар, Документлар (белешмәләр) 

җибәрҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи заттан керҥ тора. 

Административ процедураны ҥтәҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи зат - бҥлек 

башлыгы, торак сәясәте буенча бҥлекнең әйдәп баручы белгече (алга таба-

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсен әзерләҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.5.2. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсен әзерләҥ ӛчен җаваплы 

вазыйфаи зат: 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документлар җыелмасын карый; 

регламентның 2.8.2 пунктында кҥрсәтелгән муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдән 

баш тарту ӛчен нигезләрне ачыклаганда, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдән баш 

тарту турында карар проектын әзерли; 

регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдән баш 

тарту ӛчен нигезләр булмаган очракта, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле 

документларны карау нәтиҗәләре буенча, регламентның 2.3.1 пунктының 1 

пунктчасы нигезендә муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсе проектын әзерли; 

әзерләнгән Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсе проектын билгеләнгән 

тәртиптә электрон документ әйләнеше системасы аша килештерҥгә җибәрә. 
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Әлеге пункт тарафыннан билгеләнә торган административ процедуралар 18 

эш кӛне дәвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтәҥ нәтиҗәләре булып тҥбәндәгеләр тора: 

торак урыны бирҥ турында карар проекты. 

3.5.3. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны кабул 

итҥдән баш тарту турындагы карар проектын, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ 

нәтиҗәсе проектын (алга таба – документлар проектлары) килештерҥ һәм имзалау 

структур бҥлекчә җитәкчесе, орган җитәкчесе урынбасары, орган җитәкчесе 

тарафыннан гамәлгә ашырыла. 

Кисәтҥләр булган документларның әзерләнгән проектлары муниципаль 

хезмәт нәтиҗәсен әзерләҥ ӛчен җаваплы затка кире кайтарыла. Кисәтҥләрне 

бетергәннән соң, документлар проектлары килешҥ һәм кул кую ӛчен кабат 

тапшырыла. 

Орган җитәкчесе документлар проектларын караганда, регламентның 

вазыйфаи затлары тарафыннан административ процедураларны ҥтәҥ срокларын, 

аларның эзлеклелеген һәм тулылыгын, вәкаләтле вазыйфаи затларның электрон 

документ әйләнеше системасында килешҥләрен ҥтәҥне тикшерә. 

Административ процедураларны ҥтәҥ сроклары, аларның эзлеклелеге һәм 

тулылыгы ӛлешендә хокук бозулар ачыкланган очракта, орган җитәкчесе 

регламентның 4.3 пункты нигезендә хокук бозуларга юл куйган затларны 

җаваплылыкка тарту инициативасы белән чыга. 

Әлеге пункт тарафыннан билгеләнгән административ процедуралар ике эш 

кӛне дәвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтәҥ нәтиҗәләре булып тҥбәндәгеләр тора: 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны кабул итҥдән баш тарту 

турында карар, Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдән баш тарту турында карар, торак 

урыны бирҥ турында карар. 

3.5.4. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсен әзерләҥ ӛчен җаваплы 

вазыйфаи зат: 

мӛрәҗәгать итҥче тарафыннан муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсен алу 

ысулын сайлап алган очракта, КФҤтә килешҥ проектларының ике нӛсхәсен 

кәгазьдә әзерләҥне тәэмин итә һәм Вәкаләтле органга кул куюга җибәрә.;  

гариза бирҥче тарафыннан муниципаль хезмәт нәтиҗәсен алу ысулын 

сайлап алган очракта, КФҤтә имзаланган документлар проектларын, КФҤкә бирҥ 

ӛчен, кәгазьдә җибәрелә. 

Әлеге пункт тарафыннан билгеләнгән административ процедуралар ике эш 

кӛне дәвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтәҥ нәтиҗәләре булып тҥбәндәгеләр тора: 

2.3.1 пунктында каралган шартнамәләр проектлары. Регламентны кәгазьдә 

тапшыру. 

3.5.5. Регламентның 3.5.2 - 3.5.4 пунктларында кҥрсәтелгән процедураларны 

ҥтәҥ, техник мӛмкинлек булганда, дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥ ӛчен 

билгеләнгән автоматлаштырылган мәгълҥмат системасын кулланып автомат 

рәвештә гамәлгә ашырыла. 
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3.6. Мӛрәҗәгать итҥчегә муниципаль хезмәт нәтиҗәсен бирҥ (җибәрҥ) 

 

3.6.1. Административ процедураны башкару ӛчен нигез булып 

административ процедураны ҥтәҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи зат тарафыннан 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥне раслаучы документ алу тора. 

Административ процедураны ҥтәҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи зат - бҥлек 

башлыгы, торак сәясәте бҥлеге әйдәҥче белгече (алга таба-документларны бирҥ 

(җибәрҥ) ӛчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.6.2. Документлар бирҥ (җибәрҥ) ӛчен җаваплы вазыйфаи зат: 

дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥ ӛчен билгеләнгән 

автоматлаштырылган мәгълҥмат системасы документациясен алып бару 

системасына муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәләре турында мәгълҥматларны 

теркәҥне һәм кертҥне тәэмин итә; 

мӛрәҗәгать итҥчегә (аның вәкиленә) гаризада кҥрсәтелгән ысул белән, 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсе турында һәм органда яки КФҤтә 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсен алу мӛмкинлеге турында хәбәр итә. 

Процедураларны ҥтәҥ, техник мӛмкинлек булганда, автомат рәвештә дәҥләт 

һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥ ӛчен билгеләнгән автоматлаштырылган 

мәгълҥмат системасын кулланып гамәлгә ашырыла. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган административ процедуралар 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥне (бирҥдән баш тартуны) раслаучы документка кул 

куйганнан соң бер эш кӛне эчендә башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтәҥ нәтиҗәләре тҥбәндәгеләрдән 

гыйбарәт: мәгълҥмат системаларында муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәләре 

турында мәгълҥмат урнаштыру, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәләре һәм аны 

алу ысуллары турында мӛрәҗәгать итҥчегә (аның вәкиленә) хәбәр итҥ. 

3.6.3. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәләрен бирҥ (җибәрҥ) тәртибе: 

3.6.3.1. КФҤтә муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсе турында мӛрәҗәгать 

иткәндә, КФҤ хезмәткәре гариза бирҥчегә муниципаль хезмәт нәтиҗәсен бирә.  

Килешҥ проектын имзалау гариза бирҥче тарафыннан КФҤтә башкарыла. 

Килешҥгә кул куйганда КФҤ хезмәткәре документларны имзалаучы затның 

вәкаләтләрен тикшерә. Документларны имзаларга вәкаләтле мӛрәҗәгать итҥче 

вәкиле мӛрәҗәгать иткән очракта, гариза бирҥченең вәкаләтләрен раслаучы 

документларны сканерлый һәм алар турында белешмәләрне КФҤ АИСЫНА 

кертә. 

Мӛрәҗәгать итҥче (мӛрәҗәгать итҥче вәкиле, документларны имзалау ӛчен 

вәкаләтле) ике нӛсхә килешҥгә кул куя, ҥз имзасы белән беркетә. 

КФҤ хезмәткәре килешҥгә кул кую датасын куя һәм гариза бирҥчегә 

(мӛрәҗәгать итҥче вәкиленә)бер нӛсхә бирә.  

Гариза бирҥче тарафыннан килешҥгә кул куйганнан соң, бер эш кӛненнән 

дә соңга калмыйча, КФҤ органга килешҥ нӛсхәсен җибәрә. 



27 

 

Гариза бирҥчегә җибәрелгән шартнамәләр проектлары, гариза бирҥче 

тарафыннан әлеге шартнамәләр проектларын алган кӛннән алып 30 кӛннән дә 

соңга калмыйча, аларга кул куелырга һәм КФҤтә тапшырылырга тиеш. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган административ процедуралар чират 

тәртибендә, гариза бирҥченең килгән кӛнендә КФҤ эше Регламентында 

билгеләнгән срокларда гамәлгә ашырыла. 

Административ процедураларны ҥтәҥ нәтиҗәләре булып тҥбәндәгеләр тора: 

гариза бирҥче имзалаган һәм органга җибәрелгән шартнамә аиста муниципаль 

хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсен бирҥ фактын теркәҥ. 

3.6.3.2. Мӛрәҗәгать итҥче республика порталы аша муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥ нәтиҗәсен сорап мӛрәҗәгать иткәндә, мӛрәҗәгать итҥченең шәхси 

кабинетына муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсе булган, вәкаләтле органның 

(орган) вазыйфаи затының кӛчәйтелгән квалификацияле электрон имзасы белән 

имзаланган документның электрон ҥрнәге автомат рәвештә җибәрелә.  

Мӛрәҗәгать итҥче республика порталының шәхси кабинетында 30 

календарь кӛн эчендә кӛчәйтелгән квалификацияле электрон имза белән килешҥ 

проектларын имзаларга хокуклы.  

30 календарь кӛн узгач, гариза бирҥчегә килешҥне имзалау вакыты 

чыкканлыгы турында мәгълҥмат килә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган административ процедуралар 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥне (кҥрсәтҥдән баш тартуны) раслаучы документка 

кул куелган кӛнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтәҥ нәтиҗәләре тҥбәндәгеләрдән 

гыйбарәт: мӛрәҗәгать итҥчегә муниципаль хезмәт кҥрсәтҥне раслаучы (шул 

исәптән муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдән баш тарту) республика порталын 

кулланып җибәрҥ (бирҥ). 

3.6.3.3. Мӛрәҗәгать итҥче муниципаль хезмәт нәтиҗәсе артыннан органга 

мӛрәҗәгать иткәндә, документларны бирҥ (җибәрҥ) ӛчен җаваплы вазыйфаи зат 

мӛрәҗәгать итҥчегә муниципаль хезмәт нәтиҗәсен бирә. Мӛрәҗәгать итҥче 

таләбе буенча, электрон документ нӛсхәсе белән бергә, аңа электрон документның 

нӛсхәсе тӛшерҥгә язылу юлы белән бирелергә мӛмкин.  

Килешҥ проектын имзалау гариза бирҥче органда гамәлгә ашырыла. 

Килешҥне имзалаганда, документларны бирҥ (җибәрҥ) ӛчен җаваплы 

вазыйфаи зат документларны имзалаучы затның вәкаләтләрен тикшерә. 

Мӛрәҗәгать итҥче вәкиле мӛрәҗәгать иткән очракта, документларны имзаларга 

вәкаләтле вәкил мӛрәҗәгать итҥче вәкиленең вәкаләтләрен раслый торган 

документларны сканерлый һәм алар турында белешмәләрне дәҥләт һәм 

муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥ ӛчен билгеләнгән автоматлаштырылган мәгълҥмат 

системасына кертә. 

Мӛрәҗәгать итҥче (мӛрәҗәгать итҥче вәкиле, документларны имзалау ӛчен 

вәкаләтле) ике нӛсхә килешҥгә кул куя, ҥз имзасы белән беркетә. 

Документларны бирҥ (җибәрҥ) ӛчен җаваплы вазыйфаи зат шартнамәгә кул 

кую датасын тапшыра һәм бер нӛсхәне мӛрәҗәгать итҥчегә (мӛрәҗәгать итҥче 

вәкиленә) бирә.  
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Мӛрәҗәгать итҥчегә җибәрелгән килешҥ проекты, гариза бирҥче 

тарафыннан әлеге документ проекты алынганнан соң 30 кӛннән дә соңга 

калмыйча, аңа кул куелырга һәм органга тапшырылырга тиеш. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган административ процедуралар чират 

тәртибендә, мӛрәҗәгать итҥче килгән кӛнне органның эчке хезмәт тәртибе 

кагыйдәләре белән билгеләнгән срокларда гамәлгә ашырыла. 

Административ процедураларны ҥтәҥ нәтиҗәсе булып тҥбәндәгеләр тора: 

дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥ ӛчен билгеләнгән 

автоматлаштырылган мәгълҥмат системасында муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ 

нәтиҗәсен бирҥ фактын теркәҥ. 

 

3.7. Техник хаталарны тӛзәтҥ 

 

3.7.1. Муниципаль хезмәт нәтиҗәсе булган документта техник хата 

ачыкланган очракта, мӛрәҗәгать итҥче органга җибәрә: 

техник хатаны тӛзәтҥ турында гариза (әлеге Регламентка 5 нче кушымта); 

мӛрәҗәгать итҥчегә техник хата булган муниципаль хезмәт нәтиҗәсе 

буларак бирелгән документ; 

юридик кӛчкә ия булган, техник хатаның булуын таныклаучы Документлар.  

Муниципаль хезмәт нәтиҗәсе булган документта кҥрсәтелгән белешмәләрдә 

техник хатаны тӛзәтҥ турында гариза мӛрәҗәгать итҥче (вәкаләтле вәкил) почта 

аша (шул исәптән электрон почта аша) яки республика порталы яки КФҤ аша 

җибәрелә 

3.7.2. Документларны кабул итҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны 

тӛзәтҥ турында гариза кабул итә, кушымталы документлар белән гаризаны терки 

һәм документларны эшкәртҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи затка тапшыра. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган административ процедуралар гаризаны 

теркәҥ датасыннан алып бер эш кӛне эчендә башкарыла.  

Административ процедураларны ҥтәҥ нәтиҗәләре булып тҥбәндәгеләр тора: 

кабул ителгән һәм теркәлгән, документларны эшкәртҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи 

затка карап тикшерҥгә җибәрелгән гариза. 

3.7.3. Документларны эшкәртҥ ӛчен җаваплы вазыйфаи зат документларны 

карый һәм муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсе булган документка тӛзәтмәләр 

кертҥ максатларында регламентның 3.5 пунктында каралган процедураларны 

гамәлгә ашыра, һәм тӛзәтелгән документны мӛрәҗәгать итҥчедән (вәкаләтле 

вәкилгә) техник хата булган документ оригиналын тартып алу белән шәхсән ҥзе 

бирә, техник хата булган документның оригиналын (вәкаләтле вәкилне) тартып 

алу белән кул куя. , яки мӛрәҗәгать итҥче адресына почта аша (электрон почта 

аша) документны органга техник хата булган документның оригиналын 

тапшырганда алу мӛмкинлеге турында хат җибәрә. 

Әлеге пункт белән билгеләнә торган административ процедуралар техник 

хатаны ачыклаганнан яки теләсә кайсы кызыксынган заттан җибәрелгән хата 

турында гариза алынганнан соң ике эш кӛне эчендә башкарыла. 
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Гариза бирҥчегә бирелгән (җибәрелгән) документ административ 

процедураларны ҥтәҥ нәтиҗәләре булып тора. 

 

4. Муниципаль хезмәт күрсәтүне контрольдә тоту тәртибе һәм 

формалары 

 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламентның һәм 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥгә таләпләрне билгели торган башка норматив 

хокукый актларның ҥтәлешен һәм башкарылуын агымдагы контрольне гамәлгә 

ашыру тәртибе, шулай ук алар тарафыннан карарлар кабул итҥ 

 

Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥнең тулылыгын һәм сыйфатын тикшереп тору 

мӛрәҗәгать итҥчеләрнең хокукларын бозуларны ачыклауны һәм бетерҥне, 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ процедураларының ҥтәлешен тикшерҥне, җирле 

ҥзидарә органы вазыйфаи затларының гамәлләренә (гамәл кылмавына) карарлар 

әзерләҥне ҥз эченә ала. 

Административ процедураларның ҥтәлешен тикшереп тору рәвешләре 

булып тора: 

1) муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ документлары проектларын тикшерҥ һәм 

килештерҥ; 

2) эш башкаруны тикшерҥне билгеләнгән тәртиптә ҥткәрҥчеләр; 

3) муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ процедураларының ҥтәлешенә билгеләнгән 

тәртиптә контроль тикшерҥләр ҥткәрҥ. 

Агымдагы контроль максатларында электрон мәгълҥматлар базасында 

булган белешмәләр, хезмәт корреспонденциясе, административ процедураларны 

ҥтәҥче вазыйфаи затларның телдән һәм язма мәгълҥматы, тиешле документларны 

исәпкә алу журналлары һәм башка белешмәләр файдаланыла. 

Муниципаль хезмәт кҥрсәткәндә һәм җирле ҥзидарә органы җитәкчесенә 

карарлар кабул иткәндә гамәлләрнең башкарылуын тикшереп тору ӛчен 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәләре турында белешмә бирелә. 

Вакытларны, административ процедураларны бозу очраклары, аларның 

эзлеклелеге һәм аларны карап тоту сәбәпләре турында вазыйфаи затлар 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥче орган җитәкчесенә кичекмәстән хәбәр итәләр, 

шулай ук хокук бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч чаралар кҥрәләр. 

Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ буенча административ процедураларда 

билгеләнгән гамәлләрнең эзлеклелеге ҥтәлешенә агымдагы контроль муниципаль 

хезмәт кҥрсәтҥ эшен оештыруга җаваплы җирле ҥзидарә органы җитәкчесе 

урынбасары, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ эшен оештыручы бҥлек башлыгы 

тарафыннан гамәлгә ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамәлгә ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге җирле 

ҥзидарә органының структур бҥлекчәләре һәм вазыйфаи регламентлар турындагы 

нигезләмәләр белән билгеләнә. 

 



30 

 

4.2. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥнең тулылыгы һәм сыйфаты буенча планлы һәм 

планнан тыш тикшерҥләрне гамәлгә ашыру тәртибе һәм чоры, шул исәптән 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥнең тулылыгын һәм сыйфатын тикшереп тору тәртибе 

һәм рәвешләре 

 

Контроль тикшерҥләр планлы булырга мӛмкин (җирле ҥзидарә органының 

ярты еллык яки еллык эш планнары нигезендә гамәлгә ашырыла) һәм планнан 

тыш булырга мӛмкин. Тикшерҥләр уздырганда муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ 

(комплекслы тикшерҥләр) белән бәйле барлык мәсьәләләр яки мӛрәҗәгать 

итҥченең конкрет мӛрәҗәгате буенча карала ала. 

 

4.3. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥче органның вазыйфаи затларының муниципаль 

хезмәт кҥрсәтҥ барышында алар кабул итә торган (гамәлгә яраксыз) карарлары 

һәм гамәлләре (гамәл кылмавы) ӛчен җаваплылыгы 

 

Ҥткәрелгән тикшерҥләр нәтиҗәләре буенча, гариза бирҥчеләрнең 

хокукларын бозу очраклары ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия 

Федерациясе законнары нигезендә җаваплылыкка тартыла. 

Җирле ҥзидарә органы җитәкчесе гаризаларны ҥз вакытында карап тикшерҥ 

ӛчен җаваплы. 

Җирле ҥзидарә органының структур бҥлекчәсе җитәкчесе (җитәкчесе 

урынбасары) регламентның 3 бҥлегендә кҥрсәтелгән административ гамәлләрне 

вакытында һәм (яки) тиешенчә ҥтәмәгән ӛчен җаваплылык тота. 

Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ барышында кабул ителә торган карарлар һәм 

гамәлләр (гамәл кылмау) ӛчен вазыйфаи затлар һәм башка муниципаль 

хезмәткәрләр законнарда билгеләнгән тәртиптә җаваплы. 

 

4.4. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥне тикшереп тору тәртибенә һәм рәвешләренә 

таләпләрне характерлаучы нигезләмәләр, шул исәптән гражданнар, аларның 

берләшмәләре һәм оешмалары ягыннан да 

 

Гражданнар, аларның берләшмәләре һәм оешмалары ягыннан муниципаль 

хезмәт кҥрсәтҥне тикшереп тору муниципаль хезмәт кҥрсәткәндә җирле ҥзидарә 

органы эшчәнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ тәртибе турында 

тулы, актуаль һәм дӛрес мәгълҥмат алу һәм муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ 

барышында мӛрәҗәгатьләрне (шикаятьләрне) судка кадәр карау мӛмкинлеге 

ярдәмендә гамәлгә ашырыла. 

 

 

5. Муниципаль хезмәт күрсәтүче органның карарларына һәм гамәлләренә 

(гамәл кылмауларына) карата, дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең 

күпфункцияле үзәгенә, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1 өлешендә күрсәтелгән оешмаларга, шулай ук аларның 



31 

 

вазыйфаи затларына, муниципаль хезмәткәрләргә, хезмәткәрләргә карата 

судка кадәр (судтан тыш) тәртип 
5.1. Мӛрәҗәгать итҥчеләр муниципаль хезмәт кҥрсәтҥче органның 

карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына), муниципаль хезмәт кҥрсәтҥче 

органның вазыйфаи затына, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥче орган җитәкчесенә, 

кҥпфункцияле ҥзәк, кҥпфункцияле ҥзәк хезмәткәренә, 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 ӛлешендә каралган оешмаларга, шулай ук 

аларның хезмәткәрләренә судка кадәр тәртиптә шикаять бирҥ хокукына ия. 

Мӛрәҗәгать итҥче шикаять белән, шул исәптән тҥбәндәге очракларда 

мӛрәҗәгать итә ала: 

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 15.1 статьясында кҥрсәтелгән 

гарызнамәне, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ турындагы запросны теркәҥ срокларын 

бозу; 

2) муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ срогы бозылу. Кҥрсәтелгән очракта 

мӛрәҗәгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзәкнең карарларына һәм 

гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата судка кадәр (судтан тыш) шикаять 

белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзәк хезмәткәренә карата шикаять белдерелә торган 

кҥпфункцияле ҥзәккә 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 

ӛлеше белән билгеләнгән тәртиптә тулы кҥләмдә тиешле муниципаль хезмәтләр 

кҥрсәтҥ йӛкләнгән очракта мӛмкин; 

3) мӛрәҗәгать итҥчедән документларны яисә мәгълҥматны таләп итҥ йә 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен Россия Федерациясе норматив хокукый 

актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль 

хокукый актларда аларны тапшыру яисә гамәлгә ашыру гамәлләрен башкару; 

4) муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен Россия Федерациясе норматив хокукый 

актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль 

хокукый актларда каралган документларны мӛрәҗәгать итҥчедән кабул итҥдән 

баш тарту; 

5) федераль законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия 

Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 

законнарында һәм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 

актларда баш тартсалар, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдән баш тарту. Кҥрсәтелгән 

очракта мӛрәҗәгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзәкнең карарларына һәм 

гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата судка кадәр (судтан тыш) шикаять 

белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзәк хезмәткәренә карата шикаять белдерелә торган 

кҥпфункцияле ҥзәккә 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 

ӛлеше белән билгеләнгән тәртиптә тулы кҥләмдә тиешле муниципаль хезмәтләр 

кҥрсәтҥ йӛкләнгән очракта мӛмкин; 

6) муниципаль хезмәт кҥрсәткәндә мӛрәҗәгать итҥчедән Россия 

Федерациясенең норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасының 

норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тҥләҥ 

таләп ителҥ; 

7) муниципаль хезмәт кҥрсәтҥче орган, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥче орган 

вазыйфаи заты, кҥпфункцияле ҥзәк хезмәткәре, 210-ФЗ номерлы Федераль 
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законның 16 статьясындагы 1.1 ӛлешендә каралган кҥпфункцияле ҥзәк 

хезмәткәре, оешмалар яисә аларның хезмәткәрләренең муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥ нәтиҗәсендә бирелгән документларда җибәрелгән басма хаталарын һәм 

хаталарын тӛзәтҥдән баш тартуы йә мондый тӛзәтҥләрнең билгеләнгән срогын 

бозу. Кҥрсәтелгән очракта мӛрәҗәгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзәкнең 

карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата судка кадәр (судтан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзәк хезмәткәренә карата шикаять 

белдерелә торган кҥпфункцияле ҥзәккә 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ӛлеше белән билгеләнгән тәртиптә тулы кҥләмдә тиешле 

муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥ йӛкләнгән очракта мӛмкин; 

8) муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәләре буенча документлар бирҥ срогы 

яисә тәртибе бозылу; 

9) туктатып тору нигезләре федераль законнарда һәм алар нигезендә кабул 

ителгән Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан 

Республикасы законнарында һәм башка норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥне 

туктатып тору. Кҥрсәтелгән очракта мӛрәҗәгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле 

ҥзәкнең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата судка кадәр 

(судтан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзәк хезмәткәренә карата шикаять 

белдерелә торган кҥпфункцияле ҥзәккә 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ӛлеше белән билгеләнгән тәртиптә тулы кҥләмдә тиешле 

муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥ йӛкләнгән очракта мӛмкин. 

10) муниципаль хезмәт кҥрсәткәндә гариза бирҥчедән муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны яисә, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 7 

статьясындагы 1 ӛлешенең 4 пунктында каралган очраклардан тыш, муниципаль 

хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны кабул итҥдән башта баш тартканда 

яисә муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдән баш тартканда документларның яисә 

мәгълҥматның булмавы һәм (яисә) дӛреслеге кҥрсәтелмәгәндә таләп ителә. 

Кҥрсәтелгән очракта мӛрәҗәгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзәкнең 

карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата судка кадәр (судтан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзәк хезмәткәренә карата шикаять 

белдерелә торган кҥпфункцияле ҥзәккә 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ӛлеше белән билгеләнгән тәртиптә тулы кҥләмдә тиешле 

муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥ йӛкләнгән очракта мӛмкин. 

5.2. Шикаять язма рәвештә кәгазь чыганакта, электрон рәвештә муниципаль 

хезмәтне кҥрсәтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзәкне гамәлгә куючы (алга таба - 

кҥпфункцияле ҥзәкне гамәлгә куючы) дәҥләт хакимиятенең тиешле органына, 

шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ӛлешендә 

каралган оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмәтне кҥрсәтҥче орган 

җитәкчесенең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаятьләр 

югарырак органга (ул булган очракта) бирелә йә ул булмаган очракта муниципаль 

хезмәтне кҥрсәтҥче органның турыдан-туры җитәкчесе тарафыннан каралаКҥп 

функцияле ҥзәк хезмәткәре карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) 

карата шикаятьләр шушы кҥпфункцияле ҥзәкнең җитәкчесенә бирелә. 
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Кҥпфункцияле ҥзәкнең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) 

шикаятьләр кҥпфункцияле ҥзәкне оештыручыга яисә Татарстан Республикасының 

норматив хокукый акты белән вәкаләтле вазыйфаи затка тапшырыла. 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ӛлешендә каралган оешмалар 

хезмәткәрләренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата 

шикаятьләр әлеге оешмалар җитәкчеләренә тапшырыла. 

Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥче органның, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥче 

органның, муниципаль хезмәткәрнең, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥче орган 

җитәкчесенең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, кҥпфункцияле ҥзәк аша, «Интернет» мәгълҥмат-телекоммуникация 

челтәреннән, муниципаль хезмәтне кҥрсәтҥче органның рәсми сайтыннан, Бердәм 

порталдан яисә Республика порталыннан, судка шикаять бирҥнең мәгълҥмат 

системасыннан файдаланып җибәрелергә мӛмкин, шулай ук мӛрәҗәгать итҥчене 

шәхсән кабул иткәндә кабул ителергә мӛмкин. Кҥпфункцияле ҥзәкнең 

карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаять почта аша, 

«Интернет» мәгълҥмат-телекоммуникация челтәреннән, кҥпфункцияле ҥзәкнең, 

Бердәм порталның яисә Республика порталының рәсми сайтыннан, судка шикаять 

бирҥнең мәгълҥмат системасы аша җибәрелергә мӛмкин, шулай ук мӛрәҗәгать 

итҥчене шәхсән кабул иткәндә кабул ителергә мӛмкин. 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 16 статьясындагы 1 ӛлешендә каралган оешмаларның, шулай ук 

аларның хезмәткәрләренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) 

карата шикаять почта аша, «Интернет» мәгълҥмат-телекоммуникация 

челтәреннән, әлеге оешмаларның, Бердәм порталның яисә Республика 

порталының рәсми сайтларыннан файдаланып җибәрелергә мӛмкин, шулай ук 

мӛрәҗәгать итҥчене шәхсән кабул иткәндә кабул ителергә мӛмкин. 

5.3. Шикаятьләр булырга тиеш: 

1) муниципаль хезмәт кҥрсәтҥче орган, муниципаль хезмәт кҥрсәтҥче 

органның вазыйфаи заты йә муниципаль хезмәткәр, кҥпфункцияле ҥзәк, аның 

җитәкчесе һәм (яисә) хезмәткәре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1 ӛлешендә каралган оешмалар, аларның җитәкчеләре һәм (яисә) 

хезмәткәрләре, карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаять 

белдерелә торган орган атамасы; 

2) мӛрәҗәгать итҥченең фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - 

булган очракта), яшәҥ урыны турында белешмәләр - физик зат йә исеме, 

мӛрәҗәгать итҥче - юридик зат урнашкан урыны турында белешмәләр, шулай ук 

контактлы телефон номеры (номеры), электрон почта адресы (адресы) һәм 

мӛрәҗәгать итҥчегә җавап җибәрелергә тиешле почта адресы (адресы); 

3) муниципаль хезмәтне кҥрсәтҥче органның, муниципаль хезмәтне 

кҥрсәтҥче органдагы вазыйфаи затның йә муниципаль хезмәткәрнең, 

кҥпфункцияле ҥзәкнең, кҥпфункцияле ҥзәкнең хезмәткәре, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ӛлешендә каралган кҥпфункцияле ҥзәк, 

оешмаларның, аларның хезмәткәрләренең шикаять белдерелә торган карарлары 

һәм гамәлләре (гамәл кылмавы) турында белешмәләр; 
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4) мӛрәҗәгать итҥче муниципаль хезмәтне кҥрсәтҥче органның, муниципаль 

хезмәтне кҥрсәтҥче органның вазыйфаи затының йә муниципаль хезмәткәрнең, 

кҥпфункцияле ҥзәкнең, кҥпфункцияле ҥзәк хезмәткәре, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ӛлешендә каралган кҥпфункцияле ҥзәк, 

оешмаларның, аларның хезмәткәрләренең карары һәм гамәлләре (гамәл кылмавы) 

белән килешми торган дәлилләр. Мӛрәҗәгать итҥченең дәлилләрен раслый торган 

документлар (булган очракта) йә аларның кҥчермәләре тапшырылырга мӛмкин. 

5.4. Кергән шикаять кергән кӛннең икенче эш кӛненнән дә соңга калмыйча 

теркәлергә тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзәкне гамәлгә 

куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ӛлешендә 

каралган оешмаларга яисә югарырак органга (ул булганда) кергән шикаять аны 

теркәгән кӛннән алып унбиш эш кӛне эчендә, ә муниципаль хезмәт кҥрсәтҥче 

органга, кҥпфункцияле ҥзәккә, оешмаларга шикаять биргән очракта, мӛрәҗәгать 

итҥчедән документларны кабул итеп алганда яисә җибәрелгән хаталарны һәм 

хаталарны тӛзәткән очракта яисә мондый тӛзәтҥләрне билгеләнгән срокларны 

бозган очракта - аны теркәгән кӛннән алып биш эш кӛне эчендә - аны теркәгән 

кӛннән алып биш эш кӛне эчендә каралырга тиеш. 

5.6. Шикаятьне карау нәтиҗәләре буенча тҥбәндәге карарларның берсе 

кабул ителә: 

1) шикаять, шул исәптән кабул ителгән карарны гамәлдән чыгару, 

җибәрелгән басмаларны һәм муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ нәтиҗәсендә бирелгән 

документларда хаталарны тӛзәтҥ рәвешендә, мӛрәҗәгать итҥчегә тҥләтҥ Россия 

Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган акчаларны кире 

кайтару рәвешендә канәгатьләндерелә; 

2) шикаятьне канәгатьләндерҥдән баш тарта. 

Әлеге пунктта кҥрсәтелгән карар кабул ителгән кӛннең иртәгесеннән дә 

соңга калмыйча мӛрәҗәгать итҥчегә язма рәвештә һәм мӛрәҗәгать итҥченең 

теләге буенча электрон рәвештә шикаятьне карау нәтиҗәләре турында 

дәлилләнгән җавап җибәрелә. 

5.7. Әлеге пунктта кҥрсәтелгән карар кабул ителгән кӛннең иртәгесеннән дә 

соңга калмыйча мӛрәҗәгать итҥчегә язма рәвештә һәм мӛрәҗәгать итҥченең 

теләге буенча электрон рәвештә шикаятьне карау нәтиҗәләре турында 

дәлилләнгән җавап җибәрелә. 

5.8. Шикаятьне карау нәтиҗәләре турында мӛрәҗәгать итҥчегә җавапта 

канәгатьләндерелмәгән дип танылган очракта, кабул ителгән карарның сәбәпләре 

турында дәлилле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгән карарга шикаять бирҥ 

тәртибе турында мәгълҥмат бирелә. 

5.9. Шикаятьне карау барышында яисә нәтиҗәләре буенча административ 

хокук бозу яисә җинаять составы билгеләре билгеләнгән очракта, шикаятьне 

карау буенча вәкаләтләр бирелгән хезмәткәр булган материалларны кичекмәстән 

прокуратура органнарына җибәрә. 
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Социаль наем 

шартнамәсе буенча торак 

урын бирҥ буенча 

муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥнең 

административ 

регламентына 1 нче 

кушымта 

Форма 
 

(Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥче орган бланкы) 

 

 

Торак урыны бирү турында карар 

 __________ № _________________ 

 

 

Гариза нигезендә.___________ № ____________ тәкъдим ителгән 

документлардан кҥренгәнчә, «Татарстан Республикасы Дәҥләт торак фондыннан 

һәм муниципаль торак фондыннан социаль наем шартнамәләре буенча 

гражданнарның аларга торак урыннары бирҥ хокукларын гамәлгә ашыру 

турында» 2007 елның 13 июлендәге 31-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы 

Законы нигезендә социаль наем шартнамәсе буенча торак урыны бирергә. 

Торак бина: 

торак урын тӛре: _____________________________________________; 

адресы: 

___________________________________________________________; 

бҥлмәләр саны: _______________________________________________; 

гомуми мәйданы: _________________________________________________; 

торак мәйдан: _________________________________________________; 

гариза бирҥче: 

______________________________________________________ 

гаилә әгъзалары: 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

 

 

Кушымта: Торак урынын социаль наем шартнамәсе проекты. 

 
 

 

 

 

 

Электрон имза турында белешмәләр 
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________________________     

 __________________________ 

вазыйфасы          (ФИАи)  
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Торак урыны бирҥ турындагы карарга кушымта 

ТОРАК УРЫНГА СОЦИАЛЬ НАЕМНЫҢ ТИПЛАШТЫРЫЛГАН ШАРТНАМӘСЕ 

 

  

 

  

 

№____ 

 

  

 

        

 

       ___________________________________________________________ 

 

                                             (МБ исеме,  дата , ай, ел) 

 

__________________________________________________________________                      

 

(Россия Федерациясе дәҥләт хакимиятенең вәкаләтле органы, Россия Федерациясе субъекты 

дәҥләт хакимияте органы, җирле ҥзидарә органы яки затның башка идарәче органы исеме) 

 

Торак урынның милекчесе исеменнән эш итҥче 

______________________________________________________________________                                                                                                        

 

           (милекчене кҥрсәтергә: Россия Федерациясе, Россия Федерациясе субъекты, муниципаль 

берәмлек) 

 

нигезендә   "__" __________ел,  № ___, 

 

_________________________________________________________________ 

 

                  (вәкаләт биргән документ атамасы) 

 

алга таба  Наемга бирҥче дип аталучы,   бер яктан   һәм 

граждан_______________________________________________________________ ,                                                                                                                                                                                      

(фамилиясе, исеме, атасының исеме)        

 

алга таба Яллаучы дип аталучы икенче яктан, "__" ________ 200_ ел, № ______  торак урыны 

бирҥ турындагы карар нигезендә тҥбәндәгеләр турында шартнамә тӛзеделәр. 

                             

 

  

 

      I. Шартнамә предметы 

 

  

 

    1.___________________________________________________________                                                                                                                                                                                                                                                           

 

                              (дәҥләт, муниципаль – кирәклесен кҥрсәтергә) 
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милеккә, ___ бҥлмәдән торган ______________________ 

 

фатирда (йортта) гомуми мәйданы _____ кв. м., шул исәптән яшәҥ 

 

_____ кв. м., адресы буенча: _____________________________________ 

 

йорт № ______, корпус № _____________, фатир № ____________, яшәҥ ӛчен, шулай ук 

коммуналь хезмәтләр ӛчен тҥләҥне гамәлгә ашыра:                              

________________________________________________________________________                         

(электр, газ белән тәэмин ителеш, шул 

исәптән________________________________________________________________      

_______________________________________________________________________ 

 

баллонлы газ, салкын су, су чыгару (канализация), кайнар су һәм җылылык (ягу), шул исәптән 

мич ягу булганда каты  сатып алу һәм кайтару)  

 

                                                                                                                                        Наемга бирҥче 

Яллаучыга һәм аның гаилә әгъзаларына сроксыз хуҗа булуга һәм изоляцияләнгән торак 

урынны файдалануга бирә. 

 

  

 

2. Бирелә торган торак урынының, аның техник халәтенең, шулай ук андагы санитар-техник 

һәм башка җиһазларның техник паспортында кҥрсәтелгән 

 

3. Яллаучы белән бергә торак бинага гаиләнең тҥбәндәге әгъзалары урнаша: 

 

1) ______________________________________________________________; 

 

           (фамилиясе, исеме, атасының исеме, яллаучы белән туганлык дәрәҗәсе) 

 

2) ______________________________________________________________; 

 

                      (фамилиясе, исеме, атасының исеме, яллаучы белән туганлык дәрәҗәсе) 

 

3) ______________________________________________________________. 

 

           (фамилиясе, исеме, атасының исеме, яллаучы белән туганлык дәрәҗәсе) 

 

  

 

II. Якларның бурычлары 

 

  

 

4. Яллаучы тҥбәндәгеләргә бурычлы: 

 

а) әлеге шартнамәгә кул куйган кӛннән алып 10 кӛннән дә артмаган вакыт эчендә Наемга 

бирҥчедән агымдагы ремонт ҥткәрелгән торак бинадан яшәҥ ӛчен яраклы торак урыны алырга, 

торак фондына файдалануга яңа тапшырылган очраклардан тыш (актта  актлар тӛзҥ датасы, 

реквизитлары, торак урынның тӛзеклеге турында белешмәләр, шулай ук актка кул куйган 

вакытка аның санитар-техник торышы һәм башка җиһазлар, агымдагы ремонт уздыру датасы, 
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торак бинаның яшәҥ ӛчен яраклы булуы турында белешмәләр, актны тӛзегән якларның 

имзалары гына булырга тиеш); 

 

б) торак биналардан файдалану кагыйдәләрен ҥтәргә; 

 

в) торак урыннан аның билгеләнеше нигезендә файдаланырга; 

 

г) торак урынны, андагы санитар-техник һәм башка җиһазларны тӛзек хәлдә тотарга, аларның 

сакланышын тәэмин итәргә. Торак бинаның яисә андагы санитар-техник һәм башка 

җиһазларның тӛзек булмавы ачыкланганда, аларны кичекмәстән бетерҥ ӛчен мӛмкин булган 

чаралар кҥрергә һәм, кирәк булганда, алар турында Наемга бирҥчегә яисә тиешле идарәче 

оешмага хәбәр итәргә; 

 

д) торак урынны, кҥпфатирлы йортта гомуми мӛлкәтне, тӛзекләндерҥ объектларын чиста һәм 

тәртиптә тотарга; 

 

е) биләгән торак урынына агымдагы ремонт ясарга. 

 

Яллаучы биләгән торак урынны ҥз хисабына агымдагы ремонтлауга тҥбәндәгеләр керә: 

стеналарны, тҥшәмнәрне, идәннәрне буяу, обойлар ябыштыру ишекләрне буяу, тәрәзә тӛпләрен, 

радиаторларны алыштыру, шулай ук тәрәзә һәм ишек җиһазларын алыштыру, фатир эчендәге 

инженерлык җиһазларын (электр чыбыкларын, салкын һәм кайнар су белән тәэмин итҥ, 

җылылык белән тәэмин итҥ) ремонтлау. 

 

Кҥрсәтелгән эшләрне ҥтәҥ кҥпфатирлы йортта гомуми мӛлкәтнең яисә андагы җиһазларның 

аерым конструктив элементларының тӛзексезлегенә бәйле булса яисә йортны капиталь 

ремонтлау белән бәйле булса, алар Наемга бирҥче хисабына ул тәкъдим иткән оешма 

тарафыннан башкарыла; 

 

ж) Россия Федерациясенең торак законнарында каралган тиешле килештерҥләр алмыйча торак 

урынны ҥзгәртеп коруны һәм (яисә) яңадан планлаштыруны башкарырга ярамый; 

 

з) Россия Федерациясе законнары нигезендә расланган бәяләр һәм тарифлар буенча торак 

урыны һәм коммуналь хезмәтләр ӛчен билгеләнгән тәртиптә тҥләҥне ҥз вакытында һәм тулы 

кҥләмдә кертергә. 

 

Торак урыны һәм (яисә) коммуналь хезмәт кҥрсәтҥләр ӛчен билгеләнгән срокта тҥләнмәгән 

очракта, Яллаучы Наемга бирҥчегә Россия Федерациясе Торак кодексында билгеләнгән 

кҥләмдә пеня тҥли, бу исә Яллаучыны тиешле тҥләҥләрне тҥләҥдән азат итми; 

 

и) ҥз гаиләсе әгъзалары белән Россия Федерациясе Торак кодексында билгеләнгән тәртиптә 

яши торган йортка капиталь ремонт яисә реконструкция ясау вакытына (Яллаучыны кҥчермичә 

ремонт яисә реконструкцияләҥ башкарылмый торган) Наемга бирҥче биргән торак бинага 

кҥченергә; 

 

к) әлеге шартнамәне ӛзгәндә, торак урынны билгеләнгән срокларда азат итәргә һәм акт буенча 

Наемга бирҥчегә торак урынны, андагы санитар-техник һәм башка җиһазларны тӛзек хәлдә 

тапшырырга, Яллаучы башкармаган һәм башкару аның вазыйфаларына керә торган торак 

урынын ремонларга, андагы санитар-техник һәм башка җиһазларның бәясен тҥләргә яисә 

ремонты ҥз исәбенә башкарырыга, шулай ук торак урыны һәм коммуналь хезмәтләр ӛчен тҥләҥ 

буенча бурычны капларга; 
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л) Биләгән торак урынына шартнамә ӛзелгән очракта, Немга бирҥчене яисә ул вәкаләт биргән 

затларны торак бинаның техник һәм санитар торышын, андагы санитар-техник һәм башка 

җиһазларны карау ӛчен әлеге шартнамә белән алдан килештерелгән вакытта, ә аварияләрне 

бетерҥ ӛчен теләсә кайсы вакытта кертергә; 

 

м) Наемга бирҥчегә социаль наем шартнамәсе буенча торак урыннан файдалану хокукын бирә 

торган нигезләрнең һәм шартларның ҥзгәрҥе турында мондый ҥзгәрешләр булган кӛннән алып 

10 эш кӛненнән дә соңга калмыйча хәбәр итәргә; 

 

н) Россия Федерациясе Торак кодексында һәм федераль законнарда каралган башка 

бурычларны ҥтәргә. 

 

5. Наемга бирҥче тҥбәндәгеләргә бурычлы: 

 

а) әлеге шартнамәгә кул куйган кӛннән алып 10 кӛн эчендә Яллаучыга башка затларның 

хокукларыннан ирекле булган һәм яшәҥ ӛчен яраклы торак урынны янгын куркынычсызлыгы 

таләпләренә җавап бирә торган халәттә санитар-гигиена, экология һәм башка таләпләргә җавап 

бирә торган хәлдә тапшырырга; 

 

б) социаль наем шартнамәсе буенча тапшырылган торак урыны урнашкан кҥпфатирлы йортта 

гомуми мӛлкәтне тиешле тәртиптә тотуда һәм ремонтлауда катнашырга; 

 

в) торак бинага капиталь ремонт ясарга. 

 

Наемга бирҥче наемга бирелгән торак урынына, кҥпфатирлы йортта файдалануга тапшырылган 

торак урынга, кҥпфатирлы йортта гомуми мӛлкәткә, торак бинадагы санитар-техник һәм башка 

җиһазларны капиталь ремонтлауны ҥз вакытында башкару бурычларын ҥтәмәгән яисә 

тиешенчә ҥтәмәгән очракта, Яллаучы ҥз сайлавы буенча торак урыны ӛчен тҥләҥне киметҥне, 

яисә кҥпфатирлы йортта торак урыны һәм (яисә) гомуми мӛлкәт кимчелекләрен бетерҥне,  

зыянны каплауны таләп итәргә хокуклы. 

 

г) Яллаучыга һәм аның гаилә әгъзаларына Россия Федерациясе Торак кодексында каралган 

тәртиптә йортны капиталь ремонтлау яисә реконструкцияләҥ (Яллаучыны  кҥчермичә 

ремонтлау яисә реконструкцияләҥ башкарыла алмаган очракта) вакытында маневр фондының 

санитария һәм техник таләпләргә җавап бирә торган торак урынын бирергә. 

 

Яллаучыны һәм аның гаилә әгъзаларын маневр фондының торак бҥлмәсенә кҥчерҥ (капиталь 

ремонт яисә реконструкция тәмамланганнан соң) Наемга бирҥче исәбеннән башкарыла; 

 

д) эшләр башланганчы 30 кӛннән дә соңга калмыйча Яллаучыга капиталь ремонт яисә 

реконструкция ҥткәрҥ турында мәгълҥмат бирергә; 

 

е) йортны, андагы санитар-техник һәм башка җиһазларны кышкы шартларда эксплуатацияләҥгә 

ҥз вакытында әзерләҥдә катнашырга; 

 

ж) Яллаучыга әлеге шартнамәдә каралган тиешле сыйфатлы коммуналь хезмәтләр кҥрсәтҥне 

тәэмин итәргә; 

 

з) кҥрсәтелә торган торак-коммуналь хезмәтләрнең сыйфатын тикшереп торырга; 

 

и) торакны карап тоту, ремонтлау, торак урыннарны наем бәяләре, коммуналь хезмәт 

кҥрсәтҥләргә тарифлар, куллану нормативлары, кҥрсәтелгән торак-коммуналь хезмәтләр ӛчен 
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исәпләҥләр тәртибе ҥзгәргән кӛннән алып 3 эш кӛне эчендә бу хакта Яллаучыга хәбәр итәргә; 

 

к) хезмәтләр тиешенчә кҥрсәтелмәгәндә, эшләр сыйфатсыз башкарылганда һәм (яисә) 

билгеләнгән срогы артканда һәм (яки) срокта ӛзеклекләр булганда, торак урыны һәм коммуналь 

хезмәтләр ӛчен тҥләҥне яңадан санауны башкарырга яисә вәкаләтле затка йӛкләргә; 

 

л) әлеге шартнамә ӛзелгәннән соң торак урынын билгеләнгән вакытта тапшыру акты буенча 

Яллаучыдан торак урынын кабул итәргә; 

 

м) Россия Федерациясе законнарында каралган башка бурычларны ҥтәргә. 

 

  

 

                                                      III. Якларның хокуклары 

 

  

 

6. Яллаучы тҥбәндәгеләргә хокуклы: 

 

а) кҥпфатирлы йортның гомуми мӛлкәтеннән файдаланырга; 

 

б) Россия Федерациясе законнарында билгеләнгән тәртиптә башка затларны торак урыннарына 

яшәтергә, вакытлыча яшәҥчеләргә торак урында яшәҥне рӛхсәт итәргә, торак урынны наемга 

бирергә, биләп торган торак урынны алмаштырырга (обмен) яисә алыштырырга (замена). 

 

Балигъ булмаган балаларны ата-аналары янына урнаштыру ӛчен гаиләнең башка әгъзаларының 

һәм Наемга бирҥченең ризалыгы таләп ителми. 

 

в) ҥзе һәм гаилә әгъзалары вакытлыча китеп торганда, торак урынга хокукны саклап калу; 

 

г) Наемга бирҥчедән кҥпфатирлы йортта гомуми мӛлкәтне карап тотуда тиешенчә катнашуны, 

торак урынны капиталь ремонтлауны ҥз вакытында ҥткәрҥне, шулай ук әлеге шартнамәдә 

каралган тиешле сыйфатлы коммуналь хезмәтләр кҥрсәтҥне таләп итәргә; 

 

д) Россия Федерациясе законнарында билгеләнгән очракларда, Яллаучы белән бергә яшәҥче 

гаилә әгъзаларының язма ризалыгы белән әлеге шартнамәне ҥзгәртҥне таләп итәргә; 

 

е) Яллаучы белән бергә яшәҥче гаилә әгъзаларының язма ризалыгы белән әлеге килешҥне 

теләсә кайсы вакытта ӛзәргә; 

 

ж) Россия Федерациясе Торак кодексында һәм федераль законнарда каралган торак урыннан 

файдалану буенча башка хокукларны гамәлгә ашырырга. 

 

7. Яллаучы белән бергә яшәҥче гаилә әгъзалары әлеге шартнамәдән килеп чыга торган хокук 

һәм бурычларга тигез хокуклы. Гаиләнең хокукка сәләтле әгъзалары белән Яллаучы әлеге 

шартнамәдән килеп чыга торган йӛкләмәләр буенча теләктәшлек кҥрсәтә. 

 

8. Наемга бирҥче тҥбәндәгеләргә хокуклы: 

 

а) торак урыны һәм коммуналь хезмәтләр ӛчен тҥләҥне ҥз вакытында кертҥне таләп итәргә; 

 

б) шартнамә ӛзелгән очракта, ҥзенең хезмәткәрләрен яисә вәкаләтле затларны торак бинаның 
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техник һәм санитар торышын, андагы санитар-техник һәм башка җиһазларны карау ӛчен, ә 

аварияләрне бетерҥ ӛчен - теләсә кайсы вакытта әлеге шартнамәнең яклары белән алдан 

килештерелгәнчә торак урынга кертҥне таләп итәргә; 

 

в) гаиләнең 1 әгъзасына тиешле торак урынның гомуми мәйданы исәпкә алу нормасыннан 

кимегәндә, ҥзе белән бергә яшәҥче гаилә әгъзалары сыйфатында гражданнарны биләгән торак 

урынга урнаштыру. 

 

  

 

                     IV. Шартнамәне ҥзгәртҥ, ӛзҥ һәм туктату тәртибе 

 

  

 

9. Әлеге шартнамә яклар килешҥе буенча Россия Федерациясе законнарында билгеләнгән 

тәртиптә теләсә кайсы вакытта ҥзгәртелергә яисә ӛзелергә мӛмкин. 

 

10. Яллаучыны һәм аның гаилә әгъзаларын башка яшәҥ урынына киткәндә, әлеге шартнамә 

киткән кӛннән ӛзелгән дип санала. 

 

11. Наемга бирҥче таләбе буенча әлеге шартнамә тҥбәндәге очракларда суд тәртибендә ӛзелергә 

мӛмкин: 

 

а) Яллаучытарафыннан торак урынын тиешле максатларда файдаланмау; 

 

б) Яллаучы тарафыннан яисә алар ӛчен ҥзе җавап биргән башка гражданнар тарафыннан торак 

урынны җимерҥ яисә зарарлау; 

 

в) кҥршеләрнең бер торак бинада бергә яшәҥ мӛмкинлеген чикли торган хокукларын һәм 

законлы мәнфәгатьләрен системалы рәвештә бозу; 

 

г) Яллаучының торак урыны һәм (яисә) коммуналь хезмәтләр ӛчен 6 айдан артык тҥләмәве. 

 

12. Әлеге шартнамә Россия Федерациясе Торак кодексында каралган башка очракларда суд 

тәртибендә ӛзелергә мӛмкин. 

 

  

 

                                                            V. Башка шартлар 

 

  

 

  

 

13. Әлеге шартнамә буенча яклар арасында барлыкка килергә мӛмкин булган бәхәсләр Россия 

Федерациясе законнарында каралган тәртиптә хәл ителә. 

 

14. Әлеге шартнамә 2 нӛсхәдә тӛзелгән, аларның берсе Наемга бирҥчедә, икенчесе Яллаучыда. 

 

  

 

Наемга бирҥче____________________                Яллаучы_______________________ 
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                             (имза)                                                           (имза) 

 

  

 

  

 

М.У. 
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Социаль наем 

шартнамәсе буенча торак 

урын бирҥ буенча 

муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥнең 

административ 

регламентына 2 нче 

кушымта 

Форма 

 
(Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥче орган бланкы) 

 

Кемгә: _________________________ 

_______________ _______________ 

Контактлы мәгълҥматлар: _______ 

_______________________________  

Вәкил: _________________ 

_______________ _______________ 

Вәкилнең контакт мәгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

КАРАР 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥдән баш тарту турында  

_______________         № _______________ 
 

 

Сезнең гаризагызны ______________________ номерлы гаризагызны һәм 

аңа теркәлә торган документларыгызны карап, вәкаләтле орган 

____________________________ _____________________ тарафыннан, карар 

кабул ителде, тҥбәндәге нигез буенча: 

1. _______________________________________________________________ 

 

Ӛстәмә мәгълҥмат: _______________________________________  

 

Кҥрсәтелгән хокук бозулар бетерелгәннән соң хезмәт кҥрсәтҥ турында 

гариза белән сез вәкаләтле органга кабат мӛрәҗәгать итәргә хокуклы. 

Әлеге кире кагуга карата шикаять вәкаләтле органга, шулай ук суд 

тәртибендә шикаять бирҥ юлы белән судка кадәр кузгатылырга мӛмкин. 
 

Вазыйфаи зат (ФИАи) 

 (вәкаләтле вазыйфаи зат имзасы) 

 

Электрон имза турында белешмәләр 
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Социаль наем 

шартнамәсе буенча торак 

урын бирҥ буенча 

муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥнең 

административ 

регламентына 3 нче 

кушымта 

ФИАи 

 

Шәхесне раслаучы документ: 

 

(документның тӛре) 

 

(сериясе, номеры) 

 

(кем тарафыннан, кайчан бирелгән) 

ОРГНИП (ШЭ ӛчен) 

 

Теркәлҥ адресы  

 

 

Ышаныч кәгазе буенча вәкил яки законлы вәкил: 

ФИАи 

 

Шәхесне раслаучы документ: 

 

(документның тӛре) 

 

(сериясе, номеры) 

 

(кем тарафыннан һәм кайчан бирелгән) 

Вәкаләтләрен раслаучы документ реквизитлары: 

 

Теркәлҥ адресы 

 

 

Контакт ӛчен мәгълҥмат: 

тел номер. 1  
тел.номер 2  
эл. почта  

 

Гражданга социаль наем шартнамәсе буенча муниципаль торак фондыннан 

торак урыны бирҥ турында гариза 

    Сәбәпле 

_________________________________________________________  

______________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
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(Гражданны социаль наем шартнамәсе буенча бирелә торган торак урынына мохтаҗлар дип 

тану нигезләрен, шулай ук Федераль закон, Россия Федерациясе Президенты Указы яисә 

Татарстан Республикасы законы белән билгеләнгән категориягә кертелгән граждан тарафыннан 

гариза биргән очракта, тиешле категорияне кҥрсәтергә) 
______________________________________________________________________ 

социаль наем шартнамәсе буенча бирелә торган торак урынына мохтаҗ 

буларак исәпкә алуны, шулай ук (кирәк очракта) мине (гаиләм әгъзаларын) аз 

керемлеләр дип тануны сорыйм. 

Безнең гаиләдә _________ кеше: 

1. Тормыш 

иптәше_______________________________________________________ 
                     (никах турында таныклык реквизитлары, Ф. и. о., саны, ай, туган елы, 

паспорт, серия, номер, кем һәм кайчан бирелгән, СНИЛС, яшәҥ урыны буенча теркәлҥ адресы) 
2. _____________________________________________________________ 
     (туганлык мӛнәсәбәтләре, Ф. и. о., саны, ай, туган елы, паспорт (туу турында 

таныклык), серия, номер, кем һәм кайчан бирелгән, СНИЛС, яшәҥ урыны буенча теркәлҥ 

адресы) 
3. _____________________________________________________________ 
     (туганлык мӛнәсәбәтләре, Ф. и. о., саны, ай, туган елы, паспорт (туу турында 

таныклык), серия, номер, кем һәм кайчан бирелгән, СНИЛС, яшәҥ урыны буенча теркәлҥ 

адресы) 
Мин һәм Минем гаилә әгъзалары әлеге белешмәләрнең дӛреслеген һәм 

тулылыгын раслыйбыз. 

    Ҥзем турында эш урыным хакында хәбәр итәм 

______________________________  

______________________________________________________________________ 
                                      (оешманың исемен кҥрсәтергә) 
________________________________________________________________ 

                               

______________ _____ елдан алып  

_______________________________вазыйфасында эшлим. 
    (кӛн, ай) 

   Минем гаилә   ________ кешедән тора (кҥрсәтергә буенча родству, яше, белән 

кайсы вакыт яши) 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

Мин һәм гаиләмнең балигъ булмаган әгъзалары салым, таможня һәм башка 

органнардагы керемнәр һәм мӛлкәт турындагы белешмәләрне вәкаләтле орган 

тарафыннан тикшерҥгә ризалык бирәбез. 

Мин һәм гаилә әгъзалары безне исәпкә алган очракта, гаризада кҥрсәтелгән 

мәгълҥматларны бер ай эчендә ҥзгәрткәндә, бу хакта хисап урыны буенча 

вәкаләтле органга язма рәвештә хәбәр итәргә, шулай ук торак урыннарына 

мохтаҗлар буларак исәптә торучы гражданнар буларак, керемнәр кҥләмен һәм 

мӛлкәтебез бәясен яңадан бәяләҥ ӛчен билгеләнгән тәртиптә һәм срокларда 

тиешле документлар тапшырырга тиеш дип кисәттеләр. 
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Мин һәм Минем гаилә әгъзалары Без биргән документларда чынбарлыкка 

туры килми торган һәм исәпкә алу ӛчен нигез булган мәгълҥматларны 

ачыклаганда, без законнарда билгеләнгән тәртиптә учеттан тӛшереләчәкбез дип 

килешәм. 

 

Гаризага тҥбәндәге документлар теркәлә: 

1) ____________________________________________________________; 

2) ____________________________________________________________; 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

       

Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥнең нәтиҗәсен тҥбәндәге юл белән җибәрҥне 

сорыйм: 

 

 Татарстан Республикасы дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр 

порталының шәхси кабинетына; 

 

 Татарстан Республикасы дәҥләт һәм муниципаль хезмәтләр кҥрсәтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзәгендә; 

 

Органның үзендә. 

 

 

 

______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)       (Ф.И.А.и) 

   «____» ______________ 20___ ел 
 

Балигъ булмаган гаилә әгъзалары имзалары: 
___________________________________________________     ___________________________ 
                                                         (Ф.И.А.и)                                                                                              (имза) 

    «____» ______________ 20___ 

ел 
___________________________________________________     ___________________________ 
                                                         (Ф.И.А.и)                                                                                              (имза) 

  «____» ______________ 20___ ел 
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Социаль наем 

шартнамәсе буенча торак 

урын бирҥ буенча 

муниципаль хезмәт 

кҥрсәтҥнең 

административ 

регламентына 4 нче 

кушымта 

 

(Муниципаль хезмәт кҥрсәтҥче орган бланкы) 

 

 

Кемгә: _________________________ 

_______________ _______________ 

Контактлы мәгълҥматлар: _______ 

_______________________________  

Вәкил: _________________ 

_______________ _______________ 

Вәкилнең контакт мәгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

КАРАР 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥ ӛчен кирәкле документларны кабул итҥдән баш тарту 

турында 

 _______________         № _______________ 
 

Сезнең гаризагызны _____________________ номерлы һәм аңа теркәлә 

торган документларыгызны карап, вәкаләтле орган тарафыннан 

________________________________ _____________________________ кирәкле 

документларны тҥбәндәге нигезләрдә кабул итҥдән баш тарту турында карар 

кабул ителде: 

1. _______________________________________________________________ 

2. _______________________________________________________________  

 

Баш тартуның сәбәпләрен аңлату: __________________________________ 

Ӛстәмә мәгълҥмат: _______________________________________  

 

Кҥрсәтелгән хокук бозулар бетерелгәннән соң хезмәт кҥрсәтҥ турында 

гариза белән сез вәкаләтле органга кабат мӛрәҗәгать итәргә хокуклы. 

Әлеге кире кагуга карата шикаять вәкаләтле органга, шулай ук суд 

тәртибендә шикаять бирҥ юлы белән судка кадәр кузгатылырга мӛмкин. 
 

Вазыйфаи зат (ФИАи) 

 (вәкаләтле вазыйфаи зат имзасы) 

Электрон имза турында белешмәләр 

 



 

Социаль наем шартнамәсе буенча 

торак урын бирҥ буенча 

муниципаль хезмәт кҥрсәтҥнең 

административ регламентына 5 нче 

кушымта 

 

Башкарма комитет җитәкчесенә 

______________  

__________________________нән 

 

Техник хатаны тӛзәтҥ турында гариза 

 

Муниципаль хезмәт кҥрсәткәндә җибәрелгән хата турында хәбәр итәм. 

Язылган: _________________________________________________________ 

Дӛрес белешмәләр: ______________________________________________ 

______________________________________________________________________ 

Тӛзәтелгән техник хатаны тӛзәтеп, муниципаль хезмәт нәтиҗәсе булган 

документка тиешле ҥзгәрешләр кертҥегезне сорыйм.  

Тҥбәндәге документларны теркәп бирәм: 

1. 

2. 

Техник хатаны тӛзәтҥ турында гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгән очракта, мондый карарны җибәрҥегезне сорыйм: 

Электрон документны E-mail адресы буенча җибәрҥ юлы белән:_______; 

адресы буенча почта аша кәгазь чыганактагы таныкланган кҥчермә рәвешендә: 

_______________________________________________________________. 

Әлеге кҥренешне раслыйм: минем шәхескә һәм минем тарафтан тәкъдим ителгән 

затка кагылышлы гаризага кертелгән белешмәләр, шулай ук мин тӛшергән белешмәләр 

дӛрес. Гаризага кушымта итеп бирелгән документлар (документларның кҥчермәләре) 

Россия Федерациясе законнарында билгеләнгән таләпләргә туры килә, гариза бирелгән 

вакытка әлеге документлар дӛрес һәм дӛрес белешмәләргә ия.  

 

______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)  (Ф.И.А.и) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


