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Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүнең 

административ регламентын раслау 

турында 

 

«Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүне оештыру турында»2010 елның 

27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль закон һҽм «Татарстан Республикасы дҽүлҽт 

хакимиятенең башкарма органнары тарафыннан дҽүлҽт хезмҽтлҽре күрсҽтүнең 

административ регламентларын эшлҽү һҽм раслау тҽртибен раслау турында һҽм 

Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетының аерым карарларына үзгҽрешлҽр 

кертү хакында» 2010 елның 02 декабрендҽге 880 номерлы карары белҽн расланган 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт хакимиятенең башкарма органнары тарафыннан 

дҽүлҽт хезмҽтлҽре күрсҽтүнең административ регламентларын эшлҽү һҽм раслау 

тҽртибе нигезендҽ, Татарстан Республикасы Нурлат муниципаль районы Башкарма 

комитеты 

 

КАРАР БИРҼ: 

 

1.  Опека, попечительлек (шул исҽптҽн алдан опека, попечительлек) 

билгелҽү, опекунны (попечительне) үз бурычларын үтҽүдҽн азат итү (балигъ 

булмаганнарга карата) буенча дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүнең административ 

регламентын расларга (1нче кушымта). 

2.  Нурлат муниципаль районы Башкарма комитетының «Опека һҽм 

попечительлек ҿлкҽсендҽ дҽүлҽт хезмҽтлҽре күрсҽтүнең административ 

регламентларының яңа редакциясен раслау турында» 2019 ел, 10 июль, 592 нче 

карарының 1.16 нчы пунктын ҽлеге карарны теркҽгҽн мизгелдҽн үз кҿчен 

югалткан дип санарга. 

3. Ҽлеге карарны Интернет мҽгълүмат – телекоммуникация челтҽрендҽ 

Татарстан Республикасы хокукый мҽгълүматының рҽсми порталында 

http://pravo.tatarstan.ru бастырып чыгарырга һҽм Татарстан Республикасы Нурлат 

муниципаль районының рҽсми сайтында https://nurlat.tatarstan.ru урнаштырырга. 

4. Ҽлеге карарның үтҽлешен контрольдҽ тотуны Татарстан Республикасы 

Нурлат муниципаль районы Башкарма комитетының опека һҽм попечительлек 

бүлеге начальнигына йҿклҽргҽ. 

 

Җитҽкче                                                                                            Р.Р. Хҽмзин 

https://nurlat.tatarstan.ru/


 
 
 
 

Татарстан Республикасы 

Нурлат муниципаль районы 

Башкарма комитетының 

15.12.2021 ел, №1323 

карарына 1 нче кушымта

 

 

Попечительлек (шул исәптән башлангыч опека, попечительлек), опекунны 

(попечительне) үз бурычларын үтәүдән азат итүгә (балигъ булмаганнарга 

карата) 

опека билгеләү буенча дәүләт хезмәте күрсәтүнең административ регламенты 

 
1. Гомуми нигезләмәләр 

 
1.1. Ҽлеге административ регламент (алга таба — Регламент) опека, 

попечительлек (шул исҽптҽн алдан опека, попечительлек), опекунны (попечительне) 
үз бурычларын үтҽүдҽн азат итү (балигъ булмаганнарга карата) буенча дҽүлҽт 
хезмҽте күрсҽтүнең стандартын һҽм тҽртибен билгели. 

1.2. Мҿрҽҗҽгать итүчелҽр: опекун яисҽ попечитель булырга телҽк белдергҽн 
хокукка сҽлҽтле балигъ булган гражданнар. 

Түбҽндҽге затлар опекуннар (попечительлҽр) итеп билгелҽнҽ алмый: 
      

 ата-ана хокукларыннан мҽхрүм ителгҽннҽр; 
 кеше тормышына, сҽламҽтлегенҽ, намусына һҽм абруена , шҽхеснең җенси 

кагылгысызлыгына һҽм җенси ирегенҽ, гаилҽгҽ һҽм балигъ булмаганнарга, халыкка 
һҽм җҽмҽгать ҽхлагына, шулай ук иҗтимагый куркынычсызлыкка, тынычлыкка һҽм 
кешелекнең иминлегенҽ каршы җинаять кылган яки җинаять эзҽрлеклҽвенҽ дучар 
ителгҽн яисҽ хҿкем ителгҽн затлар (реабилитациялҽүче нигезлҽр буенча җинаять 
эзҽрлеклҽве туктатылган затлардан тыш), (законсыз психиатрия стационарына 
урнаштырудан, яла ягудан һҽм хурлаулардан тыш); 

 авыр яисҽ аеруча авыр җинаятьлҽр ҿчен кире алынмаган яисҽ юкка 
чыгарылмаган хҿкем ителүе булган затлар; 

 Россия Федерациясе Гаилҽ кодексының 127 статьясындагы 6 пункты белҽн 
билгелҽнгҽн тҽртиптҽ ҽзерлек узмаган (балаларның якын туганнарыннан, шулай ук 
уллыкка алучы булып торучы яисҽ булган һҽм үзлҽренҽ карата уллыкка алу юкка 
чыгарылмаган затлардан һҽм балаларның опекуннары (попечительлҽре) булып 
торучы яисҽ булган һҽм үзлҽренҽ йҿклҽнгҽн вазыйфаларны үтҽүдҽн 
читлҽштерелмҽгҽн затлардан тыш); 

  шундый никахлашу рҿхсҽт ителгҽн дҽүлҽт законнары нигезендҽ ҿйлҽнешү дип 
танылган һҽм теркҽлгҽн бер җенестҽге затлар арасында тҿзелгҽн берлектҽ торучы, 
шулай ук күрсҽтелгҽн дҽүлҽт гражданнары булып торучы һҽм никахта тормаган 
затлар;  

 хроник алкоголизм яки наркомания белҽн авыручылар;  
 опекуннарның (попечительлҽрнең) вазыйфаларын үтҽүдҽн читлҽштерелгҽн 

кешелҽр;    



 

  

 

 

 аларның ата-ана хокуклары чиклҽнгҽннҽр; 
 элек уллыкка алучылар, ҽгҽр уллыкка алу алар гаебе белҽн юкка чыгарылган 

булса; -- кеше опекага (попечительлеккҽ) кабул итҽ алмый торган авырулар белҽн 
интегүче, аны тҽрбиягҽ яисҽ патронат гаилҽгҽ алырга (булган очракта кеше уллыкка 
(кызлыкка) ала алмый торган авырулар белҽн интегүчелҽр , баланы аны опекага 
(попечительлеккҽ) алырга, тҽрбиягҽ яисҽ патронат гаилҽгҽ алырга мҿмкин булмаган 
авырулар исемлеге, Россия Федерациясе Хҿкүмҽтенең 2013 елның 14 февралендҽге 
N 117 Карары белҽн расланган). 

1.3. Дҽүлҽт хезмҽте Татарстан Республикасы Нурлат муниципаль районы 
Башкарма комитетының опека һҽм попечительлек органы (алга таба - опека һҽм 
попечительлек органы) опека (попечительлек) билгелҽүгҽ мохтаҗ затның яшҽү 
урыны буенча бирелҽ, 

1.3.1.  Опека һҽм попечительлек органының урнашу урыны: Татарстан 
Республикасы, Нурлат ш., Совет ур., 117.  

Опека һҽм попечительлек органы шимбҽ, якшҽмбе һҽм эшлҽми торган бҽйрҽм 
кҿннҽреннҽн тыш кҿн саен эшли. Кабул итү графигы: сишҽмбе 13.30 дҽн 16.30га 
кадҽр, чҽршҽмбе 8.30дҽн 11.30га кадҽр, пҽнҗешҽмбе  8.30дан 11.30га кадҽр. 

1.3.2. Дҽүлҽт хезмҽте турында мҽгълүмат алырга мҿмкин: 
1) мҿрҽҗҽгать итүчелҽр белҽн эшлҽү ҿчен опека һҽм попечительлек органнары 

биналарында урнашкан дҽүлҽт хезмҽте турында визуаль һҽм текст мҽгълүматын үз 
эченҽ алган дҽүлҽт хезмҽте турында мҽгълүмат стендлары ярдҽмендҽ; 

2) «Интернет»челтҽре аша: 
Татарстан Республикасы Мҽгариф һҽм фҽн министрлыгының рҽсми сайтында 

(https://mom.tatarstan.ru) (алга таба - Министрлык), Татарстан Республикасы Нурлат 
муниципаль районы Башкарма комитетының рҽсми сайтында 
(https://nurlat.tatarstan.ru) (алга таба — Башкарма комитет); 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 
(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба — Республика порталы); 

дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр)бердҽм порталында 
(https://gosuslugi.ru) (алга таба – БЕРДҼМ портал); 

«Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» дҽүлҽт 
мҽгълүмат системасы турында (https://frgu.tatar.ru) (алга таба — 
Республиканска реестры); 

«Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» дҽүлҽт 

мҽгълүмат системасында булган белешмҽлҽр нигезендҽ дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү 

тҽртибе һҽм сроклары турында бердҽм порталда, республика порталында мҽгълүмат 

гариза бирүчегҽ бушлай бирелҽ. 
Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълүматтан файдалану 
мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне үтҽмичҽ, шул исҽптҽн 
программа тҽэминатыннан файдаланмыйча, гамҽлгҽ ашырыла, аны мҿрҽҗҽгать 
итүченең техник чараларына урнаштыру программа тҽэминатының хокук иясе белҽн 
лицензияле яисҽ башка килешү тҿзүне талҽп итҽ, ул мҿрҽҗҽгать итүчене теркҽүне 
яисҽ авторизациялҽүне, яисҽ аларга шҽхси мҽгълүматлар бирүне күздҽ тота; 

3) опека һҽм попечительлек органына телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ (шҽхсҽн яисҽ 
телефоннан); 

4) хат белҽн (шул исҽптҽн электрон документ рҽвешендҽ) опека һҽм 
попечительлек органына мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ; 

5) дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽгенҽ (алга 
таба - КФҮ) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ. 

https://mom.tatarstan.ru/
https://nurlat.tatarstan.ru/
https://uslugi.tatarstan.ru/
https://gosuslugi.ru/
https://frgu.tatar.ru/


 

 

 

1.3.2.1. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирү гамҽлгҽ 
ашырыла: 

1) Республика порталының интерактив формасында; 
2) опека һҽм попечительлек органына телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ (шҽхсҽн яки 

телефон аша); 
3) опека һҽм попечительлек органына язмача (шул исҽптҽн электрон документ 

формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ; 
4) дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽгенҽ (алга 

таба - КФҮ) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ. 
1.3.3. МФЦ эш урыны, эш графигы, белешмҽ телефоннары, опека һҽм 

попечительлек органнарының электрон почтасы адресы, МФЦ эшенең урнашкан 
урыны һҽм графигы, МФЦның эш урыны турында мҽгълүмат Министрлыкның 
"Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры" дҽүлҽт 
мҽгълүмат системасында һҽм Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр Порталында рҽсми сайтында урнаштырылган. 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт теллҽрендҽ Министрлыкның, опека һҽм 
попечительлек органының рҽсми сайтында, ―Интернет‖ мҽгълүмат-
телекоммуникация челтҽрендҽ мҿрҽҗҽгать итүче белҽн эшлҽү ҿчен опека һҽм 
попечительлек органнары биналарында урнашкан мҽгълүмати стендларда 
урнаштырыла торган мҽгълүмат ҽлеге Регламентның 1.3.1, 2.1, 2.3, 2.3, 2.3, 2.4, 2.5, 
2.7, 2.9, 2.11, 5.1 пунктларында дҽүлҽт хезмҽте турында белешмҽлҽрне үз эченҽ ала. 

1.4. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүне җайга салучы норматив хокукый актлар 
исемлеге (норматив хокукый актларның реквизитларын һҽм аларны рҽсми бастырып 
чыгару чыганакларын күрсҽтеп), Министрлыкның рҽсми сайтында, опека һҽм 
попечительлек органнарының «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽ, республика реестрында урнаштырылган. 

1.5. Ҽлеге регламентта түбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр кулланыла: 
дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү тҽртибен (алга таба - шикаять) бозуга карата шикаять) - 

мҿрҽҗҽгать итүченең яисҽ аның закон вҽкиленең дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүче орган, 
күпфункцияле үзҽк, дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүче органның вазыйфаи заты, 
күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, дҽүлҽт хезмҽткҽре яки оешмалар тарафыннан 
«Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүне оештыру турында» 2010 елның 27 
июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы I1 ҿлешендҽ 
каралган күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре яисҽ аның бозылган хокукларын яисҽ 
законлы мҽнфҽгатьлҽрен торгызу яисҽ яклау турындагы талҽбе (алга таба - 210-ФЗ 
номерлы Федераль закон), яисҽ мҿрҽҗҽгать итүче күрсҽтелгҽн дҽүлҽт хезмҽтен 
алганда аларның хезмҽткҽрлҽре тарафыннан; 

дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге 
(күпфункцияле үзҽк) - 210-ФЗ номерлы Федераль закон талҽплҽренҽ җавап бирҽ 
торган һҽм дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүне оештыруга вҽкалҽтле, шул 
исҽптҽн электрон рҽвештҽ дҽ, «бер тҽрҽзҽ» принцибы буенча дҽүлҽт яисҽ 
муниципаль учреждениенең оештыру-хокукый формасында тҿзелгҽн оешма; 

"бер тҽрҽзҽ" принцибы - мҿрҽҗҽгать итүченең дҽүлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү турында тиешле гарызнамҽ яисҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 15

1
 

статьясында күрсҽтелгҽн гарызнамҽ белҽн тиешле мҿрҽҗҽгатеннҽн соң, шулай ук 
дҽүлҽт хезмҽтлҽрен күрсҽтүче органнар яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органнар 
белҽн үзара хезмҽттҽшлек итү, мҿрҽҗҽгать итүченең норматив хокукый актлар һҽм 
үзара хезмҽттҽшлек турында килешү нигезендҽ күпфункцияле үзҽк тарафыннан, 
мҿрҽҗҽгать итүченең катнашыннан башка гамҽлгҽ ашырыла торган принцип; 

дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү буенча күпфункцияле үзҽкнең читтҽге 



 

 

 

эш урыны - дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү буенча күпфункцияле 
үзҽкнең (офис) Россия Федерациясе Хҿкүмҽтенең 2012 елның 22 декабрендҽге 
«Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре эшчҽнлеген 
оештыру кагыйдҽлҽрен раслау турында» 1376 нчы номерлы карары белҽн расланган 
Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре эшчҽнлеген 
оештыру Кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ Татарстан Республикасы 
муниципаль районының шҽһҽр (авыл) җирлегендҽ яисҽ шҽһҽр округында тҿзелгҽн 
дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү буенча күпфункцияле үзҽкнең (офис) 
территориаль аерымланган структур бүлекчҽсе; 
дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽрне электрон рҽвештҽ күрсҽтү ҿчен кулланыла 
торган мҽгълүмат системаларының мҽгълүмати-технологик үзара хезмҽттҽшлеген 
тҽэмин итүче инфраструктурада идентификациянең һҽм аутентификациянең бердҽм 
системасы (ЕСИА); 

дҽүлҽт мҽгълүмат системаларында һҽм башка мҽгълүмат системаларында булган 
мҽгълүматка карата мҽгълүмати аралашуда катнашучыларның (мҿрҽҗҽгать 
итүчелҽрнең һҽм башкарма хакимият органнарының һҽм җирле үзидарҽ 
органнарының вазыйфаи затларының) санкцияле файдалануын тҽэмин итҽ торган 
федераль дҽүлҽт мҽгълүмат системасы; 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең 
күпфункцияле үзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасы (КФҮ АИС);  

техник хата - дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүче орган тарафыннан җибҽрелгҽн һҽм 
документка (дҽүлҽт хезмҽте нҽтиҗҽсенҽ) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, белешмҽлҽр 
кертелҽ торган документлардагы белешмҽлҽрнең туры килмҽвенҽ китергҽн хата 
(язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата); 

опека - кече яшьтҽге гражданнарны (ундүрт яшькҽ җитмҽгҽн балигъ булмаган 
гражданнарны) урнаштыру рҽвеше, алар вакытында опека һҽм попечительлек 
органы тарафыннан билгелҽнгҽн гражданнар (опекуннар) тҽрбиядҽге балаларның 
законлы вҽкиллҽре булып торалар һҽм алар исеменнҽн һҽм аларның 
мҽнфҽгатьлҽрендҽ юридик ҽһҽмиятле барлык гамҽллҽрне кылалар; 

 - попечительлек - ундүрт яшьтҽн унсигез яшькҽ кадҽрге балигъ булмаган 
гражданнарны урнаштыру рҽвеше , аның барышында опека һҽм попечительлек 
органы тарафыннан билгелҽнгҽн граждан (попечитель) күрсҽтелгҽн затлар 
тарафыннан үз хокукларын һҽм бурычларын үтҽүдҽ ярдҽм итҽргҽ, шулай ук аларны 
ҿченче затлар тарафыннан явыз нияттҽ файдаланудан сакларга бурычлы; 

Ҽлеге Регламентта дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү турында гариза (алга таба - гариза) 
дигҽндҽ, "Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүне оештыру турында" 2010 
елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль законның 2 статьясындагы 1 
пунктында (алга таба - 210-ФЗ номерлы Федераль закон) каралган дҽүлҽт хезмҽтен 
күрсҽтү турында үтенеч аңлашыла. Гаризаның формасы шушы Регламентның 1 нче 
кушымтасында китерелгҽн.  

 
Дәүләт хезмәтен күрсәтү стандарты 

 
1.6. Дҽүлҽт хезмҽте исеме: «Опека, попечительлек (шул исҽптҽн башлангыч 

опека, попечительлек) билгелҽү, опекунны (попечительне) үз бурычларын үтҽүдҽн 
азат итү (балигъ булмаганнарга карата)». 

1.7.  Хезмҽтне күрсҽтүче органның исеме: Татарстан Республикасы Нурлат 
муниципаль районы Башкарма комитетының опека һҽм попечительлек органы. 

1.8.   Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү нҽтиҗҽсен тасвирлау 
1.8.1. Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү нҽтиҗҽсе булып тора: 
1) опека, попечительлек билгелҽү турында опека һҽм попечительлек органы 



 

 

 

акты (күрсҽтмҽ, карар рҽвешендҽ) (тҽкъдим ителҽ торган форма 3 нче кушымтада 
китерелгҽн); 

2) алдан опека һҽм попечительлек билгелҽү турында опека һҽм попечительлек 
органы акты (күрсҽтмҽ, карар рҽвешендҽ) (тҽкъдим ителҽ торган форма 3 нче 
кушымтада китерелгҽн); 

3) опекунны яисҽ попечительне үз бурычларын үтҽүдҽн азат итү турында 
опека һҽм попечительлек органы акты (күрсҽтмҽ, карар рҽвешендҽ) (тҽкъдим 
ителҽ торган форма 4 нче кушымтада китерелгҽн) 
4) дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар (6 нчы кушымта). 

1.8.2. Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итүчегҽ сайлап алынган 
ысул нигезендҽ тапшырыла һҽм бирелҽ (җибҽрелҽ): 

язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ яисҽ почта юлламасына; 
Республика порталында электрон почта адресы һҽм (яисҽ) мҿрҽҗҽгать итүченең 

шҽхси кабинетына электрон документ рҽвешендҽ. 
1.8.3. Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү срогы, шул исҽптҽн дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүдҽ 

катнашучы оешмаларга мҿрҽҗҽгать итү зарурлыгын исҽпкҽ алып, туктатып тору 
мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнарында каралган очракта, дҽүлҽт хезмҽтен 
күрсҽтү нҽтиҗҽсе булып торучы документларны бирү (җибҽрү) срогы, дҽүлҽт 
хезмҽтен күрсҽтүне туктатып тору срогы 
1.8.4. Опека, попечительлек билгелҽү турында карар кабул итү гарызнамҽ 
теркҽлгҽн кҿннҽн алып 10 эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

1.8.5. Башлангыч опека һҽм попечительлек билгелҽү «Опека һҽм попечительлек 
турында» 2008 елның 24 апрелендҽге 48-ФЗ номерлы Федераль законның 12 
статьясындагы 1 һҽм 2 ҿлешлҽре нигезендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
1.8.6.  Опекунны яки попечительне үзенҽ йҿклҽнгҽн бурычларны үтҽүдҽн азат 
итү турында Карар кабул итү 5 эш кҿне дҽвамында башкарыла. 
1.8.7. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү вакытын туктатып тору каралмаган. 

1.8.8. Дҽүлҽт хезмҽте нҽтиҗҽсе булган документны бирү мҿрҽҗҽгать итүче 
мҿрҽҗҽгате кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

1.8.9. Мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күрсҽтелгҽн элемтҽ ысулын файдаланып, 
опека, попечительлек билгелҽүдҽн баш тарту турында белдерүнамҽ бирү опека, 
попечительлек булдырудан баш тарту турындагы карарга кул куелганнан соң бер эш 
кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
1.9. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү, шулай ук хезмҽт күрсҽтү ҿчен законнар яисҽ 
башка норматив хокукый актлар нигезендҽ кирҽкле документларның тулы исемлеге 
1.10. дҽүлҽт хезмҽтлҽре күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбүри, 

1.11. мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан тапшырылырга тиешле документлар, 
аларны мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан, шул исҽптҽн электрон формада алу 
ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе. 

1.11.1.  Опека һҽм попечительлек билгелҽү ҿчен гариза бирүче түбҽндҽге 
документларны тапшыра: 

1) гариза: 
КФҮкҽ мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, кҽгазьдҽ документ формасында опека һҽм 

попечительлек бүлегенҽ (1 нче кушымта); 
электрон формада (тиешле мҽгълүматларны гаризаның электрон формасына 

кертү юлы белҽн тутырыла), ярашлы рҽвештҽ имзаланган регламентның 2.5.2 
пункты талҽплҽре буенча, Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ. 

Дҽүлҽт хезмҽте алу ҿчен гариза бланкын гариза бирүче опека һҽм попечительлек 
органына шҽхси мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ алырга мҿмкин. Бланкның электрон формасы 



 

 

 

Башкарма комитетның рҽсми сайтында урнаштырылган. 
Балигъ булмаган балага берничҽ опекун билгелҽгҽн очракта, күрсҽтелгҽн 

гражданнар, аерым алганда, ир белҽн хатын бергҽ гариза бирҽлҽр. 

Гаризада күрсҽтелҽ: 

ФИА (соңгысы - булганда); 

Шҽхесне раслаучы документ; 

гражданның яшҽү урыны буенча теркҽлгҽн, опекун булырга телҽк белдергҽн 
гражданнар турында мҽгълүматлар; 

гражданинда шҽхеснең тормышына һҽм сҽламҽтлегенҽ, ирегенҽ, намусына һҽм 
абруена, шҽхеснең җенси кагылгысызлыгына һҽм җенси ирегенҽ, гаилҽгҽ һҽм балигъ 
булмаган балаларга, халыкның сҽламҽтлегенҽ һҽм җҽмҽгать ҽхлагына, шулай ук 
авыр яисҽ аеруча авыр җинаятьлҽр ҿчен җҽмҽгать куркынычсызлыгына, тынычлык 
һҽм кешелекнең иминлегенҽ каршы булган җинаятьлҽр ҿчен хҿкем ителмҽүне 
раслаучы белешмҽлҽр; 

алына торган пенсия, аның тҿре һҽм күлҽме (тҿп керем чыганагы булып мҽҗбүри 
иминият тҽэминаты торган затлар ҿчен) турында белешмҽлҽр пенсия иминиятенҽ 
яисҽ башка пенсия түлҽүлҽренҽ); 

2) гаризага түбҽндҽге документлар теркҽлҽ:: 
опекун (попечитель), уллыкка алучы, тҽрбиягҽ бала алган ата-ана булу 

мҿмкинлеге турында бҽялҽмҽ; 
уллыкка (кызлыкка) алырга телҽүче гражданнарга медицина тикшерүе 

нҽтиҗҽлҽре турында бҽялҽмҽ " (опекага (попечительлеккҽ) алырга); 
ятим балаларны һҽм ата-ана тҽрбиясеннҽн мҽхрүм калган балаларны тҽрбиягҽ 

алган, сҽламҽтлек саклау министрлыгы билгелҽгҽн тҽртиптҽ рҽсмилҽштерелгҽн 
(Бирелгҽн кҿннҽн алып 6 ай эчендҽ гамҽлдҽ була); 
опекун булырга телҽк белдергҽн гражданинның кыска автобиографиясе;

 никах турында таныклык күчермҽсен чит дҽүлҽтнең компетентлы органнары 
биргҽн, һҽм аның рус теленҽ нотариаль таныкланган тҽрҗемҽсе (ҽгҽр опекун 
булырга телҽк белдергҽн граждан никахта торса); 

соңгы 12 ай ҿчен уртача хезмҽт хакы һҽм (яисҽ) күрсҽтелгҽн затның керемен 
раслый торган бүтҽн документ яисҽ опекун булырга телҽк белдергҽн затның эш 
урыныннан белешмҽ, соңгы 12 айда уртача хезмҽт хакы вазыйфасын һҽм күлҽмен 
күрсҽтеп, күрсҽтелгҽн затның керемен раслый торган вазыйфа һҽм (яисҽ) башка 
документ (бирелгҽн кҿннҽн алып бер ел эчендҽ гамҽлдҽ); 

опекун булырга телҽк белдергҽн граждан белҽн бергҽ яшҽүче 10 яшькҽ җиткҽн 
балаларның гаилҽгҽ (балаларның) баланы кабул итүгҽ ризалыгын исҽпкҽ алып, 
балигъ булган гаилҽ ҽгъзаларының язма ризалыгы; 

опекун булырга телҽк белдергҽн гражданның шҽхесен раслаучы документ 
(МФЦга, опека һҽм попечительлек бүлегенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ бирелҽ). 

Документларның тҿп нҿсхҽлҽре һҽм күчермҽлҽре бирелҽ (исемлектҽн соң тҿп 
нҿсхҽлҽре кире кайтарыла), документларның нотариаль таныкланган күчермҽлҽрен 
кабул итү мҿмкин. Документлар бер нҿсхҽдҽ бирелҽ. 

1.11.2. Беренчел опека һҽм попечительлек билгелҽнгҽндҽ, мҿрҽҗҽгать итүче 
опека һҽм попечительлек органына түбҽндҽге документларны тапшыра:: 

1) гариза; 
2) паспорт яисҽ шҽхесен таныклый торган башка документ. 
1.11.3.  Опекун (попечитель) вазыйфаларын үтҽүдҽн азат ителергҽ телҽгҽн 

опекун (попечитель) булып торучы гариза опека һҽм попечительлек органына 
түбҽндҽге документларны тапшыра: 



 

 

 

1) гариза; 
2) паспорт яисҽ шҽхесен таныклый торган башка документ. 
Документларның тҿп нҿсхҽлҽре һҽм күчермҽлҽре (тҿргҽктҽн соң тҿп нҿсхҽлҽре 

кире кайтарыла), документларның нотариаль таныкланган күчермҽлҽрен кабул итү 
мҿмкин. 

Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү турында гариза һҽм теркҽлҽ торган документлар 
мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан түбҽндҽге ысулларның берсе тарафыннан 
тапшырылырга (җибҽрелергҽ) мҿмкин: 

кҽгазь чыганакларда шҽхсҽн булганда (мҿрҽҗҽгать итүче исеменнҽн эш итүче 
зат, ышанычнамҽ нигезендҽ) опека һҽм попечительлек органы, МФЦ; 

гомуми файдаланудагы заказлы хат белҽн почта элемтҽсе операторлары аша, 
тапшыру турында хҽбҽрнамҽ белҽн; 

Республика порталы аша электрон рҽвештҽ. 
Дҽүлҽт хезмҽтен алу ҿчен гариза бланкын мҿрҽҗҽгать итүче опека һҽм 

попечительлек органына шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ алырга мҿмкин. Бланкның 
электрон формасы Башкарма комитетның рҽсми сайтында урнаштырылган. 

Үзенҽ теркҽлҽ торган документларның (шҽхесне таныклый торган документның 
күчермҽсеннҽн тыш) почта аша гариза җибҽргҽндҽ Россия Федерациясе законнары 
нигезендҽ таныкланырга тиеш. 

Гаризаны һҽм кирҽкле документларны гомуми файдаланудагы мҽгълүмат-
телекоммуникация челтҽрлҽре аша, шул исҽптҽн «Интернет» челтҽре аша электрон 
документлар рҽвешендҽ гариза һҽм документларның күчермҽлҽре җибҽргҽндҽ, 
«Электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-Ф3 номерлы Федераль 
закон (алга таба - 63-Ф3 номерлы Федераль закон) һҽм 210-ФЗ номерлы Федераль 
закон талҽплҽре нигезендҽ имзаланырга (таныкланырга) тиеш. 

1.11.4.  Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү турында гариза һҽм кирҽкле документларны 
Республика порталы аша юллаганда гади электрон имза белҽн гаризаны 
имзалыйлар. 
Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итүчегҽ ЕСИАда теркҽлү 
(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук исҽпкҽ алуны стандарт язылудан 
түбҽнрҽк дҽрҽҗҽдҽ расларга кирҽк. 

1.11.5. Мҿрҽҗҽгать итүчедҽн талҽп итү тыела: 
1) дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтелүгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актлар белҽн таныштыру яисҽ 
башкару каралмаган документларны һҽм мҽгълүматны тапшыру яисҽ гамҽллҽр 
башкару; 

2) 2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 
күрсҽтелгҽн исемлеккҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ күрсҽтелҽ 
торган хезмҽтлҽрне, шул исҽптҽн дҽүлҽт хезмҽтен алу ҿчен кирҽкле һҽм башка 
дҽүлҽт органнарына, җирле үзидарҽ органнарына, оешмаларга мҿрҽҗҽгать итү 
белҽн бҽйле килешүлҽрне гамҽлгҽ ашыру, моңа хезмҽт күрсҽтүлҽр һҽм мҽгълүмат 
алу керми (кирҽкле һҽм мҽҗбүри хезмҽт күрсҽтүлҽр); 

3) дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн башта 
баш тартканда яисҽ, түбҽндҽге очраклардан тыш, дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽткҽндҽ 
документларның һҽм мҽгълүматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге күрсҽтелмҽгҽн 
документларны һҽм мҽгълүматны тапшыру: 

а) дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар 
талҽплҽрен үзгҽртү, дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү турында гариза башта бирелгҽннҽн 
соң; 

б) дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тартканнан соң йҽ дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүдҽ һҽм элегрҽк тапшырылган 



 

 

документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул итүдҽн баш тартканнан 
соң мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан бирелгҽн дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү турындагы 
гаризада хаталар булу;  

в) дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тартканнан соң йҽ дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүдҽн баш тартканнан соң документларның 
гамҽлдҽ булу срогы тҽмамлану яисҽ мҽгълүматны үзгҽртү; 

г) опека һҽм попечительлек органының вазыйфаи заты, МФЦ хезмҽткҽре, 
дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн башта баш 
тартканда яисҽ дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүдҽ баш тартканда, муниципаль район 
башкарма комитеты җитҽкчесе имзасы белҽн дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүдҽн баш 
тартканда, документлар белҽн расланган фактны (билгелҽрне) ачыклау мҿрҽҗҽгать 
итүчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук китерелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу үтенелҽ; 

4) кҽгазь чыганакта электрон образлары элек таныкланган документлар һҽм 
мҽгълүмат бирү, мондый документларга тамга салу йҽ аларны алу дҽүлҽт хезмҽте 
күрсҽтүнең зарури шарты булып торса һҽм федераль законнарда билгелҽнгҽн башка 
очраклардан тыш, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 
ҿлешенең 72 пункты нигезендҽ таныкланган булса. 

1.12. Дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт органнарына яисҽ 
җирле үзидарҽ органнарына буйсына торган оешмалар карамагында булган һҽм 
мҿрҽҗҽгать итүче тапшырырга хокуклы булган дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү ҿчен 
норматив хокукый актлар нигезендҽ кирҽкле документларның тулы исемлеге, шул 
исҽптҽн электрон рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итүчелҽр тарафыннан аларны алу ысуллары, 
аларны тапшыру тҽртибе;  

1.12.1. дҽүлҽт органы, җирле үзидарҽ органы йҽ ҽлеге документлар белҽн эш 
итүче оешма 

1.12.2. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында килеп чыга: 
1) фамилия тҿркеменең, туу датасының, җенесенең һҽм СНИЛСның (Россия 

Федерациясе Пенсия фондыннан) туры килүе турында белешмҽлҽр 
2)  яшҽү урыны һҽм булу урыны буенча теркҽү исҽбе турында белешмҽлҽр 

(Россия Федерациясе Эчке эшлҽр министрлыгыннан); 
3) хҿкем ителүе булу (булмау) һҽм (яисҽ) җинаять эзҽрлеклҽве факты йҽ 

җинаять эзҽрлеклҽвен туктату турында, эзлҽүдҽ булу турында белешмҽлҽр (Россия 
Федерациясе Эчке эшлҽр министрлыгыннан); 

4) кабул ителҽ торган пенсия, аның рҽвеше һҽм күлҽме турында белешмҽлҽр 
(керемнҽренең тҿп чыганагы мҽҗбүри пенсия иминлҽштерүе яисҽ башка пенсия 
түлҽүлҽре буенча иминият белҽн тҽэмин итү булган затлар ҿчен) (Россия 
Федерациясе Пенсия фондыннан); 

5) билгелҽнгҽн пенсия турында белешмҽлҽр, аның күлҽме (Россия 
Федерациясе Эчке эшлҽр министрлыгыннан); 

6) билгелҽнгҽн пенсия турында белешмҽлҽр, аның күлҽме (Россия 
Федерациясе Оборона министрлыгыннан) 

7) Россия Федерациясе законнары һҽм Татарстан Республикасы законнары 
(Россия Федерациясе Пенсия фондыннан) нигезендҽ алынган түлҽүлҽр рҽвешендҽ 
социаль ярдҽм чаралары турында белешмҽлҽр; 

8) хокукый сҽлҽтлелекне (социаль хезмҽт күрсҽтүнең бердҽм дҽүлҽт 
системасыннан) мҽхрүм итү (чиклҽү) турында белешмҽлҽр; 

9) иминлҽштерелгҽн затның мҽҗбүри пенсия иминияте системасында 
(Россия Федерациясе Пенсия фондыннан) хезмҽт эшчҽнлеге турында белешмҽлҽр; 

10) никахлашу турында белешмҽлҽр (граждан хҽле актларын теркҽү 
идарҽсеннҽн); 



 

 

11) Кулланучылар хокукларын яклау һҽм Татарстан Республикасы буенча 
кеше иминлеге ҿлкҽсендҽ күзҽтчелек буенча федераль хезмҽт идарҽсенҽ торак 
биналарның (биналарның) санитария законнары талҽплҽренҽ туры килүе (туры 
килмҽве) турында белешмҽлҽр). 

1.12.3. 1.12.3. Мҿрҽҗҽгать итүче Регламентның 2.6.1 пунктында 
күрсҽтелгҽн документларны мондый документларны тҿзүгҽ һҽм имзалауга 
вҽкалҽтле затларның кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныкланган 
электрон документлар рҽвешендҽ гаризаны Республика порталы ярдҽмендҽ йҽ 
МФЦда кҽгазь чыганакта, опека һҽм попечительлек органына тапшырганда 
мҿстҽкыйль рҽвештҽ тапшырырга хокуклы. 

1.12.4. Дҽүлҽт хакимиятенең күрсҽтелгҽн органнары тарафыннан документлар 
һҽм белешмҽлҽрне тапшырмау (үз вакытында тапшырмау) дҽүлҽт хезмҽтен 
күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

1.12.5. Мҿрҽҗҽгать итүче тапшырырга хокуклы документларны алу ысуллары 
һҽм бирү тҽртибе шушы Регламентның 2.5 пункты белҽн билгелҽнгҽн.. 

1.12.6. Мҿрҽҗҽгать итүчедҽн документлар талҽп итү тыела, шул исҽптҽн дҽүлҽт 
органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт органнарына яисҽ җирле үзидарҽ 
органнарына буйсынучы оешмалар карамагындагы дҽүлҽт хезмҽте күрсҽткҽн ҿчен 
гариза бирүче тарафыннан түлҽү кертелүне раслый торган белешмҽлҽрне талҽп итү 
тыела. 

Мҿрҽҗҽгать итүченең югарыда күрсҽтелгҽн документларны тапшырмавы дҽүлҽт 
хезмҽтен күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

1.13. Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге (асылы буенча каралмыйча документларны 
кире кайтару) 

1.13.1. Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн 
баш тарту ҿчен нигез булып тора:  



 

 

1) Ҽлеге Регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн документлар 
исемлегеннҽн документны тапшырмау. 

2) гариза рҽвешендҽ, шул исҽптҽн Бердҽм порталда, Республика порталында 
белдерүнең интерактив формасында кырларны тулы тутырмау; 

3) гаризаны һҽм документларны (документларның күчермҽлҽрен) Россия 
Федерациясе законнары нигезендҽ электрон имза белҽн имзаланмаган 
(таныкланмаган) электрон документлар рҽвешендҽ тапшыру. 

1.13.2. Дҽүлҽт хезмҽтен алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту нигезлҽре исемлеге тулы була. 

1.13.3. Гаризаны һҽм дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны 
кабул итүдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итүче кабул иткҽн вакытта 
кабул ителҽ. 

1.13.4. Дҽүлҽт хезмҽтен алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту турындагы карар, баш тартуның сҽбҽплҽрен күрсҽтеп, Регламентка 5 нче 
кушымтада билгелҽнгҽн форма нигезендҽ рҽсмилҽштерелҽ, билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
опека һҽм попечительлек органының вҽкалҽтле вазыйфаи заты тарафыннан 
кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имза белҽн имзалана һҽм мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
дҽүлҽт хезмҽтен алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турындагы карар кабул ителгҽн кҿнне Республика порталының һҽм (яисҽ) МФЦда 
шҽхси кабинетына җибҽрелҽ. 

1.13.5. Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар Бердҽм 
порталда, Республика порталында, башкарма комитетының рҽсми сайтында 
бастырылган дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълүмат 
нигезендҽ бирелгҽн очракта, дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм 
башка документларны кабул итүдҽн баш тарту тыела. 

1.13.6. Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүне туктатып тору яисҽ кире кагу ҿчен 
нигезлҽрнең тулы исемлеге 

1.13.7. Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүне туктатып тору ҿчен нигезлҽр каралмаган. 
1.13.8. Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге: 
1) мҿрҽҗҽгать итүченең шушы Регламентның 1.2 пунктында күрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килмҽве. 
1.13.9.  Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тҿгҽл 

булып тора. 
1.13.10. Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүдҽн баш тарту турындагы карар Регламентка 6 

нчы кушымтада билгелҽнгҽн форма белҽн таныклыкта рҽсмилҽштерелҽ, башкарма 
комитет җитҽкчесе тарафыннан, баш тартуның сҽбҽплҽрен күрсҽтеп, мҿрҽҗҽгать 
итүчегҽ дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар кабул ителгҽн кҿнне 
күрсҽтелгҽн ысул белҽн тапшырыла. 

1.13.11. Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү турында гариза Бердҽм порталда, Республика 
порталында, Башкарма комитетның рҽсми сайтында бастырылган дҽүлҽт хезмҽтен 
күрсҽтү сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълүмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, 
дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүдҽн баш тарту тыела. 

2.9.  Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү ҿчен алына торган дҽүлҽт пошлинасын яисҽ башка 
түлҽүне алу тҽртибе, күлҽме һҽм алу нигезлҽре 

Дҽүлҽт хезмҽте түлҽүсез нигездҽ күрсҽтелҽ. 
2.10. Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбүри булган хезмҽтлҽр 
исемлеге, шул исҽптҽн дҽүлҽт хезмҽтлҽрен күрсҽтүдҽ катнашучы, планлаштырыла 
торган (бирелҽ торган) оешмалар турында белешмҽлҽр. 

Кирҽкле һҽм мҽҗбүри хезмҽтлҽр күрсҽтү талҽп ителми. 
2.10. Мондый түлҽүнең күлҽмен исҽплҽү методикасы турындагы мҽгълүматны да 



 

 
 

 

 

кертеп, дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбүри булган хезмҽтлҽрне 
күрсҽткҽн ҿчен түлҽүне алу тҽртибе, күлҽме һҽм аны алу нигезлҽре. 

Кирҽкле һҽм мҽҗбүри хезмҽтлҽр күрсҽтү талҽп ителми. 
2.10. Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүдҽ катнашучы оешма тарафыннан күрсҽтелҽ 

торган дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү турында гарызнамҽ биргҽндҽ һҽм мондый хезмҽтлҽр 
күрсҽтү нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтүнең максималь срогы. 

2.12.1. Дҽүлҽт хезмҽтен алуга гариза биргҽндҽ кҿтү вакыты - 15 минуттан артык 
түгел. 

2.12.2. Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтүнең 
максималь срогы 15 минуттан артмаска тиеш. 

2.13.  Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүдҽ катнашучы оешма тарафыннан шул исҽптҽн 
электрон рҽвештҽ күрсҽтелҽ торган дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү һҽм хезмҽт күрсҽтү 
турында гариза бирүченең гаризасын теркҽү срогы һҽм тҽртибе. 

2.13.1. Опека һҽм попечительлек органына шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, 
МФЦда гариза биргҽн кҿнне мҿрҽҗҽгать итүчегҽ гариза бирелгҽн кҿнне теркҽү 
номеры белҽн, гаризаның җибҽрелүен раслаучы һҽм электрон гариза бирү датасы 
белҽн расписка бирелҽ. 

2.13.2.  Гаризаны Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать итүче гариза 
биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси кабинетында һҽм электрон почта аша 
ала, гаризаның теркҽү номеры һҽм гариза бирү датасы күрсҽтелгҽн гаризаның 
җибҽрелүен раслый. 
2.14. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтелҽ торган биналарга, кҿтү залына, дҽүлҽт хезмҽтен 
күрсҽтү турындагы гарызнамҽлҽрне тутыру урыннарына, аларны тутыру үрнҽклҽре 
булган мҽгълүмати стендларга һҽм һҽр дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү, визуаль, текстлы 
һҽм мультимедиа мҽгълүматын урнаштыру һҽм рҽсмилҽштерү ҿчен кирҽкле 
документлар исемлегенҽ карата талҽплҽр күрсҽтелгҽн объектлардан инвалидларның 
файдалана алуы федераль законнар нигезендҽ инвалидларны социаль яклау турында 
Татарстан Республикасы законнары. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү янгынга каршы система һҽм янгын сүндерү 

системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм биналарда гамҽлгҽ ашырыла.  

Мҿрҽҗҽгать итүчелҽрне кабул итү урыннары документларны рҽсмилҽштерү 

ҿчен кирҽкле җиһазлар, мҽгълүмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 
Муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм мультимедиа 

мҽгълүматы мҿрҽҗҽгать итүчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул исҽптҽн 
инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып урнаштырыла. 
Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе законнары нигезендҽ 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү урынына каршылыксыз керү максатларында 
түбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 
инвалидларның муниципаль хезмҽт күрсҽтү урынына каршылыксыз керүе (бинага 
чыгу һҽм аларның чиклҽрендҽ күчү) тҽэмин ителҽ. 
1)  күрү һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итү функциясенең нык бозылуы булган 
инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм күрсҽтү; 
2)  социаль, инженерлык һҽм транспорт инфраструктурасы объектлары 
урнашкан территория буенча мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итү мҿмкинлеге, мондый 
объектларга керү һҽм алардан чыгу, транспорт чарасына утырту һҽм аннан тҿшерү, 
шул исҽптҽн кресло-коляскаларны файдаланып; 
3) инвалидларның хезмҽт күрсҽтүлҽргҽ тоткарлыксыз керүен тҽэмин итү ҿчен 
кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълүмат йҿртүчелҽрне аларның тормыш эшчҽнлеген 
чиклҽүне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 



 

 
 

 

 

4) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм күрү мҽгълүматын, шулай ук 
язуларны, билгелҽрне һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълүматны Брайль 
рельефлы-нокталы шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 
5)  сурдотҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене кертү; 

6) сукырны озатып баручы этне, аның махсус ҿйрҽтүен раслаучы һҽм Россия 
Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының «Эт-үткҽргечне махсус 
укытуны раслый торган документ формасын һҽм аны бирү тҽртибен раслау 
турында» 2015 елның 22 июнендҽге 386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн 
тҽртиптҽ һҽм тҽртиптҽ бирелүче документ булганда кертү.   

2.13.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү гамҽлгҽ ашырыла торган объектлардан һҽм 
муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ кулланыла торган акчалардан инвалидларның 
файдалана алуын тҽэмин итү ҿлешендҽ талҽплҽр административ регламентның 
2.14.2 пунктының 1 - 4 бүлеклҽрендҽ күрсҽтелгҽн) объектлар һҽм чаралар 2016 
елның 1 июленнҽн соң файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация узган 
объектларга һҽм чараларга карата кулланыла. 

2.13.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽрдҽн файдалану мҿмкинлеге һҽм сыйфаты 
күрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итүченең муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ 
вазыйфаи затлар белҽн үзара хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның дҽвамлылыгы, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең барышы турында мҽгълүмат алу мҿмкинлеге, шул 
исҽптҽн мҽгълүмати-коммуникацион технологиялҽрдҽн файдаланып, дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽгендҽ (шул исҽптҽн тулы 
күлҽмдҽ)муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең мҿмкинлеге йҽ мҿмкинлеге булмау (шул 
исҽптҽн тулы күлҽмдҽ), җирле үзидарҽ органының телҽсҽ кайсы Территориаль 
бүлекчҽсендҽ, мҿрҽҗҽгать итүчене сайлау буенча (экстриториаль принцип), дҽүлҽт 
һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽрендҽ дҽүлҽт һҽм (яки) 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү турындагы соратып алу юлы белҽн, 210-ФЗ номерлы 
Федераль законның 15.1 статьясында каралган (комплекслы запрос) 
Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең һҽркем ҿчен мҿмкин булуы күрсҽткечлҽре булып 
тора: 
1) җҽмҽгать транспортыннан файдалану мҿмкинлеге булган зонада 
документлар кабул итү һҽм бирү алып барыла торган бинаның урнашу урыны; 
2) кирҽкле белгечлҽр саны, шулай ук гариза бирүчелҽрдҽн документлар кабул 
ителҽ торган бүлмҽлҽр булу; 
3) мҽгълүмат стендларында, бердҽм порталда, республика Порталында, 
муниципаль районның рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт күрсҽтү ысуллары, 
тҽртибе һҽм сроклары турында тулы мҽгълүмат булу; 

4) ярдҽм күрсҽтү инвалидларга преодолении киртҽлҽрне, комачаулаучы 
аларга хезмҽт күрсҽтү, алар белҽн беррҽттҽн, башка затлар. 

2.13.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең сыйфат күрсҽткечлҽре булып тора: 
документларны кабул итү һҽм карау срокларын үтҽү;  
2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срогын үтҽү;  
3) Орган хезмҽткҽрлҽре кылган административ регламентны бозуга карата 

нигезле шикаятьлҽр булмау;  
4) мҿрҽҗҽгать итүченең вазыйфаи затлар белҽн үзара хезмҽттҽшлеге саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  
муниципаль хезмҽт күрсҽтелгҽндҽ мҿрҽҗҽгать итүченең Орган яисҽ МФЦ 

хезмҽткҽрлҽре белҽн үзара хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар белҽн гариза 
биргҽндҽ бер тапкыр башкарыла; 

бер тапкыр кирҽк булган очракта Органда яисҽ МФЦ электрон документның 



 

 
 

 

 

кҽгазь чыганактагы нҿсхҽсе формасында муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен алу 
кирҽк булган очракта.   

Муниципаль хезмҽт күрсҽтелгҽндҽ мҿрҽҗҽгать итүченең вазыйфаи затлар белҽн 
бер мҽртҽбҽ хезмҽттҽшлеге озынлыгы 15 минуттан артмый.  

Мҿрҽҗҽгать итүче, Республика порталыннан, терминаль җайланмалардан 
файдаланып, хҽрҽкҽтчҽн радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы. 

2.13.6. 2.13.6. Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү барышы турында мҽгълүмат 
мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан Бердҽм порталда яисҽ Республика порталында, 
МФЦда, опека һҽм попечительлек органында алынырга мҿмкин. 

Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү турындагы белешмҽлҽргҽ, хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм 
башка документларга керү мҿмкинлеге Порталда "Шҽхси кабинет" та мҿрҽҗҽгать 
итүченең алдан авторизациясеннҽн башка башкарыла. Порталда «Шҽхси кабинет»та 
авторизациядҽн соң мҿрҽҗҽгать итүче түбҽндҽге мҿмкинлеккҽ ия: дҽүлҽт хезмҽтен 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле гаризаны Портал аша бирергҽ; кирҽк булганда дҽүлҽт 
хезмҽтен күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларның (график файлларны) электрон 
үрнҽклҽрен беркетергҽ, аны күрсҽтү барышы турында белешмҽлҽр алырга; дҽүлҽт 
хезмҽтен күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ мҽгълүмат алырга. 

Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү ҿчен кирҽкле гариза һҽм документларны электрон 
форматта бирү мҿмкинлеген тҽэмин итү ҿчен мҿрҽҗҽгать итүченең гади электрон 
имза ачкычы булырга тиеш. Гади электрон имза ачкычын (алга таба - гади электрон 
имза) алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итүчегҽ ЕСИАда теркҽлү процедурасын узарга кирҽк. 
ЕСИАда алдан теркҽлүнең онлайн-формасы "Интернет" челтҽрендҽ сайтта 
урнаштырылган.  

ЕСИАда (физик зат буларак) теркҽлү процедурасын үткҽннҽн соң мҿрҽҗҽгать 
итүче - физик зат, гади электрон имза кулланып, Порталда авторизациялҽнергҽ 
тиеш. Порталда "Шҽхси кабинетта" авторизациядҽн соң мҿрҽҗҽгать итүче элек 
бирелгҽн белдерүлҽргҽ һҽм хезмҽтлҽрне электрон рҽвештҽ күрсҽтү нҽтиҗҽлҽренҽ 
керҽ ала. 

2.13.7. Экстерриториаль принцип буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
үзенчҽлеклҽрен (муниципаль хезмҽт экстерриториаль принцип буенча күрсҽтелсҽ) 
һҽм электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү үзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ ала торган 
башка талҽплҽр. 

Комплекслы соратып алу составында дҽүлҽт хезмҽте каралмаган. 
2.14. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстерриториаль принцип буенча дҽүлҽт хезмҽте 
күрсҽтүнең үзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (дҽүлҽт хезмҽте экстерриториаль принцип 
буенча бирелгҽн очракта) һҽм электрон формада дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү 
үзенчҽлеклҽре. 

2.13.8. Электрон формада дҽүлҽт хезмҽте күрсҽткҽндҽ гариза бирүче хокуклы: 
а) бердҽм порталда һҽм республика Порталында урнаштырылган дҽүлҽт 

хезмҽте күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълүмат алырга; 
б) дҽүлҽт хезмҽтен электрон документ формасында күрсҽтү турында 

гаризаны Республика порталының шҽхси кабинетын кулланып, гаризаның электрон 
формасын тутыру юлы белҽн бирергҽ; 

в) электрон формада бирелгҽн дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү турындагы 
гаризаларны үтҽү барышы турында мҽгълүмат алырга; 

г) республика порталы аша дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүнең сыйфатын бҽялҽргҽ; 
д) электрон документ формасында дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү нҽтиҗҽсен алырга; 
е) дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүче органнар, аларның вазыйфаи 

затлары, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽткҽндҽ башкарылган карарларга 



 

 
 

 

 

һҽм гамҽллҽргҽ (гамҽл кылмавына) судка кадҽр шикаять бирү процессын тҽэмин 
итүче республика порталы, федераль дҽүлҽт мҽгълүмат системасы порталы аша 
шикаять бирергҽ. 

2.13.9. Гаризаны формалаштыру бердҽм порталда, республика Порталында 
гаризаның электрон формасын тутыру юлы белҽн, телҽсҽ нинди башка формада 
гариза бирү зарурлыгыннан башка гамҽлгҽ ашырыла. 

2.13.10. КФҮтҽ кабул итүгҽ гариза бирүчелҽрне теркҽү (алга таба - язылу) 
республика порталы, КФҮ контакт-үзҽге телефоны аша башкарыла. 

Мҿрҽҗҽгать итүчегҽ кабул итү ҿчен телҽсҽ нинди ирекле датага һҽм вакытка 
күпфункцияле үзҽктҽ билгелҽнгҽн график кысаларында язылу мҿмкинлеге бирелҽ.. 

Билгеле бер датага язылу шушы датага кадҽр тҽүлек эчендҽ тҽмамлана. 

Республика порталы аша алдан язылуны гамҽлгҽ ашыру ҿчен гариза бирүчегҽ 

системасы тарафыннан соратып алына торган мҽгълүматларны, шул исҽптҽн, 

күрсҽтергҽ кирҽк: 

фамилиясе, исеме, атасының исеме (булганда); 

телефон номеры; 

электрон почта адресы (телҽге буенча); 

кабул итү кҿне һҽм вакыты. 

Гариза бирүче хҽбҽр иткҽн мҽгълүматларның шҽхси кабул итү вакытында 

гариза бирүче биргҽн документларга туры килмҽве очрагында, алдан язылу 

гамҽлдҽн чыгарыла. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирүчегҽ талон-раслау мҿмкинлеге 

бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать итүче электрон почта адресын хҽбҽр иткҽн очракта, 

күрсҽтелгҽн адреска шулай ук кабул итү датасы, вакыты һҽм урыны күрсҽтелгҽн 

алдан язылуны раслау турында мҽгълүмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирүчегҽ мҽҗбүри рҽвештҽ, кабул 

итү вакытыннан 15 минут узгач, алдан язылу гамҽлдҽн чыгарылуы турында хҽбҽр 

ителҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итүче телҽсҽ кайсы вакытта алдан язылудан баш тартырга 

хокуклы. 

Мҿрҽҗҽгать итүчедҽн, Россия Федерациясенең норматив хокукый актлары 

нигезендҽ идентификация һҽм аутентификация узудан тыш, кабул итү максатын 

күрсҽтүдҽн, шулай ук кабул итү ҿчен броньларга кирҽк булган вакытлыча интервал 

дҽвамлылыгын исҽплҽү ҿчен кирҽк булган мҽгълүматлардан башка гамҽллҽр 

кылуны талҽп итү тыела. 
 

Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һәм сроклары, аларны 

үтәү тәртибенә карата таләпләр, шул исәптән электрон формада 

административ процедураларны үтәү үзенчәлекләре, шулай ук күпфункцияле 

үзәкләрдә административ процедураларны башкару үзенчәлекләре 
 
1.14. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ эзлекле гамҽллҽр тасвирламасы. 
1.14.1. Опека һҽм попечительлек билгелҽү түбҽндҽге процедураларны үз эченҽ 

ала: 
1) мҿрҽҗҽгать итүчегҽ консультация бирү; 
2)  мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан бирелгҽн документлар комплектын кабул 
итү һҽм карау; 

3)  ведомствоара гарызнамҽлҽр муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнашучы 



 

 
 

 

 

органнарга җибҽрү; 
4) дҽүлҽт хезмҽте нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽү; 

5) мҿрҽҗҽгать итүчегҽ дҽүлҽт хезмҽте нҽтиҗҽсен бирү (№3 кушымта; №4); 

6)исправление технической ошибки. 

3.1.1.1. Алдан опека һҽм попечительлек билгелҽү турында: 

1) мҿрҽҗҽгать итүчегҽ консультация бирү, мҿрҽҗҽгать итүчегҽ ярдҽм күрсҽтү; 

2) гариза һҽм документлар кабул итү, аларны теркҽү; 
3) тикшерү, тормыш шартларын гражданин, выразившего булырга телҽк 
опекуны; 
4) опека, попечительлек һҽм карар кабул итү. 
опека һҽм попечительлек билгелҽүдҽн баш тарту; 
5) дҽүлҽт хезмҽте нҽтиҗҽсен бирү; 

6) техник хаталарны тҿзҽтү. 
Опекунны үз вазыйфаларын үтҽүдҽн азат итү: 

1) мҿрҽҗҽгать итүчегҽ консультация бирү, мҿрҽҗҽгать итүчегҽ ярдҽм 

күрсҽтү; 

2) гаризаны һҽм документларны кабул итү, аларны теркҽү; 

3)  опекунны (попечительне) үз бурычларын үтҽүдҽн азат итү турында карар 

кабул итү; 

4)  дҽүлҽт хезмҽте нҽтиҗҽсен бирү; 

5) техник хатаны тҿзҽтү. 

1.14.2. Мҿрҽҗҽгать итүчегҽ консультациялҽр бирү 
1.14.3. Административ процедураны үтҽүне башлауның нигезе - мҿрҽҗҽгать 

итүченең дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате. 
Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр), 

булып тора: 
- КФҮ хезмҽткҽре – КФҮгҽ мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ; 
1.14.3. - Мҿрҽҗҽгать итүчене опека һҽм попечительлек органына мҿрҽҗҽгать 

иткҽндҽ - дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү вазыйфаи бурычларына керҽ торган опека һҽм 
попечительлек органы хезмҽткҽре (алга таба - консультациялҽү ҿчен җаваплы 
вазыйфаи зат; опека һҽм попечительлек органы хезмҽткҽре). 

1.14.4. Мҿрҽҗҽгать итүче күпфункцияле үзҽклҽрдҽ дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү 
тҽртибе һҽм сроклары турында консультация сорап шҽхсҽн үзе һҽм телефон һҽм 
электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

КФҮ хезмҽткҽре гариза бирүчегҽ, шул исҽптҽн составы, бирелҽ торган 
документлар формасы һҽм дҽүлҽт хезмҽте алу ҿчен башка мҽсьҽлҽлҽр буенча 
консультациялҽр бирҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итүче КФҮ сайтыннан ирекле файдалану юлы белҽн дҽүлҽт хезмҽте 
күрсҽтү тҽртибе турында мҽгълүмат ала ала. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче мҿрҽҗҽгате 
кҿнендҽ башкарыла. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып тора: 
дҽүлҽт хезмҽтен алу ҿчен кирҽкле документлар составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация. 
1.14.5. Мҿрҽҗҽгать итүче опека һҽм попечительлек органына телефон һҽм 



 

 
 

 

 

электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү тҽртибе 
һҽм сроклары, шул исҽптҽн составы, тапшырыла торган документлар формасы һҽм 
дҽүлҽт хезмҽте алу ҿчен башка мҽсьҽлҽлҽр буенча республика Порталында, 
муниципаль берҽмлек Башкарма комитеты сайтында консультация алырга хокуклы. 

Регламентның 1.3.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
консультация бирү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче мҿрҽҗҽгате 
кҿнендҽ башкарыла. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып тора: 
дҽүлҽт хезмҽтлҽрен алу ҿчен кирҽкле документлар составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 
1.15. Гариза бирүче тарафыннан бирелгҽн документлар комплектын кабул итү 

һҽм карау. 
1.15.1 КФҮ аша дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү ҿчен документлар кабул итү. 
Мҿрҽҗҽгать итүче (мҿрҽҗҽгать итүче вҽкиле) КФҮгҽ дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү 
турындагы гарызнамҽ белҽн мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм регламентның 2.5 пункты 
нигезендҽ документлар тапшыра. 

1.15.1.1. Гаризалар кабул итүне алып баручы КФҮ хезмҽткҽре:  
 
       гариза бирүченең шҽхесен раслый; 
  мҿрҽҗҽгать предметын билгели; 
  документлар бирүче затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
 регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килү-килмҽүне тикшерү 
үткҽрҽ; 
КФҮ АМСта гаризаның электрон формасын тутыра; 
регламентның 2.5 пунктында кҽгазьдҽ күрсҽтелгҽн документларны тапшырганда, 
тапшырылган документларны сканерлауны гамҽлгҽ ашыра; 
КФҮ АМСтан гаризны бастыра; 
 
гариза бирүчегҽ тикшерү һҽм имзалау ҿчен хҽбҽр итҽ;  
       имзаланганнан соң КФҮнең АИСДА имзаланган гаризасын сканерлый; 
        АИСДА КФҮНҼ электрон формада яки электрон рҽвештҽ тҽкъдим ителгҽн 
документларны йҿкли, электрон эш формалаштыра; 
       имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның оригиналларын кире кайтара; 
       гариза бирүчегҽ документларны кабул итү ҿчен расписка бирҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 
мҿрҽҗҽгате кҿнендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
җибҽрүгҽ ҽзер гариза һҽм документлар пакеты. 

1.15.1.2.  КФҮ хезмҽткҽре гариза бирүчедҽн электрон формада (электрон эшлҽр 
пакетлары составында) кабул ителгҽн документлар пакетын гариза бирүчедҽн 
КФҮнең структур бүлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ 
җибҽрҽ. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: электрон бҽйлҽнеш системасы аша опека һҽм попечительлек органына 
җибҽрелгҽн гариза һҽм документлар пакеты (электрон эш). 

1.15.2. Дҽүлҽт хезмҽтлҽрен электрон формада күрсҽтү ҿчен документларны 
Республика порталы аша кабул итү. 

1.15.2.1. Гариза бирүче Республика порталы аша электрон формада гариза бирү 
ҿчен түбҽндҽге гамҽллҽрне башкара: 



 

 
 

 

 

республика Порталында авторизацияне башкара; 
республика Порталында электрон гариза формасын ача; 
шҽхси мҽгълүматларны эшкҽртүгҽ ризалык раслый (электрон гариза формасында 

ризалык турында тиешле билге билгели); 
мҽгълүматны үз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра, 
дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбүри булган документлар; 
документларны электрон формада яки электрон документлар образларын 

электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда); 
электрон формада дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү шартлары һҽм тҽртибе белҽн танышу 

һҽм килешү фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык турында тиешле 
билге билгели); 

хҽбҽр ителгҽн белешмҽлҽрнең дҿреслеген раслый (электрон гариза формасында 
тиешле билге билгели); 

тутырылган электрон гариза җибҽрҽ (тиешле электрон гариза формасындагы 
тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза 63-ФЗ номерлы федераль закон талҽплҽре һҽм 210-ФЗ номерлы 
Федераль закон талҽплҽре нигезендҽ (гади электрон имза һҽм (яки) кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле электрон имза белҽн) имзалана.; 

электрон гариза җибҽрү турында хҽбҽрнамҽ ала. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче мҿрҽҗҽгате 

кҿнендҽ башкарыла. 
Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып тора: 
опека һҽм попечительлек органына электрон багланышлар системасы аша 

җибҽрелгҽн электрон эш. 
1.15.3. Опека һҽм попечительлек органы тарафыннан дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү 

ҿчен документлар кабул итү. 
1.15.3.1. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар 

керү административ процедураны башкару ҿчен нигез булып тора. 
Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - 

опека һҽм попечительлек органы хезмҽткҽре (алга таба-документларны кабул итү 
ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

Документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, документларны карап 
тикшерүгҽ алганнан соң: 

гаризага эш номеры һҽм «документларны тикшерү " статусы бирелҽ, бу исҽ 
республика порталының шҽхси кабинетында чагылдырыла; 

кергҽн электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн гариза бирүче тарафыннан электрон 
формада бирелгҽн документларны һҽм документларның электрон образларын 
ҿйрҽнҽ; 

электрон документларның комплектлылыгын, укылуын тикшерҽ; 
электрон култамганың чынбарлык шартларын, бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итү 

юлы белҽн үтҽүне тикшерҽ (мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан кҿчҽйтелгҽн 
квалифицияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документларның электрон 
үрнҽклҽре тҽкъдим ителгҽн очракта). 

Регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, дҽүлҽт хезмҽте 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында карар 
проектын ҽзерли. 

Документларны кабул итүдҽн баш тарту турында карар, сҽбҽплҽрен күрсҽтеп, 
регламентка 5 нче номерлы кушымта нигезендҽ формада рҽсмилҽштерелҽ, электрон 
документ ҽйлҽнеше системасында теркҽлҽ һҽм опека һҽм попечительлек органының 
вҽкалҽтле вазыйфаи заты тарафыннан имзалана һҽм гариза кергҽн кҿннҽн алып, 



 

 
 

 

 

республика порталында гариза бирүченең шҽхси кабинетына җибҽрелҽ. 
Документларны кабул итүдҽн һҽм гаризаны теркҽүдҽн баш тарту турындагы 

карар, баш тарту сҽбҽплҽрен аңлатып, регламентка 5 нче кушымта нигезендҽ 
рҽсмилҽштерелҽ, опека һҽм попечительлек органының вҽкалҽтле вазыйфаи заты 
теркҽлҽ һҽм имзалана һҽм гариза бирүчегҽ почта аша (яки) гомуми файдаланудагы 
мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽрлҽре аша, «Интернет» челтҽрен дҽ кертеп, 
мҿрҽҗҽгать итүченең республика порталындагы шҽхси кабинетына җибҽрелҽ. 

Документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, 
документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ гаризада 
күрсҽтелгҽн ысул белҽн гариза керү турында белдерүне, гаризаның теркҽү номеры, 
гариза алу датасы, файлларның исемнҽре, аңа тапшырылган документлар исемлеге, 
дҽүлҽт хезмҽте нҽтиҗҽсен алу датасын җибҽрҽ. 

1.15.3.2.  Регламентның 3.3.3.1 пунктында күрсҽтелгҽн процедураларны 
үтҽү, техник мҿмкинлек булганда, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен 
билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып автомат 
рҽвештҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

3.3.3.4. Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар гариза һҽм 
документлар опека һҽм попечительлек органына кергҽн кҿндҽ йҽ икенче эш кҿнендҽ 
опека һҽм попечительлек органының эш вакыты тҽмамланганнан соң гариза һҽм 
документлар кергҽн очракта гамҽлгҽ ашырыла. Ял яки эшлҽми торган бҽйрҽм 
кҿннҽрендҽ - ял һҽм эшлҽми торган бҽйрҽм кҿннҽрендҽ опека һҽм попечительлек 
органының беренче эш кҿнендҽ-гариза һҽм документлар кергҽн очракта. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽсе булып түбҽндҽгелҽр тора: кабул 
ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза, документлар яки мҿрҽҗҽгать итүчегҽ кире 
кайтарылган документлар. 

1.16. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүдҽ катнашучы органнарга ведомствоара запрослар 
җибҽрү. 

1.16.1. Административ процедураны башкару ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 
итүчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
(хезмҽткҽр), административ процедураны башкаруга вҽкалҽтле вазыйфаи зат 
(хезмҽткҽр) тарафыннан кабул ителү тора. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - 
опека һҽм попечительлек органы хезмҽткҽре (алга таба-ведомствоара запрослар 
җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

1.16.2. Ведомствоара запросларны җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
регламентның 2.6.1 пунктында каралган документларны һҽм белешмҽлҽрне 
тапшыру турындагы запросларны ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы 
аша (техник мҿмкинлек булмаганда — башка ысуллар белҽн) электрон формада 
тҿзи һҽм җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар законнарда 
билгелҽнгҽн срокта гамҽлгҽ ашырыла. 

Хакимият органнарына һҽм (яки) хакимият органнарына буйсынган оешмалар 
запрослары административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып тора. 

1.16.3. Мҽгълүмат белҽн тҽэмин итүчелҽр белгечлҽре, ведомствоара электрон 
багланышлар системасы аша кергҽн запрослар нигезендҽ, соратып алына торган 
документларны (мҽгълүмат) тапшыралар яки дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү ҿчен кирҽкле 
документ һҽм (яки) мҽгълүматның булмавы турында хҽбҽрнамҽлҽр (алга таба — 
баш тарту турында хҽбҽрнамҽ)җибҽрҽлҽр. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар законнарда билгелҽнгҽн 
срокта үтҽлҽ. 



 

 
 

 

 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), йҽ ведомствоара 
запрослар җибҽргҽн ҿчен җаваплы вазыйфаи затка җибҽрелгҽн баш тарту турында 
хҽбҽрнамҽ. 

1.16.4. Ведомствоара запросларны җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
ведомствоара электрон багланышлар системасы аша соратып алына торган дҽүлҽт 
хезмҽте күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), йҽ документ һҽм (яки) 
мҽгълүмат булмаганда баш тарту турында хҽбҽр ала. 

1.16.5. Алдан опека һҽм попечительлек билгелҽгҽндҽ ведомствоара запрос 
җибҽрелми. 

1.16.6. Опекунны (попечительне) үз бурычларын үтҽүдҽн азат иткҽндҽ 
ведомствоара запрос җибҽрелми. 

1.17. Дҽүлҽт хезмҽте нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽү. 
1.17.1. Административ процедураны башкару ҿчен нигез булып, ведомствоара 

запрослар җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү ҿчен 
кирҽкле документлар (белешмҽлҽр) комплекты керү тора. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - дҽүлҽт хезмҽте 
күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (алга таба-опека һҽм 
попечительлек органы белгече) тора. 

1.17.2. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы опека һҽм 
попечительлек органы белгече: 

1.17.2.1.  опека һҽм попечительлек органына мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта 
1) тапшырылган документларны һҽм сорауларга җавапларны карый, 

мҿрҽҗҽгать итүченең яшҽү шартларын тикшерҽ, торак-кҿнкүреш шартларын бҽялҽп, 
2 нче кушымта формасы буенча Акт тҿзелҽ), мҿрҽҗҽгать итүченең шҽхси 
сыйфатлары һҽм мотивлары, баланың тҽрбиялҽү сҽлҽте, мҿрҽҗҽгать итүченең гаилҽ 
ҽгъзалары арасында урнашкан мҿнҽсҽбҽтлҽр, опека, попечительлек (шул исҽптҽн 
алдан опека һҽм попечительлек) билгелҽүгҽ, опекунны (попечительне) үз 
бурычларын үтҽүдҽн азат итүгҽ (балигъ булмаган балаларга карата) тоткарлык 
тудырмый торган шартлар булмавын билгели. 

2) опека, попечительлек билгелҽү (яисҽ баш тарту) буенча карар кабул итҽ, 
имзага җитҽкчегҽ (затка, аларга вҽкалҽтле вҽкилгҽ) җибҽрҽ; 

3) алдан опека һҽм попечительлек билгелҽү (йҽ баш тарту) буенча карар 
кабул итҽ, кул кую ҿчен җитҽкчегҽ (затка, аларның вҽкиленҽ) җибҽрҽ; 
 4)  опекунны (попечителен) үз бурычларын үтҽүдҽн азат итү турында 
карар кабул итҽ (балигъ булмаганнарга карата) кул кую ҿчен җитҽкчегҽ (затка, 
аларга вҽкалҽтле вҽкилгҽ) җибҽрҽ; 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар алдагы процедураны 
тҽмамлаганнан соң ҿч эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: 
 1) опека, попечительлек (шул исҽптҽн алдан опека һҽм попечительлек) билгелҽү 

буенча күрсҽтмҽ проекты яки опека, попечительлек (шул исҽптҽн алдан опека һҽм 
попечительлек) билгелҽү буенча баш тарту турында кул куюга юнҽлдерелгҽн карар 
проекты (җитҽкчегҽ (затка, аларга вҽкалҽтле вҽкилгҽ). 
1.17.2.2. опека һҽм попечительлек органына дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү ҿчен 
кирҽкле гариза һҽм башка документлар КФҮдҽн яки республика порталы аша 
кергҽн очракта 

1)  1) кергҽн электрон эшлҽрне һҽм сорауларга җавапларны карый, мҿрҽҗҽгать 
итүченең яшҽү шартларын тикшерҽ, торак-кҿнкүреш шартларын (2 нче кушымта 
формасы буенча Акт тҿзи), мҿрҽҗҽгать итүченең шҽхси сыйфатлары һҽм 



 

 
 

 

 

мотивлары, аны бала тҽрбиялҽү сҽлҽте, мҿрҽҗҽгать итүченең гаилҽ ҽгъзалары 
арасында урнашкан мҿнҽсҽбҽтлҽре, опека, попечительлек (шул исҽптҽн алдан опека 
һҽм попечительлек) билгелҽүгҽ, опекунны (попечительне) үз бурычларын үтҽүдҽн 
азат итүгҽ (балигъ булмаган балаларга карата)тоткарлык тудыручы билгелҽнгҽн 
шартлар булмавын билгели. 

 
2) опека, попечительлек (шул исҽптҽн алдан опека һҽм попечительлек) 

билгелҽү, опекунны (попечительне) азат итү буенча карар кабул итҽ (опека, 
попечительлек (шул исҽптҽн алдан опека һҽм попечительлек) билгелҽүдҽн баш 
тарту турында хат проекты ҽзерли, баш тарту сҽбҽплҽрен күрсҽтеп)һҽм җитҽкчегҽ 
(затка, аларга вҽкалҽтле вҽкилгҽ) кул куюга җибҽрҽ. 

3) опекунны (попечителен) үз вазыйфаларын үтҽүдҽн азат итү буенча карар 
кабул итҽ (балигъ булмаган балаларга карата). 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар ҿч эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе:  
1) опека, попечительлек (шул исҽптҽн алдан опека һҽм попечительлек) билгелҽү 

буенча күрсҽтмҽ проекты яки опека, попечительлек (шул исҽптҽн алдан опека һҽм 
попечительлек) билгелҽүдҽн баш тарту турында карар проекты. 

2) опекунны (попечительне) үз бурычларын үтҽүдҽн азат итү буенча күрсҽтмҽ 
проекты (балигъ булмаганнарга карата). 

1.17.3. Опека, попечительлек (шул исҽптҽн алдан опека һҽм попечительлек), 
опекунны (попечительне) үз бурычларын үтҽүдҽн азат итү буенча дҽүлҽт хезмҽте 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында карар 
проектын (балигъ булмаганнарга карата), дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү нҽтиҗҽсе 
проектын (алга таба — документлар проектлары)килештерү һҽм имзалау 
дҽүлҽт хезмҽте нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы структур бүлекчҽ җитҽкчесе, 
опека һҽм попечительлек органы начальнигы, муниципаль берҽмлек Башкарма 
комитеты җитҽкчесе тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Искҽрмҽлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары дҽүлҽт хезмҽте 
нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы затка кире кайтарыла. 

Кисҽтүлҽрне бетергҽннҽн соң, документлар проектлары килешү һҽм кул кую 
ҿчен кабат тапшырыла. 

Административ процедуралар бер эш кҿне дҽвамында башкарыла. 
Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып тора:  
опека, попечительлек (шул исҽптҽн алдан опека һҽм попечительлек) билгелҽү 

буенча (балигъ булмаганнарга карата), опекунны (попечительне) үз бурычларын 
үтҽүдҽн азат итү буенча кул куелган боерык. 

1.17.3. Регламентның 3.5.3 пунктларында күрсҽтелгҽн процедураларны үтҽү, 
техник мҿмкинлек булганда, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен 
билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып автомат 
рҽвештҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 
1.18.  Гариза бирүчегҽ дҽүлҽт хезмҽте нҽтиҗҽсен бирү (җибҽрү) 

 
1.18.1. Административ процедураны башкару ҿчен нигез булып административ 

процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат тарафыннан дҽүлҽт хезмҽте 
күрсҽтүне (баш тартуны) раслаучы документ алу тора. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - опека һҽм 
попечительлек бүлеге хезмҽткҽре (алга таба-документлар бирү (җибҽрү) ҿчен 



 

 
 

 

 

җаваплы вазыйфаи зат). 
Документлар бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: дҽүлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат 
системасының документациясен алып бару системасына дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү 
нҽтиҗҽлҽре турында мҽгълүматларны теркҽүне һҽм кертүне тҽэмин итҽ; 

мҿрҽҗҽгать итүчегҽ (аның вҽкиленҽ) мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күрсҽтелгҽн 
ысул белҽн (язма рҽвештҽ, почта адресы буенча, электрон документ формасында, 
электрон почта адресы буенча, дҽүлҽт мҽгълүмат системасында шҽхси кабинет аша, 
республика порталы аша) дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге 
турында хҽбҽр итҽ. 

Процедураларны үтҽү, техник мҿмкинлек булганда, автомат рҽвештҽ дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат 
системасын кулланып гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар опека һҽм попечительлек 
органының вҽкалҽтле вазыйфаи заты тарафыннан дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүне 
(бирүдҽн баш тартуны) раслаучы документка кул куелган кҿнне үтҽлҽ. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре түбҽндҽгелҽрдҽн гыйбарҽт: 
мҽгълүмат системаларында дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре турында мҽгълүмат 
урнаштыру, дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре һҽм аны алу ысуллары турында 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ (аның вҽкиленҽ) хҽбҽр итү. 

1.18.2. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү нҽтиҗҽлҽрен бирү (җибҽрү) тҽртибе: 
1.18.2.1.  КФҮлҽрдҽ Дҽүлҽт хезмҽте нҽтиҗҽсе артыннан мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, 

КФҮ хезмҽткҽре гариза бирүчегҽ электрон документ нҿсхҽсе рҽвешендҽ дҽүлҽт 
хезмҽте нҽтиҗҽсен кҽгазьдҽ бирҽ.  Мҿрҽҗҽгать итүче талҽбе буенча, электрон 
документ нҿсхҽсе белҽн бергҽ, аңа электрон документ нҿсхҽсе, аны тҿшерүгҽ язылу 
юлы белҽн, электрон документ нҿсхҽсе бирелергҽ мҿмкин. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар чират тҽртибендҽ, гариза 
бирүченең килү кҿнендҽ КФҮ эше Регламентында билгелҽнгҽн срокларда 
башкарыла. 

Опека, попечительлек билгелҽү (билгелҽүдҽн баш тарту) турында, шулай ук 
опекунны, попечительне үз бурычларын үтҽүдҽн азат итү турында бирелгҽн карар 
административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып тора. 

1.18.2.2. Мҿрҽҗҽгать итүче дҽүлҽт хезмҽте нҽтиҗҽсе артыннан республика 
порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать итүчегҽ шҽхси кабинетка дҽүлҽт 
хезмҽте күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган, опека һҽм попечительлек органының вҽкалҽтле 
вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн имзаланган 
дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүнең электрон үрнҽге автомат рҽвештҽ җибҽрелҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүне 
(бирүдҽн баш тартуны) раслый торган документны имзалау кҿнендҽ, опека һҽм 
попечительлек вҽкалҽтле вазыйфаи органы тарафыннан башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
Республика порталыннан файдаланып, мҿрҽҗҽгать итүчегҽ дҽүлҽт хезмҽте 

күрсҽтүне (шул исҽптҽн дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүдҽн баш тартуны) раслаучы 
документ җибҽрү (бирү). 

1.18.2.3. Мҿрҽҗҽгать итүче дҽүлҽт хезмҽте нҽтиҗҽсен сорап опека һҽм 
попечительлек органына мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, опека һҽм попечительлек органы 
хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итүчегҽ электрон документның кҽгазьдҽге нҿсхҽсе 
рҽвешендҽ дҽүлҽт хезмҽте нҽтиҗҽсен бирҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүне 
(бирүдҽн баш тартуны) раслый торган документны имзалау кҿнендҽ, опека һҽм 



 

 
 

 

 

попечительлек органының вҽкалҽтле вазыйфаи органында башкарыла. 
Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре опека, попечительлек билгелҽү 

(билгелҽүдҽн баш тарту) турында, шулай ук опекунны, попечительне үз 
бурычларын үтҽүдҽн азат итү турында бирелгҽн карар. 

1.19. Техник хаталарны тҿзҽтү. 

1.19.1. Техник хата дҽүлҽт хезмҽте нҽтиҗҽсе булган документта табылган 
очракта, мҿрҽҗҽгать итүче опека һҽм попечительлек органына җибҽрҽ: 

техник хатаны тҿзҽтү турында гариза (7 нче кушымта); 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ техник хата булган дҽүлҽт хезмҽте нҽтиҗҽсе буларак 

бирелгҽн документ; 
техник хата булуын раслый торган документлар. 
Дҽүлҽт хезмҽте нҽтиҗҽсе булган документта күрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ техник 

хатаны тҿзҽтү турында гариза мҿрҽҗҽгать итүче шҽхсҽн вҽкалҽтле вҽкил 
тарафыннан, почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика 
порталы яки МФЦ аша тапшырыла. 

1.19.1. Документлар кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны 
тҿзҽтү турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн 
гаризаны терки һҽм документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазыйфаи затка 
тапшыра.  
 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн процедуралар бер эш кҿне дҽвамында 
башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазыйфаи затка карауга 
юнҽлтелгҽн кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза. 

1.19.2. Документларны эшкҽртүгҽ җаваплы вазыйфаи зат 
документларны карый һҽм дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган 
документка тҿзҽтмҽлҽр кертү максатларында Регламентның 3.5 пунктында 
каралган процедураларны гамҽлгҽ ашыра һҽм мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
(вҽкалҽтле вҽкилгҽ) техник хаталар булган документның тҿп нҿсхҽсен 
тҿшереп калдыру ҿчен шҽхсҽн үзе имза сала яисҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ почта 
аша (электрон почта аша) хат юллап, документның техник хатасы булган 
документның тҿп нҿсхҽсен алу мҿмкинлеге турында хат җибҽрҽ (электрон 
почта аша). 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн процедуралар техник хата 
ачыкланганнан соң яисҽ җибҽрелгҽн хата турында телҽсҽ кайсы 
кызыксынган заттан гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында 
башкарыла. Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре түбҽндҽгелҽр 
була: мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бирелгҽн (юнҽлешле) документ. 

 
2. Дәүләт хезмәтен күрсәтүне контрольдә тоту тәртибе һәм 

рәвешләре 
 

2.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан регламент нигезлҽмҽлҽрен 
һҽм дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүгҽ талҽплҽрне билгели торган башка норматив 
хокукый актларны үтҽүне һҽм үтҽүне, шулай ук алар тарафыннан карарлар 
кабул итүне агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе.   

Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 
мҿрҽҗҽгать итүчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклау һҽм бетерү, 
дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү процедураларының үтҽлешен тикшерү, карарлар 



 

 
 

 

 

кабул итү һҽм мҿрҽҗҽгатьлҽргҽ җаваплар ҽзерлҽү, опека һҽм попечительлек 
органының вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) 
шикаятьлҽр булган мҿрҽҗҽгатьлҽргҽ җаваплар ҽзерлҽүне үз эченҽ ала. 

Административ процедураларның үтҽлешен контрольдҽ тоту 
формалары булып тора: 

дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү буенча документлар проектларына хокукый 
экспертиза үткҽрү. Экспертиза нҽтиҗҽсе булып проектларны визалау тора; 

дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү буенча документлар проектларын тикшерү һҽм 
килештерү; 

эш башкару алып баруын тикшерүлҽр билгелҽнгҽн тҽртиптҽ үткҽрелҽ; 
дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү процедураларының үтҽлешен билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тикшерү уздыру.    
 Административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм 

эчтҽлеген бозу очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында вазыйфаи затлар 
кичекмҽстҽн дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү эшен оештыру ҿчен җаваплы министр 
урынбасарына хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук бозуларны бетерү буенча ашыгыч 
чаралар күрелҽ. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү буенча административ 
процедуралар тарафыннан билгелҽнгҽн гамҽллҽрнең эзлеклелеген үтҽүгҽ 
агымдагы контроль дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү буенча эшне оештыру ҿчен 
җаваплы белгеч, эш башкару хезмҽте белгечлҽре тарафыннан башкарыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге 
опека һҽм попечительлек органының структур бүлекчҽлҽре турындагы 
нигезлҽмҽлҽр һҽм вазыйфаи регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 
2.1. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү, шул исҽптҽн аның сыйфатын һҽм тулылыгын 

планлы һҽм планнан тыш тикшерүлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм вакыты 
дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе 

һҽм формалары 
Контроль тикшерүлҽр планлы һҽм планнан тыш булырга мҿмкин. Тикшерүлҽр 

уздырганда дҽүлҽт хезмҽте (комплекслы тикшерүлҽр) күрсҽтүгҽ бҽйле барлык 
мҽсьҽлҽлҽр яки мҿрҽҗҽгать итүченең конкрет мҿрҽҗҽгате буенча каралырга 
мҿмкин. 

 
2.2. Дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүче органның вазыйфаи затларының кабул ителҽ 

торган карарлар һҽм гамҽллҽр (гамҽл кылмау) ҿчен җаваплылыгы 
дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү барышында алар тарафыннан башкарыла торган эшлҽр 

 
Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽрнең үтҽлешен 

контрольдҽ тотуны гамҽлгҽ ашыру максатларында опека һҽм попечительлек органы 
җитҽкчесенҽ дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүнең нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр 
тапшырыла. 

Административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 
очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында белгечлҽр кичекмҽстҽн дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүче 
орган җитҽкчесенҽ хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук бозуларны бетерү буенча ашыгыч 
чаралар күрелҽ. 



 

 
 

 

 

Бүлек җитҽкчесе гариза бирүчелҽрнең сорауларын үз вакытында карауны 
контрольдҽ тота. 

Дҽүлҽт хезмҽтлҽрен күрсҽтү барышында кабул ителҽ (гамҽлгҽ ашырыла) торган 
карарлар һҽм гамҽллҽр ҿчен җаваплы башкаручылар законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
җаваплы булалар. 

Үткҽрелгҽн тикшерүлҽр нҽтиҗҽлҽре буенча, мҿрҽҗҽгать итүчелҽрнең 
хокукларын бозу очраклары ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе 
законнары нигезендҽ җаваплылыкка тартыла. 
2.2. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның 
берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары тарафыннан да, тикшереп тору тҽртибенҽ һҽм 
рҽвешлҽренҽ карата талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан дҽүлҽт хезмҽте 
күрсҽтүне контрольдҽ тоту дҽүлҽт хезмҽте күрсҽткҽндҽ опека һҽм попечительлек 
органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү тҽртибе турында тулы, 
актуаль һҽм ышанычлы мҽгълүмат алу һҽм дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү процессында 
мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) судка кадҽр карау мҿмкинлеге аша гамҽлгҽ 
ашырыла. 

 
3. Дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган, дәүләт хезмәтләре һәм 
муниципаль хезмәтләр күрсәтү буенча күпфункцияле үзәк, оешмалар, 
210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 11 өлешендә 
күрсәтелгән оешмалар карарларына һәм гамәлләренә (гамәл 
кылмауларына) шикаять бирүнең судка кадәр (судтан тыш) тәртибе 
 

3.1. Мҿрҽҗҽгать итүчелҽр Башкарма комитет хезмҽткҽрлҽренең дҽүлҽт 
хезмҽте күрсҽтүдҽ катнашучы карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына), 
муниципаль берҽмлек Башкарма комитеты җитҽкчесенҽ, муниципаль берҽмлек 
Башкарма комитеты җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмавына), муниципаль берҽмлек башлыгына - муниципаль берҽмлек башлыгына 
судка кадҽр тҽртиптҽ шикаять бирергҽ хокуклы. 

КФҮ хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) 
шикаятьлҽр КФҮ җитҽкчесенҽ, КФҮне гамҽлгҽ куючы - КФҮнең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) шикаятьлҽр бирелҽ. 

3.1. Мҿрҽҗҽгать итүче шикаять белҽн шул исҽптҽн түбҽндҽге очракларда 
мҿрҽҗҽгать итҽ ала: 

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 15.1 статьясында күрсҽтелгҽн дҽүлҽт 
хезмҽте күрсҽтү турындагы запросны теркҽү срокларын бозу; 

2) дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү срогын бозу; 
3) мҿрҽҗҽгать итүчедҽн Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, 

Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү 
ҿчен муниципаль хокукый актларда тапшыру яки аларны гамҽлгҽ ашыру 
каралмаган гамҽллҽрне башкару документларын яисҽ мҽгълүматны талҽп итү яисҽ 
аларны гамҽлгҽ ашыруны талҽп итү; 

4) 4) Россия Федерациясенең норматив хокукый актларында, Татарстан 



 

   

 

 

Республикасының норматив хокукый актларында, мҿрҽҗҽгать итүчедҽ дҽүлҽт 
хезмҽте күрсҽтү ҿчен муниципаль хокукый актларда каралган документларны кабул 
итүдҽн баш тарту; 

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 
актларда баш тарту нигезлҽре каралмаган булса, дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүдҽн баш 
тарту; 

6) мҿрҽҗҽгать итүчедҽн Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 
актларда каралмаган дҽүлҽт хезмҽте күрсҽткҽндҽ талҽп итү; 

7) дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүче орган, дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтүче органның, 
КФҮ, КФҮ хезмҽткҽренең вазыйфаи затыннан, дҽүлҽт хезмҽтен күрсҽтү 
нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда бирелгҽн хаталарны һҽм хаталарны тҿзҽтүдҽн 
баш тартуы яисҽ мондый тҿзҽтүлҽрнең билгелҽнгҽн срогын бозу; 

8) дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирү вакытын яки 
тҽртибен бозу; 

9) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 
актларда каралмаган булса, дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүне туктатып тору; 

10) мҿрҽҗҽгать итүченең дҽүлҽт хезмҽте күрсҽткҽндҽ, дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү 
ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тартканда яисҽ дҽүлҽт хезмҽте 
күрсҽтүдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 ҿлешенең 4 пунктында 
каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге 
күрсҽтелмҽгҽн документлар яисҽ мҽгълүмат талҽп итү. 

3.2. Шикаять язмача кҽгазьдҽ яки электрон формада бирелҽ. 
Шикаять почта аша, КФҮ аша, " Интернет «мҽгълүмат-телекоммуникация 

челтҽре, муниципаль берҽмлекнең рҽсми сайты, Татарстан Республикасы дҽүлҽт 
һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталы, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
(функциялҽр) Бердҽм порталы аша җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук гариза 
бирүченең шҽхси кабул итүендҽ кабул ителергҽ мҿмкин. 

КФҮ, КФҮ хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) 
шикаять почта аша, «Интернет» мҽгълүмат - телекоммуникация челтҽреннҽн, 
КФҮнең рҽсми сайтыннан, Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр порталыннан (функциялҽрдҽн) файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай 
ук гариза бирүченең шҽхси кабул итүендҽ кабул ителергҽ мҿмкин. 

3.3. Жалоба эш кҿне кергҽн кҿннең иртҽгесеннҽн дҽ соңга калмыйча 
теркҽлергҽ тиеш. Шикаятьне карау срогы - аны теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш 
кҿне эчендҽ. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүче органның, МФЦның, 210-ФЗ номерлы 
Федераль законның 16 статьясындагы 11 ҿлешендҽ каралган оешмаларның баш 
тартуына, мҿрҽҗҽгать итүчедҽн документларны кабул итүгҽ яисҽ җибҽрелгҽн басма 
хаталарны һҽм хаталарны тҿзҽтүгҽ яисҽ билгелҽнгҽн тҿзҽтүлҽрне бозуга карата 
шикаять биргҽн очракта - аны теркҽгҽннҽн соң биш эш кҿне эчендҽ. 

3.4. Шикаятьтҽ булырга тиеш: 
1) дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүче органның, дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүче органның 

вазыйфаи затының йҽ дҽүлҽт яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, МФЦ, аның 
җитҽкчесенең һҽм (яисҽ) хезмҽткҽренең исеме, карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмавына) карата шикаять бирелҽ торган органның исеме; 



 

   

 

 

2) мҿрҽҗҽгать итүченең фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - булган 
очракта), яшҽү урыны турында белешмҽлҽр - физик зат йҽ исеме, мҿрҽҗҽгать итүче 
- юридик зат урнашкан урын турында белешмҽлҽр, шулай ук контактлы телефон 
номеры (номеры), электрон почта адресы (адресы) һҽм мҿрҽҗҽгать итүчегҽ җавап 
җибҽрелергҽ тиешле почта адресы; 

3) дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүче органның, дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүче органның 
вазыйфаи затының йҽ дҽүлҽт яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, КФҮ хезмҽткҽренең, 
КФҮ хезмҽткҽренең шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре (гамҽл 
кылмавы) турында белешмҽлҽр; 

4) дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүче органның, дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүче органның 
вазыйфаи затының йҽ дҽүлҽт яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, КФҮ хезмҽткҽренең, 
КФҮ хезмҽткҽренең карарлары һҽм гамҽл кылмавы белҽн килешмҽгҽн дҽлиллҽре. 
Мҿрҽҗҽгать итүченең дҽлиллҽрен раслый торган документлар (булган очракта) йҽ 
аларның күчермҽлҽре тапшырылырга мҿмкин. 

3.5. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре буенча түбҽндҽге карарларның берсе кабул 
ителҽ: 

1) шикаять, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны юкка чыгару, дҽүлҽт хезмҽте 
күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын тҿзҽтү, 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ түлҽтү Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 
актларда каралмаган акчаларны кире кайтару рҽвешендҽ канҽгатьлҽндерелҽ; 

2) шикаятьне канҽгатьлҽндерүдҽн баш тарта. 
Ҽлеге пунктта күрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннең иртҽгесеннҽн дҽ соңга 

калмыйча мҿрҽҗҽгать итүчегҽ язма рҽвештҽ һҽм мҿрҽҗҽгать итүченең телҽге буенча 
электрон рҽвештҽ шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында дҽлиллҽнгҽн җавап 
җибҽрелҽ. 

3.6. Канҽгатьлҽнергҽ тиешле шикаятьне таныган очракта, мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
җавабында башкарма комитет тарафыннан башкарыла торган гамҽллҽр турында 
мҽгълүмат бирелҽ, ачыкланган хокук бозуларны дҽүлҽт хезмҽте күрсҽткҽндҽ 
кичекмҽстҽн бетерү максатларында, шулай ук китерелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу 
үтенҽлҽр һҽм дҽүлҽт хезмҽтен алу максатларында мҿрҽҗҽгать итүчегҽ башкарырга 
кирҽк булган алга таба гамҽллҽр турында мҽгълүмат күрсҽтелҽ. 

3.7. Шикаять канҽгатьлҽндерелмҽгҽн дип танылган очракта, мҿрҽҗҽгать 
итүчегҽ кабул ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында дҽлилле аңлатмалар, шулай ук 
кабул ителгҽн карарга шикаять бирү тҽртибе турында мҽгълүмат бирелҽ.. 

3.8. Административ хокук бозу яисҽ җинаять составы билгелҽре шикаятьне 
карау барышында яисҽ нҽтиҗҽлҽре буенча билгелҽнгҽн очракта, шикаятьне карау 
буенча вҽкалҽтлҽр бирелгҽн хезмҽткҽр булган материалларны кичекмҽстҽн 
прокуратура органнарына җибҽрҽ. 

3.9. Опека һҽм попечительлек органы карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмавына) карата, шулай ук аның вазыйфаи затларына судка кадҽр (судтан тыш) 
шикаять белдерү белҽн бҽйле барлыкка килҽ торган мҿнҽсҽбҽтлҽр 210-ФЗ номерлы 
Федераль закон нигезендҽ җайга салына.

 
 
 
 
 

 



 

 

 

Опека, попечительлек (шул 
исҽптҽн башлангыч опека һҽм 
попечительлек) билгелҽү, 
(балигъ булмаганнарга карата) 
үз бурычларын үтҽүдҽн 
опекунны (попечительне) азат 
итү буенча дҽүлҽт хезмҽте 
күрсҽтүнең административ 
регламентына 1 нче кушымта 
  

                                                                             Форма 
Кемнҽн_________________________________________
_________ 
(Ф.И.А.и тулысынча) 
түбҽндҽге адрес буенча 
яшҽүче:________________________ 
_______________________________________________
______ 
                                                    (тулы адрес) 
телефон:________________________________________
___________________________________ 
паспорт:________________________________________
________________________________________ 
_______________________________________________
_____ 
                     (серия, номер, кем тарафыннан һҽм кайчан 
бирелгҽн) 
 
 
ГАРИЗА 
 

М и н , _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
 (фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы булганда) 

Гражданлык___________________  
Шҽхесне раслаучы документ __________________ 
                                                                                                                                                                                   

(кем тарафыннан һҽм кайчан бирелгҽн) 
__________________________________________________________________________
_____________ 
 
Яшҽү 
урыны____________________________________________________________________
___ 
                                                            (Теркҽлү белҽн расланган яшҽү урыны адресы) 
 
Тору 
урыны____________________________________________________________________
___ 
                                                               (фактик яшҽү урыны адресы) 
 
опека, попечительлек урнаштыруны сорыйм 
  

_______________________________________________________________________
_________ 
баланың (балаларның) фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы), саны, ае, 



 

 

 

туган елы 

беренчел опека һәм попечительлек урнаштыруны сорыйм 

 
_______________________________________________________________________

_______ 

баланың (балаларның) фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы), саны, ае, 

туган елы 

опекун, попечитель бурычларын үтәүдән азат итүегезне сорыйм 

 ______________________________________________________________________ 

баланың (балаларның) фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы), саны, ае, 

туган елы 
Матди мҿмкинлеклҽр, торак шартлары, сҽламҽтлек торышы һҽм эш характеры миңа 
баланы (балаларны) опекага (попечительлеккҽ) алырга яки гаилҽгҽ кабул итҽргҽ 
Россия Федерациясе гаилҽ законнарында билгелҽнгҽн башка рҽвешлҽрдҽ тҽрбиялҽргҽ 
мҿмкинлек бирҽ. 
Гражданнар турында мҽгълъмат 

__________________________________________________________ 
                                                       (опекун булырга телҽк белдергҽн гражданның яшҽү 
урыны буенча теркҽлгҽн) 
 
_________________________________________________________________________ 
 
Алына торган пенсиянең күлҽме һҽм тҿре турында белешмҽлҽр 

______________________________________ 

                                                                      (керемнҽренең тҿп чыганагы иминият 

тҽэмин ителеше булган затлар ҿчен) 

Үзем турында ҿстҽмҽ рҽвештҽ түбҽндҽгелҽрне хҽбҽр итҽ 

алам:___________________________________ 
_________________________________________________________________________
______ 
(гражданның балаларны тҽрбиялҽүдҽ кирҽкле белеме һҽм күнекмҽлҽре булуы 
күрсҽтелҽ, шул исҽптҽн белем турында, һҿнҽри эшчҽнлек турында документлары 
булу, кандидатларны опекуннарга яисҽ попечительлҽргҽ ҽзерлҽү программаларын узу 
турында һҽм башкалар хакында мҽгълүмат.) 
Шҽхеснең җенси кагылгысызлыгы һҽм җенси ирегенҽ, гаилҽгҽ һҽм балигъ 
булмаганнарга каршы, халыкның сҽламҽтлегенҽ һҽм иҗтимагый ҽхлакка каршы, 
шулай ук иҗтимагый иминлеккҽ, тынычлыкка һҽм кешелек иминлегенҽ каршы, авыр 
яки аеруча авыр җинаятьлҽр ҿчен, ирегенҽ, намусына һҽм абруена каршы җинаятьлҽр 
ҿчен хҿкем ителгҽнлек булмауны раслыйм. Җинаять эзҽрлеклҽвенҽ дучар ителмҽгҽн. 
Россия Федерациясе законнары нигезендҽ дҿрес булмаган яисҽ дҿрес булмаган 
мҽгълүмат биргҽн ҿчен җаваплылык турында хҽбҽрдар. 
Мин _____________________________________________________________________________ , 

(фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы булганда) 
 

ҽлеге гаризада һҽм мин тҽкъдим иткҽн документларда булган шҽхси 
мҽгълүматларымны эшкҽртүгҽ һҽм алардан файдалануга ризалыгымны бирҽм. 
 

 
 

 
 
 
 
 

_________________________ 
(дата) 

__________________/________________________/ 
(имза) 



 

  

 

 

 
 

Опека, попечительлек (шул 
исҽптҽн башлангыч опека һҽм 
попечительлек) билгелҽү, (балигъ 
булмаганнарга карата) үз 
бурычларын үтҽүдҽн опекунны 
(попечительне) азат итү буенча 
дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүнең 
административ регламентына 2 
нче кушымта 

 
 

Балигъ булмаган гражданның опекуны яисҽ попечителе булырга телҽк белдергҽн 
йҽ ата-ана тҽрбиясеннҽн мҽхрүм калган балаларны гаилҽгҽ Россия Федерациясе гаилҽ 
законнарында билгелҽнгҽн башка рҽвешлҽрдҽ тҽрбиялҽүгҽ алу шартларын тикшерү 

акты 
 

Тикшерү уздыру вакыты «___» _________20___ел 
 

Фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы булган очракта), тикшерүне үткҽрүче 
зат вазыйфасы 
_________________________________________________________________ 
 
Тормыш шартларын тикшерү үткҽрелде 
_____________________________________________ 
                                                                                                             (фамилиясе, исеме, 
атасының исеме (соңгысы), туу датасы) 
 
шҽхесне раслаучы документ:_____________________________________________ 
                                                                                                                                           (кем 
тарафыннан һҽм кайчан бирелгҽн) 
Тору урыны______________________________________________________________ 
                                                                                                     (Теркҽлү белҽн расланган 
яшҽү урыны адресы) 
Яшҽү урыны______________________________________________________________ 
                                                                                     (фактта яшҽү урыны адресы һҽм 
тикшерү үткҽрү) 
Белеме__________________________________________________________________
 ____________________________________________________________   _____   
Һҿнҽри эшчҽнлеге__________________________________________________ 

                                                                              (эш урыны, билҽгҽн вазыйфа, адрес, 
эш телефоны күрсҽтелгҽн) 
Торак мҽйданы _ ______________________________________________  _____  
                                                                                                             Фамилиясе, исеме, 
атасының исеме (соңгысы булганда), 
 _________________ кв. м тҽшкил итҽ,  ______ бүлмҽдҽн тора, бүлмҽлҽрнең зурлыгы: 
 ___________ кв. м, _______ кв. м, ______ кв. м.  __________ катлы йортның        
катында урнашкан. 
Йортның торышы (кирпечтҽн, панельдҽн, агач һ.б.; нормаль халҽттҽ, тузган, авария 
хҽлендҽ; бүлмҽлҽр коры, якты, үтеп йҿрү бүлмҽлҽре, тҽрҽзҽлҽр саны 
һ.б.)______________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
_________ 
Йортны һҽм торак мҽйданын тҿзеклҽндерү (суүткҽргеч, канализация, нинди 
җылылык, газ, ванна, лифт, телефон 
һ.б.):_________________________________________ 
__________________________________________________________________________
___ 
Торак мҽйданының санитар-гигиена торышы (яхшы, канҽгатьлҽнерлек, 
канҽгатьлҽнерлек түгел)
 _______________________________________________________________ 
Бала ҿчен аерым бүлмҽ, почмак, йокы, уеннар, шҿгыльлҽр урыны булу 
______________________________________________________________________ 



 

  

 

 

_________________________________________________________________________ 
 
 
 
Торак мҽйданында яшилҽр (билгелҽнгҽн тҽртиптҽ теркҽлгҽн һҽм фактта яшилҽр) 
 
Фамилиясе, исеме, 
атасының исеме 
(булганда) 

Туу елы Эш урыны, 
вазыйфасы 
яки уку 
урыны 

Туганлык 
мҿнҽсҽбҽтлҽре 

Ҽлеге торак 
мҽйданында күпме 
вакыттан бирле яши 

     
     

     

     
 
 
Гражданның гаилҽ ҽгъзалары арасында урнашкан мҿнҽсҽбҽтлҽр 
__________________________________________________________________________ 
(гаилҽ ҽгъзалары арасындагы мҿнҽсҽбҽтлҽрнең характеры, балалар, балалар белҽн 

аралашу үзенчҽлеклҽре һ.б. 
Гражданның шҽхси сыйфатлары (характер үзенчҽлеклҽре, гомуми мҽдҽният, балалар 
белҽн аралашу тҽҗрибҽсе булу 
һ.б.)_________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________ 
Балигъ булмаган затны гаилҽгҽ кабул итү ҿчен гражданның мотивлары  
__________________________________________________________________________ 
Ҿстҽмҽ тикшерүлҽр ___________________________________________ 
__________________________________________________________________________ 
Опекун яисҽ попечитель булырга телҽк белдергҽн гражданның яшҽү шартлары 
балигъ булмаган гражданны йҽ тҽрбиясез калган балаларны кабул итҽргҽ 
гаилҽ законнарында билгелҽнгҽн башка очракларда тҽрбиялҽүгҽ ата-аналарны 
Россия Федерациясенең 
рҽвешлҽре_______________________________________________________________
_________________________________________ 
(конкрет хҽллҽрне күрсҽтеп, канҽгатьлҽнерлек/ канҽгатьлҽнерлек түгел) 
 
Тикшерү үткҽргҽн затның имзасы _______________________________________ _ _ 
 
__________________________________________________________________________ 
(опека һҽм попечительлек органы җитҽкчесе (подпись)                (Ф.И.А.и) 
 
 
 
 
М.У.
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 

 

Опека, попечительлек (шул 
исҽптҽн башлангыч опека һҽм 
попечительлек) билгелҽү, 
(балигъ булмаганнарга карата) 
үз бурычларын үтҽүдҽн 
опекунны (попечительне) азат 
итү буенча дҽүлҽт хезмҽте 
күрсҽтүнең административ 
регламентына 3 нче кушымта 

 
Тҽкъдим ителгҽн форма 
 
 
 
 
«Опека, попечительлек (шул исҽптҽн беренчел опека һҽм попечительлек) билгелҽү» 

дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү турында карар 
 
 
 «____» ____________20___ел №__________ 
 
 ____________  

Гаризаны карау нҽтиҗҽлҽре буенча 
__________________________________________ 

                                                                         Гариза бирүченең ФИА  (соңгысы 
булганда) 
 _______________ № ____________   һҽм аңа кушымта итеп бирелгҽн документлар, 
Россия Федерациясе Граждан кодексы, «Опека һҽм попечительлек турында» 48-ФЗ 
номерлы Федераль закон, Россия Федерациясе Хҿкүмҽтенең «Балигъ булмаган 
гражданнарга карата опека һҽм попечительлекне гамҽлгҽ ашыруның аерым 
мҽсьҽлҽлҽре турында» 2009 елның 18 маендагы 423 номерлы карары нигезендҽ «               
_ _ № _________ номерлы опека, попечительлек (шул исҽптҽн башлангыч опека һҽм 
попечительлек) билгелҽү буенча дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү турында карар кабул 
ителде. 
 
Җитҽкченең (ул вҽкалҽт биргҽн затның) имзасы _____________________________

 
 

 



 

  

 

 

 
 

Опека, попечительлек (шул исҽптҽн 
башлангыч опека һҽм попечительлек) 
билгелҽү, (балигъ булмаганнарга карата) 
үз бурычларын үтҽүдҽн опекунны 
(попечительне) азат итү буенча дҽүлҽт 
хезмҽте күрсҽтүнең административ 
регламентына 4 нче кушымта 

 
Тҽкъдим ителгҽн форма 

 
 

«Опека, попечительлек (шул исҽптҽн башлангыч опека һҽм попечительлек) 
билгелҽү, опекунны (попечительне) үз бурычларын үтҽүдҽн (балигъ 

булмаганнарга карата) азат итү» дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү турында карар 
 

 
                  «____» ____________20___ел                 №__________ 

 ___  
 
_________________________________ гаризасын карау нҽтиҗҽлҽре буенча 
                                                                                                                                                                 
«Балигъ булмаган гражданнарга карата опека һҽм попечительлек турында» 48-ФЗ 
номерлы Федераль закон, Россия Федерациясе Граждан кодексы, «Балигъ 
булмаган гражданнарга карата опека һҽм попечительлек гамҽлгҽ ашыруның 
аерым мҽсьҽлҽлҽре турында» Россия Федерациясе Хҿкүмҽтенең 2009 елның 18 
маендагы 423 номерлы карары нигезендҽ, опекунны (попечительне) үз 
бурычларын үтҽүдҽн (балигъ булмаганнарга карата) азат итү буенча дҽүлҽт 
хезмҽтен күрсҽтү турында карар кабул ителде. 
 
 
Җитҽкченең (ул вҽкалҽт биргҽн затның) имзасы 
_______________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

  

 

 

Опека, попечительлек (шул 
исҽптҽн башлангыч опека һҽм 
попечительлек) билгелҽү, 
(балигъ булмаганнарга карата) 
үз бурычларын үтҽүдҽн 
опекунны (попечительне) азат 
итү буенча дҽүлҽт хезмҽте 
күрсҽтүнең административ 
регламентына 5 нче кушымта 

 
Тҽкъдим ителгҽн форма 
 
 
Опека, попечительлек (шул исҽптҽн алдан опека һҽм попечительлек) билгелҽү 

(балигъ булмаганнарга карата) дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү ҿчен кирҽкле 
документларны кабул итүдҽн баш тарту турында карар 

 
 
 «____» ____________20___ел №__________ 
  
 
___________________________________ гаризасын карау нҽтиҗҽлҽре буенча 
                                                                                                                                                                 
Россия Федерациясе Граждан кодексы, «Опека һҽм попечительлек турында» 48-
ФЗ номерлы Федераль закон, Россия Федерациясе Хҿкүмҽтенең «Балигъ 
булмаган гражданнарга карата опека һҽм попечительлекне гамҽлгҽ ашыруның 
аерым мҽсьҽлҽлҽре турында» 2009 елның 18 маендагы 423 номерлы карары 
нигезендҽ Россия Федерациясе Граждан кодексының, 48-ФЗ номерлы «Опека һҽм 
попечительлек турында» Федераль закон нигезендҽ, хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен 
кирҽкле документларны түбҽндҽге нигезлҽрдҽ кабул итүдҽн баш тарту турында 
карар кабул ителде: 

1) шушы Регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн документлар 
исемлегеннҽн документны тапшырмау. 

2) гариза рҽвешендҽ кырларны тулы тутырмау, шул исҽптҽн интерактив 
рҽвештҽ 

Бердҽм порталда, Республика порталында гариза формасы; 
3) гаризаны һҽм документларны (документларның күчермҽлҽрен) 

Россия Федерациясе законнары нигезендҽ электрон имза белҽн имзаланмаган 
(таныкланмаган) электрон документлар рҽвешендҽ тапшыру. 

Сез күрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт күрсҽтү турында 
гариза белҽн вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 
 
 
 
Җитҽкченең (ул вҽкалҽт биргҽн затның) имзасы 

______________________________ 
 

 
 
 
 



 

  

 

 

Опека, попечительлек (шул 
исҽптҽн башлангыч опека һҽм 
попечительлек) билгелҽү, 
(балигъ булмаганнарга карата) 
үз бурычларын үтҽүдҽн 
опекунны (попечительне) азат 
итү буенча дҽүлҽт хезмҽте 
күрсҽтүнең административ 
регламентына 6 нчы кушымта 

 
Карар формасы 
 
 

«Опека, попечительлек (шул исҽптҽн алдан опека һҽм попечительлек) 
билгелҽү»(балигъ булмаганнарга карата) дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүдҽн баш тарту 

турында карар 
 
«____» ____________20___ ел №__________ 
 
 ____________  

___________________________________ гаризасын карау нҽтиҗҽлҽре буенча 
                                                                                                                                                         
һҽм аңа кушымта итеп бирелгҽн документлардан, Россия Федерациясе Граждан 

кодексы, «Опека һҽм попечительлек турында» 48-ФЗ номерлы Федераль закон, 
Россия Федерациясе Хҿкүмҽтенең «Балигъ булмаган гражданнарга карата опека һҽм 
попечительлекне гамҽлгҽ ашыруның аерым мҽсьҽлҽлҽре турында» 2009 елның 18 
маендагы 423 номерлы карары нигезендҽ, хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен кирҽкле дҽүлҽт 
хезмҽтен күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар кабул ителде: 

мҿрҽҗҽгать итүченең ҽлеге Регламентның 1.2 пунктында күрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ 
туры килмҽве. 

Күрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт күрсҽтү турында гариза 
белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

 
Ҽлеге кире кагуга карата шикаять вҽкалҽтле органга, шулай ук суд тҽртибендҽ 

шикаять бирү юлы белҽн судка кадҽр кузгатылырга мҿмкин. 
 
 

Җитҽкченең (ул вҽкалҽт биргҽн затның) имзасы 
________________________________



 

  

 

 

Опека, попечительлек (шул 
исҽптҽн башлангыч опека һҽм 
попечительлек) билгелҽү, 
(балигъ булмаганнарга карата) 
үз бурычларын үтҽүдҽн 
опекунны (попечительне) азат 
итү буенча дҽүлҽт хезмҽте 
күрсҽтүнең административ 
регламентына 7 нче кушымта 

Тҽкъдим ителгҽн форма 
  

Башкарма комитет җитҽкчесенҽ 

______________  

__________________________нән 

 

Техник хатаны тҿзҽтү турында гариза 
 
 
М и н ,  
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  

(мҿрҽҗҽгать итүченең фамилиясе, исеме, атасының исеме тулысынча күрсҽтелҽ) 
 
проживающий по адресу___________________________________________________ 
                            (мҿрҽҗҽгать итүченең почта адресы, индексын күрсҽтеп, телефоны, 
электрон адресы) 
 
________________________________________________________________________ 
(мҿрҽҗҽгать итүченең шҽхесен раслаучы документның исеме, аның сериясе, 
номеры, бирү датасы, документны биргҽн органның исеме) 
техник хатаны тҿзҽтүегезне сорыйм 
___________________________________________ 
опекун (попечитель) билгелҽү турындагы актта җибҽрелгҽн, опекун (попечитель) 
булу мҿмкинлеге турында бҽялҽмҽдҽ 
 ______________ №_______________  
                                                                        карарның датасы 
Техник хатаны тҿзҽтү турында мҽгълүмат (язмача, телефон, смс-хҽбҽр, электрон 
почта аша) алуга ризалык бирҽм. 
 
" _ " ________ 20 _ ел ________________________________  
______________________________________ 

                                            (гариза бирүченең имзасы)                                 (имзаның 
аңлатмасы)



  

 

 
 

 

Опека, попечительлек (шул 
исҽптҽн башлангыч опека 
һҽм попечительлек) 
билгелҽү, (балигъ 
булмаганнарга карата) үз 
бурычларын үтҽүдҽн 
опекунны (попечительне) 
азат итү буенча дҽүлҽт 
хезмҽте күрсҽтүнең 
административ 
регламентына 8 нче 
кушымта 

 
Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү ҿчен җаваплы һҽм аның үтҽлешен контрольдҽ 

тотучы вазыйфаи затларның реквизитлары 
 

Татарстан Республикасы Нурлат муниципаль районы Башкарма 
комитеты 

 
Фамилиясе Исеме 
Атасының исеме Вазыйфасы телефоны Электронн адресы 

Аленочкина Екатерина 
Михайловна 

начальник органа 

опека и 

попечительства  

3-19-05 Katya.alenochki
na@tatar.ru 

 


