
Татарстан Республикасы Апас муниципаль районы Мҿлкҽт һҽм җир 

мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасының «Җир һҽм мҿлкҽт мҿнҽсҽбҽтлҽре ҿлкҽсендҽ 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең административ регламентларын раслау 

турында» 2021 елның 6 декабрендҽге 149-р номерлы кҥрсҽтмҽсе  

 

"Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне оештыру турында" 2010 

елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль закон нигезендҽ  

1.Кушымталарны расларга 

Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының махсуслаштырылган 

торак фонды составына һҽм торак урыннарын тҿшереп калдыру буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты; 

Муниципаль мҿлкҽт реестрыннан исҽпкҽ алу объектлары турында 

мҽгълҥмат бирҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ 

регламенты; 

муниципаль милектҽге су объектларын ссудаан файдалану шартнамҽсе яисҽ 

су объектын файдалануга бирҥ турында карар нигезендҽ файдалануга бирҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты;  

мондый шартнамҽне тҿзҥ хокукына сатулар нҽтиҗҽлҽре буенча муниципаль 

милектҽн тҥлҽҥсез файдалану шартнамҽсе тҿзҥ буенча муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥнең административ регламенты; 

Аренда шартнамҽсенҽ, оператив идарҽ итҥ, тҥлҽҥсез файдалану, муниципаль 

мҿлкҽтне хуҗалык алып бару шартнамҽсенҽ ҥзгҽрешлҽр кертҥ турында ҿстҽмҽ 

килешҥ тҿзҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты; 

Муниципаль торак фондының торак урыннарын гражданнар милкенҽ 

тапшырганда документлар рҽсмилҽштерҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

административ регламенты; 

Муниципаль берҽмлекнең муниципаль мҿлкҽтен торглар ҥткҽрмичҽ тҥлҽҥсез 

файдалануга тапшыру буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ 

регламенты; 

Муниципаль милектҽге һҽм арендага бирҥ ҿчен билгелҽнгҽн кҥчемсез 

мҿлкҽт объектлары турында мҽгълҥмат бирҥ буенча муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥнең административ регламенты;  

Элек хосусыйлаштырылган торак урыннарын муниципаль милеккҽ кабул 

итҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты; 

Җир кишҽрлеген сатып алу турында карар кабул итҥ буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты; 

 Җир кишҽрлегеннҽн даими (вакыты чиклҽнмҽгҽн) файдалану хокукын яисҽ 

җир кишҽрлегенҽ гомерлек мирас итеп билҽҥ хокукын туктату турында карар 

кабул итҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты. 

2.Ҽлеге карарны хокукый мҽгълҥматның рҽсми порталында бастырып 

чыгарырга һҽм Апас муниципаль районының рҽсми сайтында урнаштырырга. 

3.Ҽлеге карарның ҥтҽлешен узем тикшереп торам. 
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Палата рҽисе                                                                                                                           

Р.З. Замдиханов        

 

 

 

 

 

 

 

Татарстан Республикасы Апас 

муниципаль районының Мҿлкҽт 

һҽм җир мҿнҽсҽбҽтлҽре 

палатасының 2021 елның 6 

декабрендҽге 149-р номерлы 

боерыгы белҽн расланган 

 

Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының торак биналарны 

махсуслаштырылган торак фонды составына кертҥ һҽм аларны тҿшереп 

калдыру буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты 

 

1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 

 

1.1.Административ регламентны җайга салу предметы 

 

1.1.1.Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽлеге административ регламенты (алга 

таба - административ регламент) Татарстан Республикасы Апас муниципаль 

районының махсуслаштырылган торак фонды составына һҽм аннан тҿшереп 

калдыру буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандартын һҽм тҽртибен (алга таба - 

муниципаль хезмҽт) билгели. 

1.1.2.Ҽлеге Регламентның гамҽлдҽ булуы маневр фондының торак 

биналарына кагылмый. 

 

1.2. Гариза бирҥчелҽрнең категориялҽре 

1.2.1.Муниципаль хезмҽт алу хокукына ия затлар тҥбҽндҽгелҽр була: 

муниципаль учреждениелҽр, муниципаль унитар предприятиелҽр, аларга 

Апас муниципаль районының (алга таба - муниципаль торак фонды) муниципаль 

торак фондының торак урыннары оператив идарҽ итҥ яисҽ хуҗалык алып бару 

хокукында беркетелгҽн; 

муниципаль торак фондының торак урыннары тҥлҽҥсез файдалануга 

тапшырылган федераль учреждениелҽр, Татарстан Республикасы дҽҥлҽт 

учреждениелҽре (алга таба - мҿрҽҗҽгать итҥче).  

1.2.2.Гариза белҽн ҥз вҽкалҽтлҽрен таныклый торган документ нигезендҽ эш 

итҥче мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле йҽ физик затның законлы вҽкиле (алга таба - 

мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы.  
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1.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҽгълҥмат бирҥ тҽртибе 

1.3.1.Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат тҥбҽндҽгечҽ 

урнаштырыла: 

1) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы 

мҽгълҥмат стендларында.  

2) муниципаль районның «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽге рҽсми сайтында (https://www.apastovo.tatarstan.ru); 

3) Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 

(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  

4) Бердҽм дҽҥлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) порталында 

(https:/ www.gosuslugi.ru) (алга таба - Бердҽм портал); 

5) «Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» 

дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирҥ 

гамҽлгҽ ашырыла: 

1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 

3) Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мҿлкҽт һҽм җир 

мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасында (алга таба - Орган): 

телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  

язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

–кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 

1.3.3. Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрындагы 

белешмҽлҽр нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары 

турында республика порталында мҽгълҥмат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытлары һҽм тҽртибе турындагы 

мҽгълҥматтан файдалану гариза бирҥче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне 

ҥтҽмичҽ, шул исҽптҽн программа тҽэминатыннан файдаланмыйча гамҽлгҽ 

ашырыла, аны гариза бирҥченең техник чараларына урнаштыру программа 

тҽэминатының хокук иясе белҽн лицензияле яисҽ башка килешҥ тҿзҥне талҽп итҽ, 

ул гариза бирҥчене теркҽҥне яисҽ авторизациялҽҥне яисҽ аларга шҽхси 

мҽгълҥматлар бирҥне кҥздҽ тота. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

кергҽн мҿрҽҗҽгать нигезендҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥмат бирелҽ: 

1) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, 

Орган урнашкан урын турында (адресы, эш графигы, белешмҽ телефоннары);  

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында, гаризалар бирҥ ысуллары 

һҽм сроклары турында;  
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3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый 

актлар турында;  

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ сроклары 

турында;  

5) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында;  

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  

7) Орган вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яисҽ гамҽл кылмауларына 

карата шикаять белдерҥ тҽртибе турында. 

Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы бҥлек 

хезмҽткҽрлҽре язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибен һҽм административ регламентның ҽлеге пунктында кҥрсҽтелгҽн 

мҽсьҽлҽлҽрне җентеклҽп аңлаталар һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽн кҿннҽн алып ҿч 

эш кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать 

иткҽн телдҽ бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап бирҥ мҿмкин булмаган 

очракта, Татарстан Республикасының дҽҥлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат 

муниципаль районның рҽсми сайтында һҽм Орган биналарындагы мҽгълҥмат 

стендларында мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен урнаштырыла. 

Мҽгълҥмат стендларында һҽм муниципаль районның «Интернет» 

мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырыла 

торган Татарстан Республикасы дҽҥлҽт теллҽрендҽге мҽгълҥмат муниципаль 

хезмҽт турында 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 административ 

регламенттагы мҽгълҥматлар, Орган эшенең урыны, белешмҽ телефоннары 

турында, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ гаризалар кабул итҥ графигы турындагы 

белешмҽлҽр керҽ. 

 

1.4.  

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

 

1.4.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый 

актлар исемлеге (норматив хокукый актларның реквизитларын һҽм аларны рҽсми 

бастырып чыгару чыганакларын кҥрсҽтеп), Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, “Интернет” мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽ муниципаль районның рҽсми сайтында урнаштырылган. 

1.4.2. Гамҽлдҽге редакциядҽ административ регламент тексты Бердҽм 

порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, муниципаль районның 

«Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында 

урнаштырылырга тиеш. 

1.5. Муниципаль районның махсуслаштырылган торак фонды составына 

торак биналарны кертҥ тҥбҽндҽге шартларны ҥтҽгҽндҽ гамҽлгҽ ашырыла: 
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торак урыннары социаль наем шартнамҽлҽре буенча, коммерция 

файдаланудагы торак фондының муниципаль милкендҽге торак урынын найм, 

аренда килешҥлҽре буенча эшлҽми, бу мҿлкҽткҽ хокукларга (сервитут, залог) ия 

тҥгел; 

торак урыннары гражданнарның даими яшҽҥ ҿчен яраклы (Россия 

Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 28.01.2006 ел, № 47 карары белҽн билгелҽнгҽн 

«торак бина, кҥпфатирлы йорт һҽм яшҽҥ ҿчен яраксыз һҽм сҥтелергҽ яки 

реконструкциялҽнергҽ тиешле дип тану турындагы нигезлҽмҽне раслау 

хакында», санитар һҽм техник кагыйдҽлҽр һҽм нормалар, янгын 

куркынычсызлыгы талҽплҽренҽ, экологик һҽм башка закон талҽплҽренҽ туры 

килҽ торган талҽплҽргҽ җавап бирҽ), тиешле торак пункт шартларына карата 

тҿзеклҽндерелгҽн.; 

тулай тораклар мебель, гражданнар ҿчен башка кирҽкле ҽйберлҽр белҽн 

җиһазландырылган. 

Тулай торакларга ҽлеге максатлар ҿчен махсус тҿзелгҽн яки ҥзгҽртеп 

корылган йортлар яки йортларның бер ҿлеше кертелергҽ мҿмкин. 

Торак йортлар, торак йортларда аерым фатирлар хезмҽт торак 

биналарына кертелергҽ мҿмкин. 

1.6. Муниципаль районның махсуслаштырылган торак фонды 

составыннан йортлар, йортларның бер ҿлеше, фатирлар һҽм биналар тҿшереп 

калдырылырга мҿмкин. 

1.7. Муниципаль районның махсуслаштырылган торак фонды 

составыннан тулай тораклардагы торак биналарны тҿшереп калдыру тҥбҽндҽге 

шартлар ҥтҽлгҽндҽ гамҽлгҽ ашырыла: 

торак биналарның Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 28.01.2006 ел, № 47 

карары белҽн билгелҽнгҽн «торак бина, Торак урыны яшҽҥ ҿчен һҽм 

кҥпфатирлы йорт ҿчен яраксыз һҽм сҥтелергҽ яки реконструкциялҽнергҽ 

тиешле дип тану турындагы нигезлҽмҽне раслау турында» һҽм «торак биналар» 

кагыйдҽлҽре белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҥе (СНиП 2.08.01-89); 

һҽр фатирга баскыч мҽйданыннан яки коридордан аерым керҥ 

мҿмкинлеге булу; 

биналарның һҽм инженер җиһазларының техник, янгынга каршы, 

санитар-гигиеник торышы канҽгатьлҽнерлек; 

гаилҽлҽргҽ бҥлмҽлҽр (фатир саен); бер гаилҽ белҽн чиктҽш һҽм керҥ 

бҥлмҽлҽренҽ кҥчҥ; койка-урын шартларында урнашкан бҥлмҽлҽр булмау; ; 

теркҽлҥ урыны буенча яшҽмҽҥче торак мҽйданы һҽм (яисҽ) озак вакыт (6 

ай эчендҽ) яшҽмичҽ тулай торакларда теркҽлгҽн гражданнарның булмавы; 

тулай торакларда ҥз белдегең белҽн ҥзгҽртеп планлаштыруны алдан 

бетерҥ. 

1.8. Муниципаль районның махсуслаштырылган торак фонды 

составыннан хезмҽт торак урыннарын тҿшереп калдыру аларда яшҽгҽндҽ 

гамҽлгҽ ашырыла: 

предприятиелҽрдҽ, учреждениелҽрдҽ, оешмаларда хезмҽт урыннары 

биргҽн гражданнарга кимендҽ ун ел, яки бюджет ҿлкҽсендҽ гражданнарның 
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гомуми эш дҽвамлылыгы ун елдан да ким булмаган шартларда хезмҽт куйган 

гражданнарга; 

хезмҽт вазыйфаларын башкарганда һҽлак булган (вафат булган) яки 

хҽбҽрсез югалган хҽрби хезмҽткҽрлҽр, хҽрби хезмҽткҽрлҽр, Эчке эшлҽр 

органнары, эчке эшлҽр органнары, федераль КУРКЫНЫЧСЫЗЛЫК хезмҽте 

органнары, Россия Федерациясе таможня органнары, янгынга каршы дҽҥлҽт 

хезмҽте органнары, наркотик чаралар һҽм психотроп матдҽлҽр ҽйлҽнешен 

контрольдҽ тоту органнары, җинаять-башкарма системасы учреждениелҽре һҽм 

органнары, хҽрби хезмҽт яки хезмҽт бурычларын ҥтҽгҽндҽ һҽлак булган (вафат 

булган) яки хҽбҽрсез югалган кешелҽрнең гаилҽ ҽгъзалары; 

гаилҽ ҽгъзалары, аңа бирелҽ торган хезмҽт урыны һҽм ул вафат булган; 

пенсионерлар картлык буенча; 

инвалидлыклары эш бирҥче, I яки II тҿркем инвалидлары гаебе белҽн 

хезмҽт гариплҽнҥ нҽтиҗҽсендҽ килеп чыккан, инвалидлыклары хезмҽт 

вазыйфаларын ҥтҽҥгҽ бҽйле һҿнҽри авыру аркасында килеп чыккан I яки II 

тҿркем инвалидлары, хҽрби хезмҽт бурычларын башкарганда алган яралану, 

контузия яки имгҽнҥ аркасында I яки II тҿркем инвалидлары арасында хҽрби 

хезмҽт бурычларын ҥтҽгҽндҽ яисҽ хҽрби хезмҽт бурычларын ҥтҽҥгҽ бҽйле 

авыру нҽтиҗҽсендҽ килеп чыккан хҽрби хезмҽткҽрлҽр арасыннан килеп чыккан. 

 

1.9. Административ регламентта кулланыла торган терминнар һҽм аларны 

билгелҽҥ 

 

1.9.1. Административ регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр 

кулланыла: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең 

ерактан урнашкан эш урыны - Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 2012 елның 22 

декабрендҽге 1376 номерлы карары белҽн расланган «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥп функцияле ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 

кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ муниципаль районның шҽһҽр (авыл) 

җирлегендҽ яисҽ Татарстан Республикасы шҽһҽр округында тҿзелгҽн дҽҥлҽти һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең территориаль 

аерымланган структур бҥлекчҽсе (офисы);  

техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан җибҽрелгҽн 

һҽм документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, 

белешмҽлҽр шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең 

туры килмҽвенҽ китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата 

йҽ мондый хата); 

Электрон рҽвештҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен 

кулланыла торган мҽгълҥмат системаларының (алга таба - ЕСИА) мҽгълҥмати-

технологик ҥзара хезмҽттҽшлеген тҽэмин итҥче инфраструктурада идентификация 

һҽм аутентификациянең бердҽм системасы (алга таба - ЕСИА) - дҽҥлҽт мҽгълҥмат 

системаларында һҽм башка мҽгълҥмат системаларында булган мҽгълҥматка 

аутентификация системасы; 
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КФҤ - «Татарстан Республикасында дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге» дҽҥлҽт бюджет учреждениесе; 

КФҤ АИСы - Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасы. 

1.9.2. Административ регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы 

гариза (алга таба - гариза) астында «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне 

оештыру турында» 2010 елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 2 статьясындагы 3 пункты (алга таба - 210-ФЗ номерлы Федераль закон) 

нигезендҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гарызнамҽ аңлашыла. 

 

2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандарты 

 

2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

 

Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының махсуслаштырылган 

торак фонды составыннан торак биналарны составына кертҥ һҽм аларны тҿшереп 

калдыру  

 

2.2. Җирле ҥзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры кҥрсҽтҥче башкарма-

боеру органы исеме 

 

Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мҿлкҽт һҽм җир 

мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасы (алга таба - Орган) 

 

2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе тасвирламасы 

 

2.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

1) торак урынны Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының 

махсуслаштырылган торак фонды составына кертҥ турында карар (1 нче 

кушымта); 

2) Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының 

махсуслаштырылган торак фонды составыннан торак урынны тҿшереп калдыру 

турында карар. 

3) Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының 

махсуслаштырылган торак фонды составына торак урынны кертҥдҽн баш тарту 

турында карар. 

4) Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының 

махсуслаштырылган торак фонды составыннан торак урынны тҿшереп 

калдырудан баш тарту турында карар (2 нче кушымта). 

2.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ «Электрон 

имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон (алга 

таба - 63-ФЗ номерлы Федераль закон) нигезендҽ Органның вҽкалҽтле вазыйфаи 

затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн Бердҽм порталның 
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шҽхси кабинетына юллана. Гариза Республика порталы ярдҽмендҽ җибҽрелгҽн 

очракта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе республика порталының шҽхси 

кабинетына җибҽрелҽ. 

2.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче телҽге буенча Органның вҽкалҽтле вазыйфаи заты 

яки КФҤ хезмҽткҽре имза куйган һҽм мҿһер белҽн расланган  муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документтан кҽгазь 

чыганакта бастырылган формасында   Органда яки КФҤтҽ тапшырыла. 

2.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне электрон документ 

рҽвешендҽ кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ 

булу срогы дҽвамында алырга хокуклы. 

 

2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ 

кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты, туктатып тору 

мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документларны тапшыру (юллау) вакыты 

 

2.4.1. Муниципаль хезмҽт 12 эш кҿне дҽвамында кҥрсҽтелҽ. 

2.4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын туктатып тору каралмаган. 

2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

рҽсмилҽштерҥ һҽм теркҽҥ кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм 

мҽҗбҥри  булган хезмҽтлҽрне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итҥче 

тарафыннан тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе 

 

2.5.1. Торак урынны Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының 

махсуслаштырылган торак фонды составына кертҥ турында карар кабул итҥ ҿчен: 

1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать 

иткҽн очракта талҽп ителми); 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслый торган документ; 

3) гариза: 

кҽгазь чыганактагы документ рҽвешендҽ (ҽлеге административ регламентка 

4 нче кушымта); 

Республика порталы ярдҽмендҽ мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ электрон формада 

(гаризаның электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла) 

2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзаланган электрон формада (гаризаның 

электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла); 

4) мҿрҽҗҽгать итҥченең торак урынга хокукын раслый торган документ; 

5) торак урынның техник паспорты кҥчермҽсе; 
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6) торак бинаның аңа куела торган талҽплҽргҽ туры килҥе турында бҽялҽмҽ. 

Торак бинаны махсуслаштырылган торак фонды составыннан чыгару 

турында Карар кабул итҥ ҿчен Татарстан Республикасы Апас муниципаль районы 

махсус торак фонды составыннан тҽкъдим ителҽ: 

1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать 

иткҽн очракта талҽп ителми); 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслый торган документ; 

3) Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының 

махсуслаштырылган фонды составыннан торак урынны тҿшереп калдыру 

турында гариза: 

кҽгазь чыганактагы документ рҽвешендҽ (ҽлеге административ регламентка 

5 нче кушымта); 

Республика порталы ярдҽмендҽ мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ электрон формада 

(гаризаның электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла) 

2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзаланган электрон формада (гаризаның 

электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла); 

4) торак урынның техник паспорты кҥчермҽсе; 

5) торак бинада теркҽлгҽн гражданнарның шҽхесен таныклаучы 

документларның (14 яшькҽ җиткҽн һҽм аннан ҿлкҽнрҽк гаилҽ ҽгъзаларының 

паспорты (шҽхесен таныклый торган башка документлар), 14 яшькҽ җитмҽгҽн 

яллаучы гаилҽсенең балигъ булмаган ҽгъзаларының туу турында таныклыгы) 

кҥчермҽлҽрен; 

6) хезмҽт урыны наймы шартнамҽсенең (тулай торактагы торак урыны) 

кҥчермҽсен; 

7) шушы Регламентның 1.8 п. нигезендҽ гражданнар категориясенҽ керҥне 

раслый торган документ (махсуслаштырылган торак фонды составыннан хезмҽт 

урыннары тҿшереп калдырылган очракта); 

8) эш урыны буенча таныкланган хезмҽткҽрнең (яллаучының) хезмҽт 

кенҽгҽсе кҥчермҽсе, яисҽ хезмҽт стажы һҽм хезмҽт эшчҽнлеге турында электрон 

рҽвештҽ мҽгълҥмат. 

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирҥче 

тарафыннан тҥбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга 

(җибҽрелергҽ) мҿмкин: 

1) МФЦ аша кҽгазь чыганакларда һҽм электрон документлар рҽвешендҽ 

административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽренҽ туры килҽ торган 

электрон документлар рҽвешендҽ; 

2) Республика порталы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ; 

3) Органда шҽхсҽн яисҽ кҽгазьдҽ почта элемтҽсе ярдҽмендҽ. Гариза һҽм 

теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ таныклана. 

2.5.3. Республика порталы ярдҽмендҽ гариза бирҥченең гади электрон 

имзасы белҽн җибҽрелҽ. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ ЕСИАда теркҽлҥ 

(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  



10 

 

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында 

кҥрсҽтелгҽн электрон документ (документның электрон образы) мондый 

документларны, шул исҽптҽн нотариуслар тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле 

затларның кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныклана. 

Гаризага, шул исҽптҽн ышанычнамҽгҽ, теркҽлҽ торган электрон 

документлар (электрон документлар образлары), pdf форматларында файллар 

рҽвешендҽ, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig рҽвешендҽ 50 Мбайттан да артык 

булмаган кҥлҽмдҽге файллар рҽвешендҽ җибҽрелҽ. 

Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) 

сыйфаты документ текстын тулы кҥлҽмдҽ укырга һҽм документның 

реквизитларын танырга мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 

2.5.4. Гариза бирҥчедҽн: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 

гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълҥмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр 

башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

кҥрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

кҥрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълҥматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽҥлҽт органнарына, җирле 

ҥзидарҽ органнарына, оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ белҽн бҽйле килешҥлҽрне, шул 

исҽптҽн килештерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, тҥбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 

мҽгълҥматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 

мҽгълҥматны тапшыру: 

а) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 

ҥзгҽртҥ; 

б) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне кҥрсҽтҥдҽ һҽм 

элегрҽк тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул 

итҥдҽн баш тартканнан соң муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гаризада 

хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ 

мҽгълҥматны ҥзгҽртҥ; 

г) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, Орган җитҽкчесе имзасы белҽн (гамҽл кылмау) 

турында документаль расланган фактны (билгелҽрне) ачыклау, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 
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муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тартканда Орган җитҽкчесенең имзасы ҿчен 

язмача рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук китерелгҽн 

уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҥлҽр китерҽ; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 

мҽгълҥматны кҽгазь чыганакта бирҥ, мондый документларга тамга салу йҽ аларны 

алу дҽҥлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм 

федераль законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 

 

2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк 

булган, дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары, җирле 

ҥзидарҽ органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм 

гариза бирҥче тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук 

гариза бирҥченең аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе; ҽлеге документлар ҥз карамагында булган 

дҽҥлҽт органы, җирле ҥзидарҽ органы яки оешма 

 

2.6.1. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында алына торган документлар: 

1) гражданнарны теркҽҥ турында белешмҽлҽр - РФ Эчке эшлҽр 

министрлыгы; 

2) торак урыны турында Бердҽм дҽҥлҽт кҥчемсез мҿлкҽт реестрыннан 

(ЕГРН) ҿземтҽ - Дҽҥлҽт теркҽве, кадастр һҽм картография федераль хезмҽтенең 

Татарстан Республикасы буенча идарҽсе; 

3) Россия Федерациясе гражданының гамҽлдҽге паспорты - Россия Эчке 

эшлҽр министрлыгы турында белешмҽлҽр; 

4) нотариаль ышанычнамҽ турында белешмҽлҽр - Федераль нотариаль 

палата. 

2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче административ регламентның 2.6.1 пунктының 1 - 

2 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн документларны (белешмҽлҽрне) гаризаны 

тапшырганда мондый документларны тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле затларның 

кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныкланган электрон документлар 

рҽвешендҽ бирергҽ хокуклы. 

2.6.3. Дҽҥлҽт хакимияте органнары, җирле ҥзидарҽ органнары, документлар 

һҽм белешмҽлҽр тарафыннан административ регламентның 2.6.1 пунктында 

кҥрсҽтелгҽн административ регламентны гамҽлгҽ ашыруны (ҥз вакытында 

кҥрсҽтмҽҥне) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

2.6.4. органнарның һҽм оешмаларның административ регламентының 2.6.1 

пунктында кҥрсҽтелгҽн, документны яисҽ белешмҽлҽрне тапшырмаган (ҥз 

вакытында тапшырмаган) һҽм кулланышта булган вазыйфаи зат һҽм (яисҽ) Россия 

Федерациясе законнары нигезендҽ административ, дисциплинар яисҽ башка 

җаваплылыкка тартылырга тиеш. 

2.6.5. Гариза бирҥчедҽн дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм 

дҽҥлҽт органнары яисҽ җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмалар 
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карамагындагы муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен гариза бирҥче тарафыннан 

тҥлҽҥ кертҥне раслый торган белешмҽлҽрне талҽп итҥ тыела.  

Дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары яисҽ 

җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълҥматларны ҥз 

эченҽ алган документларны гариза бирҥче тарафыннан тапшырмау гариза 

бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

 

2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк булган документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге  

 

2.7.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 

итҥдҽн баш тарту ҿчен тҥбҽндҽгелҽр нигез була: 

1) мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документларда Россия 

Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ таныкланмаган текстны 

чистартулар һҽм тҿзҽтҥлҽр була; 

2) документларда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлардагы 

мҽгълҥматны һҽм белешмҽлҽрне тулы кҥлҽмдҽ файдаланырга мҿмкинлек бирми 

торган зарарланулар була; 

3) тапшырылган документлар яисҽ белешмҽлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥ вакытына ҥз кҿчлҽрен югалтты (мҿрҽҗҽгать 

итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен таныклый торган документ, кҥрсҽтелгҽн зат 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта); 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 

электрон рҽвештҽ бирҥ; 

5) гариза рҽвешендҽ мҽҗбҥри кырларны дҿрес тутырмау, шул исҽптҽн 

Республика порталында гаризаның интерактив формасында (дҿрес тҥгел, тулы 

тҥгел, яисҽ дҿрес тутырмау); 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның тулы булмаган 

комплектын тапшыру; 

7) дҽҥлҽт хакимияте органына, җирле ҥзидарҽ органына яисҽ вҽкалҽтлҽренҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ кермҽгҽн оешмага хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза 

бирелгҽн; 

8) «Электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы 

Федераль законның 11 статьясында билгелҽнгҽн кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 

электрон имзаның чынлыгын тану шартларын ҥтҽмҽҥ. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итҥчене 

кабул иткҽн вакытта да, шулай ук җаваплы вазыйфаи зат Органга ведомствоара 

мҽгълҥмати хезмҽттҽшлекне кулланып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документларны (белешмҽлҽрне) алганнан соң да, гаризаны теркҽгҽн кҿннҽн алып 

9 эш кҿненнҽн артмаган вакытта кабул ителергҽ мҿмкин. 
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2.7.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар 

Бердҽм порталда, Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм башка документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.8. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 

2.8.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр юк. 

2.8.2. Торак урыннарын махсуслаштырылган торак фонды составына 

керткҽндҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту нигезлҽре: 

1) 

______________________________________________________________________

 мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырыла торган документларда 

законнарда билгелҽнгҽн белешмҽлҽрнең булмавы яисҽ дҿрес булмаган 

белешмҽлҽрнең булуы.  

2) 

______________________________________________________________________

 Торак бинаны кадастр исҽбенҽ кую гамҽлгҽ ашырылмаган. 

3) торак бина муниципаль милек булып тормый. 

Торак биналарны махсуслаштырылган торак фонды составыннан тҿшереп 

калдырганда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 

1) гражданның яисҽ аның гаилҽ ҽгъзаларының башка торак урынының 

милек хокукында булуы (торак урынның милек хокукындагы ҿлешлҽр) гаилҽнең 

бер ҽгъзасына торак урын мҽйданының исҽпкҽ алу нормасының гомуми мҽйданы 

зуррак. 

2) кануннар нигезендҽ кабул ителгҽн норматив хокукый актларда 

билгелҽнгҽн торак урын мҽйданын бирҥ нормасы арттырылган. 

2.8.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге 

тҿгҽл булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза Бердҽм порталда, 

Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм 

тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.9. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽҥлҽт пошлинасы яки 

башка тҿрле тҥлҽҥ алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

 

Муниципаль хезмҽт бушлай кҥрсҽтелҽ. 

 

2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмалар 

тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълҥмат 
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Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.11. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен тҥлҽҥ кҥлҽмен исҽплҽҥ методикасы турындагы мҽгълҥматны кертеп, 

мондый тҥлҽҥне алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре                                 

 

Торак урынны кадастр исҽбенҽ кую техник инвентаризацияне һҽм 

объектларны кадастр исҽбенҽ куюны гамҽлгҽ ашыручы органнар ҿчен гамҽлдҽге 

тарифлар нигезендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

2.12. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган 

оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза биргҽндҽ һҽм 

мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең максималь вакыты 

 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтҥ вакыты - 15 

минуттан артык тҥгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең 

максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

 

2.13. Гариза бирҥченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 

катнаша торган оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану 

турындагы мҿрҽҗҽгатен теркҽҥ, шул исҽптҽн электрон формада теркҽҥ вакыты 

һҽм тҽртибе 

 

2.13.1. КФҤ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ гариза бирелгҽн кҿнне КФҤнең АИСтан гаризаның җибҽрелҥен раслаучы 

теркҽҥ номеры һҽм гариза бирҥ датасы белҽн расписка бирелҽ.   

2.13.2. Гаризаны Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥче гариза биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси 

кабинетында һҽм электрон почта аша, гаризаның теркҽлҥ номеры һҽм гариза бирҥ 

датасы кҥрсҽтелгҽн гаризаның җибҽрелҥен раслый торган хҽбҽрнамҽ ала. 

2.13.3. Гариза биргҽн кҿнне Органга шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, вҽкалҽтле 

вазыйфаи зат Органга мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан теркҽҥ 

номеры, гариза бирҥ датасы һҽм тапшырылган документлар исемлеге белҽн 

расписка бирелҽ. 

 

2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган бҥлмҽлҽргҽ, кҿтҥ залына, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны 

тутыру ҥрнҽклҽре һҽм һҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге булган мҽгълҥмат стендларына, мондый хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм мультимедияле мҽгълҥматны урнаштыруга 

һҽм рҽсмилҽштерҥгҽ, шул исҽптҽн инвалидларны социаль яклау турында 
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федераль законнар һҽм Татарстан Республикасы законнары нигезендҽ кҥрсҽтелгҽн 

объектларга инвалидлар ҿчен керҥ мҿмкинлеген тҽэмин итҥгҽ карата 

талҽплҽр                          

 

2.14.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм янгын 

сҥндерҥ системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бҥлмҽлҽрдҽ 

башкарыла.  

Гариза бирҥчелҽрне кабул итҥ урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 

җиһазлар, мҽгълҥмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе 

законнары нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына каршылыксыз керҥ 

максатларында тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына тоткарлыксыз 

керҥе тҽэмин ителҽ (бинага уңайлы чыгу һҽм алар чиклҽрендҽ кҥчеп йҿрҥ); 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм 

мультимедиа мҽгълҥматы мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул 

исҽптҽн инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып урнаштырыла; 

3) кҥрҥ һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ функциялҽренең ныклы 

тайпылышлары булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм кҥрсҽтҥ; 

4) социаль, инженерлык һҽм транспорт инфраструктуралары объектлары 

урнашкан территория буенча мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ мҿмкинлеге, мондый 

объектларга керҥ һҽм чыгу, транспорт чарасына утыру һҽм аннан тҿшерҥ, шул 

исҽптҽн кресло-коляска кулланып; 

5) инвалидларның хезмҽт кҥрсҽтҥлҽргҽ тоткарлыксыз керҥен тҽэмин итҥ 

ҿчен кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълҥмат йҿртҥчелҽрне аларның тормыш 

эшчҽнлеген чиклҽҥне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

6) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм кҥрҥ мҽгълҥматын, шулай ук 

язуларны, билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълҥматны Брайльнең 

рельефлы-нокталы шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

7) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 

8) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган 

һҽм Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 

22 июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм 

аны бирҥ тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ һҽм форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертҥ. 

2.14.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ гамҽлгҽ ашырыла торган объектлардан 

һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ кулланыла торган акчалардан 

инвалидларның файдалана алуын тҽэмин итҥ ҿлешендҽ административ 

регламентның 2.14.2 пунктының 1 - 4 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн талҽплҽр 2016 

елның 1 июленнҽн соң файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация узган 

объектларга һҽм чараларга карата кулланыла. 

 

2.15. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрнең ҥтемлелеген һҽм сыйфатын 

кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт 
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кҥрсҽткҽндҽ вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның 

дҽвамлылыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында, шул исҽптҽн 

мҽгълҥмати-коммуникация технологиялҽрен кулланып, мҽгълҥмат алу 

мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ (шул 

исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу мҿмкинлеге, җирле ҥзидарҽнең 

башкарма органы органының телҽсҽ кайсы территориаль бҥлекчҽсендҽ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчене сайлау (экстерриториаль принцип) буенча, 210-ФЗ Федераль 

законның 15 статьясында каралган дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ берничҽ дҽҥлҽт һҽм (яисҽ) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге (шул исҽптҽн тулы 

кҥлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 

 

2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге 

кҥрсҽткечлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 

файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   

белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ 

торган бҥлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 

мҽгълҥмат стендларында, Бердҽм порталда, Республика порталында, 

муниципаль районның рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ысуллары, 

тҽртибе һҽм сроклары турында тулы мҽгълҥмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 

комачаулаучы каршылыкларны җиңҥдҽ ярдҽм итҥ.  

2.15.2. Дҽҥлҽт хезмҽте кҥрсҽтҥнең сыйфаты кҥрсҽткечлҽренҽ тҥбҽндҽгелҽр 

керҽ:  

1) 1) документларны кабул итҥ һҽм карап тикшерҥ срокларын ҥтҽҥ;  

2) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын ҥтҽҥ;  

3) Орган хезмҽткҽрлҽре кылган административ регламентны бозуга карата 

нигезле шикаятьлҽр булмау;  

4) мҿрҽҗҽгать итҥченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥченең Орган яисҽ МФЦ 

хезмҽткҽрлҽре белҽн ҥзара хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар белҽн 

гариза биргҽндҽ бер тапкыр башкарыла; 

бер тапкыр кирҽк булган очракта Органда яисҽ МФЦ электрон документның 

кҽгазь чыганактагы нҿсхҽсе формасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

алу кирҽк булган очракта.   

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ гариза бирҥченең вазифаи затлар белҽн 

бер мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  

Мҿрҽҗҽгать итҥче, Республика порталыннан, терминаль җайланмалардан 

файдаланып, хҽрҽкҽтчҽн радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  
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2.15.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында мҽгълҥматны 

мҿрҽҗҽгать итҥче Бердҽм порталда, Республика порталында, Органда, МФЦ 

шҽхси кабинетында алырга мҿмкин. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҿрҽҗҽгать итҥчене яшҽҥ урынына яисҽ 

Татарстан Республикасы территориясендҽ экстерриториаль принцип буенча 

фактта яшҽҥ (булу) урынына бҽйсез рҽвештҽ сайлау буенча телҽсҽ кайсы МФЦда 

гамҽлгҽ ашырыла. 

Комплекслы гарызнамҽ составында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелми. 

 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҥзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт 

экстриториаль принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҥзенчҽлеклҽре 

 

2.16.1.Муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ кҥрсҽткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълҥмат алу; 

 хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ бирҥ ҿчен дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең органга (оешмага), кҥпфункцияле 

ҥзҽгенҽ (алга таба - гарызнамҽ) язылу; 

 гарызнамҽ формалаштыру; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гарызнамҽ һҽм башка документларны 

алу һҽм теркҽҥ; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу; 

 гарызны ҥтҽҥ барышы турында белешмҽлҽр алу; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ сыйфатын бҽялҽҥне гамҽлгҽ ашыру; 

 органның (оешманың) карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата, органның (оешманың) яисҽ дҽҥлҽт яисҽ 

муниципаль хезмҽткҽрнең ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчене анкеталаштыру (кҥрсҽтелгҽн сорауларга 

җавапларның мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ исемлеген һҽм вариантларының 

тулы исемлеген кҥрсҽтҥ) гариза бирҥченең билгелҽренҽ туры килҽ 

торган хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында каралган 

хезмҽт итҥ вариантын билгелҽҥ максатларында; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында 

каралган хезмҽт кҥрсҽтҥ вариантын кҥрсҽтҥ. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны ҿстҽмҽ 

рҽвештҽ нинди дҽ булса башка формада бирҥ зарурлыгыннан башка электрон 

форманы тутыру юлы белҽн гамҽлгҽ ашырыла. 

2.16.3. Гаризаны формалаштырганда тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) гаризаны һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка документларны җыю 

һҽм саклау мҿмкинлеге; 
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2) хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирҥчелҽрнең 

берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 

3) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы кҥчермҽсен бастырып 

чыгару мҿмкинлеге; 

4) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага 

кертелгҽн мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертҥ хаталары барлыкка 

килгҽндҽ һҽм мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертҥ ҿчен 

кире кайтару; 

5) гариза бирҥченең белешмҽлҽрен ЕСИАда урнаштырылган 

белешмҽлҽрдҽн һҽм Республика порталында бастырылган белешмҽлҽрдҽн 

файдаланып, бердҽм идентификация һҽм аутентификация системасында булмаган 

белешмҽлҽргҽ кагылышлы мҽгълҥматлардан файдаланып, гаризаның электрон 

формасы кырларын тутыру; 

6) элегрҽк кертелгҽн мҽгълҥматын югалтмыйча электрон форманы 

тутыруның телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 

7) мҿрҽҗҽгать итҥченең элек бирелгҽн гаризалардан кимендҽ бер ел 

дҽвамында файдалана алу мҿмкинлеге, шулай ук ҿлешчҽ формалашкан 

гаризалардан - 3 ай дҽвамында. 

2.16.4. Кабул итҥгҽ язылу органның (оешманың) мҽгълҥмати системасы, кҥп 

функцияле ҥзҽк, бердҽм портал, хезмҽтлҽр порталлары яки рҽсми сайтлар белҽн 

билгелҽнгҽн тҽртиптҽ интеграциялҽнгҽн башка мҽгълҥмати система ярдҽмендҽ 

башкарылырга мҿмкинhttps://www.gosuslugi.ru/. Гариза бирҥчегҽ кҥпфункцияле 

ҥзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итҥ графигы кысаларында кабул итҥ ҿчен буш булган 

телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽҥлек кала тҽмамлана. 

Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирҥчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълҥматларны кҥрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 

фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 

телефон номеры; 

электрон почта адресы (телҽк буенча); 

телҽгҽн дата һҽм кабул итҥ вакыты. 

Гариза бирҥче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълҥматлар шҽхси кабул итҥ вакытында гариза бирҥче тапшырган 

документларга туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирҥчегҽ талон-расламаны бастырып алу 

мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирҥче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 

кҥрсҽтелгҽн адреска, кабул итҥ датасын, вакытын һҽм урынын кҥрсҽтеп, алдан 

язылуны раслау турындагы мҽгълҥмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирҥчегҽ, кабул итҥ билгелҽнгҽн 

вакыттан соң 15 минут ҥткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында 

мҽҗбҥри рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирҥче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 

хокуклы. 

https://www.gosuslugi.ru/
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Язуны башкарганда, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн хезмҽтне кҥрсҽтҥ тҽртибен җайга 

сала торган норматив хокукый актлар нигезендҽ идентификация һҽм 

аутентификация узудан тыш, кабул итҥ максатын кҥрсҽтҥне, шулай ук кабул итҥ 

ҿчен вакытлы интервалның озынлыгын исҽплҽҥ ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне 

бирҥне талҽп итҥ тыела. 

 

3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны ҥтҽҥ 

тҽртибенҽ талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

рҽвештҽ башкару ҥзенчҽлеклҽре, шулай ук кҥп функцияле ҥзҽклҽрдҽ 

административ процедураларны башкару ҥзенчҽлеклҽре 

 

3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гамҽллҽрнең эзлеклелеген тасвирлау 

 

 

3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге административ 

процедураларны ҥз эченҽ ала: 

1) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ консультация; 

2) гариза бирҥче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул 

итҥ һҽм карау; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган органнарга ведомствоара 

мҿрҽҗҽгатьлҽр җибҽрҥ; 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ; 

5) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (җибҽрҥ); 

6) техник хаталарны тҿзҽтҥ. 

 

3.2. Гариза бирҥчегҽ консультациялҽр бирҥ 

 

3.2.1. Административ процедураны ҥтҽҥ башланганчы мҿрҽҗҽгать итҥченең 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) 

булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

мҿрҽҗҽгать итҥченең МФЦга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - МФЦ хезмҽткҽре; 

мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - баш белгеч (алга таба - 

консультациялҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм вакытлары 

турында консультация алу ҿчен кҥпфункцияле ҥзҽккҽ шҽхсҽн ҥзе, телефон һҽм 

электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре гариза бирҥчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль 

хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

мҽгълҥматны МФЦның рҽсми сайтында алырга мҿмкин http://mfc16.tatarstan.ru. 
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Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу 

ҿчен кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче Органга телефон һҽм электрон почта аша 

мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук Республика порталында, Орган сайтында 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документация составы, формасы 

һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация алырга хокуклы. 

Консультирование ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 1.3.4 

административ регламентның 1 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

кергҽн кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль 

хезмҽттҽн файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр бирҥ тора; 

 

3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул 

итҥ һҽм карау 

 

 

3.3.1. КФҤ аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ яки 

КФҤнең ерактан торып эш урыны. 

3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ белҽн МФЦга мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм документларны 

административ регламентның 2.5 пункты нигезендҽ тапшыра.  

3.3.1.2. КФҤ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итҥне алып баручы:  

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

гариза бирҥченең шҽхесен билгели; 

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан 

гаризаны бастырып чыгара; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имзаланганнан соң кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 

электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның 

электрон ҥрнҽклҽрен КФҤ АМСка урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  
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имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм 

документлар пакетын җибҽрҥгҽ ҽзер булу.  

3.3.1.3. КФҤ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн органга электрон формада 

кабул ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) 

мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн КФҤ структур бҥлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш 

кҿне эчендҽ җибҽрҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы аша Органга юнҽлтелгҽн гариза һҽм документлар пакеты 

(электрон эш) тора. 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ 

кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ. 

3.3.2.1. Гариза бирҥ ҿчен гариза бирҥче электрон рҽвештҽ тҥбҽндҽге 

гамҽллҽрне башкара:  

авторизацияне ҥти; 

электрон гариза формасын ача; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган 

мҽгълҥматларны ҥз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   

документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон 

сурҽтлҽрен электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 

электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең шартлары һҽм тҽртибе 

белҽн танышу һҽм килешҥ фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык 

турында тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълҥматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 

формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында 

тиешле тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре 

нигезендҽ имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрҥ турында хҽбҽрнамҽ ала.  

Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерҥ гариза бирҥче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 

Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итҥче 

ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълҥмати хҽбҽр итҥ юлы белҽн 

турыдан-туры гаризаның электрон формасында бетерҥ тҽртибе турында хҽбҽр 

итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ Органга юнҽлтелгҽн электрон эш тора. 
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3.3.3. Документлар комплектын Орган тарафыннан карау. 

3.3.3.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килҥ 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып баш белгеч тора (алга таба - документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат): 

3.3.3.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать 

итҥченең Органга гаризасы белҽн мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхесен билгели;  

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ (документларның кҥчермҽлҽрен тиешенчҽ 

рҽсмилҽштерҽ, документларда чистартылган, беркетелгҽн сҥзлҽр сызылган һҽм 

килешенмҽгҽн башка тҿзҽтмҽлҽр булмау); 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында гаризаның электрон формасын 

тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

гаризаны ача; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имза салынганнан соң имзаланган белдерҥне сканировать итҽ; 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 

сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 

документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Документларны кабул итҥне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 

документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

гаризаны кабул итҥ ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген 

аңлатып, документларны аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерҥ ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, 

документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

Гаризага эш номенклатурасы нигезендҽ номер һҽм «Документларны 

тикшерҥ» статусы бирелҽ; 

электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан бирелгҽн 

документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен 

ҿйрҽнҽ; 



23 

 

документларның комплектлылыгын, электрон ҥрнҽклҽренең укылышын 

тикшерҽ; 

Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итҥ юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итҥче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар 

тапшырылган очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары ҥтҽлешен 

тикшерҽ. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  

Ҽгҽр кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ 

аның чынбарлык шартларының ҥтҽлмҽве ачыкланса, баш тарту турында карар 

проекты 63-ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын ҥз эченҽ 

алырга тиеш, алар аны кабул итҥ ҿчен нигез булып тора. 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 

алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул 

итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн хҽбҽр итҽ, гаризаның теркҽҥ 

номерын, гаризаның гаризаны алу датасын, аңа тапшырылган документларның 

исемнҽре исемлеген, муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын ҥз эченҽ алган 

гариза керҥ турында хҽбҽр итҽ. 

3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.1, 3.3.3.3.3.3.3.3 пунктларында 

кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасын кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнгҽн 

административ процедуралар гариза карауга кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ 

башкарыла. 

Карап тикшерҥ ҿчен кабул ителгҽн документлар җыелмасы яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турындагы карар проекты административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре 

булып тора.                                            
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3.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽрне муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы 

органнарга җибҽрҥ 

 

3.4.1.  .    Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

(хезмҽткҽр) административ процедураны ҥтҽҥгҽ вҽкалҽтле вазыйфаи зат 

(хезмҽткҽр) тарафыннан документлар алу тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып баш белгеч (алга таба - ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат) тора. 

3.4.2. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ (техник 

мҿмкинлеклҽр булмаганда - башка ысуллар белҽн) документларны һҽм 

административ регламентның 2.6.1 пунктында каралган белешмҽлҽрне бирҥ 

турындагы гарызнамҽлҽрне формалаштыра һҽм электрон рҽвештҽ юллый. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар карау ҿчен 

гариза кабул ителгҽн кҿнне башкарыла.  

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: хакимият 

органнарына һҽм (яисҽ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга юлланган 

мҿрҽҗҽгатьлҽр.  

3.4.3. ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша килгҽн 

мҿрҽҗҽгатьлҽр нигезендҽ мҽгълҥматлар белҽн тҽэмин итҥче белгечлҽр соратылган 

документларны (мҽгълҥматны) бирҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 

кирҽкле документның һҽм (яисҽ) мҽгълҥматның булмавы турында хҽбҽрнамҽлҽр 

җибҽрҽ (алга таба – баш тарту турында хҽбҽрнамҽ).       

Ҽлеге пунктта билгелҽнҽ торган административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽ орган яисҽ оешмага документ һҽм мҽгълҥмат бирҽ торган органга 

кергҽн кҿннҽн алып биш кҿн эчендҽ башкарыла, ҽгҽр ведомствоара гарызнамҽгҽ 

җавапны ҽзерлҽҥнең һҽм җибҽрҥнең башка сроклары федераль законнар, Россия 

Федерациясе Хҿкҥмҽтенең хокукый актлары һҽм федераль законнар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белҽн 

билгелҽнмҽгҽн булса. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

яисҽ ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи затка 

җибҽрелгҽн баш тарту турында хҽбҽрнамҽ. 

3.4.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны (белешмҽлҽрне) ала йҽ документ һҽм (яисҽ) 

мҽгълҥмат булмаганда баш тарту турында хҽбҽрнамҽ; 

административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  
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муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 

алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽлҽр буенча белешмҽлҽр алган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проекты. 

3.4.5. Административ регламентның 3.4.2, 3.4.4 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын, 

шул исҽптҽн гаризаны административ регламентның 2.13 пункты нигезендҽ 

теркҽгҽн мизгелдҽн файдаланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

3.4.6. Административ регламентның 3.4 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

административ процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы биш эш кҿне тҽшкил 

итҽ. 

 

3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ 

 

3.5.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлап җибҽрҥгҽ ведомствоара 

гарызнамҽлҽр, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар 

(белешмҽлҽр) җибҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан керҥ нигез булып тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - баш белгеч 

(алга таба - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат). 

3.5.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи 

зат: 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның 

формалаштырылган комплектын карый; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында кҥрсҽтелгҽн муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту нигезлҽре ачыкланганда, торак урынны Татарстан 

Республикасы Апас муниципаль районының махсуслаштырылган торак фонды 

составына (составыннан) кертҥне (тҿшереп калдыруны) кире кагу турында карар 

проектын ҽзерли (алга таба - баш тарту турында карар); 
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административ регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны карау йомгаклары буенча торак урынны 

Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының махсуслаштырылган торак 

фонды составына (составыннан) кертҥ (тҿшереп калдыру) турында карар 

проектын ҽзерли (алга таба - карар); 

Ҽзерлҽнгҽн проектны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ электрон документлар 

ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерҥгҽ җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар дҥрт эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

Орган җитҽкчесен килештерҥгҽ юнҽлтелгҽн кире кагу турында карар проекты 

яисҽ карар проекты. 

3.5.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен (алга таба - документлар 

проектлары) проектка килештерҥ һҽм имза салу Орган җитҽкчесе, Орган 

җитҽкчесе тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Кисҽтҥлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль 

хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерҥгҽ кайтарыла. 

Кисҽтҥлҽр бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерҥ һҽм имзалау 

ҿчен кабат тапшырыла. 

Документлар проектларын караганда Орган җитҽкчесе Орган вазыйфаи 

затларының административ регламентын ҥтҽвен административ процедураларны 

башкару сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм тулылыгы, Органның вҽкалҽтле 

вазыйфаи затлары тарафыннан электрон документ ҽйлҽнеше системасында 

килештерҥлҽр булу ҿлешендҽ тикшерҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 

тулылыгы ҿлешендҽ хокук бозулар ачыкланган очракта, башкарма комитет 

җитҽкчесе административ регламентның 4.3 пункты нигезендҽ хокук бозуларга 

юл куйган затларны җаваплылыкка тартырга тҽкъдим итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар бер эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

Орган җитҽкчесе кул куйган карар яисҽ Органга теркҽлҥгҽ юнҽлтелгҽн карар. 

3.5.4. Административ регламентның 3.5.2, 3.5.3 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 3.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ 

процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы биш эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 

3.6. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (юллама) 
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3.6.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - 

административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥне раслый торган документны алу. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат булып баш 

белгеч (алга таба - документлар бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат) тора. 

3.6.2. Документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазифаи зат: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасы документациясен алып баруның 

ҿстҽмҽ системасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында 

белешмҽлҽрне теркҽҥне һҽм кертҥне тҽэмин итҽ; 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе турында һҽм органда яки КФҤтҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге турында хҽбҽр итҽ. 

Техник мҿмкинлек булганда, процедуралар, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматлаштырылган режимда башкарыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка (Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи заты 

булган документка кул куйган кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽтне мҽгълҥмати системаларда кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

белешмҽлҽрне урнаштыру, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ гариза 

бирҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) хҽбҽр итҥ һҽм аны алу ысуллары. 

3.6.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ тҽртибе: 

3.6.3.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап МФЦга 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, МФЦ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документның 

кҽгазьдҽге нҿсхҽсе рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать 

итҥченең талҽбе буенча электрон документның нҿсхҽсе белҽн бергҽ кҽгазьдҽ аңа 

электрон документның нҿсхҽсе аны белешмҽгҽ яздыру юлы белҽн яисҽ электрон 

документның нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итҥче адресына электрон почта аша җибҽрҥ 

юлы белҽн бирелҽ. Электрон документның кҽгазь формасында нҿсхҽсе тҿзелгҽн 

мҽгълҥматны алып баручыга язганда яисҽ электрон документның нҿсхҽсен 

юллаганда электрон документның электрон документның электрон 

документының электрон нҿсхҽсенең электрон почта аша ҽлеге нҿсхҽсенең кҽгазь 

саклагычтагы тҽңгҽллеге, кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны 

кулланып, вҽкалҽтле хезмҽткҽр тарафыннан таныклана.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 

мҿрҽҗҽгать итҥче килгҽн кҿнне КФҤ эше регламентында билгелҽнгҽн срокларда 

чират тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

МФЦның АИСта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе. 

3.6.3.2. Мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать итҥендҽ, мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхси 
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кабинетына автомат рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган, Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон 

имзасы куелган документның электрон образы җибҽрелҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи заты муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне (бирҥдҽн баш 

тартуны) раслый торган документны имзалау кҿнендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне раслый 

торган документ юллау (бирҥ) булып тора (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту). 

3.6.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итҥченең 

талҽбе буенча электрон документның нҿсхҽсе белҽн бергҽ кҽгазьдҽ аңа электрон 

документның нҿсхҽсе аны белешмҽгҽ яздыру юлы белҽн яисҽ электрон 

документның нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итҥче адресына электрон почта аша җибҽрҥ 

юлы белҽн бирелҽ.   

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 

мҿрҽҗҽгать итҥче Органның эчке хезмҽт тҽртибе кагыйдҽлҽре нигезендҽ килгҽн 

кҿнне чиратлылык тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽсе: дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ. 

 

3.7. Техник хаталарны тҿзҽтҥ 

 

3.7.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата 

ачыкланган очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче Органга җибҽрҽ: 

техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза (ҽлеге административ регламентка 6 

нчы кушымта); 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе буларак бирелгҽн документ; 

техник хаталар булуны дҽлиллҽҥче юридик кҿчкҽ ия документлар.  

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 

документта кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итҥче (вҽкалҽтле вҽкил) 

тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика 

порталы яки КФҤ аша тапшырыла. 

3.7.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны 

тҿзҽтҥ турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн 

гаризаны терки һҽм аларны документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазифаи затка 

тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар гаризаны 

теркҽҥ датасыннан бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  
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Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи затка карауга юнҽлтелгҽн. 

3.7.3. Документларны эшкҽртҥгҽ җаваплы вазыйфаи зат документларны 

карый һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр 

кертҥ максатларында административ регламентның 3.5 пунктында каралган 

процедураларны гамҽлгҽ ашыра һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) 

техник хата булган документның оригиналын тҿшереп калдыру ҿчен шҽхсҽн ҥзе 

имза сала яисҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хата булган документның 

Ороригиналына (электрон почта ярдҽмендҽ) документ алу мҿмкинлеге турында 

хат җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар техник хата 

ачыкланганнан соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата 

турында гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

бирелгҽн (юнҽлешле) документ. 

 

4. Муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм 

формалары 

 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламентның һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ талҽплҽрне билгели торган башка норматив 

хокукый актларның нигезлҽмҽлҽрен ҥтҽҥне һҽм ҥтҽҥне, шулай ук алар 

тарафыннан карарлар кабул ителҥне агымдагы контрольдҽ тотуны гамҽлгҽ ашыру 

тҽртибе 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 

гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерҥне, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥне, җирле 

ҥзидарҽ органында эшлҽҥче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмауларына) карата карарлар ҽзерлҽҥне ҥз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 

тҥбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ документлары проектларын тикшерҥ һҽм 

килештерҥ; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерҥ; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлеше буенча 

билгелҽнгҽн тҽртиптҽ контроль тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ. 

Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълҥматлар базасында 

булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 

башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълҥматы, тиешле 

документларны исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълҥматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр 

кылуны контрольдҽ тоту максатыннан, җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесенҽ 
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муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 

административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 

очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 

бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч чаралар кҥрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ процедураларда 

билгелҽнгҽн гамҽллҽрнең эзлеклелеге ҥтҽлешен агымдагы контрольдҽ тоту җирле 

ҥзидарҽ органы җитҽкчесенең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыру ҿчен 

җаваплы урынбасары, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыручы бҥлек 

башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 

ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 

регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 

4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 

планнан тыш тикшерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе 

һҽм формалары 

 

4.2.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

тору тҥбҽндҽгелҽр рҽвешлҽрендҽ гамҽлгҽ ашырыла: 

1) тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ; 

2) Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) мҿрҽҗҽгать итҥчелҽрнең, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең шикаятьлҽрен 

карау. 

4.2.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

торуны гамҽлгҽ ашыру максатларында планлы һҽм планнан тыш тикшерҥлҽр 

уздырыла. Планлы тикшерҥлҽрне башкару тҽртибе һҽм ешлыгы Орган эше планы 

белҽн билгелҽнҽ. Тикшергҽндҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ (комплекслы 

тикшерҥлҽргҽ) бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле 

аерым сорау (тематик тикшерҥлҽр) каралырга мҿмкин. Тикшерҥ шулай ук 

мҿрҽҗҽгать итҥченең конкрет шикаяте буенча ҥткҽрелергҽ мҿмкин. 

4.2.3. Планнан тыш тикшерҥлҽр административ регламентның элек 

ачыкланган хокук бозуларын бетерҥгҽ бҽйле рҽвештҽ, шулай ук мҿрҽҗҽгать 

итҥчелҽрнең Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽрен, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларын, муниципаль хезмҽткҽрлҽрне алган очракта 

ҥткҽрелҽ. 

4.2.4. Тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре тикшерҥ акты рҽвешендҽ рҽсмилҽштерелҽ, анда 

ачыкланган җитешсезлеклҽр һҽм аларны бетерҥ буенча тҽкъдимнҽр кҥрсҽтелҽ. 

 

 

4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затларының муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары 

һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 
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Ҥткҽрелгҽн тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирҥчелҽрнең хокукларын 

бозу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 

нигезендҽ җаваплылыкка тартыла. 

Җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап 

тикшермҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Җирле ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 

урынбасары) 3 административ регламент бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ 

гамҽллҽрне вакытында һҽм (яисҽ) тиешенчҽ ҥтҽмҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 

(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 

 

4.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның 

берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм 

формаларына карата талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 

 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне тикшереп тору муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җирле ҥзидарҽ 

органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

тулы, актуаль һҽм дҿрес мҽгълҥмат алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

барышында мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) ссудака кадҽр карау мҿмкинлеге 

ярдҽмендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ кҥрсҽтелгҽн 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, оешмаларның, 

шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең, 

хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата 

ссудака кадҽр (ссудатан тыш) тҽртип 

 

5.1. Мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, 

муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының, муниципаль 

хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесе, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк, оешмалар, 

шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) ссудака кадҽр шикаять белдерҥ хокукына ия. 

Гариза бирҥче шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда шикаять белҽн 

мҿрҽҗҽгать итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 15.1 статьясында кҥрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽҥ срогын 

бозу; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты бозылганда. Кҥрсҽтелгҽн очракта 

мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм 
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гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 

кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 

ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 

йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 

мҽгълҥмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итҥ; 

4) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту;                              

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 

Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 

законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 

актларда баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту;                                            Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гариза бирҥчедҽн Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тҥлҽҥне талҽп итҥ;        

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның вазыйфаи заты, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, оешмалар яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм 

хаталарын тҿзҽтҥдҽн баш тартуы йҽ мондый тҿзҽтҥлҽрнең билгелҽнгҽн срогын 

бозу. Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ 

вакытын яки тҽртибен бозу; 

9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, 

Татарстан Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 
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туктатып тору.                                                       Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

10) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 

ҿлешенең 4 пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм 

(яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. 

Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 

кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽҥлҽт хакимиятенең тиешле органына, 

шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) шикаятьлҽр 

югары органга (ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-

туры муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап 

тикшерелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге кҥпфункцияле ҥзҽк җитҽкчесенҽ 

бирелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 

карата шикаятьлҽр кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючыга яисҽ Татарстан 

Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт бирелгҽн вазифаи затка 

тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның, муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, кҥпфункцияле ҥзҽк аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽреннҽн, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм 

порталдан яисҽ Республика порталыннан, ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмати 

системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене 

шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. Кҥпфункцияле ҥзҽк, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, кҥпфункцияле 

ҥзҽкнең, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, 
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ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ 

мҿмкин, шулай ук гариза бирҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 

оешмаларның, шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-

телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ 

Республика порталының рҽсми сайтларыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, 

шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматлар булырга тиеш: 

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ 

торган муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм (яисҽ) хезмҽткҽренең, 

оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(соңгысы - булган очракта),  яшҽҥ урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итҥче-  

юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен 

телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 

кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең 

шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) турында 

белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл 

кылмавы) белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирҥче тарафыннан аның 

дҽлиллҽрен раслый торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның 

кҥчермҽлҽре тапшырылырга мҿмкин.                      

5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн соңгы икенче эш кҿненнҽн дҽ 

соңга калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ 

куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органга, кҥпфункцияле ҥзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм 
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хаталарны тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 

5.6. Шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның 

берсе кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны 

гамҽлдҽн чыгару, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 

документларда җибҽрелгҽн хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтҥ, Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн тҥлҽҥ алу каралмаган 

очракларда алынган акчаны гариза бирҥчегҽ кире кайтару рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 

Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган 

кҿннҽн дҽ соңга калмыйча, гариза бирҥчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирҥче 

телҽге буенча электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турында 

дҽлиллҽнгҽн җавап юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ биргҽн 

җавапта канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, кҥпфункцияле ҥзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан 

башкарыла торган гамҽллҽр турында мҽгълҥмат муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ 

ачыкланган хокук бозуларны кичекмҽстҽн бетерҥ максатларында бирелҽ, шулай 

ук китерелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

муниципаль хезмҽт алу максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба 

гамҽллҽр турында мҽгълҥмат кҥрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш тҥгел дип танылган очракта, 

гариза бирҥчегҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул 

ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн 

карарга карата шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерҥ барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 

административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, 

шикаятьлҽрне карап тикшерҥ буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган 

материалларны, кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   
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Татарстан Республикасы 

___________________муниципал

ь районының 

махсуслаштырылган торак фонды  

составына һҽм торак урыннарын 

тҿшереп калдыру буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

административ регламентына 1 

нче кушымта 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

КАРАР 

 _____________________________________________ 

 ________________         № ______________ 

 

Сезнең гаризагызны _________________________ номерлы һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларны карап, вҽкалҽтле орган тарафыннан кабул ителде 

__________________________________________ 

_________________________________________________________________ 

 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: ____________________. 

 

 

 

 

 

 

 

Электрон имза турында белешмәләр 
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Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 
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Татарстан Республикасы 

___________________муниципал

ь районының 

махсуслаштырылган торак фонды  

составына һҽм торак урыннарын 

тҿшереп калдыру буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

административ регламентына 2 

нче кушымта 

 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында  

КАРАР 

__________________________________________________________ 

 ________________         № _______________ 

 

Сезнең гаризагызны _______________________  

_________________________________ вҽкалҽтле органы тарафыннан теркҽлҽ 

торган документларны карап, тҥбҽндҽге нигезлҽрдҽ баш тарту турында карар 

кабул ителде: 

1. _______________________________________________________________ 

2. _______________________________________________________________  

 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  

Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 
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Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмәләр 
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Татарстан Республикасы 

___________________муниципал

ь районының 

махсуслаштырылган торак фонды  

составына һҽм торак урыннарын 

тҿшереп калдыру буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

административ регламентына 3 

нче кушымта 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

КАРАР 

 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында ________________________________ 

 

 ________________         № _______________ 

 

Сезнең гаризагызны _______________________ номерлы һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларыгызны карап, вҽкалҽтле орган тарафыннан 

________________________________ ____________________________ тҥбҽндҽге 

нигезлҽрдҽ кабул итҥдҽн баш тарту турында карар кабул ителде: 

1. _______________________________________________________________ 

2. _______________________________________________________________  

 

Баш тартуның сҽбҽплҽрен аңлату: 

_________________________________________ 
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Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  

 

Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмәләр 
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Татарстан Республикасы 

___________________муниципал

ь районының 

махсуслаштырылган торак фонды  

составына һҽм торак урыннарын 

тҿшереп калдыру буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

административ регламентына 4 

нче кушымта 

 

Форма 

 

.  

(җирле ҥзидарҽ органы исеме) 

 

 

 

 

Гариза 

кертҥ турында торак бина (торак урыннары) составына махсуслаштырылган торак 

фондының _______________________ муниципаль районы Татарстан 

Республикасы  

 

 

______________________________ торак бинаны кҥчерҥне сорый  
юридик затның исеме 

(Татарстан Республикасы, шҽһҽр адресы буенча урнашкан (урнашкан) торак 

урыннар) ______________, урам ________________, № _ _ _ _ _ _ _ , корпус № 

(литер) ___________, фатир/бҥлмҽ (фатир/бҥлмҽлҽр) № ______________, оператив 

идарҽ (хуҗалык алып бару) хокукында беркетелгҽн (беркетелгҽн). 

____________________________________________  
юридик затның исеме

 

нигезендҽ ________________________, янында:
 

- торак урынына (хезмҽт урыннарына)); 

- торак урынына (торак биналарга) тулай торакта урнашкан. 

 

Документлар: 

1. __________________________________________________ 

2. __________________________________________________ 

3. __________________________________________________ 

4. __________________________________________________ 

 

Җитҽкче :__________ _________________/_________________________/ 

 



43 

 

Баш хисапчы: _______________________/_________________________/ 

          

                                                                          М. п. (матбугат булганда) 

 

Элемтҽ ҿчен телефон ______________  

 

Шҽхси мҽгълҥматларны эшкҽртҥгҽ (җыю, системалаштыру, туплау, саклау, 

аныклау (яңарту, ҥзгҽртҥ), куллану, тарату (шул исҽптҽн тапшыру), 

шҽхси  ҥзенчҽлеклҽрне кҥрсҽтмҽҥ, тыю, шҽхси мҽгълҥматларны юк итҥ, шулай ук 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ кысаларында шҽхси мҽгълҥматларны эшкҽртҥ өчен 

кирҽкле башка гамҽллҽр), шул исҽптҽн автоматлаштырылган режимда эшкҽртҥгҽ, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ максатыннан муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган 

тарафыннан алар нигезендҽ карарлар кабул итҥне дҽ кертеп, ҥз ризалыгымны, шулай 

ук мин вҽкиле булып торучы затның ризалыгын раслыйм.     

Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан тҥбҽндҽ кертелгҽн мҽгълҥматларның дөрес 

булуын раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документлар кҥчермҽлҽре) Россия 

Федерациясе законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза тапшырган 

вакытта ҽлеге документлар гамҽлдҽ һҽм дөрес белешмҽлҽр була.  

Миңа кҥрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽтнең сыйфатын бҽялҽҥ буенча 

______________________ телефоны аша сораштыруда катнашырга ризалыгымны 

бирҽм. 

 

 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең нҽтиҗҽсе, тҥбҽндҽгелҽрне кҥрсҽтҥне 

сорыйм: 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

порталының шҽхси кабинетына; 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ; 

 

Органда. 

 

 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)      (имза)       (фамилиясе, исеме, 

атасының исеме) 



Татарстан Республикасы 

___________________муниципал

ь районының 

махсуслаштырылган торак фонды  

составына һҽм торак урыннарын 

тҿшереп калдыру буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

административ регламентына 5 

нче кушымта 

 

Форма 

 

.  

(җирле ҥзидарҽ органы исеме) 

 

 

 

Торак урынын (торак урыннарны) махсуслаштырылган торак фонды составыннан 

тҿшереп калдыру турында гариза______________________ Татарстан 

Республикасы муниципаль районы 

(якынча формасы) 

__________________________________ _yaña составтан тҿшереп 

калдыруны сорый 
юридик затның исеме 

махсуслаштырылган Фонд _______________________ Татарстан Республикасы 

муниципаль районы, Татарстан Республикасы, шҽһҽр адресы буенча урнашкан 

(урнашкан) торак бина (Торак Биналар)______________, Урам ________________, 

№ _ _ _ _ _ _ _ , корпус № (литер) ___________, фатир/бҥлмҽ (фатир/бҥлмҽлҽр) № 

______________, оператив идарҽ (хуҗалык алып бару) хокукында беркетелгҽн 

(беркетелгҽн). 

______________________________________________________________________

_  
юридик затның исеме

 

нигезендҽ ________________________, карашлы:
 

- хезмҽт торак бинасына (хезмҽт торак биналарына)); 

- тулай торактагы торак бинага (торак биналарга)  

карар нигезендҽ__________________ янында _________№_____. 

 

Документлар: 

1. __________________________________________________ 

2. __________________________________________________ 

3. __________________________________________________ 

4. __________________________________________________ 
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Җитҽкче :____ _______________________/_________________________/ 

 

Баш хисапчы: _______________________/_________________________/ 

          

                                                                          М. п. (матбугат булганда) 

 

Элемтҽ ҿчен телефон ______________  

 

 

Шҽхси мҽгълҥматларны эшкҽртҥгҽ (җыю, системалаштыру, туплау, саклау, 

аныклау (яңарту, ҥзгҽртҥ), куллану, тарату (шул исҽптҽн тапшыру), 

шҽхси  ҥзенчҽлеклҽрне кҥрсҽтмҽҥ, тыю, шҽхси мҽгълҥматларны юк итҥ, шулай ук 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ кысаларында шҽхси мҽгълҥматларны эшкҽртҥ өчен 

кирҽкле башка гамҽллҽр), шул исҽптҽн автоматлаштырылган режимда эшкҽртҥгҽ, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ максатыннан муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган 

тарафыннан алар нигезендҽ карарлар кабул итҥне дҽ кертеп, ҥз ризалыгымны, шулай 

ук мин вҽкиле булып торучы затның ризалыгын раслыйм.     

Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан тҥбҽндҽ кертелгҽн мҽгълҥматларның дөрес 

булуын раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документлар кҥчермҽлҽре) Россия 

Федерациясе законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза тапшырган 

вакытта ҽлеге документлар гамҽлдҽ һҽм дөрес белешмҽлҽр була.  

Миңа кҥрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽтнең сыйфатын бҽялҽҥ буенча 

______________________ телефоны аша сораштыруда катнашырга ризалыгымны 

бирҽм. 

 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, 

атасының исеме) 

 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең нҽтиҗҽсе, тҥбҽндҽгелҽрне кҥрсҽтҥне 

сорыйм: 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

порталының шҽхси кабинетына; 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ; 

 

Органда. 
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______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)      (имза)       (фамилиясе, исеме, 

атасының исеме) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Татарстан Республикасы 

___________________муниципал

ь районының 

махсуслаштырылган торак фонды  

составына һҽм торак урыннарын 

тҿшереп калдыру буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

административ регламентына 6 

нче кушымта 

 

 

 

Башкарма комитет җитҽкчесенҽ  

______________  

Кемнҽн:______________________

____ 

 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза 

 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр итҽм 

________________________________________. 

Язылган: ________________________________________________________ 

Дҿрес мҽгълҥматлар:  

_______________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтҥегезне һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле ҥзгҽрешлҽр кертҥегезне сорыйм.  



47 

 

Тҥбҽндҽге документларны терким: 

1. 

2. 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  

электрон документны E-mail адресына җибҽрҥ юлы белҽн:_______; 

кҽгазьдҽ расланган кҥчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес 

буенча: _______________________________________________________________. 

Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан тҥбҽндҽ кертелгҽн мҽгълҥматларның дҿрес 

булуын раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ кҥчермҽлҽре) Россия 

Федерациясе законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн 

вакытта бу документлар гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълҥматлар дҿрес.                                 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, 

атасының исеме) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Татарстан Республикасы  

Апас муниципаль районының  

Мҿлкҽт һҽм җир мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасының  

2021 елның 6 декабрендҽге 149-р номерлы  

боерыгы белҽн расланган 
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Исҽпкҽ алу объектлары турында муниципаль милек реестрыннан мҽгълҥмат бирҥ 

буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты 

 

1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 

 

1.1. Административ регламентны җайга салу предметы 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽлеге административ регламенты (алга таба 

- административ регламент) муниципаль мҿлкҽт реестрыннан исҽпкҽ алу 

объектлары турында мҽгълҥмат бирҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

стандартын һҽм тҽртибен (алга таба - муниципаль хезмҽт) билгели. 

 

1.2. Гариза бирҥчелҽрнең категориялҽре 

 

1.2.1. Муниципаль хезмҽт алуга хокукы булган затлар физик һҽм юридик 

затлар (алга таба - мҿрҽҗҽгать итҥче) була.  

1.2.2. Гариза белҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥз вҽкалҽтлҽрен раслаучы 

документ нигезендҽ эш итҥче вҽкиле йҽ физик затның законлы вҽкиле (алга таба - 

мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы.  

 

1.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҽгълҥмат бирҥ тҽртибе 

 

1.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат 

урнаштырыла: 

1) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы 

мҽгълҥмат стендларында.  

2) муниципаль районның «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽге рҽсми сайтында (https://www.apastovo.tatarstan.ru); 

3) Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 

(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  

4) Бердҽм дҽҥлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) порталында 

(https:/ www.gosuslugi.ru) (алга таба - Бердҽм портал); 

5) «Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» 

дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирҥ 

гамҽлгҽ ашырыла: 

1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 

3) Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мҿлкҽт һҽм җир 

мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасында (алга таба - Орган): 
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телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  

язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

–кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 

1.3.3. Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрындагы 

белешмҽлҽр нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары 

турында республика порталында мҽгълҥмат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытлары һҽм тҽртибе турындагы 

мҽгълҥматтан файдалану гариза бирҥче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне 

ҥтҽмичҽ, шул исҽптҽн программа тҽэминатыннан файдаланмыйча гамҽлгҽ 

ашырыла, аны гариза бирҥченең техник чараларына урнаштыру программа 

тҽэминатының хокук иясе белҽн лицензияле яисҽ башка килешҥ тҿзҥне талҽп итҽ, 

ул гариза бирҥчене теркҽҥне яисҽ авторизациялҽҥне яисҽ аларга шҽхси 

мҽгълҥматлар бирҥне кҥздҽ тота. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

кергҽн мҿрҽҗҽгать нигезендҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥмат бирелҽ: 

8) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, 

Орган урнашкан урын турында (адресы, эш графигы, белешмҽ телефоннары);  

9) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында, гаризалар бирҥ ысуллары 

һҽм сроклары турында;  

10) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый 

актлар турында;  

11) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ сроклары 

турында;  

12) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында;  

13) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  

14) Орган вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яисҽ гамҽл кылмауларына 

карата шикаять белдерҥ тҽртибе турында. 

Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы бҥлек 

хезмҽткҽрлҽре язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибен һҽм административ регламентның ҽлеге пунктында кҥрсҽтелгҽн 

мҽсьҽлҽлҽрне җентеклҽп аңлаталар һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽн кҿннҽн алып ҿч 

эш кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать 

иткҽн телдҽ бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап бирҥ мҿмкин булмаган 

очракта, Татарстан Республикасының дҽҥлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат 

муниципаль районның рҽсми сайтында һҽм Орган биналарындагы мҽгълҥмат 

стендларында мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен урнаштырыла. 

Мҽгълҥмат стендларында һҽм муниципаль районның «Интернет» 

мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырыла 

торган Татарстан Республикасы дҽҥлҽт теллҽрендҽге мҽгълҥмат муниципаль 

хезмҽт турында 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 административ 
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регламенттагы мҽгълҥматлар, Орган эшенең урыны, белешмҽ телефоннары 

турында, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ гаризалар кабул итҥ графигы турындагы 

белешмҽлҽр керҽ. 

 

1.4.  

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

 

1.4.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый 

актлар исемлеге (норматив хокукый актларның реквизитларын һҽм аларны рҽсми 

бастырып чыгару чыганакларын кҥрсҽтеп), Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, “Интернет” мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽ муниципаль районның рҽсми сайтында урнаштырылган. 

1.4.2. Гамҽлдҽге редакциядҽ административ регламент тексты Бердҽм 

порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, муниципаль районның 

«Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында 

урнаштырылырга тиеш. 

 

1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар һҽм аларны 

билгелҽҥ 

 

1.5.1. Административ регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр 

кулланыла: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең 

ерактан урнашкан эш урыны - Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 2012 елның 22 

декабрендҽге 1376 номерлы карары белҽн расланган «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥп функцияле ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 

кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ муниципаль районның шҽһҽр (авыл) 

җирлегендҽ яисҽ Татарстан Республикасы шҽһҽр округында тҿзелгҽн дҽҥлҽти һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең территориаль 

аерымланган структур бҥлекчҽсе (офисы);  

техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан җибҽрелгҽн 

һҽм документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, 

белешмҽлҽр шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең 

туры килмҽвенҽ китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата 

йҽ мондый хата); 

Электрон рҽвештҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен 

кулланыла торган мҽгълҥмат системаларының (алга таба - ЕСИА) мҽгълҥмати-

технологик ҥзара хезмҽттҽшлеген тҽэмин итҥче инфраструктурада идентификация 

һҽм аутентификациянең бердҽм системасы - дҽҥлҽт мҽгълҥмат системаларында 

һҽм башка мҽгълҥмат системаларында булган мҽгълҥматка идентификация һҽм 

аутентификация системасында катнашучыларның санкциялҽнгҽн керҥен тҽэмин 

итҽ торган федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасы; 

КФҤ - «Татарстан Республикасында дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге» дҽҥлҽт бюджет учреждениесе; 
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КФҤ АИСы - Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасы. 

1.5.2. Административ регламентта кулланыла торган тҿп тҿшенчҽлҽр Россия 

Федерациясе Икътисадый ҥсеш министрлыгының «Муниципаль мҿлкҽт 

реестрларының җирле ҥзидарҽ органнары алып бару тҽртибен раслау турында» 

2011 елның 30 августындагы 424 номерлы боерыгындагы кебек ҥк мҽгънҽдҽ 

кулланыла. 

1.5.3. Административ регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы 

гариза (алга таба - гариза) астында «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне 

оештыру турында» 2010 елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 2 статьясындагы 3 пункты (алга таба - 210-ФЗ номерлы Федераль закон) 

нигезендҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гарызнамҽ аңлашыла. 

 

2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандарты 

 

2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

 

Муниципаль мҿлкҽт реестрыннан исҽпкҽ алу объектлары турында 

мҽгълҥмат бирҥ. 

 

2.2. Җирле ҥзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры кҥрсҽтҥче башкарма-

боеру органы исеме 

 

Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мөлкҽт һҽм җир 

мөнҽсҽбҽтлҽре палатасы 

 

2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе тасвирламасы 

 

2.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

1) муниципаль мҿлкҽт реестрыннан ҿземтҽ (ҽлеге административ 

регламентка 1 нче кушымта); 

2) муниципаль мҿлкҽт реестрында мҽгълҥмат булмау турында карар (ҽлеге 

административ регламентка 2 нче кушымта); 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар (ҽлеге 

административ регламентка 3 нче кушымта); 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту турында карар (ҽлеге административ регламентка 4 нче кушымта). 

2.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ «Электрон 

имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон (алга 

таба - 63-ФЗ номерлы Федераль закон) нигезендҽ Орган (яки Орган) вҽкалҽтле 

вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн Бердҽм 

порталның шҽхси кабинетына юллана. Гариза Республика порталы ярдҽмендҽ 
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җибҽрелгҽн очракта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе республика 

порталының шҽхси кабинетына җибҽрелҽ. 

2.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче телҽге буенча Органның вҽкалҽтле вазыйфаи заты 

яки КФҤ хезмҽткҽре имза куйган һҽм мҿһер белҽн расланган  муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документтан кҽгазь 

чыганакта бастырылган формасында   Органда яки КФҤтҽ тапшырыла. 

2.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне электрон документ 

рҽвешендҽ кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ 

булу срогы дҽвамында алырга хокуклы. 

 

2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ 

кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты, туктатып тору 

мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документларны тапшыру (юллау) вакыты 

 

2.4.1. Муниципаль хезмҽт биш эш кҿне дҽвамында бирелҽ. 

2.4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын туктатып тору каралмаган. 

2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

рҽсмилҽштерҥ һҽм теркҽҥ кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм 

мҽҗбҥри  булган хезмҽтлҽрне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итҥче 

тарафыннан тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе 

 

2.5.1. Муниципаль хезмҽттҽн файдалану ҿчен гариза бирҥче тҥбҽндҽге 

документларны тапшыра: 

1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать 

иткҽн очракта талҽп ителми); 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслый торган документ 

(мҿрҽҗҽгать итҥченең законлы вҽкиле мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта талҽп ителми); 

3) гариза: 

кҽгазь чыганактагы документ рҽвешендҽ (ҽлеге административ регламентка 

5 нче кушымта); 

Республика порталы белҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, электрон формада 

(гаризаның электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла) 

2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзаланган электрон формада (гаризаның 

электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла). 
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Чит телдҽ тҿзелгҽн документлар рус теленҽ тҽрҗемҽ ителергҽ тиеш. 

Тҽрҗемҽче имзасын кҥчерҥнең дҿреслеге һҽм дҿреслеге нотариат турындагы 

Россия Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ раслана. 

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирҥче 

тарафыннан тҥбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга 

(җибҽрелергҽ) мҿмкин: 

1) МФЦ аша кҽгазь чыганакларда һҽм электрон документлар рҽвешендҽ 

административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽренҽ туры килҽ торган 

электрон документлар рҽвешендҽ; 

2) Республика порталы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ; 

3) Органда шҽхсҽн яисҽ кҽгазьдҽ почта элемтҽсе ярдҽмендҽ. Гариза һҽм 

теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ таныклана. 

2.5.3. Республика порталы ярдҽмендҽ гариза бирҥченең гади электрон 

имзасы белҽн җибҽрелҽ. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ ЕСИАда теркҽлҥ 

(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында 

кҥрсҽтелгҽн электрон документ (документның электрон образы) мондый 

документларны, шул исҽптҽн нотариуслар тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле 

затларның кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныклана. 

Гаризага, шул исҽптҽн ышанычнамҽгҽ, теркҽлҽ торган электрон 

документлар (электрон документлар образлары), pdf форматларында файллар 

рҽвешендҽ, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig рҽвешендҽ 50 Мбайттан да артык 

булмаган кҥлҽмдҽге файллар рҽвешендҽ җибҽрелҽ. 

Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) 

сыйфаты документ текстын тулы кҥлҽмдҽ укырга һҽм документның 

реквизитларын танырга мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 

2.5.4. Гариза бирҥчедҽн: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 

гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълҥмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр 

башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

кҥрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

кҥрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълҥматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽҥлҽт органнарына, җирле 

ҥзидарҽ органнарына, оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ белҽн бҽйле килешҥлҽрне, шул 

исҽптҽн килештерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, тҥбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 

мҽгълҥматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 

мҽгълҥматны тапшыру: 



54 

 

а) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 

ҥзгҽртҥ; 

б) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне кҥрсҽтҥдҽ һҽм 

элегрҽк тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул 

итҥдҽн баш тартканнан соң муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гаризада 

хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ 

мҽгълҥматны ҥзгҽртҥ; 

г) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, Орган җитҽкчесе имзасы белҽн (гамҽл кылмау) 

турында документаль расланган фактны (билгелҽрне) ачыклау, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тартканда Орган җитҽкчесенең имзасы ҿчен 

язмача рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук китерелгҽн 

уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҥлҽр китерҽ; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 

мҽгълҥматны кҽгазь чыганакта бирҥ, мондый документларга тамга салу йҽ аларны 

алу дҽҥлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм 

федераль законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 

 

2.6. Дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнарына яисҽ 

җирле ҥзидарҽ органнарына буйсына торган оешмалар карамагында булган һҽм 

мҿрҽҗҽгать итҥче тапшырырга хокуклы муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 

норматив хокукый актлар нигезендҽ кирҽкле документларның тулы исемлеге, 

шулай ук аларны мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр тарафыннан, шул исҽптҽн электрон 

рҽвештҽ, алу ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе; дҽҥлҽт органы, җирле ҥзидарҽ 

органы йҽ ҽлеге документлар белҽн эш итҥче оешма тарафыннан 

 

2.6.1. Дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары 

яки җирле ҥзидарҽ органнары карамагында булган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

ҿчен кирҽкле документлар юк. 

2.6.2. Гариза бирҥчедҽн дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм 

дҽҥлҽт органнары яисҽ җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмалар 

карамагындагы муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен гариза бирҥче тарафыннан 

тҥлҽҥ кертҥне раслый торган белешмҽлҽрне талҽп итҥ тыела.  

Дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары яисҽ 

җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълҥматларны ҥз 
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эченҽ алган документларны гариза бирҥче тарафыннан тапшырмау гариза 

бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

 

2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк булган документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге  

 

2.7.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 

итҥдҽн баш тарту ҿчен тҥбҽндҽгелҽр нигез була: 

1) мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документларда Россия 

Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ таныкланмаган текстны 

чистартулар һҽм тҿзҽтҥлҽр була; 

2) документларда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлардагы 

мҽгълҥматны һҽм белешмҽлҽрне тулы кҥлҽмдҽ файдаланырга мҿмкинлек бирми 

торган зарарланулар була; 

3) тапшырылган документлар яисҽ белешмҽлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥ вакытына ҥз кҿчлҽрен югалтты (мҿрҽҗҽгать 

итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен таныклый торган документ, кҥрсҽтелгҽн зат 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта); 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 

электрон рҽвештҽ бирҥ; 

5) гариза рҽвешендҽ мҽҗбҥри кырларны дҿрес тутырмау, шул исҽптҽн 

Республика порталында гаризаның интерактив формасында (дҿрес тҥгел, тулы 

тҥгел, яисҽ дҿрес тутырмау); 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның тулы булмаган 

комплектын тапшыру; 

7) дҽҥлҽт хакимияте органына, җирле ҥзидарҽ органына яисҽ вҽкалҽтлҽренҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ кермҽгҽн оешмага хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза 

бирелгҽн; 

8) «Электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы 

Федераль законның 11 статьясында билгелҽнгҽн кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 

электрон имзаның чынлыгын тану шартларын ҥтҽмҽҥ. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар 

Бердҽм порталда, Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм башка документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.8. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 

2.8.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр юк. 
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2.8.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 

1) Россия Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ файдалану 

чиклҽнгҽн мҽгълҥматка соратып алына торган мҽгълҥматны кертҥ; 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче инициативасы буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

турында гаризаны чакыртып алу. 

2.8.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге 

тҿгҽл булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза Бердҽм порталда, 

Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм 

тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.9. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽҥлҽт пошлинасы яки 

башка тҿрле тҥлҽҥ алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

 

Муниципаль хезмҽт бушлай кҥрсҽтелҽ. 

 

2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмалар 

тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълҥмат 

 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.11. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен тҥлҽҥ кҥлҽмен исҽплҽҥ методикасы турындагы мҽгълҥматны кертеп, 

мондый тҥлҽҥне алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре                                 

 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.12. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган 

оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза биргҽндҽ һҽм 

мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең максималь вакыты 

 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтҥ вакыты - 15 

минуттан артык тҥгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең 

максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

 

2.13. Гариза бирҥченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 

катнаша торган оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану 

турындагы мҿрҽҗҽгатен теркҽҥ, шул исҽптҽн электрон формада теркҽҥ вакыты 

һҽм тҽртибе 
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2.13.1. КФҤ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ гариза бирелгҽн кҿнне КФҤнең АИСтан гаризаның җибҽрелҥен раслаучы 

теркҽҥ номеры һҽм гариза бирҥ датасы белҽн расписка бирелҽ.   

2.13.2. Гаризаны Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥче гариза биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси 

кабинетында һҽм электрон почта аша, гаризаның теркҽлҥ номеры һҽм гариза бирҥ 

датасы кҥрсҽтелгҽн гаризаның җибҽрелҥен раслый торган хҽбҽрнамҽ ала. 

2.13.3. Гариза биргҽн кҿнне Органга шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, вҽкалҽтле 

вазыйфаи зат Органга мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан теркҽҥ 

номеры, гариза бирҥ датасы һҽм тапшырылган документлар исемлеге белҽн 

расписка бирелҽ. 

 

2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган бҥлмҽлҽргҽ, кҿтҥ залына, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны 

тутыру ҥрнҽклҽре һҽм һҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге булган мҽгълҥмат стендларына, мондый хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм мультимедияле мҽгълҥматны урнаштыруга 

һҽм рҽсмилҽштерҥгҽ, шул исҽптҽн инвалидларны социаль яклау турында 

федераль законнар һҽм Татарстан Республикасы законнары нигезендҽ кҥрсҽтелгҽн 

объектларга инвалидлар ҿчен керҥ мҿмкинлеген тҽэмин итҥгҽ карата 

талҽплҽр                          

 

2.14.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм янгын 

сҥндерҥ системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бҥлмҽлҽрдҽ 

башкарыла.  

Гариза бирҥчелҽрне кабул итҥ урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 

җиһазлар, мҽгълҥмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе 

законнары нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына каршылыксыз керҥ 

максатларында тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына тоткарлыксыз 

керҥе тҽэмин ителҽ (бинага уңайлы чыгу һҽм алар чиклҽрендҽ кҥчеп йҿрҥ); 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм 

мультимедиа мҽгълҥматы мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул 

исҽптҽн инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып урнаштырыла; 

3) кҥрҥ һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ функциялҽренең ныклы 

тайпылышлары булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм кҥрсҽтҥ; 

4) социаль, инженерлык һҽм транспорт инфраструктуралары объектлары 

урнашкан территория буенча мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ мҿмкинлеге, мондый 

объектларга керҥ һҽм чыгу, транспорт чарасына утыру һҽм аннан тҿшерҥ, шул 

исҽптҽн кресло-коляска кулланып; 
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5) инвалидларның хезмҽт кҥрсҽтҥлҽргҽ тоткарлыксыз керҥен тҽэмин итҥ 

ҿчен кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълҥмат йҿртҥчелҽрне аларның тормыш 

эшчҽнлеген чиклҽҥне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

6) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм кҥрҥ мҽгълҥматын, шулай ук 

язуларны, билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълҥматны Брайльнең 

рельефлы-нокталы шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

7) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 

8) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган 

һҽм Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 

22 июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм 

аны бирҥ тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ һҽм форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертҥ. 

2.14.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ гамҽлгҽ ашырыла торган объектлардан 

һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ кулланыла торган акчалардан 

инвалидларның файдалана алуын тҽэмин итҥ ҿлешендҽ административ 

регламентның 2.14.2 пунктының 1 - 4 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн талҽплҽр 2016 

елның 1 июленнҽн соң файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация узган 

объектларга һҽм чараларга карата кулланыла. 

 

2.15. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрнең ҥтемлелеген һҽм сыйфатын 

кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽткҽндҽ вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның 

дҽвамлылыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында, шул исҽптҽн 

мҽгълҥмати-коммуникация технологиялҽрен кулланып, мҽгълҥмат алу 

мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ (шул 

исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу мҿмкинлеге, җирле ҥзидарҽнең 

башкарма органы органының телҽсҽ кайсы территориаль бҥлекчҽсендҽ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчене сайлау (экстерриториаль принцип) буенча, 210-ФЗ Федераль 

законның 15 статьясында каралган дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ берничҽ дҽҥлҽт һҽм (яисҽ) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге (шул исҽптҽн тулы 

кҥлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 

 

2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге 

кҥрсҽткечлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 

файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   

белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ 

торган бҥлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 

мҽгълҥмат стендларында, Бердҽм порталда, Республика порталында, 

муниципаль районның рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ысуллары, 

тҽртибе һҽм сроклары турында тулы мҽгълҥмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 

комачаулаучы каршылыкларны җиңҥдҽ ярдҽм итҥ.  
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2.15.2. Дҽҥлҽт хезмҽте кҥрсҽтҥнең сыйфаты кҥрсҽткечлҽренҽ тҥбҽндҽгелҽр 

керҽ:  

5) 1) документларны кабул итҥ һҽм карап тикшерҥ срокларын ҥтҽҥ;  

6) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын ҥтҽҥ;  

7) Орган хезмҽткҽрлҽре кылган административ регламентны бозуга карата 

нигезле шикаятьлҽр булмау;  

8) мҿрҽҗҽгать итҥченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥченең Орган яисҽ МФЦ 

хезмҽткҽрлҽре белҽн ҥзара хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар белҽн 

гариза биргҽндҽ бер тапкыр башкарыла; 

бер тапкыр кирҽк булган очракта Органда яисҽ МФЦ электрон документның 

кҽгазь чыганактагы нҿсхҽсе формасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

алу кирҽк булган очракта.   

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ гариза бирҥченең вазифаи затлар белҽн 

бер мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  

Мҿрҽҗҽгать итҥче, Республика порталыннан, терминаль җайланмалардан 

файдаланып, хҽрҽкҽтчҽн радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында мҽгълҥматны 

мҿрҽҗҽгать итҥче Бердҽм порталда, Республика порталында, Органда, МФЦ 

шҽхси кабинетында алырга мҿмкин. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҿрҽҗҽгать итҥчене яшҽҥ урынына яисҽ 

Татарстан Республикасы территориясендҽ экстерриториаль принцип буенча 

фактта яшҽҥ (булу) урынына бҽйсез рҽвештҽ сайлау буенча телҽсҽ кайсы МФЦда 

гамҽлгҽ ашырыла. 

Комплекслы гарызнамҽ составында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелми. 

 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҥзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт 

экстриториаль принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҥзенчҽлеклҽре 

 

2.16.1. Муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ кҥрсҽткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълҥмат алу; 

 хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ бирҥ ҿчен дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең органга (оешмага), кҥпфункцияле 

ҥзҽгенҽ (алга таба - гарызнамҽ) язылу; 

 гарызнамҽ формалаштыру; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гарызнамҽ һҽм башка документларны 

алу һҽм теркҽҥ; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу; 

 гарызны ҥтҽҥ барышы турында белешмҽлҽр алу; 
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 хезмҽт кҥрсҽтҥ сыйфатын бҽялҽҥне гамҽлгҽ ашыру; 

 органның (оешманың) карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата, органның (оешманың) яисҽ дҽҥлҽт яисҽ 

муниципаль хезмҽткҽрнең ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчене анкеталаштыру (кҥрсҽтелгҽн сорауларга 

җавапларның мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ исемлеген һҽм вариантларының 

тулы исемлеген кҥрсҽтҥ) гариза бирҥченең билгелҽренҽ туры килҽ 

торган хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында каралган 

хезмҽт итҥ вариантын билгелҽҥ максатларында; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында 

каралган хезмҽт кҥрсҽтҥ вариантын кҥрсҽтҥ. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны ҿстҽмҽ 

рҽвештҽ нинди дҽ булса башка формада бирҥ зарурлыгыннан башка электрон 

форманы тутыру юлы белҽн гамҽлгҽ ашырыла. 

2.16.3. Гаризаны формалаштырганда тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

8) гаризаны һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка документларны җыю 

һҽм саклау мҿмкинлеге; 

9) хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирҥчелҽрнең 

берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 

10) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы кҥчермҽсен бастырып 

чыгару мҿмкинлеге; 

11) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага 

кертелгҽн мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертҥ хаталары барлыкка 

килгҽндҽ һҽм мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертҥ ҿчен 

кире кайтару; 

12) гариза бирҥченең белешмҽлҽрен ЕСИАда урнаштырылган 

белешмҽлҽрдҽн һҽм Республика порталында бастырылган белешмҽлҽрдҽн 

файдаланып, бердҽм идентификация һҽм аутентификация системасында булмаган 

белешмҽлҽргҽ кагылышлы мҽгълҥматлардан файдаланып, гаризаның электрон 

формасы кырларын тутыру; 

13) элегрҽк кертелгҽн мҽгълҥматын югалтмыйча электрон форманы 

тутыруның телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 

14) мҿрҽҗҽгать итҥченең элек бирелгҽн гаризалардан кимендҽ бер ел 

дҽвамында файдалана алу мҿмкинлеге, шулай ук ҿлешчҽ формалашкан 

гаризалардан - 3 ай дҽвамында. 

2.16.4. Кабул итҥгҽ язылу органның (оешманың) мҽгълҥмати системасы, кҥп 

функцияле ҥзҽк, бердҽм портал, хезмҽтлҽр порталлары яки рҽсми сайтлар белҽн 

билгелҽнгҽн тҽртиптҽ интеграциялҽнгҽн башка мҽгълҥмати система ярдҽмендҽ 

башкарылырга мҿмкинhttps://www.gosuslugi.ru/. 

Гариза бирҥчегҽ кҥпфункцияле ҥзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итҥ графигы 

кысаларында кабул итҥ ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 

мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽҥлек кала тҽмамлана. 

https://www.gosuslugi.ru/
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Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирҥчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълҥматларны кҥрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 

фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 

телефон номеры; 

электрон почта адресы (телҽк буенча); 

телҽгҽн дата һҽм кабул итҥ вакыты. 

Гариза бирҥче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълҥматлар шҽхси кабул итҥ вакытында гариза бирҥче тапшырган 

документларга туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирҥчегҽ талон-расламаны бастырып алу 

мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирҥче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 

кҥрсҽтелгҽн адреска, кабул итҥ датасын, вакытын һҽм урынын кҥрсҽтеп, алдан 

язылуны раслау турындагы мҽгълҥмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирҥчегҽ, кабул итҥ билгелҽнгҽн 

вакыттан соң 15 минут ҥткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында 

мҽҗбҥри рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирҥче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 

хокуклы. 

Язуны башкарганда, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн хезмҽтне кҥрсҽтҥ тҽртибен җайга 

сала торган норматив хокукый актлар нигезендҽ идентификация һҽм 

аутентификация узудан тыш, кабул итҥ максатын кҥрсҽтҥне, шулай ук кабул итҥ 

ҿчен вакытлыча интервалның озынлыгын исҽплҽҥ ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне 

бирҥне талҽп итҥ тыела. 

 

3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны ҥтҽҥ 

тҽртибенҽ талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

рҽвештҽ башкару ҥзенчҽлеклҽре, шулай ук кҥп функцияле ҥзҽклҽрдҽ 

административ процедураларны башкару ҥзенчҽлеклҽре 

 

3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гамҽллҽрнең эзлеклелеген тасвирлау 

 

 

3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге административ 

процедураларны ҥз эченҽ ала: 

1) гариза бирҥчегҽ консультация бирҥ; 

2) гариза бирҥче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул 

итҥ һҽм карау; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ;   

4) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (җибҽрҥ); 

5) техник хаталарны тҿзҽтҥ. 

 

3.2. Гариза бирҥчегҽ консультациялҽр бирҥ 
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3.2.1. Административ процедураны ҥтҽҥ башланганчы мҿрҽҗҽгать итҥченең 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) 

булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

мҿрҽҗҽгать итҥченең МФЦга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - МФЦ хезмҽткҽре; 

мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - баш белгеч (алга таба - 

консультациялҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм вакытлары 

турында консультация алу ҿчен кҥпфункцияле ҥзҽккҽ шҽхсҽн ҥзе, телефон һҽм 

электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре гариза бирҥчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль 

хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

мҽгълҥматны МФЦның рҽсми сайтында алырга мҿмкин http://mfc16.tatarstan.ru. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу 

ҿчен кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче Органга телефон һҽм электрон почта аша 

мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук Республика порталында, Орган сайтында 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документация составы, формасы 

һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация алырга хокуклы. 

Консультирование ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 1.3.4 

административ регламентның 1 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

кергҽн кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль 

хезмҽттҽн файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр бирҥ тора; 

 

3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул 

итҥ һҽм карау 

 

 

3.3.1. КФҤ аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ яки 

КФҤнең ерактан торып эш урыны. 

3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ белҽн МФЦга мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм документларны 

административ регламентның 2.5 пункты нигезендҽ тапшыра.  

3.3.1.2. КФҤ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итҥне алып баручы:  
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мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

гариза бирҥченең шҽхесен билгели; 

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан 

гаризаны бастырып чыгара; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имзаланганнан соң кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 

электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның 

электрон ҥрнҽклҽрен КФҤ АМСка урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм 

документлар пакетын җибҽрҥгҽ ҽзер булу.  

3.3.1.3. КФҤ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн органга электрон формада 

кабул ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) 

мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн КФҤ структур бҥлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш 

кҿне эчендҽ җибҽрҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы аша Органга юнҽлтелгҽн гариза һҽм документлар пакеты 

(электрон эш) тора. 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ 

кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ. 

3.3.2.1. Гариза бирҥ ҿчен гариза бирҥче электрон рҽвештҽ тҥбҽндҽге 

гамҽллҽрне башкара:  

авторизацияне ҥти; 

электрон гариза формасын ача; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган 

мҽгълҥматларны ҥз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   

документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон 

сурҽтлҽрен электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 

электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең шартлары һҽм тҽртибе 

белҽн танышу һҽм килешҥ фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык 

турында тиешле тамга куя);                                                                                                  



64 

 

хҽбҽр ителгҽн мҽгълҥматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 

формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында 

тиешле тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре 

нигезендҽ имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрҥ турында хҽбҽрнамҽ ала.  

Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерҥ гариза бирҥче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 

Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итҥче 

ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълҥмати хҽбҽр итҥ юлы белҽн 

турыдан-туры гаризаның электрон формасында бетерҥ тҽртибе турында хҽбҽр 

итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ Органга юнҽлтелгҽн электрон эш тора. 

3.3.3. Документлар комплектын Орган тарафыннан карау. 

3.3.3.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килҥ 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып баш белгеч тора (алга таба - документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат): 

3.3.3.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать 

итҥченең Органга гаризасы белҽн мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхесен билгели;  

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ (документларның кҥчермҽлҽрен тиешенчҽ 

рҽсмилҽштерҽ, документларда чистартылган, беркетелгҽн сҥзлҽр сызылган һҽм 

килешенмҽгҽн башка тҿзҽтмҽлҽр булмау); 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында гаризаның электрон формасын 

тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

гаризаны ача; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имза салынганнан соң имзаланган белдерҥне сканировать итҽ; 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 
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сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 

документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Документларны кабул итҥне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 

документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

гаризаны кабул итҥ ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген 

аңлатып, документларны аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерҥ ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, 

документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

Гаризага эш номенклатурасы нигезендҽ номер һҽм «Документларны 

тикшерҥ» статусы бирелҽ; 

электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан бирелгҽн 

документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен 

ҿйрҽнҽ; 

документларның комплектлылыгын, электрон ҥрнҽклҽренең укылышын 

тикшерҽ; 

Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итҥ юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итҥче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар 

тапшырылган очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары ҥтҽлешен 

тикшерҽ. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында хҽбҽр итҥ проектын ҽзерли.  

Ҽгҽр кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ 

аның чынбарлык шартларының ҥтҽлмҽве ачыкланса, баш тарту турында хҽбҽр итҥ 

проекты 63-ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын ҥз эченҽ 

алырга тиеш, алар аны кабул итҥ ҿчен нигез булып торалар. 

Баш тарту сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында хҽбҽр итҥ проекты (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документларның (мҽгълҥматның, белешмҽлҽрнең) исеме турында мҽгълҥмат 

булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы 

белешмҽлҽрне, билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып рҽсмилҽштерелгҽн очракта) 

электрон документ ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында хҽбҽр итҥ проектын килештерҥ административ регламентның 3.4.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул 
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итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн хҽбҽр итҽ, гаризаның теркҽҥ 

номерын, гаризаның гаризаны алу датасын, аңа тапшырылган документларның 

исемнҽре исемлеген, муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын ҥз эченҽ алган 

гариза керҥ турында хҽбҽр итҽ. 

3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.1, 3.3.3.3.3.3.3.3 пунктларында 

кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасын кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнгҽн 

административ процедуралар гариза карауга кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ 

башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

карау ҿчен кабул ителгҽн документлар комплекты яисҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында хҽбҽр итҥ 

проекты. 

 

3.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ 

 

3.4.1. Административ процедураны башкару нигезен муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны, документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи заттан керҥ тҽшкил итҽ. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - баш белгеч 

(алга таба - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат). 

3.4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи 

зат: 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар комплектын карый; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында кҥрсҽтелгҽн муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту нигезлҽре ачыкланганда, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында хҽбҽр итҥ проектын ҽзерли; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны карау йомгаклары буенча административ 

регламентның 2.3.1 пунктының 1, 2 пунктчалары нигезендҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре проектын ҽзерли; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽзерлҽнгҽн проектын билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерҥгҽ җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында хҽбҽр итҥ проекты, 

муниципаль мҿлкҽт реестрында мҽгълҥмат булмау турында хҽбҽр итҥ проекты, 

муниципаль мҿлкҽт реестрыннан ҿземтҽ проекты. 
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3.4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен (алга таба - документлар 

проектлары) проектка килештерҥ һҽм имза салу муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен 

ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы структур бҥлекчҽ җитҽкчесе, Орган җитҽкчесе урынбасары, 

Орган җитҽкчесе тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Кисҽтҥлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль 

хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерҥгҽ кайтарыла. 

Кисҽтҥлҽр бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерҥ һҽм имзалау 

ҿчен кабат тапшырыла. 

Документлар проектларын караганда Орган җитҽкчесе Орган вазыйфаи 

затларының административ регламентын ҥтҽвен административ процедураларны 

башкару сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм тулылыгы, Органның вҽкалҽтле 

вазыйфаи затлары тарафыннан электрон документ ҽйлҽнеше системасында 

килештерҥлҽр булу ҿлешендҽ тикшерҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 

тулылыгы ҿлешендҽ хокук бозулар ачыкланган очракта, Орган җитҽкчесе 

административ регламентның 4.3 пункты нигезендҽ хокук бозуларга юл куйган 

затларны җаваплылыкка тартырга тҽкъдим итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту турында карар, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында 

карар, муниципаль мҿлкҽт реестрында мҽгълҥмат булмау турында карар, 

муниципаль мҿлкҽт реестрыннан ҿземтҽ. 

3.4.4. Административ регламентның 3.4.2, 3.4.3 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 3.4 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ 

процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы дҥрт эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 

3.5. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (юллама) 

 

3.5.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - 

административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥне раслый торган документны алу. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат булып баш 

белгеч (алга таба - документлар бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат) тора. 

3.5.2. Документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазифаи зат: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасы документациясен алып баруның 

ҿстҽмҽ системасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында 

белешмҽлҽрне теркҽҥне һҽм кертҥне тҽэмин итҽ; 
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мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе турында һҽм органда яки КФҤтҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге турында хҽбҽр итҽ. 

Техник мҿмкинлек булганда, процедуралар, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматлаштырылган режимда башкарыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка (Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи заты 

булган документка кул куйган кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽтне мҽгълҥмати системаларда кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

белешмҽлҽрне урнаштыру, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ гариза 

бирҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) хҽбҽр итҥ һҽм аны алу ысуллары. 

3.5.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ тҽртибе: 

3.5.3.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап МФЦга 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, МФЦ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документның 

кҽгазьдҽге нҿсхҽсе рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать 

итҥченең талҽбе буенча электрон документның нҿсхҽсе белҽн бергҽ кҽгазьдҽ аңа 

электрон документның нҿсхҽсе аны белешмҽгҽ яздыру юлы белҽн яисҽ электрон 

документның нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итҥче адресына электрон почта аша җибҽрҥ 

юлы белҽн бирелҽ. Электрон документның кҽгазь формасында нҿсхҽсе тҿзелгҽн 

мҽгълҥматны алып баручыга язганда яисҽ электрон документның нҿсхҽсен 

юллаганда электрон документның электрон документның электрон 

документының электрон нҿсхҽсенең электрон почта аша ҽлеге нҿсхҽсенең кҽгазь 

саклагычтагы тҽңгҽллеге, кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны 

кулланып, вҽкалҽтле хезмҽткҽр тарафыннан таныклана.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 

мҿрҽҗҽгать итҥче килгҽн кҿнне КФҤ эше регламентында билгелҽнгҽн срокларда 

чират тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

МФЦның АИСта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе. 

3.5.3.2. Мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать итҥендҽ, мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхси 

кабинетына автомат рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган, Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон 

имзасы куелган документның электрон образы җибҽрелҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи заты муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне (бирҥдҽн баш 

тартуны) раслый торган документны имзалау кҿнендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне раслый 

торган документ юллау (бирҥ) булып тора (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту). 
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3.5.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итҥченең 

талҽбе буенча электрон документның нҿсхҽсе белҽн бергҽ кҽгазьдҽ аңа электрон 

документның нҿсхҽсе аны белешмҽгҽ яздыру юлы белҽн яисҽ электрон 

документның нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итҥче адресына электрон почта аша җибҽрҥ 

юлы белҽн бирелҽ.   

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 

мҿрҽҗҽгать итҥче Органның эчке хезмҽт тҽртибе кагыйдҽлҽре нигезендҽ килгҽн 

кҿнне чиратлылык тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽсе: дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ. 

 

3.6. Техник хаталарны тҿзҽтҥ 

 

3.6.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата 

ачыкланган очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче Органга җибҽрҽ: 

техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза (ҽлеге административ регламентка 6 

нчы кушымта); 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе буларак бирелгҽн документ; 

техник хаталар булуны дҽлиллҽҥче юридик кҿчкҽ ия документлар.  

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 

документта кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итҥче (вҽкалҽтле вҽкил) 

тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика 

порталы яки КФҤ аша тапшырыла. 

3.6.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны 

тҿзҽтҥ турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн 

гаризаны терки һҽм аларны документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазифаи затка 

тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар гаризаны 

теркҽҥ датасыннан бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи затка карауга юнҽлтелгҽн. 

3.6.3. Документларны эшкҽртҥгҽ җаваплы вазыйфаи зат документларны 

карый һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр 

кертҥ максатларында административ регламентның 3.4 пунктында каралган 

процедураларны гамҽлгҽ ашыра һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) 

техник хата булган документның оригиналын тҿшереп калдыру ҿчен шҽхсҽн ҥзе 

имза сала яисҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хата булган документның 

Ороригиналына (электрон почта ярдҽмендҽ) документ алу мҿмкинлеге турында 

хат җибҽрҽ. 
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Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар техник хата 

ачыкланганнан соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата 

турында гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

бирелгҽн (юнҽлешле) документ. 

 

4. Муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм 

формалары 

 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламентның һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ талҽплҽрне билгели торган башка норматив 

хокукый актларның нигезлҽмҽлҽрен ҥтҽҥне һҽм ҥтҽҥне, шулай ук алар 

тарафыннан карарлар кабул ителҥне агымдагы контрольдҽ тотуны гамҽлгҽ ашыру 

тҽртибе 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 

гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерҥне, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥне, җирле 

ҥзидарҽ органында эшлҽҥче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмауларына) карата карарлар ҽзерлҽҥне ҥз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 

тҥбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ документлары проектларын тикшерҥ һҽм 

килештерҥ; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерҥ; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлеше буенча 

билгелҽнгҽн тҽртиптҽ контроль тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ. 

Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълҥматлар базасында 

булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 

башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълҥматы, тиешле 

документларны исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълҥматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр 

кылуны контрольдҽ тоту максатыннан, җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесенҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 

административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 

очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 

бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч чаралар кҥрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ процедураларда 

билгелҽнгҽн гамҽллҽрнең эзлеклелеге ҥтҽлешен агымдагы контрольдҽ тоту җирле 

ҥзидарҽ органы җитҽкчесенең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыру ҿчен 

җаваплы урынбасары, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыручы бҥлек 

башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 
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ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 

регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 

4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 

планнан тыш тикшерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе 

һҽм формалары 

 

4.2.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

тору тҥбҽндҽгелҽр рҽвешлҽрендҽ гамҽлгҽ ашырыла: 

1) тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ; 

2) Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) мҿрҽҗҽгать итҥчелҽрнең, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең шикаятьлҽрен 

карау. 

4.2.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

торуны гамҽлгҽ ашыру максатларында планлы һҽм планнан тыш тикшерҥлҽр 

уздырыла. Планлы тикшерҥлҽрне башкару тҽртибе һҽм ешлыгы Орган эше планы 

белҽн билгелҽнҽ. Тикшергҽндҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ (комплекслы 

тикшерҥлҽргҽ) бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле 

аерым сорау (тематик тикшерҥлҽр) каралырга мҿмкин. Тикшерҥ шулай ук 

мҿрҽҗҽгать итҥченең конкрет шикаяте буенча ҥткҽрелергҽ мҿмкин. 

4.2.3. Планнан тыш тикшерҥлҽр административ регламентның элек 

ачыкланган хокук бозуларын бетерҥгҽ бҽйле рҽвештҽ, шулай ук мҿрҽҗҽгать 

итҥчелҽрнең Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽрен, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларын, муниципаль хезмҽткҽрлҽрне алган очракта 

ҥткҽрелҽ. 

4.2.4. Тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре тикшерҥ акты рҽвешендҽ рҽсмилҽштерелҽ, анда 

ачыкланган җитешсезлеклҽр һҽм аларны бетерҥ буенча тҽкъдимнҽр кҥрсҽтелҽ. 

 

4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затларының муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары 

һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

 

Ҥткҽрелгҽн тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирҥчелҽрнең хокукларын 

бозу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 

нигезендҽ җаваплылыкка тартыла. 

Җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап 

тикшермҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Җирле ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 

урынбасары) 3 административ регламент бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ 

гамҽллҽрне вакытында һҽм (яисҽ) тиешенчҽ ҥтҽмҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 

(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 
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4.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның 

берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм 

формаларына карата талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 

 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне тикшереп тору муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җирле ҥзидарҽ 

органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

тулы, актуаль һҽм дҿрес мҽгълҥмат алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

барышында мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) ссудака кадҽр карау мҿмкинлеге 

ярдҽмендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ кҥрсҽтелгҽн 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, оешмаларның, 

шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең, 

хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата 

ссудака кадҽр (ссудатан тыш) тҽртип 

 

5.1. Мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, 

муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының, муниципаль 

хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесе, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк, оешмалар, 

шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) ссудака кадҽр шикаять белдерҥ хокукына ия. 

Гариза бирҥче шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда шикаять белҽн 

мҿрҽҗҽгать итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 15.1 статьясында кҥрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽҥ срогын 

бозу; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты бозылганда. Кҥрсҽтелгҽн очракта 

мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм 

гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 

кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 

ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 

йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 

мҽгълҥмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итҥ; 

4) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
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актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту;                              

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 

Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 

законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 

актларда баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту;                                            Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гариза бирҥчедҽн Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тҥлҽҥне талҽп итҥ;        

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның вазыйфаи заты, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, оешмалар яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм 

хаталарын тҿзҽтҥдҽн баш тартуы йҽ мондый тҿзҽтҥлҽрнең билгелҽнгҽн срогын 

бозу. Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ 

вакытын яки тҽртибен бозу; 

9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, 

Татарстан Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 

туктатып тору.                                                       Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

10) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 

ҿлешенең 4 пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм 

(яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. 



74 

 

Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 

кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽҥлҽт хакимиятенең тиешле органына, 

шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) шикаятьлҽр 

югары органга (ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-

туры муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап 

тикшерелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге кҥпфункцияле ҥзҽк җитҽкчесенҽ 

бирелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 

карата шикаятьлҽр кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючыга яисҽ Татарстан 

Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт бирелгҽн вазифаи затка 

тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның, муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, кҥпфункцияле ҥзҽк аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽреннҽн, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм 

порталдан яисҽ Республика порталыннан, ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмати 

системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене 

шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. Кҥпфункцияле ҥзҽк, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, кҥпфункцияле 

ҥзҽкнең, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, 

ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ 

мҿмкин, шулай ук гариза бирҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 

оешмаларның, шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-

телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ 

Республика порталының рҽсми сайтларыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, 

шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматлар булырга тиеш: 

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, 
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карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ 

торган муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм (яисҽ) хезмҽткҽренең, 

оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(соңгысы - булган очракта),  яшҽҥ урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итҥче-  

юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен 

телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 

кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең 

шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) турында 

белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл 

кылмавы) белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирҥче тарафыннан аның 

дҽлиллҽрен раслый торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның 

кҥчермҽлҽре тапшырылырга мҿмкин.                      

5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн соңгы икенче эш кҿненнҽн дҽ 

соңга калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ 

куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органга, кҥпфункцияле ҥзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм 

хаталарны тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 

5.6. Шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның 

берсе кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны 

гамҽлдҽн чыгару, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 

документларда җибҽрелгҽн хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтҥ, Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн тҥлҽҥ алу каралмаган 

очракларда алынган акчаны гариза бирҥчегҽ кире кайтару рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 
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Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган 

кҿннҽн дҽ соңга калмыйча, гариза бирҥчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирҥче 

телҽге буенча электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турында 

дҽлиллҽнгҽн җавап юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ биргҽн 

җавапта канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, кҥпфункцияле ҥзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан 

башкарыла торган гамҽллҽр турында мҽгълҥмат муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ 

ачыкланган хокук бозуларны кичекмҽстҽн бетерҥ максатларында бирелҽ, шулай 

ук китерелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

муниципаль хезмҽт алу максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба 

гамҽллҽр турында мҽгълҥмат кҥрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш тҥгел дип танылган очракта, 

гариза бирҥчегҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул 

ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн 

карарга карата шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерҥ барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 

административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, 

шикаятьлҽрне карап тикшерҥ буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган 

материалларны, кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   
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Муниципаль милек реестрыннан  

исҽпкҽ алу объектлары турында 

 мҽгълҥмат бирҥ буенча муниципаль хезмҽт  

кҥрсҽтҥнең административ регламентына 1 нче кушымта 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

_________________торышы буенча муниципаль мҿлкҽт реестрыннан ҾЗЕМТҼ 

 

 

Битлҽр саны:________ 

№ 

т/б 

Реестр 

номеры 

Бинаның 

(биналарның) 

исеме 

Урнашу урыны Кадастр 

(шартлы) 

номеры 

Объектның 

гомуми 

мҽйданы, кв. м 

Хокук тҿре: _________ Хокукый субъект: _________ 

Милек реестрына кертҥ ҿчен нигез-документ: __________________ 

№ 

т/б 

Реестр 

номеры 

Корылма исеме Урнашу урыны Кадастр 

номеры 

Объектның 

гомуми 

мҽйданы, кв. 

м/озынлыгы, 

м/сыйдырышлыл

ык, куб. м 

Хокук тҿре: _________ 

Хокук субъекты: _________ 

Милек реестрына кертҥ ҿчен нигез-документ: __________________ 

№ 

т/б 

Реестр 

номеры 

Җир 

кишҽрлеге 

исеме 

Урнашу 

урыны 

Кадастр 

номеры 

Объект

ның 

гомуми 

мҽйдан

ы, кв. м 

Категори

я 

Рҿхсҽт 

ителгҽн 

куллану 

тҿре 

Хокук тҿре: _________ 

Хокук субъекты: ___________ 

Милек реестрына кертҥ ҿчен нигез-документ: __________________ 

№ 

т/б 

Реестр 

номеры 

Кҥчеш 

мҿлкҽте 

объектының/

транспорт 

чарасының 

аталышы 

Урнашу 

урыны 

Инвентар 

номер/идентифик

ация номеры 

(VIN) 

Баланс 

бҽясе, 

мең сум. 

Калган 

бҽя, мең 

сум. 
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Хокук тҿре: _________ 

Хокук субъекты: ___________ 

Милек реестрына кертҥ ҿчен нигез-документ: __________________ 

 

 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

 

 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Муниципаль милек реестрыннан  

исҽпкҽ алу объектлары турында 

 мҽгълҥмат бирҥ буенча муниципаль хезмҽт  

кҥрсҽтҥнең административ регламентына 2 нче кушымта 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

Муниципаль милек реестрында мҽгълҥмат булмау турында карар 

 ________________         № _______________ 

 

 

Атамасы  Урнашу урыны Реестр номеры 

Кадастр (шартлы, 

хисап, 

идентификация, 

инвентарь) номеры 

____________ ______________ _________ ________________

_ 

 

 

Кҥрсҽтелгҽн объект муниципаль милек реестрында кҥрсҽтелми. 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 
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Муниципаль милек реестрыннан  

исҽпкҽ алу объектлары турында 

 мҽгълҥмат бирҥ буенча муниципаль хезмҽт  

кҥрсҽтҥнең административ регламентына 3нче кушымта 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

Муниципаль мҿлкҽт реестрыннан исҽпкҽ алу объектлары турында мҽгълҥмат 

бирҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында 

 КАРАР 

 

 

 

 ________________         № _______________ 

 

Сезнең _____________________ номерлы гаризагызны  һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларны карап, вҽкалҽтле орган ____________________________ 

____________________ тарафыннан муниципаль мҿлкҽт реестрыннан исҽпкҽ алу 

объектлары турында мҽгълҥмат бирҥдҽн тҥбҽндҽге нигез буенча баш тарту 

турында карар кабул ителде: 

_______________________________________________________________. 

 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 
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Муниципаль милек реестрыннан  

исҽпкҽ алу объектлары турында 

 мҽгълҥмат бирҥ буенча муниципаль хезмҽт  

кҥрсҽтҥнең административ регламентына 4нче кушымта 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

Муниципаль мҿлкҽт реестрыннан исҽпкҽ алу объектлары турында мҽгълҥмат 

бирҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 

итҥдҽн баш тарту турында  

КАРАР 

 

 

 

 ________________         № _______________ 

 

Сезнең ________________________ номерлы гаризагызны һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларны карап, вҽкалҽтле орган тарафыннан кабул ителде 

_____________________________ муниципаль мҿлкҽт реестрыннан исҽпкҽ алу 

объектлары турында мҽгълҥмат бирҥ ҿчен кирҽкле документларны тҥбҽндҽге 

нигезлҽрдҽ кабул итҥдҽн баш тарту турында карар кабул ителде: 

3. _______________________________________________________________ 

4. _______________________________________________________________  

 

Баш тартуның сҽбҽплҽрен аңлату: 

_________________________________________ 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  
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Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Муниципаль милек реестрыннан  

исҽпкҽ алу объектлары турында 

 мҽгълҥмат бирҥ буенча муниципаль хезмҽт  

кҥрсҽтҥнең административ регламентына 5 кушымта 

 

Форма 

 

 

________________________________

___ 

(җирле ҥзидарҽ органы исеме) 

 _____________________________ 

(фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(булган очракта), 

таныклый торган документның 

реквизитлары 

шҽхес яисҽ физик зат ҿчен 

исеме, оештыру-хокук 

ЕГРЮЛ/ЕГРИП формасы һҽм 

белешмҽлҽре 

юридик зат, индивидуаль зат 

эшкуар) 

адресы: _________________________ 

(яшҽҥ урынының адресын кҥрсҽтергҽ 

- 

физик затлар ҿчен, урнашу урыны 

- юридик затлар ҿчен) 

телефон: _______________________ 

электрон почта адресы: 

_______________________________ 

 

 

 

Муниципаль мҿлкҽт реестрыннан исҽпкҽ алу объектлары турында мҽгълҥмат 

бирҥ хакында 

ГАРИЗА 

 

 

Тҥбҽндҽге объектларга карата муниципаль мҿлкҽт реестрыннан ҿземтҽ 

бирҥегезне сорыйм: 

 

Атамасы  Урнашу урыны Реестр 

номеры 

Кадастр 

номеры 

Шартлы 

номер 

Учетный 

номер 
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*муниципаль мҿлкҽт объектының аны берьяклы билгелҽргҽ мҿмкинлек бирҽ 

торган характеристикалары кҥрсҽтелҽ (мҽҗбҥри рҽвештҽ тутырыла). 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең нҽтиҗҽсе, тҥбҽндҽгелҽрне кҥрсҽтҥне 

сорыйм: 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

порталының шҽхси кабинетына; 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ; 

 

Органда. 

 

 

______________    _________________    ( ________________) 

 (дата)     (имза)  (фамилиясе, исеме, атасының 

исеме) 



Муниципаль милек реестрыннан  

исҽпкҽ алу объектлары турында 

 мҽгълҥмат бирҥ буенча муниципаль хезмҽт  

кҥрсҽтҥнең административ регламентына 6нче кушымта 

 

 

Башкарма комитет җитҽкчесенҽ  

______________  

Кемнҽн:______________________

____ 

 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында 

 ГАРИЗА 

 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр итҽм 

________________________________________. 

Язылган: ________________________________________________________ 

Дҿрес мҽгълҥматлар:  

_______________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтҥегезне һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле ҥзгҽрешлҽр кертҥегезне сорыйм.  

Тҥбҽндҽге документларны терким: 

1. 

2. 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  

электрон документны E-mail адресына җибҽрҥ юлы белҽн:_______; 

кҽгазьдҽ расланган кҥчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес 

буенча: _______________________________________________________________. 

Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан тҥбҽндҽ кертелгҽн мҽгълҥматларның дҿрес 

булуын раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ кҥчермҽлҽре) Россия 

Федерациясе законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн 

вакытта бу документлар гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълҥматлар дҿрес.                                 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, 

атасының исеме) 
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Татарстан Республикасы Апас 

муниципаль районының Мҿлкҽт 

һҽм җир мҿнҽсҽбҽтлҽре 

палатасының 2021 елның 6 

декабрендҽге 149-р номерлы 

боерыгы белҽн расланган 

 

Муниципаль милектҽ булган су объектларын ссудаан файдалану килешҥе яки су 

объектын файдалануга бирҥ турында карар нигезендҽ файдалануга бирҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты 

1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 

 

1.1. Административ регламентны җайга салу предметы 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽлеге административ регламенты (алга таба 

- административ регламент) муниципаль милектҽге су объектларын тоту 

шартнамҽсе яисҽ су объектын файдалануга бирҥ турындагы карар (алга таба - 

муниципаль хезмҽт) нигезендҽ файдалануга тапшыру буенча муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ стандартын һҽм тҽртибен билгели. 

 

1.2. Гариза бирҥчелҽрнең категориялҽре 

 

1.2.1. Муниципаль хезмҽт алуга хокукы булган затлар - физик затлар, 

юридик затлар һҽм индивидуаль эшкуарлар (алга таба - мҿрҽҗҽгать итҥче) була.  

1.2.2. Гариза белҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥз вҽкалҽтлҽрен раслаучы 

документ нигезендҽ эш итҥче вҽкиле йҽ физик затның законлы вҽкиле (алга таба - 

мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы.  

 

1.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҽгълҥмат бирҥ тҽртибе 

 

1.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат 

урнаштырыла: 

1) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы 

мҽгълҥмат стендларында.  
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2) муниципаль районның «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽге рҽсми сайтында (https://www.apastovo.tatarstan.ru); 

3) Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 

(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  

4) Бердҽм дҽҥлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) порталында 

(https:/ www.gosuslugi.ru) (алга таба - Бердҽм портал); 

5) «Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» 

дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирҥ 

гамҽлгҽ ашырыла: 

1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 

3) Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мҿлкҽт һҽм җир 

мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасында (алга таба - Орган): 

телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  

язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

–кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 

1.3.3. Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрындагы 

белешмҽлҽр нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары 

турында республика порталында мҽгълҥмат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытлары һҽм тҽртибе турындагы 

мҽгълҥматтан файдалану гариза бирҥче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне 

ҥтҽмичҽ, шул исҽптҽн программа тҽэминатыннан файдаланмыйча гамҽлгҽ 

ашырыла, аны гариза бирҥченең техник чараларына урнаштыру программа 

тҽэминатының хокук иясе белҽн лицензияле яисҽ башка килешҥ тҿзҥне талҽп итҽ, 

ул гариза бирҥчене теркҽҥне яисҽ авторизациялҽҥне яисҽ аларга шҽхси 

мҽгълҥматлар бирҥне кҥздҽ тота. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

кергҽн мҿрҽҗҽгать нигезендҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥмат бирелҽ: 

15) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, 

Орган урнашкан урын турында (адресы, эш графигы, белешмҽ телефоннары);  

16) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында, гаризалар бирҥ ысуллары 

һҽм сроклары турында;  

17) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый 

актлар турында;  

18) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ сроклары 

турында;  

19) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында;  

20) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  
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21) Орган вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яисҽ гамҽл кылмауларына 

карата шикаять белдерҥ тҽртибе турында. 

Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы бҥлек 

хезмҽткҽрлҽре язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибен һҽм административ регламентның ҽлеге пунктында кҥрсҽтелгҽн 

мҽсьҽлҽлҽрне җентеклҽп аңлаталар һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽн кҿннҽн алып ҿч 

эш кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать 

иткҽн телдҽ бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап бирҥ мҿмкин булмаган 

очракта, Татарстан Республикасының дҽҥлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат 

муниципаль районның рҽсми сайтында һҽм Орган биналарындагы мҽгълҥмат 

стендларында мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен урнаштырыла. 

Мҽгълҥмат стендларында һҽм муниципаль районның «Интернет» 

мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырыла 

торган Татарстан Республикасы дҽҥлҽт теллҽрендҽге мҽгълҥмат муниципаль 

хезмҽт турында 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 административ 

регламенттагы мҽгълҥматлар, Орган эшенең урыны, белешмҽ телефоннары 

турында, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ гаризалар кабул итҥ графигы турындагы 

белешмҽлҽр керҽ. 

 

1.4.  

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

 

1.4.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый 

актлар исемлеге (норматив хокукый актларның реквизитларын һҽм аларны рҽсми 

бастырып чыгару чыганакларын кҥрсҽтеп), Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, “Интернет” мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽ муниципаль районның рҽсми сайтында урнаштырылган. 

1.4.2. Гамҽлдҽге редакциядҽ административ регламент тексты Бердҽм 

порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, муниципаль районның 

«Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында 

урнаштырылырга тиеш. 

 

1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар һҽм аларны 

билгелҽҥ 

 

1.5.1. Административ регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр 

кулланыла: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең 

ерактан урнашкан эш урыны - Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 2012 елның 22 

декабрендҽге 1376 номерлы карары белҽн расланган «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥп функцияле ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 

кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ муниципаль районның шҽһҽр (авыл) 

җирлегендҽ яисҽ Татарстан Республикасы шҽһҽр округында тҿзелгҽн дҽҥлҽти һҽм 
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муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең территориаль 

аерымланган структур бҥлекчҽсе (офисы);  

техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан җибҽрелгҽн 

һҽм документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, 

белешмҽлҽр шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең 

туры килмҽвенҽ китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата 

йҽ мондый хата); 

Электрон рҽвештҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен 

кулланыла торган мҽгълҥмат системаларының (алга таба - ЕСИА) мҽгълҥмати-

технологик ҥзара хезмҽттҽшлеген тҽэмин итҥче инфраструктурада идентификация 

һҽм аутентификациянең бердҽм системасы - дҽҥлҽт мҽгълҥмат системаларында 

һҽм башка мҽгълҥмат системаларында булган мҽгълҥматка идентификация һҽм 

аутентификация системасында катнашучыларның санкциялҽнгҽн керҥен тҽэмин 

итҽ торган федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасы; 

КФҤ - «Татарстан Республикасында дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге» дҽҥлҽт бюджет учреждениесе; 

МФЦ - Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасы; 

Башкарма комитет - муниципаль районның (яки шҽһҽр округының) 

башкарма комитеты. 

1.5.2. Административ регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы 

гариза (алга таба - гариза) астында «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне 

оештыру турында» 2010 елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 2 статьясындагы 3 пункты (алга таба - 210-ФЗ номерлы Федераль закон) 

нигезендҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гарызнамҽ аңлашыла. 

 

2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандарты 

 

2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

 

Муниципаль милектҽге су объектларын ссудаан файдалану шартнамҽсе яисҽ 

су объектын файдалануга бирҥ турында карар нигезендҽ файдалануга бирҥ.  

 

2.2. Җирле ҥзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры кҥрсҽтҥче башкарма-

боеру органы исеме 

 

Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мөлкҽт һҽм җир 

мөнҽсҽбҽтлҽре палатасы 

 

2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе тасвирламасы 

 

2.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 
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5) ссудаан файдалану шартнамҽсе (ҽлеге административ регламентка 1 нче 

кушымта); 

6) су объектын бирҥ турында карар (ҽлеге административ регламентка 2 

нче кушымта);  

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар (ҽлеге 

административ регламентка 3 нче кушымта); 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту турында карар (ҽлеге административ регламентка 4 нче кушымта). 

2.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ «Электрон 

имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон (алга 

таба - 63-ФЗ номерлы Федераль закон) нигезендҽ Орган (яки Орган) вҽкалҽтле 

вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн Бердҽм 

порталның шҽхси кабинетына юллана. Гариза Республика порталы ярдҽмендҽ 

җибҽрелгҽн очракта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе республика 

порталының шҽхси кабинетына җибҽрелҽ. 

2.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче телҽге буенча Органның вҽкалҽтле вазыйфаи заты 

яки КФҤ хезмҽткҽре имза куйган һҽм мҿһер белҽн расланган  муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документтан кҽгазь 

чыганакта бастырылган формасында   Органда яки КФҤтҽ тапшырыла. 

2.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне электрон документ 

рҽвешендҽ кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ 

булу срогы дҽвамында алырга хокуклы. 

 

2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ 

кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты, туктатып тору 

мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документларны тапшыру (юллау) вакыты 

 

2.4.1. Муниципаль хезмҽт 30 эш кҿне дҽвамында бирелҽ. Сатуларны кҿтҥ 

срогы муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ чорына керми. 

2.4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын туктатып тору каралмаган. 

2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

рҽсмилҽштерҥ һҽм теркҽҥ кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм 

мҽҗбҥри  булган хезмҽтлҽрне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итҥче 

тарафыннан тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе 
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2.5.1. Муниципаль хезмҽттҽн файдалану ҿчен гариза бирҥче тҥбҽндҽге 

документларны тапшыра: 

1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать 

иткҽн очракта талҽп ителми); 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслый торган документ; 

3) гариза: 

кҽгазь чыганактагы документ рҽвешендҽ (ҽлеге административ регламентка 

5 нче кушымта); 

Республика порталы ярдҽмендҽ мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ электрон формада 

(гаризаның электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла) 

2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзаланган электрон формада (гаризаның 

электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла); 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче планлаштырган су хуҗалыгы чаралары, су объектын 

саклау һҽм су биологик ресурсларын һҽм аларның яшҽҥ тирҽлеген саклау 

чаралары турында, шулай ук аларны гамҽлгҽ ашыру ҿчен кирҽкле акчаларның 

кҥздҽ тотыла торган кҥлҽме һҽм чыганаклары турында материаллар; 

5) сулыктан файдалануны гамҽлгҽ ашырганда су объектларына һҽм аларның 

су саклау зоналарына билгелҽнгҽн тҽртиптҽ даими кҥзҽтҥлҽр алып бару 

мҿмкинлеге турында белешмҽлҽр; 

6) гаризада кҥрсҽтелгҽн су объектын, акчаларның һҽм ссудаан файдалану 

объектларының урнашуын, шулай ук ҽлеге материалларга аңлатма язуын график 

формада чагылдыра торган материаллар; 

7) су объектын су объектыннан тҥлҽҥ чорында һҽм су ресурсларын алу (алу) 

ҿчен су объектыннан файдаланган ҿчен тҥлҽҥ кҥлҽмен, абонентларга тапшыру 

ҿчен аларны җыю (алу) кҥлҽмен дҽ кертеп (су ресурсларын алу (алу) ҿчен гариза 

биргҽндҽ) исҽплҽп чыгару һҽм нигезлҽҥ; 

8) су ресурслары объектларыннан, шул исҽптҽн су ресурслары 

абонентларына тапшырыла торган су ресурсларының кҥлҽмен һҽм сыйфатын 

исҽпкҽ алу ҿчен контроль-ҥлчҽҥ аппаратурасы булу турында, су объектларына 

һҽм аларның су саклау зоналарына даими кҥзҽтҥлҽр уздыру турында, шулай ук 

мондый исҽпкҽ алуны һҽм мондый даими кҥзҽтҥлҽрне тҽэмин итҥ турында 

белешмҽлҽр булган белешмҽлҽр (су объектларыннан су ресурсларын алу (алу) 

ҿчен гариза биргҽндҽ); 

9) су җыю корылмаларының техник параметрлары турында белешмҽлҽр (су 

җыю корылмаларының типы һҽм җитештерҥчҽнлеге, балыкларның һҽм башка су 

биологик ресурсларының ҽлеге корылмаларга элҽгҥен булдырмау җайланмалары 

булу, су ресурсларын сайлау ысулы) (су ресурсларын алу (алу) ҿчен гариза 

бирелгҽн очракта, су объектларыннан су ресурсларын алу (тартып алу) ҿчен 

гариза бирелгҽн очракта); 

10) су ресурсларын алу (тартып алу) һҽм су җыю корылмаларын урнаштыру 

урынының график сурҽте (су объектларыннан су ресурсларын алу (алу) ҿчен 

гариза биргҽндҽ); 

11) су объекты акваториясенең файдалануга бирелҽ торган урыны һҽм аның 

чиклҽре турындагы белешмҽлҽр график рҽвештҽ билгелҽнҽ (су объекты 
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акваториясеннҽн файдалану ҿчен гариза биргҽндҽ, шул исҽптҽн рекреация 

максатлары ҿчен дҽ). 

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирҥче 

тарафыннан тҥбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга 

(җибҽрелергҽ) мҿмкин: 

1) МФЦ аша кҽгазь чыганакларда һҽм электрон документлар рҽвешендҽ 

административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽренҽ туры килҽ торган 

электрон документлар рҽвешендҽ; 

2) Республика порталы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ; 

3) Органда шҽхсҽн яисҽ кҽгазьдҽ почта элемтҽсе ярдҽмендҽ. Гариза һҽм 

теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ таныклана. 

2.5.3. Республика порталы ярдҽмендҽ гариза бирҥченең гади электрон 

имзасы белҽн җибҽрелҽ. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ ЕСИАда теркҽлҥ 

(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында 

кҥрсҽтелгҽн электрон документ (документның электрон образы) мондый 

документларны, шул исҽптҽн нотариуслар тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле 

затларның кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныклана. 

Гаризага, шул исҽптҽн ышанычнамҽгҽ, теркҽлҽ торган электрон 

документлар (электрон документлар образлары), pdf форматларында файллар 

рҽвешендҽ, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig рҽвешендҽ 50 Мбайттан да артык 

булмаган кҥлҽмдҽге файллар рҽвешендҽ җибҽрелҽ. 

Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) 

сыйфаты документ текстын тулы кҥлҽмдҽ укырга һҽм документның 

реквизитларын танырга мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 

2.5.4. Гариза бирҥчедҽн: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 

гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълҥмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр 

башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

кҥрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

кҥрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълҥматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽҥлҽт органнарына, җирле 

ҥзидарҽ органнарына, оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ белҽн бҽйле килешҥлҽрне, шул 

исҽптҽн килештерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, тҥбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 

мҽгълҥматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 

мҽгълҥматны тапшыру: 
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а) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 

ҥзгҽртҥ; 

б) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне кҥрсҽтҥдҽ һҽм 

элегрҽк тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул 

итҥдҽн баш тартканнан соң муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гаризада 

хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ 

мҽгълҥматны ҥзгҽртҥ; 

г) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, Орган җитҽкчесе имзасы белҽн (гамҽл кылмау) 

турында документаль расланган фактны (билгелҽрне) ачыклау, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тартканда Орган җитҽкчесенең имзасы ҿчен 

язмача рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук китерелгҽн 

уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҥлҽр китерҽ; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 

мҽгълҥматны кҽгазь чыганакта бирҥ, мондый документларга тамга салу йҽ аларны 

алу дҽҥлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм 

федераль законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 

 

2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк 

булган, дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары, җирле 

ҥзидарҽ органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм 

гариза бирҥче тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук 

гариза бирҥченең аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе; ҽлеге документлар ҥз карамагында булган 

дҽҥлҽт органы, җирле ҥзидарҽ органы яки оешма 

 

2.6.1. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында алына торган документлар: 

5) Юридик затларның бердҽм дҽҥлҽт реестрыннан ҿземтҽ - Федераль 

салым хезмҽте; 

6) индивидуаль эшкуарларның бердҽм дҽҥлҽт реестрыннан ҿземтҽ - 

Федераль салым хезмҽте; 

7) салым органында исҽпкҽ кую турында белешмҽлҽр - Федераль салым 

хезмҽте; 

8) Куллану ҿчен кирҽкле җир кишҽрлеген (мондый шартнамҽ тҿзелгҽн 

очракта) файдалануга бирҥ турындагы документ - Башкарма комитет; 
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9) Россия Федерациясе гражданының гамҽлдҽге паспорты - Россия Эчке 

эшлҽр министрлыгы турында белешмҽлҽр; 

10) нотариаль ышанычнамҽ турында белешмҽлҽр - Федераль нотариаль 

палата. 

2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче административ регламентның 2.6.1 пунктының 1 - 

2 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн документларны (белешмҽлҽрне) гаризаны 

тапшырганда мондый документларны тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле затларның 

кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныкланган электрон документлар 

рҽвешендҽ бирергҽ хокуклы. 

2.6.3. Дҽҥлҽт хакимияте органнары, җирле ҥзидарҽ органнары, документлар 

һҽм белешмҽлҽр тарафыннан административ регламентның 2.6.1 пунктында 

кҥрсҽтелгҽн административ регламентны гамҽлгҽ ашыруны (ҥз вакытында 

кҥрсҽтмҽҥне) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

2.6.4. органнарның һҽм оешмаларның административ регламентының 2.6.1 

пунктында кҥрсҽтелгҽн, документны яисҽ белешмҽлҽрне тапшырмаган (ҥз 

вакытында тапшырмаган) һҽм кулланышта булган вазыйфаи зат һҽм (яисҽ) Россия 

Федерациясе законнары нигезендҽ административ, дисциплинар яисҽ башка 

җаваплылыкка тартылырга тиеш. 

2.6.5. Гариза бирҥчедҽн дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм 

дҽҥлҽт органнары яисҽ җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмалар 

карамагындагы муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен гариза бирҥче тарафыннан 

тҥлҽҥ кертҥне раслый торган белешмҽлҽрне талҽп итҥ тыела.  

Дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары яисҽ 

җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълҥматларны ҥз 

эченҽ алган документларны гариза бирҥче тарафыннан тапшырмау гариза 

бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

 

2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк булган документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге  

 

2.7.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 

итҥдҽн баш тарту ҿчен тҥбҽндҽгелҽр нигез була: 

1) мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документларда Россия 

Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ таныкланмаган текстны 

чистартулар һҽм тҿзҽтҥлҽр була; 

2) документларда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлардагы 

мҽгълҥматны һҽм белешмҽлҽрне тулы кҥлҽмдҽ файдаланырга мҿмкинлек бирми 

торган зарарланулар була; 

3) тапшырылган документлар яисҽ белешмҽлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥ вакытына ҥз кҿчлҽрен югалтты (мҿрҽҗҽгать 

итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен таныклый торган документ, кҥрсҽтелгҽн зат 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта); 
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4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 

электрон рҽвештҽ бирҥ; 

5) гариза рҽвешендҽ мҽҗбҥри кырларны дҿрес тутырмау, шул исҽптҽн 

Республика порталында гаризаның интерактив формасында (дҿрес тҥгел, тулы 

тҥгел, яисҽ дҿрес тутырмау); 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның тулы булмаган 

комплектын тапшыру; 

7) дҽҥлҽт хакимияте органына, җирле ҥзидарҽ органына яисҽ вҽкалҽтлҽренҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ кермҽгҽн оешмага хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза 

бирелгҽн; 

8) «Электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы 

Федераль законның 11 статьясында билгелҽнгҽн кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 

электрон имзаның чынлыгын тану шартларын ҥтҽмҽҥ. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итҥчене 

кабул иткҽн вакытта да, шулай ук җаваплы вазыйфаи зат Органга ведомствоара 

мҽгълҥмати хезмҽттҽшлекне кулланып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документларны (белешмҽлҽрне) алганнан соң да, гаризаны теркҽгҽн кҿннҽн алып 

9 эш кҿненнҽн артмаган вакытта кабул ителергҽ мҿмкин. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар 

Бердҽм порталда, Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм башка документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.8. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 

2.8.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр юк. 

2.8.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 

1) гариза бирҥче тарафыннан документлар тулы кҥлҽмдҽ тапшырылмаган, 

яки гаризада һҽм (яки) документларда тулы булмаган һҽм (яки) дҿрес булмаган 

мҽгълҥмат бар; 

2) федераль башкарма хакимият органнарының (аларның территориаль 

органнары) ссудаан файдалану шартларын килештерҥдҽн баш тартса (ссудаан 

файдалану шартларын килештерҥ кирҽк булган очракта); 

3) федераль башкарма хакимият органнарының (аларның территориаль 

органнары) ссудаан файдалану шартларын килештерҥдҽн баш тартса (ссудаан 

файдалану шартларын килештерҥ кирҽк булган очракта); 

4) су объектын кҥрсҽтелгҽн максатларда куллану Россия Федерациясе 

законнары нигезендҽ тыелган яисҽ чиклҽнгҽн. 
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2.8.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге 

тҿгҽл булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза Бердҽм порталда, 

Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм 

тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.9. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽҥлҽт пошлинасы яки 

башка тҿрле тҥлҽҥ алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

 

Муниципаль хезмҽт бушлай кҥрсҽтелҽ. 

 

2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмалар 

тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълҥмат 

 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.11. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен тҥлҽҥ кҥлҽмен исҽплҽҥ методикасы турындагы мҽгълҥматны кертеп, 

мондый тҥлҽҥне алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре                                 

 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.12. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган 

оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза биргҽндҽ һҽм 

мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең максималь вакыты 

 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтҥ вакыты - 15 

минуттан артык тҥгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең 

максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

 

2.13. Гариза бирҥченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 

катнаша торган оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану 

турындагы мҿрҽҗҽгатен теркҽҥ, шул исҽптҽн электрон формада теркҽҥ вакыты 

һҽм тҽртибе 

 

2.13.1. КФҤ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ гариза бирелгҽн кҿнне КФҤнең АИСтан гаризаның җибҽрелҥен раслаучы 

теркҽҥ номеры һҽм гариза бирҥ датасы белҽн расписка бирелҽ.   

2.13.2. Гаризаны Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥче гариза биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси 
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кабинетында һҽм электрон почта аша, гаризаның теркҽлҥ номеры һҽм гариза бирҥ 

датасы кҥрсҽтелгҽн гаризаның җибҽрелҥен раслый торган хҽбҽрнамҽ ала. 

2.13.3. Гариза биргҽн кҿнне Органга шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, вҽкалҽтле 

вазыйфаи зат Органга мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан теркҽҥ 

номеры, гариза бирҥ датасы һҽм тапшырылган документлар исемлеге белҽн 

расписка бирелҽ. 

 

2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган бҥлмҽлҽргҽ, кҿтҥ залына, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны 

тутыру ҥрнҽклҽре һҽм һҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге булган мҽгълҥмат стендларына, мондый хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм мультимедияле мҽгълҥматны урнаштыруга 

һҽм рҽсмилҽштерҥгҽ, шул исҽптҽн инвалидларны социаль яклау турында 

федераль законнар һҽм Татарстан Республикасы законнары нигезендҽ кҥрсҽтелгҽн 

объектларга инвалидлар ҿчен керҥ мҿмкинлеген тҽэмин итҥгҽ карата 

талҽплҽр                          

 

2.14.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм янгын 

сҥндерҥ системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бҥлмҽлҽрдҽ 

башкарыла.  

Гариза бирҥчелҽрне кабул итҥ урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 

җиһазлар, мҽгълҥмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе 

законнары нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына каршылыксыз керҥ 

максатларында тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына тоткарлыксыз 

керҥе тҽэмин ителҽ (бинага уңайлы чыгу һҽм алар чиклҽрендҽ кҥчеп йҿрҥ); 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм 

мультимедиа мҽгълҥматы мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул 

исҽптҽн инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып урнаштырыла; 

3) кҥрҥ һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ функциялҽренең ныклы 

тайпылышлары булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм кҥрсҽтҥ; 

4) транспорт чарасына утырту һҽм аннан тҿшерҥ мҿмкинлеге, шул 

исҽптҽн кресло-колясканы файдаланып; 

5) социаль, инженерлык һҽм транспорт инфраструктуралары объектлары 

урнашкан территория буенча мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ мҿмкинлеге, мондый 

объектларга керҥ һҽм чыгу, транспорт чарасына утыру һҽм аннан тҿшерҥ, шул 

исҽптҽн кресло-коляска кулланып; 

6) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм кҥрҥ мҽгълҥматын, шулай ук 

язуларны, билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълҥматны Брайльнең 

рельефлы-нокталы шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

7) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 
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8) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган 

һҽм Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 

22 июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм 

аны бирҥ тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ һҽм форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертҥ. 

2.14.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ гамҽлгҽ ашырыла торган объектлардан 

һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ кулланыла торган акчалардан 

инвалидларның файдалана алуын тҽэмин итҥ ҿлешендҽ административ 

регламентның 2.14.2 пунктының 1 - 4 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн талҽплҽр 2016 

елның 1 июленнҽн соң файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация узган 

объектларга һҽм чараларга карата кулланыла. 

 

2.15. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрнең ҥтемлелеген һҽм сыйфатын 

кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽткҽндҽ вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның 

дҽвамлылыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында, шул исҽптҽн 

мҽгълҥмати-коммуникация технологиялҽрен кулланып, мҽгълҥмат алу 

мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ (шул 

исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу мҿмкинлеге, җирле ҥзидарҽнең 

башкарма органы органының телҽсҽ кайсы территориаль бҥлекчҽсендҽ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчене сайлау (экстерриториаль принцип) буенча, 210-ФЗ Федераль 

законның 15 статьясында каралган дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ берничҽ дҽҥлҽт һҽм (яисҽ) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге (шул исҽптҽн тулы 

кҥлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 

 

2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге 

кҥрсҽткечлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 

файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   

белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ 

торган бҥлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 

мҽгълҥмат стендларында, Бердҽм порталда, Республика порталында, 

муниципаль районның рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ысуллары, 

тҽртибе һҽм сроклары турында тулы мҽгълҥмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 

комачаулаучы каршылыкларны җиңҥдҽ ярдҽм итҥ.  

2.15.2. Дҽҥлҽт хезмҽте кҥрсҽтҥнең сыйфаты кҥрсҽткечлҽренҽ тҥбҽндҽгелҽр 

керҽ:  

9) 1) документларны кабул итҥ һҽм карап тикшерҥ срокларын ҥтҽҥ;  

10) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын ҥтҽҥ;  

11) Орган хезмҽткҽрлҽре кылган административ регламентны бозуга 

карата нигезле шикаятьлҽр булмау;  



101 

 

12) мҿрҽҗҽгать итҥченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥченең Орган яисҽ МФЦ 

хезмҽткҽрлҽре белҽн ҥзара хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар белҽн 

гариза биргҽндҽ бер тапкыр башкарыла; 

бер тапкыр кирҽк булган очракта Органда яисҽ МФЦ электрон документның 

кҽгазь чыганактагы нҿсхҽсе формасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

алу кирҽк булган очракта.   

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ гариза бирҥченең вазифаи затлар белҽн 

бер мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  

Мҿрҽҗҽгать итҥче, Республика порталыннан, терминаль җайланмалардан 

файдаланып, хҽрҽкҽтчҽн радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында мҽгълҥматны 

мҿрҽҗҽгать итҥче Бердҽм порталда, Республика порталында, Органда, МФЦ 

шҽхси кабинетында алырга мҿмкин. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҿрҽҗҽгать итҥчене яшҽҥ урынына яисҽ 

Татарстан Республикасы территориясендҽ экстерриториаль принцип буенча 

фактта яшҽҥ (булу) урынына бҽйсез рҽвештҽ сайлау буенча телҽсҽ кайсы МФЦда 

гамҽлгҽ ашырыла. 

Комплекслы гарызнамҽ составында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелми. 

 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҥзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт 

экстриториаль принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҥзенчҽлеклҽре 

 

2.16.1. Муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ кҥрсҽткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълҥмат алу; 

 хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ бирҥ ҿчен дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең органга (оешмага), кҥпфункцияле 

ҥзҽгенҽ (алга таба - гарызнамҽ) язылу; 

 гарызнамҽ формалаштыру; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гарызнамҽ һҽм башка документларны 

алу һҽм теркҽҥ; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу; 

 гарызны ҥтҽҥ барышы турында белешмҽлҽр алу; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ сыйфатын бҽялҽҥне гамҽлгҽ ашыру; 

 органның (оешманың) карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата, органның (оешманың) яисҽ дҽҥлҽт яисҽ 

муниципаль хезмҽткҽрнең ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ; 
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 мҿрҽҗҽгать итҥчене анкеталаштыру (кҥрсҽтелгҽн сорауларга 

җавапларның мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ исемлеген һҽм вариантларының 

тулы исемлеген кҥрсҽтҥ) гариза бирҥченең билгелҽренҽ туры килҽ 

торган хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында каралган 

хезмҽт итҥ вариантын билгелҽҥ максатларында; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында 

каралган хезмҽт кҥрсҽтҥ вариантын кҥрсҽтҥ. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Бердҽм порталда, Республика порталында 

гаризаның электрон формасын тутыру юлы белҽн башкарыла. 

2.16.3. Гаризаны формалаштырганда тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

15) гаризаны һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка документларны җыю 

һҽм саклау мҿмкинлеге; 

16) хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирҥчелҽрнең 

берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 

17) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы кҥчермҽсен бастырып 

чыгару мҿмкинлеге; 

18) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага 

кертелгҽн мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертҥ хаталары барлыкка 

килгҽндҽ һҽм мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертҥ ҿчен 

кире кайтару; 

19) гариза бирҥченең белешмҽлҽрен ЕСИАда урнаштырылган 

белешмҽлҽрдҽн һҽм Республика порталында бастырылган белешмҽлҽрдҽн 

файдаланып, бердҽм идентификация һҽм аутентификация системасында булмаган 

белешмҽлҽргҽ кагылышлы мҽгълҥматлардан файдаланып, гаризаның электрон 

формасы кырларын тутыру; 

20) элегрҽк кертелгҽн мҽгълҥматын югалтмыйча электрон форманы 

тутыруның телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 

21) мҿрҽҗҽгать итҥченең элек бирелгҽн гаризалардан кимендҽ бер ел 

дҽвамында файдалана алу мҿмкинлеге, шулай ук ҿлешчҽ формалашкан 

гаризалардан - 3 ай дҽвамында. 

2.16.4.Кабул итҥгҽ язылу (алга таба - язма) орган (оешма), кҥп функцияле 

ҥзҽк, бердҽм портал, хезмҽтлҽр порталлары яки рҽсми сайтлар белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ интеграциялҽнгҽн башка мҽгълҥмати система ярдҽмендҽ башкарылырга 

мҿмкин. 

Гариза бирҥчегҽ кҥпфункцияле ҥзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итҥ графигы 

кысаларында кабул итҥ ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 

мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽҥлек кала тҽмамлана. 

Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирҥчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълҥматларны кҥрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 

фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 

телефон номеры; 

электрон почта адресы (телҽк буенча); 

телҽгҽн дата һҽм кабул итҥ вакыты. 
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Гариза бирҥче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълҥматлар шҽхси кабул итҥ вакытында гариза бирҥче тапшырган 

документларга туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирҥчегҽ талон-расламаны бастырып алу 

мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирҥче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 

кҥрсҽтелгҽн адреска, кабул итҥ датасын, вакытын һҽм урынын кҥрсҽтеп, алдан 

язылуны раслау турындагы мҽгълҥмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирҥчегҽ, кабул итҥ билгелҽнгҽн 

вакыттан соң 15 минут ҥткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында 

мҽҗбҥри рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирҥче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 

хокуклы. 

Язуны башкарганда, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн хезмҽтне кҥрсҽтҥ тҽртибен җайга 

сала торган норматив хокукый актлар нигезендҽ идентификация һҽм 

аутентификация узудан тыш, кабул итҥ максатын кҥрсҽтҥне, шулай ук кабул итҥ 

ҿчен вакытлыча интервалның озынлыгын исҽплҽҥ ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне 

бирҥне талҽп итҥ тыела. 

 

3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны ҥтҽҥ 

тҽртибенҽ талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

рҽвештҽ башкару ҥзенчҽлеклҽре, шулай ук кҥп функцияле ҥзҽклҽрдҽ 

административ процедураларны башкару ҥзенчҽлеклҽре 

 

3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гамҽллҽрнең эзлеклелеген тасвирлау 

 

 

3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге административ 

процедураларны ҥз эченҽ ала: 

1) гариза бирҥчегҽ консультация бирҥ; 

2) гариза бирҥче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул 

итҥ һҽм карау; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган органнарга ведомствоара 

мҿрҽҗҽгатьлҽр җибҽрҥ; 

4) документлар һҽм (яисҽ) кергҽн белешмҽлҽрне эшкҽртҥ, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар комплектын булдыру; 

5) аукцион ҥткҽрҥ һҽм муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ; 

6) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (җибҽрҥ); 

7) техник хаталарны тҿзҽтҥ. 

 

3.2. Гариза бирҥчегҽ консультациялҽр бирҥ 

 

3.2.1. Административ процедураны ҥтҽҥ башланганчы мҿрҽҗҽгать итҥченең 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып 

тора. 



104 

 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) 

булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

мҿрҽҗҽгать итҥченең МФЦга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - МФЦ хезмҽткҽре; 

мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - баш белгеч (алга таба - 

консультациялҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм вакытлары 

турында консультация алу ҿчен кҥпфункцияле ҥзҽккҽ шҽхсҽн ҥзе, телефон һҽм 

электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре гариза бирҥчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль 

хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

мҽгълҥматны МФЦның рҽсми сайтында алырга мҿмкин http://mfc16.tatarstan.ru. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу 

ҿчен кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче Органга телефон һҽм электрон почта аша 

мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук Республика порталында, Орган сайтында 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документация составы, формасы 

һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация алырга хокуклы. 

Консультирование ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 1.3.4 

административ регламентның 1 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

кергҽн кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль 

хезмҽттҽн файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр бирҥ тора; 

 

3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул 

итҥ һҽм карау 

 

 

3.3.1. КФҤ аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ яки 

КФҤнең ерактан торып эш урыны. 

3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ белҽн МФЦга мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм документларны 

административ регламентның 2.5 пункты нигезендҽ тапшыра.  

3.3.1.2. КФҤ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итҥне алып баручы:  

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

гариза бирҥченең шҽхесен билгели; 

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
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документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан 

гаризаны бастырып чыгара; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имзаланганнан соң кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 

электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның 

электрон ҥрнҽклҽрен КФҤ АМСка урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм 

документлар пакетын җибҽрҥгҽ ҽзер булу.  

3.3.1.3. КФҤ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн органга электрон формада 

кабул ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) 

мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн КФҤ структур бҥлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш 

кҿне эчендҽ җибҽрҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы аша Органга юнҽлтелгҽн гариза һҽм документлар пакеты 

(электрон эш) тора. 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ 

кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ. 

3.3.2.1. Гариза бирҥ ҿчен гариза бирҥче электрон рҽвештҽ тҥбҽндҽге 

гамҽллҽрне башкара:  

авторизацияне ҥти; 

электрон гариза формасын ача; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган 

мҽгълҥматларны ҥз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   

документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон 

сурҽтлҽрен электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 

электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең шартлары һҽм тҽртибе 

белҽн танышу һҽм килешҥ фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык 

турында тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълҥматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 

формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында 

тиешле тҿймҽгҽ баса); 
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электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре 

нигезендҽ имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрҥ турында хҽбҽрнамҽ ала.  

Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерҥ гариза бирҥче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 

Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итҥче 

ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълҥмати хҽбҽр итҥ юлы белҽн 

турыдан-туры гаризаның электрон формасында бетерҥ тҽртибе турында хҽбҽр 

итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ Органга юнҽлтелгҽн электрон эш тора. 

3.3.3. Документлар комплектын Орган тарафыннан карау. 

3.3.3.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килҥ 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып________________/вазыйфаи зат турында белешмҽлҽр кҥрсҽтелҽ/(алга таба 

- документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат): 

3.3.3.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать 

итҥченең Органга гаризасы белҽн мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхесен билгели;  

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ (документларның кҥчермҽлҽрен тиешенчҽ 

рҽсмилҽштерҽ, документларда чистартылган, беркетелгҽн сҥзлҽр сызылган һҽм 

килешенмҽгҽн башка тҿзҽтмҽлҽр булмау); 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында гаризаның электрон формасын 

тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

гаризаны ача; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имза салынганнан соң имзаланган белдерҥне сканировать итҽ; 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 

сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 

документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кайтара; 
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гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Документларны кабул итҥне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 

документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

гаризаны кабул итҥ ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген 

аңлатып, документларны аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерҥ ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, 

документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

Гаризага эш номенклатурасы нигезендҽ номер һҽм «Документларны 

тикшерҥ» статусы бирелҽ; 

электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан бирелгҽн 

документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен 

ҿйрҽнҽ; 

документларның комплектлылыгын, электрон ҥрнҽклҽренең укылышын 

тикшерҽ; 

Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итҥ юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итҥче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар 

тапшырылган очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары ҥтҽлешен 

тикшерҽ. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  

Ҽгҽр кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ 

аның чынбарлык шартларының ҥтҽлмҽве ачыкланса, баш тарту турында карар 

проекты 63-ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын ҥз эченҽ 

алырга тиеш, алар аны кабул итҥ ҿчен нигез булып тора. 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 

алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул 

итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн хҽбҽр итҽ, гаризаның теркҽҥ 

номерын, гаризаның гаризаны алу датасын, аңа тапшырылган документларның 
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исемнҽре исемлеген, муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын ҥз эченҽ алган 

гариза керҥ турында хҽбҽр итҽ. 

3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.1, 3.3.3.3.3.3.3.3 пунктларында 

кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасын кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнгҽн 

административ процедуралар гариза карауга кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ 

башкарыла. 

Карап тикшерҥ ҿчен кабул ителгҽн документлар җыелмасы яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турындагы карар проекты административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре 

булып тора.                                            

 

3.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽрне муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы 

органнарга җибҽрҥ 

 

3.4.1.  .    Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

(хезмҽткҽр) административ процедураны ҥтҽҥгҽ вҽкалҽтле вазыйфаи зат 

(хезмҽткҽр) тарафыннан документлар алу тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып баш белгеч (алга таба - ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат) тора. 

3.4.2. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ (техник 

мҿмкинлеклҽр булмаганда - башка ысуллар белҽн) документларны һҽм 

административ регламентның 2.6.1 пунктында каралган белешмҽлҽрне бирҥ 

турындагы гарызнамҽлҽрне формалаштыра һҽм электрон рҽвештҽ юллый. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар карау ҿчен 

гариза кабул ителгҽн кҿнне башкарыла.  

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: хакимият 

органнарына һҽм (яисҽ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга юлланган 

мҿрҽҗҽгатьлҽр.  

3.4.3. ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша килгҽн 

мҿрҽҗҽгатьлҽр нигезендҽ мҽгълҥматлар белҽн тҽэмин итҥче белгечлҽр соратылган 

документларны (мҽгълҥматны) бирҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 

кирҽкле документның һҽм (яисҽ) мҽгълҥматның булмавы турында хҽбҽрнамҽлҽр 

җибҽрҽ (алга таба – баш тарту турында хҽбҽрнамҽ).       

Ҽлеге пунктта билгелҽнҽ торган административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽ орган яисҽ оешмага документ һҽм мҽгълҥмат бирҽ торган органга 

кергҽн кҿннҽн алып биш кҿн эчендҽ башкарыла, ҽгҽр ведомствоара гарызнамҽгҽ 

җавапны ҽзерлҽҥнең һҽм җибҽрҥнең башка сроклары федераль законнар, Россия 

Федерациясе Хҿкҥмҽтенең хокукый актлары һҽм федераль законнар нигезендҽ 
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кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белҽн 

билгелҽнмҽгҽн булса. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

яисҽ ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи затка 

җибҽрелгҽн баш тарту турында хҽбҽрнамҽ. 

3.4.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны (белешмҽлҽрне) ала йҽ документ һҽм (яисҽ) 

мҽгълҥмат булмаганда баш тарту турында хҽбҽрнамҽ; 

административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 

алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽлҽр буенча белешмҽлҽр алган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проекты. 

3.4.5. Административ регламентның 3.4.2, 3.4.4 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын, 

шул исҽптҽн гаризаны административ регламентның 2.13 пункты нигезендҽ 

теркҽгҽн мизгелдҽн файдаланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

3.4.6. Административ регламентның 3.4 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

административ процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы биш эш кҿне тҽшкил 

итҽ. 

 

3.5. Документларны һҽм (яисҽ) кергҽн белешмҽлҽрне эшкҽртҥ, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар комплектын булдыру 
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3.5.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлап җибҽрҥгҽ ведомствоара 

гарызнамҽлҽр, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар 

(белешмҽлҽр) җибҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан керҥ нигез булып тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - баш белгеч 

(алга таба - документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.5.2. Документларны эшкҽртҥгҽ җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның формалаштырылган комплектын карый; 

2.8.2 пунктында кҥрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр ачыкланганда. Регламент муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ нигезлҽр булмаган очракта, аукцион ҥткҽрҥ 

турында карар проектын ҽзерли һҽм аны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ килештерҥгҽ 

җибҽрҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар проектын, аукцион уздыру турында 

карар проектын кабул итҥдҽн баш тарту турындагы карар проектын килештерҥ 

Регламентның 3.6.3 пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар проекты, аукцион 

уздыру турында карар проекты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документларның формалаштырылган комплекты. 

Регламентның 3.5.2 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ процедураларны 

ҥтҽҥ срогы бер эш кҿнен тҽшкил итҽ. 

3.5.3. Документлар эшкҽртҥгҽ җаваплы вазыйфаи зат гариза бирҥчегҽ 

аукцион уздыру турында карарны гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн җибҽрҽ. 

Административ процедура аукцион уздыру турындагы карарны имзалау 

кҿнендҽ башкарыла. 

3.5.4. Регламентның 3.5.2 пунктында кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ, 

техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен 

билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын кулланып, автоматик 

режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

3.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ процедураларны ҥтҽҥнең 

максималь срогы. Регламент - ҿч эш кҿне. 

 

3.6. Аукцион ҥткҽрҥ һҽм муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ 

 

3.6.1. Административ процедураны башкару нигезен документлар эшкҽртҥ 

ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан аукцион уздыру турында карар кабул итҥ тҽшкил 

итҽ.  

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - баш белгеч 

(алга таба - аукцион ҥткҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

Аукцион ҥткҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат тҥбҽндҽгелҽрне гамҽлгҽ ашыра:  
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аукцион уздыру ҿчен кирҽкле гамҽллҽр: сайтта карарны бастырып чыгару, 

рҽсми басмада, телҽгҽн затлардан гаризалар җыю, кергҽн документларны 

тикшерҥ; 

заявкаларны карау беркетмҽсен рҽсмилҽштерҥ; 

аукцион уздыру; 

аукцион нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ. 

муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи затка 

беркетмҽ җибҽрҥ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып аукцион 

нҽтиҗҽлҽре беркетмҽсе тора. 

Административ процедуралар 41 календарь кҿн дҽвамында башкарыла.  

3.6.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи 

зат: 

2.8.2 пунктында кҥрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр ачыкланганда. Регламент муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен 2.8.2 пунктында каралган 

нигезлҽр булмаган очракта. Регламентны, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 

кирҽкле документларны карау йомгаклары буенча, Регламентның 2.3.1 

пунктының 1 - 3 пунктчалары нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

ҽзерлҽҥ проектын ҽзерли; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽзерлҽнгҽн проектын билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерҥгҽ җибҽрҽ. 

Административ процедуралар бер эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

3.6.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 

итҥдҽн баш тарту, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту, аукцион уздыру 

турында карар проекты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре проекты (алга 

таба - документлар проектлары) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен 

җаваплы структур бҥлекчҽ җитҽкчесе, Орган җитҽкчесе урынбасары, Орган 

җитҽкчесе тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Кисҽтҥлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль 

хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерҥгҽ кайтарыла. 

Кисҽтҥлҽр бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерҥ һҽм имзалау 

ҿчен кабат тапшырыла. 

Документлар проектларын имзалаганда Орган җитҽкчесе Регламентны 

Ореганның вазыйфаи затлары тарафыннан административ процедураларны ҥтҽҥ 

сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм тулылыгы, Органның вҽкалҽтле вазыйфаи 

затлары тарафыннан электрон документлар ҽйлҽнеше системасында 

килештерҥлҽр булу ҿлешендҽ ҥтҽҥне тикшерҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 

тулылыгы ҿлешендҽ хокук бозулар ачыкланган очракта, Орган җитҽкчесе 

Регламентның 4.3 пункты нигезендҽ хокук бозуларга юл куйган затларны 

җаваплылыкка тартырга тҽкъдим итҽ. 

Административ процедуралар ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 
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Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар, аукцион 

ҥткҽрҥ турында карар, килешҥ проекты. 

3.6.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи 

зат: 

мҿрҽҗҽгать итҥче МФЦда муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу ысулын 

сайлаган очракта, КФҤ юнҽлешлҽре ҿчен кҽгазь чыганакта килештерелгҽн карар 

проектына имза салуны тҽэмин итҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар, килешҥ проекты. 

Административ процедуралар ҿч эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

3.6.5. 3.6.2 - 3.6.4 пунктларында кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ. 

Регламент, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын кулланып, 

автоматлаштырылган режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

3.6 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ процедураларны ҥтҽҥнең 

максималь срогы. Регламент, 37 эш кҿне. 

 

3.7. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (җибҽрҥ) 

 

3.7.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - 

административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат тарафыннан 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне (бирҥдҽн баш тартуны) раслаучы документ алу. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат булып баш 

белгеч (алга таба - документлар бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат) тора. 

Документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазифаи зат: 

Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) муниципаль хезмҽтне электрон 

хезмҽттҽшлек ярдҽмендҽ кҥрсҽтҥ һҽм муниципаль хезмҽтне МФЦда кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге турында Республика порталы аша хҽбҽр итҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 2.3.1 пунктының 1, 2 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн 

шартнамҽлҽр проектларын тапшыру. Регламент аукцион нҽтиҗҽлҽре турындагы 

мҽгълҥмат рҽсми сайтта урнаштырылган кҿннҽн алып ун календарь кҿннҽн дҽ 

иртҽрҽк булмаган вакытта гамҽлгҽ ашырыла. 

Техник мҿмкинлек булганда, процедуралар, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматлаштырылган режимда башкарыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн процедуралар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 

(бирҥдҽн баш тартуны) раслый торган документка имза салынган кҿнне Органның 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи заты тарафыннан башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽтне мҽгълҥмати системаларда кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

белешмҽлҽрне урнаштыру, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ гариза 

бирҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) хҽбҽр итҥ һҽм аны алу ысуллары. 
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3.7.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ тҽртибе: 

3.7.2.1. Мҿрҽҗҽгать итҥченең КФҤ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

мҿрҽҗҽгать итҥендҽ КФҤ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт 

нҽтиҗҽсен бирҽ. Гариза бирҥче талҽбе буенча электрон документның кҽгазьдҽге 

нҿсхҽсе белҽн бергҽ аңа документның электрон нҿсхҽсе кҥчерелмҽ чыганакка 

яздырып бирелергҽ мҿмкин.  

Шартнамҽ проектын имзалау мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан КФҤдҽ гамҽлгҽ 

ашырыла. 

Килешҥне имзалаганда МФЦ хезмҽткҽре документлар имзалаучы затның 

вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ. Гариза бирҥченең документларны имзалауга вҽкалҽтле 

вҽкиле мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен 

раслый торган документларны сканерлый. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥченең документлар имзалауга вҽкалҽтле 

вҽкиле) шартнамҽнең ике нҿсхҽсен имзалый, ҥз имзасын арткы яктан һҽм мҿһер 

белҽн беркетҽ (мҿрҽҗҽгать итҥче юридик зат булса). 

МФЦ хезмҽткҽре шартнамҽне яисҽ ҿстҽмҽ килешҥне имзалау датасын язып 

куя һҽм мҿрҽҗҽгать итҥче кулына (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленҽ) бер нҿсхҽ бирҽ.  

Мҿрҽҗҽгать итҥче шартнамҽгҽ кул куйганнан соң, 1 эш кҿненнҽн дҽ соңга 

калмыйча, МФЦ Органга шартнамҽлҽр яисҽ ҿстҽмҽ килешҥлҽр җибҽрҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җибҽрелгҽн шартнамҽлҽр проектлары имзаланырга һҽм 

МФЦда кҥрсҽтелгҽн шартнамҽлҽр проектларын алган кҿннҽн алып 30 кҿннҽн дҽ 

соңга калмыйча тапшырылырга тиеш. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар гариза бирҥче килгҽн 

кҿнне кҥпфункцияле ҥзҽкнең хезмҽт регламентында билгелҽнгҽн вакытларда 

чират тҽртибендҽ башкарыла. 

3.7.2.2. Мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать итҥендҽ, мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхси 

кабинетына автомат рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган, Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон 

имзасы куелган документның электрон образы җибҽрелҽ.  

Мҿрҽҗҽгать итҥче  кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имза белҽн 

Республика порталының Шҽхси кабинетында 30 календарь кҿн эчендҽ шартнамҽ 

проектларын имзаларга хокуклы.  

30 календарь кҿн узгач, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ килешҥне имзалау срогы 

тҽмамлану турында мҽгълҥмат килҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн процедуралар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 

(бирҥдҽн баш тартуны) раслый торган документка имза салынган кҿнне Органның 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи заты тарафыннан башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне раслый 

торган документ юллау (бирҥ) булып тора (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту). 

 

3.8. Техник хаталарны тҿзҽтҥ 
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3.8.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата 

ачыкланган очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче Органга җибҽрҽ: 

техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза (ҽлеге административ регламентка 6 

нчы кушымта); 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе буларак бирелгҽн документ; 

техник хаталар булуны дҽлиллҽҥче юридик кҿчкҽ ия документлар.  

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 

документта кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итҥче (вҽкалҽтле вҽкил) 

тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика 

порталы яки КФҤ аша тапшырыла. 

3.8.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны 

тҿзҽтҥ турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн 

гаризаны терки һҽм аларны документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазифаи затка 

тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар гаризаны 

теркҽҥ датасыннан бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи затка карауга юнҽлтелгҽн. 

3.8.3. Документларны эшкҽртҥгҽ җаваплы вазыйфаи зат документларны 

карый һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр 

кертҥ максатларында административ регламентның 3.5 пунктында каралган 

процедураларны гамҽлгҽ ашыра һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) 

техник хата булган документның оригиналын тҿшереп калдыру ҿчен шҽхсҽн ҥзе 

имза сала яисҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хата булган документның 

Ороригиналына (электрон почта ярдҽмендҽ) документ алу мҿмкинлеге турында 

хат җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар техник хата 

ачыкланганнан соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата 

турында гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

бирелгҽн (юнҽлешле) документ. 

 

4. Муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм 

формалары 

 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламентның һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ талҽплҽрне билгели торган башка норматив 

хокукый актларның нигезлҽмҽлҽрен ҥтҽҥне һҽм ҥтҽҥне, шулай ук алар 

тарафыннан карарлар кабул ителҥне агымдагы контрольдҽ тотуны гамҽлгҽ ашыру 

тҽртибе 
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Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 

гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерҥне, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥне, җирле 

ҥзидарҽ органында эшлҽҥче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмауларына) карата карарлар ҽзерлҽҥне ҥз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 

тҥбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ документлары проектларын тикшерҥ һҽм 

килештерҥ; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерҥ; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлеше буенча 

билгелҽнгҽн тҽртиптҽ контроль тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ. 

Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълҥматлар базасында 

булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 

башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълҥматы, тиешле 

документларны исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълҥматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр 

кылуны контрольдҽ тоту максатыннан, җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесенҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 

административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 

очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 

бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч чаралар кҥрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ процедураларда 

билгелҽнгҽн гамҽллҽрнең эзлеклелеге ҥтҽлешен агымдагы контрольдҽ тоту җирле 

ҥзидарҽ органы җитҽкчесенең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыру ҿчен 

җаваплы урынбасары, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыручы бҥлек 

башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 

ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 

регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 

4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 

планнан тыш тикшерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе 

һҽм формалары 

 

4.2.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

тору тҥбҽндҽгелҽр рҽвешлҽрендҽ гамҽлгҽ ашырыла: 

1) тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ; 

2) Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) мҿрҽҗҽгать итҥчелҽрнең, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең шикаятьлҽрен 

карау. 
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4.2.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

торуны гамҽлгҽ ашыру максатларында планлы һҽм планнан тыш тикшерҥлҽр 

уздырыла. Планлы тикшерҥлҽрне башкару тҽртибе һҽм ешлыгы Орган эше планы 

белҽн билгелҽнҽ. Тикшергҽндҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ (комплекслы 

тикшерҥлҽргҽ) бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле 

аерым сорау (тематик тикшерҥлҽр) каралырга мҿмкин. Тикшерҥ шулай ук 

мҿрҽҗҽгать итҥченең конкрет шикаяте буенча ҥткҽрелергҽ мҿмкин. 

4.2.3. Планнан тыш тикшерҥлҽр административ регламентның элек 

ачыкланган хокук бозуларын бетерҥгҽ бҽйле рҽвештҽ, шулай ук мҿрҽҗҽгать 

итҥчелҽрнең Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽрен, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларын, муниципаль хезмҽткҽрлҽрне алган очракта 

ҥткҽрелҽ. 

4.2.4. Тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре тикшерҥ акты рҽвешендҽ рҽсмилҽштерелҽ, анда 

ачыкланган җитешсезлеклҽр һҽм аларны бетерҥ буенча тҽкъдимнҽр кҥрсҽтелҽ. 

 

4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затларының муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары 

һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

 

Ҥткҽрелгҽн тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирҥчелҽрнең хокукларын 

бозу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 

нигезендҽ җаваплылыкка тартыла. 

Җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап 

тикшермҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Җирле ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 

урынбасары) 3 административ регламент бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ 

гамҽллҽрне вакытында һҽм (яисҽ) тиешенчҽ ҥтҽмҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 

(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 

 

4.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның 

берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм 

формаларына карата талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 

 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне тикшереп тору муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җирле ҥзидарҽ 

органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

тулы, актуаль һҽм дҿрес мҽгълҥмат алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

барышында мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) ссудака кадҽр карау мҿмкинлеге 

ярдҽмендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ кҥрсҽтелгҽн 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, оешмаларның, 
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шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең, 

хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата 

ссудака кадҽр (ссудатан тыш) тҽртип 

 

5.1. Мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, 

муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының, муниципаль 

хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесе, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк, оешмалар, 

шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) ссудака кадҽр шикаять белдерҥ хокукына ия. 

Гариза бирҥче шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда шикаять белҽн 

мҿрҽҗҽгать итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 15.1 статьясында кҥрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽҥ срогын 

бозу; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты бозылганда. Кҥрсҽтелгҽн очракта 

мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм 

гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 

кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 

ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 

йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 

мҽгълҥмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итҥ; 

4) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту;                              

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 

Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 

законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 

актларда баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту;                                            Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гариза бирҥчедҽн Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тҥлҽҥне талҽп итҥ;        
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7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның вазыйфаи заты, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, оешмалар яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм 

хаталарын тҿзҽтҥдҽн баш тартуы йҽ мондый тҿзҽтҥлҽрнең билгелҽнгҽн срогын 

бозу. Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ 

вакытын яки тҽртибен бозу; 

9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, 

Татарстан Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 

туктатып тору.                                                       Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

10) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 

ҿлешенең 4 пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм 

(яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. 

Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 

кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽҥлҽт хакимиятенең тиешле органына, 

шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) шикаятьлҽр 

югары органга (ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-

туры муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап 

тикшерелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 
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(гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге кҥпфункцияле ҥзҽк җитҽкчесенҽ 

бирелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 

карата шикаятьлҽр кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючыга яисҽ Татарстан 

Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт бирелгҽн вазифаи затка 

тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның, муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, кҥпфункцияле ҥзҽк аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽреннҽн, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм 

порталдан яисҽ Республика порталыннан, ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмати 

системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене 

шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. Кҥпфункцияле ҥзҽк, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, кҥпфункцияле 

ҥзҽкнең, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, 

ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ 

мҿмкин, шулай ук гариза бирҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 

оешмаларның, шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-

телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ 

Республика порталының рҽсми сайтларыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, 

шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматлар булырга тиеш: 

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ 

торган муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм (яисҽ) хезмҽткҽренең, 

оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(соңгысы - булган очракта),  яшҽҥ урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итҥче-  

юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен 

телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 

кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең 
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шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) турында 

белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл 

кылмавы) белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирҥче тарафыннан аның 

дҽлиллҽрен раслый торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның 

кҥчермҽлҽре тапшырылырга мҿмкин.                      

5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн соңгы икенче эш кҿненнҽн дҽ 

соңга калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ 

куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органга, кҥпфункцияле ҥзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм 

хаталарны тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 

5.6. Шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның 

берсе кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны 

гамҽлдҽн чыгару, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 

документларда җибҽрелгҽн хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтҥ, Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн тҥлҽҥ алу каралмаган 

очракларда алынган акчаны гариза бирҥчегҽ кире кайтару рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 

Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган 

кҿннҽн дҽ соңга калмыйча, гариза бирҥчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирҥче 

телҽге буенча электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турында 

дҽлиллҽнгҽн җавап юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ биргҽн 

җавапта канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, кҥпфункцияле ҥзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан 

башкарыла торган гамҽллҽр турында мҽгълҥмат муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ 

ачыкланган хокук бозуларны кичекмҽстҽн бетерҥ максатларында бирелҽ, шулай 

ук китерелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

муниципаль хезмҽт алу максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба 

гамҽллҽр турында мҽгълҥмат кҥрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш тҥгел дип танылган очракта, 

гариза бирҥчегҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул 
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ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн 

карарга карата шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерҥ барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 

административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, 

шикаятьлҽрне карап тикшерҥ буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган 

материалларны, кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   
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"Муниципаль милектҽ булган  

су объектларын ссудаан файдалану  

килешҥе яисҽ су объектын файдалануга  

бирҥ турында карар нигезендҽ файдалануга  

бирҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

 административ регламентына 1 нче кушымта 

Форма 

 

 

Су куллану шартнамҽсе 

_____________________________           "____" ________________ 20___ ел 

(килешҥ тҿзҥ урыны) 

______________________________________________________________________

___ 

     (җирле ҥзидарҽ орган исеме) 

      

______________________________________________________________________

___ 

___________________________________________________________ вҽкиле 

булып торган, 

           (вазыйфаи затның фамилиясе, исеме, атасының исеме, аның вазыйфасы) 

гамҽлдҽ булган ______________________________________________, 

                        (положение, устав, ышанычнамҽ - кирҽклесен кҥрсҽтҥ) 

алга таба вҽкалҽтле орган дип аталучы һҽм _______________________________ 

______________________________________________________________________

__, 

(оешманың тулы исеме яисҽ гражданның фамилиясе, исеме, атасының исеме, в) 

                шул исҽптҽн шҽхси эшкуар) 

___________________________________________________________ вҽкиле 

булып торган, 

          (гражданның фамилиясе, исеме, атасының исеме яисҽ гамҽлдҽге зат 

        оешма исеменнҽн яисҽ граждан исеменнҽн ышанычнамҽлҽр шунда 

                       шҽхси эшкуар саны) 

гамҽлдҽ булган ______________________________________________, 

                  (шҽхесне раслаучы документ, вҽкиллек, 

                                       аның реквизитлары) 

алга таба  Водополщик дип аталучы,  алга таба  аталучы яклар, 

тҥбҽндҽгелҽр турында чын Шартнамҽ тҿзеделҽр. 

                           I. Килешҥ предметы 

     1. вҽкалҽтле вҽкил Килешҥ буенча  гамҽлдҽге орган 

су законнарына туры китереп,   бирҽ,   а ; 

Арадашчы файдалануга ала ________________________________ 

                                           (су объекты исеме 

__________________________ (алга таба - су объекты). 
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                  яки аның ҿлешендҽ) 

     Ссудаан файдалану шартнамҽсен тҿзҥгҽ хокук алынган очракта 

аукционда  бу аукционның  беркетмҽсенең  кҥчермҽсе хҽзерге вакытка кушымта 

итеп бирелҽ 

Килешҥ аның аерылгысыз ҿлеше булып тора да. 

     Кушымта бирелҽ торган аукцион беркетмҽсенең реквизитлары 

_________________________. 

     2. Су куллануның максаты ___________________________________________. 

     3. Су куллану тҿрлҽре ____________________________________________ 

                             (38 статья нигезендҽ кҥрсҽтелҽ) 

___________________________________________________. 

                 Россия Федерациясе Су кодексы) 

     4. Файдалануга, чараларны урнаштыруга бирелҽ торган су объекты 

һҽм  ссудаан файдалану объектлары,   гидротехник  һҽм  башка корылмалар, 

су объектында, шулай ук аерым шартлары булган зоналарда урнашкан 

су саклау зоналарыннан һҽм  яр буе су саклау полосаларыннан файдалану 

объектлар,   зоналар  һҽм  округ  санитар саклау  эчҽргҽ яраклы һҽм 

хуҗалык-кҿнкҥреш су белҽн тҽэмин итҥ, балык хуҗалыгы  тыюлыклары; 

балык саклау зоналары һ.б.), якында урнашкан 

ссудаан файдалану урыннары, материалларда график формада чагылдырыла (с) 

ҽлеге Шартнамҽгҽ кушып бирелҽ торган аңлатма язуы белҽн; 

аның аерылгысыз ҿлеше булып тора. 

     5. Су хуҗалыгы участогының коды һҽм исеме ____________________ 

                                                           (кҥрсҽтелҽ) 

___________________________________________________. 

дҽҥлҽт су реестрындагы кҥрсҽткечлҽр нигезендҽ) 

     6. Су объекты турындагы белешмҽлҽр: 

     а) су объекты ___________________________________________ 

                             (Эчҽр ҿчен чыганак булып тора һҽм эчҽр ҿчен чыганак булып 

тора) 

                             хуҗалык-кҿнкҥреш су белҽн тҽэмин итҥ, 

______________________________________________________________________

__; 

       балыкчылык хуҗалыгы, табигатьне саклау һҽм башка мҽгънҽгҽ ия - 

                           кирҽклесен кҥрсҽтергҽ) 

     б) ссудаан файдалану урыны  һҽм  кҥрсҽтелгҽн чиклҽр 

су объекты ҿлешеннҽн файдалану _______________________________________ 

                                              (кҥрсҽтелҽ) 

______________________________________________________________________

__; 

               урнашу урыны һҽм географик координаталар) 

     в) су объектының морфометрик характеристикалары, шул исҽптҽн 

ссудаан файдалану урынында  (дҽҥлҽт су реестры    һҽм 

даими кҥзҽтҥлҽр): 



124 

 

     су агымының озынлыгы ____________________________ км; 

     су агымы тамагыннан ________ км ссудаан файдалану урынына кадҽр ераклык; 

     су агымы яисҽ сулык акваториясенең мҽйданы _________ км2; 

     км3 сусаклагычының файдалы кҥлҽме; 

     сулык кҥлҽме ___________________________________км3; 

     ссудаан файдалану урынында уртача/максималь/минималь тирҽнлек 

___________________ м; 

     г) су объектының  урынындагы гидрологик характеристикалары 

ссудаан файдалану  яки   якындагы   даими кҥзҽтҥ урыны (буенча) 

дҽҥлҽт су реестры һҽм даими кҥзҽтҥлҽр мҽгълҥматлары: 

     суның уртача кҥпьеллык чыгымы _________________ м3/с; 

     елына йҿзҥче суның уртача кҥпьеллык 

кҥлҽме ______________________________________ елга; 

     су объектында су агымының максималь/минималь тизлеге; 

_______ м/с; 

     су объектында су биеклегенең тирбҽнешлҽре амплитудасы _________ м; 

     су белҽн тҽэмин ителмҽгҽн чорларның озакка сузылуы 

ссудаан файдалану ___________________; 

                (кҿннҽр, айлар) 

     д) су объектында ссудаан файдалану урынында суның сыйфаты кҥрсҽткечлҽре 

яки иң якындагы ______________торышына даими кҥзҽтҥ урынында 

                                                                   (дата) 

___________________________________________________. 

     (дҽҥлҽт су реестры һҽм дҽҥлҽт су реестры мҽгълҥматлары буенча 

                      су объектларын мониторинглау) 

     7. Су куллану параметрлары _______________________________________ 

                     (су ресурсларын алу (алу) мҿмкинлеге кҥлҽме, 

___________________________________________________. 

    абонентларга тапшыру ҿчен аларны алу (тартып алу) кҥлҽмен, мҽйданны да 

кертеп 

     акваторияне файдалануга бирелгҽн, җитештерелҽ торган саны 

                            электр энергиясе) 

     Алынган су кҥлҽмен ачыклау мҿмкин булмаган очракта 

җитештерелгҽн электр энергиясе саны                 мҽгълҥматлар нигезендҽ 

контроль-ҥлчҽҥ аппаратурасы, шулай ук эш вакытыннан чыгып һҽм 

җитештерҥчҽнлек  техник  чаралар  алынган су кҥлҽме  яисҽ 

җитештерелгҽн электр энергиясе саны __________ярдҽмендҽ билгелҽнҽ 

______________________________________________________________________

___ 

               (кҥлҽмне билгелҽҥ методлары, шартлары һҽм тҽртибе 

___________________________________________________. 

       Алынган су яисҽ җитештерелгҽн электр энергиясе саны) 

     Ссудаан файдалану параметрлары хисаплары ҽлеге Шартнамҽгҽ кушымта итеп 

бирелҽ 
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һҽм аның аерылгысыз ҿлеше булып тора. 

     8. ________________________________________________________________. 

          (яклар килешҥе буенча су объектыннан файдалану шартлары) 

        Файдалану ҿчен тҥлҽҥ кҥлҽме, шартлары һҽм сроклары 

                           су объекты 

     9. Су объектыннан файдаланган ҿчен тҥлҽҥ кҥлҽме  туры китереп 

ҽлеге Шартнамҽ белҽн  тҥлҽҥ базасының  тапкырчыгышы буларак билгелҽнҽ. 

тҥлҽҥ чоры һҽм тиешле ставка  ссудаан файдаланган ҿчен 

объект. 

     квартал тҥлҽҥ чоры дип таныла. 

     10. Тҥлҽҥ базасы булып тора _______________________________________ 

                                    (туры китереп _ билгелҽнҽ 

                                    . 

                                    җирле ҥзидарҽ органнары актлары белҽн - 

                                    муниципаль милектҽге су _ объектларына карата) 

     11. Су объектыннан файдаланган ҿчен тҥлҽҥ ставкасы  нигезендҽ 

ҽлеге Шартнамҽ ______________________________тҽшкил итҽ 

                                    (ел саен       _ билгелҽнҽ 

                                    һҽр тҿр ссудаан файдалану 

                                    ссудаан файдалану  һҽм һҽркемгҽ су 

                                    б) объектка ярашлы 

                                    . 

                                    җирле ҥзидарҽ органнары актлары белҽн - 

                                    муниципаль милектҽге су _ объектларына карата) 

     12.  Билгелҽнгҽн тҽртиптҽ  ҥзгҽргҽндҽ   тҥлҽҥ ставкалары    ҿчен 

су объектыннан файдалану  вҽкалҽтле вҽкил  бу хакта  хҽбҽр итҽ 

Водополщик рҽсми басылып чыккан кҿннҽн 14 кҿн эчендҽ 

ставкалары ҥзгҽрҽ торган тиешле норматив хокукый акт 

су объектыннан файдаланган ҿчен тҥлҽҥлҽр. 

     Су объектыннан файдаланган ҿчен  тҥлҽҥ ставкасын ҥзгҽртҥ 

Яклар тарафыннан  ҿстҽмҽ   килешҥлҽр тҿзҥ юлы белҽн рҽсмилҽштерелҽ. 

аның аерылгысыз ҿлеше булган ҽлеге Шартнамҽгҽ. 

     13. Урындагы су объектыннан файдаланган ҿчен тҥлҽҥ кҥлҽмен исҽплҽп 

чыгару 

муниципаль милектҽ җирле ҥзидарҽ органнарының норматив хокукый актлары 

нигезендҽ билгелҽнҽ  

     14. Су объектыннан файдаланган ҿчен тҥлҽҥ Суҥткҽргеч тарафыннан кертелҽ 

һҽр тҥлҽҥ чоры, айга 20 дҽн дҽ соңга калмыйча, аннан соңгы санны; 

ҥткҽн тҥлҽҥ чоры, су объектыннан файдалану урыны буенча  юл белҽн 

хисапларга кҥчерҥлҽр 

____________________________________________________ 

___________________________________________________. 

              (банк реквизитлары, бюджет классификациясе коды) 

     15.  Водопользователем   ҥтҽҥне раслаучы 
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ҽлеге объект нигезендҽ су объектыннан файдаланган ҿчен тҥлҽҥ кертҥ 

Шартнамҽ булып аның тарафыннан  вҽкалҽтле вҽкилгҽ   кҥчермҽ органын 

тапшыру тора 

банк тамгасы белҽн тҥлҽҥ документы (тҥлҽҥ йҿклҽмҽсе, квитанция), 

Куллану  ҿчен тҥлҽҥ кертҥнең тулылыгын һҽм вакытлы булуын чагылдыра торган 

су объекты итеп. 

                     III. Якларның хокуклары һҽм бурычлары 

     вҽкалҽтле орган тҥбҽндҽгелҽргҽ хокуклы: 

     а) каршылыксыз  урында  су объектына   керҥ 

ссудаан файдалануны гамҽлгҽ ашыру һҽм файдалануга бирелгҽн чиклҽрендҽ 

су объекты ҿлешендҽ, җитештерҥ һҽм башка объектларга, корылмаларга һҽм 

су куллануны гамҽлгҽ ашыручы җайланмалар 

ҽлеге Шартнамҽнең шартларын ҥтҽҥне тикшерҥ; 

     б) ҽлеге Шартнамҽнең шартларын яңадан карау буенча тҽкъдимнҽр кертергҽ; 

Су хуҗалыгы торышының, лимитларның һҽм квоталарның ҥзгҽрҥе белҽн бҽйле 

рҽвештҽ 

факттагы шартларны исҽпкҽ алып, су объектыннан су ресурсларын тартып алу 

аның сулары; 

     в) Водопользацтан йҿклҽрне тиешенчҽ ҥтҽҥне талҽп итҽргҽ 

аңа су куллану буенча йҿклҽмҽлҽр. 

     вҽкалҽтле орган тҥбҽндҽгелҽргҽ бурычлы: 

     а) ҽлеге Шартнамҽ шартларын тулы кҥлҽмдҽ башкарырга; 

     б) Водополькулланучы 10 кҿн язма рҽвештҽ хҽбҽр итҽргҽ 

су белҽн файдаланган ҿчен тҥлҽҥне кҥчерҥ ҿчен счет номерын ҥзгҽртҥ турында 

ҽлеге Шартнамҽнең 14 пунктында кҥрсҽтелгҽн объектлар. 

     18. Водопользаучы хокукына ия: 

     а) су объектын ҽлеге шартлар белҽн файдалану 

Килешҥ белҽн; 

     б) ҽлеге Шартнамҽнең шартларын яңадан карау буенча тҽкъдимнҽр кертергҽ; 

ссудаан файдалану максатларының һҽм параметрларының ҥзгҽрҥенҽ бҽйле 

рҽвештҽ; 

     в) вҽкалҽтле органның  ҥз хокукларын һҽм хокукларын тапшырырга ризалыгы 

белҽн; 

ҽлеге Шартнамҽ буенча бурычлар, башка затка  хокукларыннан тыш 

ҿске ҿслектҽн су ресурсларын алу (алу) ҿлешендҽ бурычлар 

су объектлары    эчҽ торган  һҽм    хуҗалык-кҿнкҥреш максатлары ҿчен 

су белҽн тҽэмин итҥ; 

     г) ҥз вазифаларын тиешле дҽрҽҗҽдҽ башкарганда (ҽлеге вазифа буенча 

Ҽлеге Шартнамҽнең _ гамҽлдҽ булу срогы беткҽннҽн соң  шартнамҽгҽ ия 

мондый шартнамҽ тҿзҥгҽ башка затлар алдында ҿстенлекле хокук 

ҽлеге Шартнамҽ тҿзелгҽн очрактан тыш, яңа срокка. 

аукцион нҽтиҗҽлҽре буенча. 

     19. Арадашчы бурычлы: 

     а) ҽлеге Шартнамҽ шартларын тулы кҥлҽмдҽ башкарырга; 
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     б) ҽлеге Шартнамҽ нигезендҽ ссудаан файдалануга керешергҽ 

срокта 

_________________________________________________________________; 

         (Водополщик керешергҽ тиешле срок) 

                         су объектыннан файдалану) 

     в) су объектының һҽм аның торышын даими кҥзҽтеп торырга 

вҽкалҽтле орган белҽн килештерелгҽн программа буенча су саклау зоналары, 

ҽлеге Шартнамҽгҽ кушымта итеп бирелгҽн һҽм аның аерылгысыз ҿлеше булып 

торган, 

______________________________________________________________________

___ 

ОКАТО ____________________________  _ _ эшмҽкҽр яки физик зат - 

                                       ____________________________________________ 

                                                   кирҽклесен кҥрсҽтергҽ) 

Адрес: _________________________        ИНН ________________________ 

                                       ОГРН _______________________ 

                                      ОКАТО ______________________ 

                                       Адрес: ___________________________________ 

___________________________ _________  ___________________________  

_________ 

  (фамилиясе, исеме, атасының исеме) Вазыйфаи зат                                                                                                                         

(имзасы) 

    

                               М.У.                                                                                                                                           
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"Муниципаль милектҽ булган  

су объектларын ссудаан файдалану  

килешҥе яисҽ су объектын файдалануга  

бирҥ турында карар нигезендҽ файдалануга  

бирҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

 административ регламентына 2 нче кушымта 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

КАРАР 

о _____________________________________________ 

 ________________         № ______________ 

 

Сезнең гаризагызны __________________________ номерлы гаризасын һҽм 

аңа теркҽлҽ торган документларны карап, вҽкалҽтле орган 

_______________________________________ муниципаль милектҽге су 

объектларын ссудаан файдалану шартнамҽсе яисҽ су объектын файдалануга бирҥ 
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турындагы карар нигезендҽ файдалануга бирҥ турында карар кабул итте 

______________________________________________________________________. 

 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: ____________________. 

 

 

 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

 

 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 



130 

 

"Муниципаль милектҽ булган  

су объектларын ссудаан файдалану  

килешҥе яисҽ су объектын файдалануга  

бирҥ турында карар нигезендҽ файдалануга  

бирҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

 административ регламентына 3 нче кушымта 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

Муниципаль милектҽге су объектларын ссудаан файдалану шартнамҽсе яисҽ су 

объектын файдалануга бирҥ турында карар нигезендҽ файдалануга бирҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында 

КАРАР 

 

 ________________         № _______________ 

 

 

Сезнең ______________ номерлы гаризагызны һҽм аңа теркҽлҽ торган 

документларны карап, муниципаль милектҽге су объектларын файдалануга бирҥ 

шартнамҽсе яисҽ су объектын файдалануга бирҥ турындагы карар нигезендҽ 

тҥбҽндҽге нигезлҽрдҽ файдалануга бирҥдҽн баш тарту турында карар кабул 

ителде: 

3. _______________________________________________________________ 

4. _______________________________________________________________  

 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  
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Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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"Муниципаль милектҽ булган  

су объектларын ссудаан файдалану  

килешҥе яисҽ су объектын файдалануга  

бирҥ турында карар нигезендҽ файдалануга  

бирҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

 административ регламентына 4 нче кушымта 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

 

Муниципаль милектҽге су объектларын бирҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

ҿчен кирҽкле документларны ссудаан файдалану шартнамҽсе нигезендҽ 

файдалануга алудан яисҽ су объектын файдалануга бирҥ турында карар нигезендҽ 

файдалануга алудан баш тарту турында КАРАР 

 

 

 ________________         № _______________ 

 

Сезнең _____________________ номерлы гаризагызны һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларыгызны карап, вҽкалҽтле орган 

____________________________ муниципаль милектҽге су объектларын бирҥ 

ҿчен кирҽкле документларны ссудаан файдалану шартнамҽсе яисҽ су объектын 

файдалануга бирҥ турындагы карар нигезендҽ тҥбҽндҽге нигезлҽрдҽ файдалануга 

алудан баш тарту турында карар кабул итте: 

5. _______________________________________________________________ 

6. _______________________________________________________________  
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Баш тартуның сҽбҽплҽрен аңлату: 

_________________________________________ 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  

 

Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 



134 

 

"Муниципаль милектҽ булган  

су объектларын ссудаан файдалану  

килешҥе яисҽ су объектын файдалануга  

бирҥ турында карар нигезендҽ файдалануга  

бирҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

 административ регламентына 5 нче кушымта 

 

Форма 

Юридик затлар ҿчен 

 

_____________________________________

____ 

(җирле ҥзидарҽ органы исеме) 

 

 

(оешманың тулы исеме һҽм 

 оештыру-хокукый рҽвеш) 

йҿзендҽ: 

 

 

(Җитҽкченең яисҽ башка шуның ФИО) 

 вҽкалҽтле зат) 

Шҽхесне таныклый торган документ 

мҿрҽҗҽгать итҥче: 

 

(документ тҿре) 

 

(сериясе, номеры) 

 

(кем тарафыннан, кайчан бирелгҽн) 

Дҽҥлҽт теркҽве турында белешмҽлҽр 

юридик зат: 

Тҿп дҽҥлҽт теркҽве номеры (ОГРН) 

 

 

Салым тҥлҽҥченең тҽңгҽллҽштерҥ номеры 

(ИНН) 

 

Урнашу урыны 

 

 

Элемтҽ ҿчен мҽгълҥмат: 

тел 

номеры.   
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эл. 

почта  

Физик затлар һҽм индивидуаль эшкуарлар  ҿчен 

 

ФИО 

 

Шҽхесне раслаучы документ: 

 

(документ тҿре) 

 

(сериясе, номеры) 

 

(кем тарафыннан, кайчан бирелгҽн) 

ОРГНИП (ИП ҿчен) 

 

Теркҽлҥ адресы 

 

 

Ышанычнамҽ буенча вҽкил яки законлы 

вҽкил: 

ФИО 

 

Шҽхесне раслаучы документ: 

 

(документ тҿре) 

 

(сериясе, номеры) 

 

(кем тарафыннан, кайчан бирелгҽн) 

Вҽкалҽтлҽрне раслый торган документның 

реквизитлары: 

 

Теркҽлҥ адресы 

 

 

Элемтҽ ҿчен мҽгълҥмат: 

тел. 1  

тел. 2  

эл. 

почта  

 

Гариза 

Куллануга бирҥегезне сорыйм:_______________________________ 

                      (су объекты исеме) 
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___________________________________________________________________ 

(су объектының урнашу урыны, аның ҿлешлҽре) 

___________________________________________________________________ 

(ссудаан файдалану участогының географик координаталары) 

 

ҿчен __________________________________________________________________ 

(су объекты/су объекты акваториясеннҽн файдалану/су объектын электр 

энергиясен җитештерҥ ҿчен су ресурсларын коймыйча (тартып алмыйча) 

файдаланган су ресурсларын алу (алу) 

максатыннан 

________________________________________________________________ 

(ссудаан файдалануның максаты кҥрсҽтелҽ) 

в _________________________________ ссудаан файдалану 

                   (уртак, аерымланган) 

___________________________________________________________________ 

су объектында урнашканнан соң __________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

(су объектында урнаштырылучылар кҥрсҽтелҽ 

___________________________________________________________________ 

су алу корылмалары, башка гидротехник яисҽ башка корылмалар, аларның 

параметрлары) 

 

Су куллану параметрлары 

______________________________________________________________________ 

(су ресурсларын су ресурсларыннан алу (тартып алу) кҥлҽме 

___________________________________________________________________  

объект, мең куб. м/ел; файдалану планлаштырылган акватория мҽйданы 

___________________________________________________________________ 

  су объекты акваториялҽре, км; җитештерелҽ торган электр энергиясенең исҽп-

хисап саны, мең кВт/бер сҽгать) 

 

 

Куллану вакыты "___" ____________ 20___ г."___" ____________ 20___ г. 

 

 

 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең нҽтиҗҽсе, тҥбҽндҽгелҽрне кҥрсҽтҥне 

сорыйм: 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

порталының шҽхси кабинетына; 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 
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кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ; 

 

Органда. 

 

 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)     (имза)     (фамилиясе, исеме, атасының 

исеме) 



"Муниципаль милектҽ булган  

су объектларын ссудаан файдалану  

килешҥе яисҽ су объектын файдалануга  

бирҥ турында карар нигезендҽ файдалануга  

бирҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

 административ регламентына 6 нче кушымта 

 

 

Җитҽкчегҽ _________________ 

_____________________________  

Кемнҽн:______________________

____ 

 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза 

 

 

Муниципаль милектҽге су объектларын ссудаан файдалану шартнамҽсе яисҽ 

су объектын файдалануга бирҥ турында карар нигезендҽ файдалануга бирҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр итҽм. 

Язылган: ________________________________________________________ 

Дҿрес мҽгълҥматлар:  

_______________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтҥегезне һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле ҥзгҽрешлҽр кертҥегезне сорыйм.  

Тҥбҽндҽге документларны терким: 

1. 

2. 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  

электрон документны E-mail адресына җибҽрҥ юлы белҽн:_______; 

кҽгазьдҽ расланган кҥчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес 

буенча: _______________________________________________________________. 

Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан тҥбҽндҽ кертелгҽн мҽгълҥматларның дҿрес 

булуын раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ кҥчермҽлҽре) Россия 

Федерациясе законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн 

вакытта бу документлар гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълҥматлар дҿрес.                                 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)     (имза) (фамилиясе, исеме, атасының 

исеме) 
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Татарстан Республикасы  

Апас муниципаль районының 

 Мҿлкҽт һҽм җир мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасының  

2021 елның 6 декабрендҽге  

149-р номерлы боерыгы белҽн расланган 

 

 

Мондый шартнамҽ тҿзҥ хокукына аукцион нҽтиҗҽлҽре буенча муниципаль 

мҿлкҽттҽн тҥлҽҥсез файдалану шартнамҽсен тҿзҥ буенча муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥнең административ регламенты 

1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 

 

1.1. Административ регламентны җайга салу предметы 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽлеге административ регламенты (алга таба 

- административ регламент) мондый шартнамҽне тҿзҥ хокукына торглар 

нҽтиҗҽлҽре буенча муниципаль милектҽн тҥлҽҥсез файдалану шартнамҽсен тҿзҥ 

буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандартын һҽм тҽртибен (алга таба - 

муниципаль хезмҽт) билгели. 

 

1.2. Гариза бирҥчелҽрнең категориялҽре 

 

1.2.1. Муниципаль хезмҽт алуга хокукы булган затлар физик һҽм юридик 

затлар (алга таба - мҿрҽҗҽгать итҥче) була.  

1.2.2. Гариза белҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥз вҽкалҽтлҽрен раслаучы 

документ нигезендҽ эш итҥче вҽкиле йҽ физик затның законлы вҽкиле (алга таба - 

мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы.  

 

1.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҽгълҥмат бирҥ тҽртибе 

 

1.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат 

урнаштырыла: 

1) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы 

мҽгълҥмат стендларында.  
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2) муниципаль районның «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽге рҽсми сайтында (https://www.apastovo.tatarstan.ru.); 

3) Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 

(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  

4) Бердҽм дҽҥлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) порталында 

(https:/ www.gosuslugi.ru) (алга таба - Бердҽм портал); 

5) «Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» 

дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирҥ 

гамҽлгҽ ашырыла: 

1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 

3) Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мҿлкҽт һҽм җир 

мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасында (алга таба - Орган): 

телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  

язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

–кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 

1.3.3. Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрындагы 

белешмҽлҽр нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары 

турында республика порталында мҽгълҥмат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытлары һҽм тҽртибе турындагы 

мҽгълҥматтан файдалану гариза бирҥче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне 

ҥтҽмичҽ, шул исҽптҽн программа тҽэминатыннан файдаланмыйча гамҽлгҽ 

ашырыла, аны гариза бирҥченең техник чараларына урнаштыру программа 

тҽэминатының хокук иясе белҽн лицензияле яисҽ башка килешҥ тҿзҥне талҽп итҽ, 

ул гариза бирҥчене теркҽҥне яисҽ авторизациялҽҥне яисҽ аларга шҽхси 

мҽгълҥматлар бирҥне кҥздҽ тота. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

кергҽн мҿрҽҗҽгать нигезендҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥмат бирелҽ: 

22) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, 

Орган урнашкан урын турында (адресы, эш графигы, белешмҽ телефоннары);  

23) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында, гаризалар бирҥ ысуллары 

һҽм сроклары турында;  

24) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый 

актлар турында;  

25) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ сроклары 

турында;  

26) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында;  

27) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  
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28) Орган вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яисҽ гамҽл кылмауларына 

карата шикаять белдерҥ тҽртибе турында. 

Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы бҥлек 

хезмҽткҽрлҽре язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибен һҽм административ регламентның ҽлеге пунктында кҥрсҽтелгҽн 

мҽсьҽлҽлҽрне җентеклҽп аңлаталар һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽн кҿннҽн алып ҿч 

эш кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать 

иткҽн телдҽ бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап бирҥ мҿмкин булмаган 

очракта, Татарстан Республикасының дҽҥлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат 

муниципаль районның рҽсми сайтында һҽм Орган биналарындагы мҽгълҥмат 

стендларында мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен урнаштырыла. 

Мҽгълҥмат стендларында һҽм муниципаль районның «Интернет» 

мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырыла 

торган Татарстан Республикасы дҽҥлҽт теллҽрендҽге мҽгълҥмат муниципаль 

хезмҽт турында 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 административ 

регламенттагы мҽгълҥматлар, Орган эшенең урыны, белешмҽ телефоннары 

турында, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ гаризалар кабул итҥ графигы турындагы 

белешмҽлҽр керҽ. 

 

1.4.  

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

 

1.4.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый 

актлар исемлеге (норматив хокукый актларның реквизитларын һҽм аларны рҽсми 

бастырып чыгару чыганакларын кҥрсҽтеп), Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, “Интернет” мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽ муниципаль районның рҽсми сайтында урнаштырылган. 

1.4.2. Гамҽлдҽге редакциядҽ административ регламент тексты Бердҽм 

порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, «Интернет» мҽгълҥмат-

телекоммуникация челтҽрендҽ муниципаль берҽмлекнең рҽсми сайтында 

урнаштырылырга тиеш. 

 

1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар һҽм аларны 

билгелҽҥ 

 

1.5.1. Административ регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр 

кулланыла: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең 

ерактан урнашкан эш урыны - Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 2012 елның 22 

декабрендҽге 1376 номерлы карары белҽн расланган «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥп функцияле ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 

кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ муниципаль районның шҽһҽр (авыл) 

җирлегендҽ яисҽ Татарстан Республикасы шҽһҽр округында тҿзелгҽн дҽҥлҽти һҽм 
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муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең территориаль 

аерымланган структур бҥлекчҽсе (офисы);  

техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан җибҽрелгҽн 

һҽм документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, 

белешмҽлҽр шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең 

туры килмҽвенҽ китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата 

йҽ мондый хата); 

Электрон рҽвештҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен 

кулланыла торган мҽгълҥмат системаларының (алга таба - ЕСИА) мҽгълҥмати-

технологик ҥзара хезмҽттҽшлеген тҽэмин итҥче инфраструктурада идентификация 

һҽм аутентификациянең бердҽм системасы - дҽҥлҽт мҽгълҥмат системаларында 

һҽм башка мҽгълҥмат системаларында булган мҽгълҥматка идентификация һҽм 

аутентификация системасында катнашучыларның санкциялҽнгҽн керҥен тҽэмин 

итҽ торган федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасы; 

КФҤ - «Татарстан Республикасында дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге» дҽҥлҽт бюджет учреждениесе; 

КФҤ АИСы - Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасы. 

1.5.2. Ҽлеге административ регламентта кулланыла торган тҿп тҿшенчҽлҽр 

«Конкуренцияне яклау турында» 2006 елның 26 июлендҽге 135-ФЗ номерлы 

Федераль закондагы мҽгънҽлҽрендҽ кулланыла. 

1.5.3. Административ регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы 

гариза (алга таба - гариза) астында «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне 

оештыру турында» 2010 елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 2 статьясындагы 3 пункты (алга таба - 210-ФЗ номерлы Федераль закон) 

нигезендҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гарызнамҽ аңлашыла. 

 

2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандарты 

 

2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

 

Мондый шартнамҽне тҿзҥ хокукына торглар нҽтиҗҽлҽре буенча 

муниципаль мҿлкҽттҽн тҥлҽҥсез файдалану шартнамҽсе тҿзҥ.  

 

2.2. Җирле ҥзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры кҥрсҽтҥче башкарма-

боеру органы исеме 

 

Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мөлкҽт һҽм җир 

мөнҽсҽбҽтлҽре палатасы 

 

2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе тасвирламасы 

 

2.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 
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9) муниципаль мҿлкҽттҽн тҥлҽҥсез файдалану шартнамҽсе проекты (ҽлеге 

административ регламентка 1 нче кушымта, шартнамҽ формасын кушымта итеп 

бирергҽ);  

10) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар (ҽлеге 

административ регламентка 2 нче кушымта); 

11) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту турында карар (ҽлеге административ регламентка 3 нче кушымта). 

2.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ «Электрон 

имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон (алга 

таба - 63-ФЗ номерлы Федераль закон) нигезендҽ Орган (яки Орган) вҽкалҽтле 

вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн Бердҽм 

порталның шҽхси кабинетына юллана. Гариза Республика порталы ярдҽмендҽ 

җибҽрелгҽн очракта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе республика 

порталының шҽхси кабинетына җибҽрелҽ. 

2.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче телҽге буенча Органның вҽкалҽтле вазыйфаи заты 

яки КФҤ хезмҽткҽре имза куйган һҽм мҿһер белҽн расланган  муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документтан кҽгазь 

чыганакта бастырылган формасында   Органда яки КФҤтҽ тапшырыла. 

2.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне электрон документ 

рҽвешендҽ кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ 

булу срогы дҽвамында алырга хокуклы. 

 

2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ 

кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты, туктатып тору 

мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документларны тапшыру (юллау) вакыты 

 

2.4.1. Муниципаль хезмҽт 29 эш кҿне дҽвамында бирелҽ. Сатуларны кҿтҥ 

срогы муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ чорына керми. 

2.4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын туктатып тору каралмаган. 

2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

рҽсмилҽштерҥ һҽм теркҽҥ кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм 

мҽҗбҥри  булган хезмҽтлҽрне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итҥче 

тарафыннан тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе 

 

2.5.1. Муниципаль хезмҽттҽн файдалану ҿчен гариза бирҥче тҥбҽндҽге 

документларны тапшыра: 
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1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать 

иткҽн очракта талҽп ителми); 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслый торган документ; 

3) гариза: 

кҽгазь чыганактагы документ рҽвешендҽ (ҽлеге административ регламентка 

4 нче кушымта); 

Республика порталы белҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, электрон формада 

(гаризаның электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла) 

2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзаланган электрон формада (гаризаның 

электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла). 

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирҥче 

тарафыннан тҥбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга 

(җибҽрелергҽ) мҿмкин: 

1) МФЦ аша кҽгазь чыганакларда һҽм электрон документлар рҽвешендҽ 

административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽренҽ туры килҽ торган 

электрон документлар рҽвешендҽ; 

2) Республика порталы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ; 

3) Органда шҽхсҽн яисҽ кҽгазьдҽ почта элемтҽсе ярдҽмендҽ. Гариза һҽм 

теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ таныклана. 

2.5.3. Республика порталы ярдҽмендҽ гариза бирҥченең гади электрон 

имзасы белҽн җибҽрелҽ. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ ЕСИАда теркҽлҥ 

(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында 

кҥрсҽтелгҽн электрон документ (документның электрон образы) мондый 

документларны, шул исҽптҽн нотариуслар тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле 

затларның кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныклана. 

Гаризага, шул исҽптҽн ышанычнамҽгҽ, теркҽлҽ торган электрон 

документлар (электрон документлар образлары), pdf форматларында файллар 

рҽвешендҽ, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig рҽвешендҽ 50 Мбайттан да артык 

булмаган кҥлҽмдҽге файллар рҽвешендҽ җибҽрелҽ. 

Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) 

сыйфаты документ текстын тулы кҥлҽмдҽ укырга һҽм документның 

реквизитларын танырга мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 

2.5.4. Гариза бирҥчедҽн: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 

гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълҥмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр 

башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

кҥрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

кҥрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълҥматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽҥлҽт органнарына, җирле 
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ҥзидарҽ органнарына, оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ белҽн бҽйле килешҥлҽрне, шул 

исҽптҽн килештерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, тҥбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 

мҽгълҥматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 

мҽгълҥматны тапшыру: 

а) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 

ҥзгҽртҥ; 

б) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне кҥрсҽтҥдҽ һҽм 

элегрҽк тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул 

итҥдҽн баш тартканнан соң муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гаризада 

хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ 

мҽгълҥматны ҥзгҽртҥ; 

г) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, Орган җитҽкчесе имзасы белҽн (гамҽл кылмау) 

турында документаль расланган фактны (билгелҽрне) ачыклау, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тартканда Орган җитҽкчесенең имзасы ҿчен 

язмача рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук китерелгҽн 

уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҥлҽр китерҽ; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 

мҽгълҥматны кҽгазь чыганакта бирҥ, мондый документларга тамга салу йҽ аларны 

алу дҽҥлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм 

федераль законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 

 

2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк 

булган, дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары, җирле 

ҥзидарҽ органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм 

гариза бирҥче тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук 

гариза бирҥченең аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе; ҽлеге документлар ҥз карамагында булган 

дҽҥлҽт органы, җирле ҥзидарҽ органы яки оешма 

 

2.6.1. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында алына торган документлар: 

11) Россия Федерациясе гражданының гамҽлдҽге паспорты - Россия Эчке 

эшлҽр министрлыгы турында белешмҽлҽр; 



146 

 

12) нотариаль ышанычнамҽ турында белешмҽлҽр - Федераль нотариаль 

палата. 

2.6.2. Дҽҥлҽт хакимияте органнары, җирле ҥзидарҽ органнары, документлар 

һҽм белешмҽлҽр тарафыннан административ регламентның 2.6.1 пунктында 

кҥрсҽтелгҽн административ регламентны гамҽлгҽ ашыруны (ҥз вакытында 

кҥрсҽтмҽҥне) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

2.6.3. органнарның һҽм оешмаларның административ регламентының 2.6.1 

пунктында кҥрсҽтелгҽн, документны яисҽ белешмҽлҽрне тапшырмаган (ҥз 

вакытында тапшырмаган) һҽм кулланышта булган вазыйфаи зат һҽм (яисҽ) Россия 

Федерациясе законнары нигезендҽ административ, дисциплинар яисҽ башка 

җаваплылыкка тартылырга тиеш. 

2.6.4. Гариза бирҥчедҽн дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм 

дҽҥлҽт органнары яисҽ җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмалар 

карамагындагы муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен гариза бирҥче тарафыннан 

тҥлҽҥ кертҥне раслый торган белешмҽлҽрне талҽп итҥ тыела.  

Дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары яисҽ 

җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълҥматларны ҥз 

эченҽ алган документларны гариза бирҥче тарафыннан тапшырмау гариза 

бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

 

2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк булган документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге  

 

2.7.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 

итҥдҽн баш тарту ҿчен тҥбҽндҽгелҽр нигез була: 

1) мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документларда Россия 

Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ таныкланмаган текстны 

чистартулар һҽм тҿзҽтҥлҽр була; 

2) документларда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлардагы 

мҽгълҥматны һҽм белешмҽлҽрне тулы кҥлҽмдҽ файдаланырга мҿмкинлек бирми 

торган зарарланулар була; 

3) тапшырылган документлар яисҽ белешмҽлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥ вакытына ҥз кҿчлҽрен югалтты (мҿрҽҗҽгать 

итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен таныклый торган документ, кҥрсҽтелгҽн зат 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта); 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 

электрон рҽвештҽ бирҥ; 

5) гариза рҽвешендҽ мҽҗбҥри кырларны дҿрес тутырмау, шул исҽптҽн 

Республика порталында гаризаның интерактив формасында (дҿрес тҥгел, тулы 

тҥгел, яисҽ дҿрес тутырмау); 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның тулы булмаган 

комплектын тапшыру; 
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7) дҽҥлҽт хакимияте органына, җирле ҥзидарҽ органына яисҽ вҽкалҽтлҽренҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ кермҽгҽн оешмага хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза 

бирелгҽн; 

8) «Электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы 

Федераль законның 11 статьясында билгелҽнгҽн кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 

электрон имзаның чынлыгын тану шартларын ҥтҽмҽҥ. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итҥчене 

кабул иткҽн вакытта да, шулай ук җаваплы вазыйфаи зат Органга ведомствоара 

мҽгълҥмати хезмҽттҽшлекне кулланып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документларны (белешмҽлҽрне) алганнан соң да, гаризаны теркҽгҽн кҿннҽн алып 

9 эш кҿненнҽн артмаган вакытта кабул ителергҽ мҿмкин. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар 

Бердҽм порталда, Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм башка документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.8. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 

2.8.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр юк. 

2.8.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 

1) мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан соратып алына торган муниципаль мҿлкҽт 

Россия Федерациясе шҽһҽр тҿзелеше законнары талҽплҽре нигезендҽ капиталь 

ремонт, реконструкциялҽҥ яисҽ сҥтҥ узарга тиеш; 

2) муниципаль кҥчемсез мҿлкҽт соратып алына торган эшчҽнлек тҿре ҽлеге 

мҿлкҽттҽн шҽһҽр тҿзелеше регламентларында билгелҽнгҽн рҿхсҽт ителгҽн 

файдалану тҿрлҽренҽ туры килми; 

3) муниципаль мҿлкҽт җирле ҽһҽмияттҽге мҽсьҽлҽлҽрне хҽл итҥ һҽм (яисҽ) 

җирле ҥзидарҽ органнарына федераль законнар һҽм Россия Федерациясе 

субъектлары законнары нигезендҽ тапшырылган аерым дҽҥлҽт вҽкалҽтлҽрен 

гамҽлгҽ ашыру максатларында җирле ҥзидарҽ органнары тарафыннан 

файдаланыла; 

4) соратып алына торган муниципаль мҿлкҽткҽ карата аны Россия 

Федерациясенең гамҽлдҽге законнары кысаларында ҿченче затларга тапшыру 

турында карар кабул ителде; 

5) казанышлары ҿчен муниципаль мҿлкҽт соратып алына торган максатлар 

муниципаль мҿлкҽтне тҥлҽҥсез файдалануга бирҥ максатларына туры килми; 

6) тҽкъдим ителгҽн гаризаларда һҽм (яисҽ) документларда тулы булмаган 

һҽм (яисҽ) дҿрес булмаган мҽгълҥмат бар; 

7) мҿрҽҗҽгать итҥче узган торгларда җиңҥче булмый. 
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2.8.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге 

тҿгҽл булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза Бердҽм порталда, 

Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм 

тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.9. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽҥлҽт пошлинасы яки 

башка тҿрле тҥлҽҥ алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

 

Муниципаль хезмҽт бушлай кҥрсҽтелҽ. 

 

2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмалар 

тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълҥмат 

 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.11. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен тҥлҽҥ кҥлҽмен исҽплҽҥ методикасы турындагы мҽгълҥматны кертеп, 

мондый тҥлҽҥне алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре                                 

 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.12. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган 

оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза биргҽндҽ һҽм 

мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең максималь вакыты 

 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтҥ вакыты - 15 

минуттан артык тҥгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең 

максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

 

2.13. Гариза бирҥченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 

катнаша торган оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану 

турындагы мҿрҽҗҽгатен теркҽҥ, шул исҽптҽн электрон формада теркҽҥ вакыты 

һҽм тҽртибе 

 

2.13.1. КФҤ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ гариза бирелгҽн кҿнне КФҤнең АИСтан гаризаның җибҽрелҥен раслаучы 

теркҽҥ номеры һҽм гариза бирҥ датасы белҽн расписка бирелҽ.   

2.13.2. Гаризаны Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥче гариза биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси 
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кабинетында һҽм электрон почта аша, гаризаның теркҽлҥ номеры һҽм гариза бирҥ 

датасы кҥрсҽтелгҽн гаризаның җибҽрелҥен раслый торган хҽбҽрнамҽ ала. 

2.13.3. Гариза биргҽн кҿнне Органга шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, вҽкалҽтле 

вазыйфаи зат Органга мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан теркҽҥ 

номеры, гариза бирҥ датасы һҽм тапшырылган документлар исемлеге белҽн 

расписка бирелҽ. 

 

2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган бҥлмҽлҽргҽ, кҿтҥ залына, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны 

тутыру ҥрнҽклҽре һҽм һҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге булган мҽгълҥмат стендларына, мондый хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм мультимедияле мҽгълҥматны урнаштыруга 

һҽм рҽсмилҽштерҥгҽ, шул исҽптҽн инвалидларны социаль яклау турында 

федераль законнар һҽм Татарстан Республикасы законнары нигезендҽ кҥрсҽтелгҽн 

объектларга инвалидлар ҿчен керҥ мҿмкинлеген тҽэмин итҥгҽ карата 

талҽплҽр                          

 

2.14.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм янгын 

сҥндерҥ системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бҥлмҽлҽрдҽ 

башкарыла.  

Гариза бирҥчелҽрне кабул итҥ урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 

җиһазлар, мҽгълҥмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе 

законнары нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына каршылыксыз керҥ 

максатларында тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына тоткарлыксыз 

керҥе тҽэмин ителҽ (бинага уңайлы чыгу һҽм алар чиклҽрендҽ кҥчеп йҿрҥ); 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм 

мультимедиа мҽгълҥматы мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул 

исҽптҽн инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып урнаштырыла; 

3) кҥрҥ һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ функциялҽренең ныклы 

тайпылышлары булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм кҥрсҽтҥ; 

4) социаль, инженерлык һҽм транспорт инфраструктуралары объектлары 

урнашкан территория буенча мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ мҿмкинлеге, мондый 

объектларга керҥ һҽм чыгу, транспорт чарасына утыру һҽм аннан тҿшерҥ, шул 

исҽптҽн кресло-коляска кулланып; 

5) инвалидларның хезмҽт кҥрсҽтҥлҽргҽ тоткарлыксыз керҥен тҽэмин итҥ 

ҿчен кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълҥмат йҿртҥчелҽрне аларның тормыш 

эшчҽнлеген чиклҽҥне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

6) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм кҥрҥ мҽгълҥматын, шулай ук 

язуларны, билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълҥматны Брайльнең 

рельефлы-нокталы шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

7) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 
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8) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган 

һҽм Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 

22 июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм 

аны бирҥ тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ һҽм форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертҥ. 

2.14.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ гамҽлгҽ ашырыла торган объектлардан 

һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ кулланыла торган акчалардан 

инвалидларның файдалана алуын тҽэмин итҥ ҿлешендҽ административ 

регламентның 2.14.2 пунктының 1 - 4 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн талҽплҽр 2016 

елның 1 июленнҽн соң файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация узган 

объектларга һҽм чараларга карата кулланыла. 

 

2.15. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрнең ҥтемлелеген һҽм сыйфатын 

кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽткҽндҽ вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның 

дҽвамлылыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында, шул исҽптҽн 

мҽгълҥмати-коммуникация технологиялҽрен кулланып, мҽгълҥмат алу 

мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ (шул 

исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу мҿмкинлеге, җирле ҥзидарҽнең 

башкарма органы органының телҽсҽ кайсы территориаль бҥлекчҽсендҽ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчене сайлау (экстерриториаль принцип) буенча, 210-ФЗ Федераль 

законның 15 статьясында каралган дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ берничҽ дҽҥлҽт һҽм (яисҽ) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге (шул исҽптҽн тулы 

кҥлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 

 

2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге 

кҥрсҽткечлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 

файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   

белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ 

торган бҥлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 

мҽгълҥмат стендларында, Бердҽм порталда, Республика порталында, 

муниципаль районның рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ысуллары, 

тҽртибе һҽм сроклары турында тулы мҽгълҥмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 

комачаулаучы каршылыкларны җиңҥдҽ ярдҽм итҥ.  

2.15.2. Дҽҥлҽт хезмҽте кҥрсҽтҥнең сыйфаты кҥрсҽткечлҽренҽ тҥбҽндҽгелҽр 

керҽ:  

13) 1) документларны кабул итҥ һҽм карап тикшерҥ срокларын ҥтҽҥ;  

14) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын ҥтҽҥ;  

15) Орган хезмҽткҽрлҽре кылган административ регламентны бозуга 

карата нигезле шикаятьлҽр булмау;  
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16) мҿрҽҗҽгать итҥченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥченең Орган яисҽ МФЦ 

хезмҽткҽрлҽре белҽн ҥзара хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар белҽн 

гариза биргҽндҽ бер тапкыр башкарыла; 

бер тапкыр кирҽк булган очракта Органда яисҽ МФЦ электрон документның 

кҽгазь чыганактагы нҿсхҽсе формасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

алу кирҽк булган очракта.   

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ гариза бирҥченең вазифаи затлар белҽн 

бер мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  

Мҿрҽҗҽгать итҥче, Республика порталыннан, терминаль җайланмалардан 

файдаланып, хҽрҽкҽтчҽн радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында мҽгълҥматны 

мҿрҽҗҽгать итҥче Бердҽм порталда, Республика порталында, Органда, МФЦ 

шҽхси кабинетында алырга мҿмкин. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҿрҽҗҽгать итҥчене яшҽҥ урынына яисҽ 

Татарстан Республикасы территориясендҽ экстерриториаль принцип буенча 

фактта яшҽҥ (булу) урынына бҽйсез рҽвештҽ сайлау буенча телҽсҽ кайсы МФЦда 

гамҽлгҽ ашырыла. 

Комплекслы гарызнамҽ составында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелми. 

 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҥзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт 

экстриториаль принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҥзенчҽлеклҽре 

 

2.16.1. Муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ кҥрсҽткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълҥмат алу; 

 хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ бирҥ ҿчен дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең органга (оешмага), кҥпфункцияле 

ҥзҽгенҽ (алга таба - гарызнамҽ) язылу; 

 гарызнамҽ формалаштыру; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гарызнамҽ һҽм башка документларны 

алу һҽм теркҽҥ; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу; 

 гарызны ҥтҽҥ барышы турында белешмҽлҽр алу; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ сыйфатын бҽялҽҥне гамҽлгҽ ашыру; 

 органның (оешманың) карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата, органның (оешманың) яисҽ дҽҥлҽт яисҽ 

муниципаль хезмҽткҽрнең ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ; 
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 мҿрҽҗҽгать итҥчене анкеталаштыру (кҥрсҽтелгҽн сорауларга 

җавапларның мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ исемлеген һҽм вариантларының 

тулы исемлеген кҥрсҽтҥ) гариза бирҥченең билгелҽренҽ туры килҽ 

торган хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында каралган 

хезмҽт итҥ вариантын билгелҽҥ максатларында; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында 

каралган хезмҽт кҥрсҽтҥ вариантын кҥрсҽтҥ. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны ҿстҽмҽ 

рҽвештҽ нинди дҽ булса башка формада бирҥ зарурлыгыннан башка электрон 

форманы тутыру юлы белҽн гамҽлгҽ ашырыла. 

2.16.3. Гаризаны формалаштырганда тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

22) гаризаны һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка документларны җыю 

һҽм саклау мҿмкинлеге; 

23) хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирҥчелҽрнең 

берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 

24) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы кҥчермҽсен бастырып 

чыгару мҿмкинлеге; 

25) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага 

кертелгҽн мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертҥ хаталары барлыкка 

килгҽндҽ һҽм мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертҥ ҿчен 

кире кайтару; 

26) гариза бирҥченең белешмҽлҽрен ЕСИАда урнаштырылган 

белешмҽлҽрдҽн һҽм Республика порталында бастырылган белешмҽлҽрдҽн 

файдаланып, бердҽм идентификация һҽм аутентификация системасында булмаган 

белешмҽлҽргҽ кагылышлы мҽгълҥматлардан файдаланып, гаризаның электрон 

формасы кырларын тутыру; 

27) элегрҽк кертелгҽн мҽгълҥматын югалтмыйча электрон форманы 

тутыруның телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 

28) мҿрҽҗҽгать итҥченең элек бирелгҽн гаризалардан кимендҽ бер ел 

дҽвамында файдалана алу мҿмкинлеге, шулай ук ҿлешчҽ формалашкан 

гаризалардан - 3 ай дҽвамында. 

2.16.4.Кабул итҥгҽ язылу (алга таба - язма) орган (оешма), кҥп функцияле 

ҥзҽк, бердҽм портал, хезмҽтлҽр порталлары яки рҽсми сайтлар белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ интеграциялҽнгҽн башка мҽгълҥмати система ярдҽмендҽ башкарылырга 

мҿмкин. 

Гариза бирҥчегҽ кҥпфункцияле ҥзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итҥ графигы 

кысаларында кабул итҥ ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 

мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽҥлек кала тҽмамлана. 

Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирҥчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълҥматларны кҥрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 

фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 

телефон номеры; 

электрон почта адресы (телҽк буенча); 
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телҽгҽн дата һҽм кабул итҥ вакыты. 

Гариза бирҥче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълҥматлар шҽхси кабул итҥ вакытында гариза бирҥче тапшырган 

документларга туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирҥчегҽ талон-расламаны бастырып алу 

мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирҥче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 

кҥрсҽтелгҽн адреска, кабул итҥ датасын, вакытын һҽм урынын кҥрсҽтеп, алдан 

язылуны раслау турындагы мҽгълҥмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирҥчегҽ, кабул итҥ билгелҽнгҽн 

вакыттан соң 15 минут ҥткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында 

мҽҗбҥри рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирҥче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 

хокуклы. 

Язуны башкарганда, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн хезмҽтне кҥрсҽтҥ тҽртибен җайга 

сала торган норматив хокукый актлар нигезендҽ идентификация һҽм 

аутентификация узудан тыш, кабул итҥ максатын кҥрсҽтҥне, шулай ук кабул итҥ 

ҿчен вакытлыча интервалның озынлыгын исҽплҽҥ ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне 

бирҥне талҽп итҥ тыела. 

 

3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны ҥтҽҥ 

тҽртибенҽ талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

рҽвештҽ башкару ҥзенчҽлеклҽре, шулай ук кҥп функцияле ҥзҽклҽрдҽ 

административ процедураларны башкару ҥзенчҽлеклҽре 

 

3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гамҽллҽрнең эзлеклелеген тасвирлау 

 

 

3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге административ 

процедураларны ҥз эченҽ ала: 

1) гариза бирҥчегҽ консультация бирҥ; 

2) гариза бирҥче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул 

итҥ һҽм карау; 

3) ведомствоара гарызнамҽлҽр муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы 

органнарга җибҽрҥ; 

4) документларны һҽм (яисҽ) кергҽн белешмҽлҽрне эшкҽртҥ, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар комплектын булдыру  

5) тҥлҽҥсез файдалану шартнамҽсен тҿзҥ хокукына һҽм муниципаль хезмҽт 

нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ хокукына торглар ҥткҽрҥ; 

6) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (җибҽрҥ); 

7) техник хаталарны тҿзҽтҥ. 

 

3.2. Гариза бирҥчегҽ консультациялҽр бирҥ 
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3.2.1. Административ процедураны ҥтҽҥ башланганчы мҿрҽҗҽгать итҥченең 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) 

булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

мҿрҽҗҽгать итҥченең МФЦга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - МФЦ хезмҽткҽре; 

мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - баш белгеч (алга таба - 

консультациялҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм вакытлары 

турында консультация алу ҿчен кҥпфункцияле ҥзҽккҽ шҽхсҽн ҥзе, телефон һҽм 

электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре гариза бирҥчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль 

хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

мҽгълҥматны МФЦның рҽсми сайтында алырга мҿмкин http://mfc16.tatarstan.ru. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу 

ҿчен кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче Органга телефон һҽм электрон почта аша 

мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук Республика порталында, Орган сайтында 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документация составы, формасы 

һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация алырга хокуклы. 

Консультирование ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 1.3.4 

административ регламентның 1 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

кергҽн кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль 

хезмҽттҽн файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр бирҥ тора; 

 

3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул 

итҥ һҽм карау 

 

 

3.3.1. КФҤ аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ яки 

КФҤнең ерактан торып эш урыны. 

3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ белҽн МФЦга мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм документларны 

административ регламентның 2.5 пункты нигезендҽ тапшыра.  

3.3.1.2. КФҤ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итҥне алып баручы:  
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мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

гариза бирҥченең шҽхесен билгели; 

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан 

гаризаны бастырып чыгара; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имзаланганнан соң кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 

электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның 

электрон ҥрнҽклҽрен КФҤ АМСка урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм 

документлар пакетын җибҽрҥгҽ ҽзер булу.  

3.3.1.3. КФҤ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн органга электрон формада 

кабул ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) 

мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн КФҤ структур бҥлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш 

кҿне эчендҽ җибҽрҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы аша Органга юнҽлтелгҽн гариза һҽм документлар пакеты 

(электрон эш) тора. 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ 

кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ. 

3.3.2.1. Гариза бирҥ ҿчен гариза бирҥче электрон рҽвештҽ тҥбҽндҽге 

гамҽллҽрне башкара:  

авторизацияне ҥти; 

электрон гариза формасын ача; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган 

мҽгълҥматларны ҥз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   

документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон 

сурҽтлҽрен электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 

электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең шартлары һҽм тҽртибе 

белҽн танышу һҽм килешҥ фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык 

турында тиешле тамга куя);                                                                                                  
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хҽбҽр ителгҽн мҽгълҥматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 

формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында 

тиешле тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре 

нигезендҽ имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрҥ турында хҽбҽрнамҽ ала.  

Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерҥ гариза бирҥче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 

Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итҥче 

ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълҥмати хҽбҽр итҥ юлы белҽн 

турыдан-туры гаризаның электрон формасында бетерҥ тҽртибе турында хҽбҽр 

итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ Органга юнҽлтелгҽн электрон эш тора. 

3.3.3. Документлар комплектын Орган тарафыннан карау. 

3.3.3.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килҥ 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып баш белгеч тора (алга таба - документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат): 

3.3.3.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать 

итҥченең Органга гаризасы белҽн мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхесен билгели;  

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ (документларның кҥчермҽлҽрен тиешенчҽ 

рҽсмилҽштерҽ, документларда чистартылган, беркетелгҽн сҥзлҽр сызылган һҽм 

килешенмҽгҽн башка тҿзҽтмҽлҽр булмау); 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында гаризаның электрон формасын 

тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

гаризаны ача; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имза салынганнан соң имзаланган белдерҥне сканировать итҽ; 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 
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сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 

документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Документларны кабул итҥне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 

документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

гаризаны кабул итҥ ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген 

аңлатып, документларны аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерҥ ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, 

документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

Гаризага эш номенклатурасы нигезендҽ номер һҽм «Документларны 

тикшерҥ» статусы бирелҽ; 

электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан бирелгҽн 

документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен 

ҿйрҽнҽ; 

документларның комплектлылыгын, электрон ҥрнҽклҽренең укылышын 

тикшерҽ; 

Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итҥ юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итҥче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар 

тапшырылган очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары ҥтҽлешен 

тикшерҽ. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  

Ҽгҽр кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ 

аның чынбарлык шартларының ҥтҽлмҽве ачыкланса, баш тарту турында карар 

проекты 63-ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын ҥз эченҽ 

алырга тиеш, алар аны кабул итҥ ҿчен нигез булып тора. 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 

алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул 
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итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн хҽбҽр итҽ, гаризаның теркҽҥ 

номерын, гаризаның гаризаны алу датасын, аңа тапшырылган документларның 

исемнҽре исемлеген, муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын ҥз эченҽ алган 

гариза керҥ турында хҽбҽр итҽ. 

3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.1, 3.3.3.3.3.3.3.3 пунктларында 

кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасын кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнгҽн 

административ процедуралар гариза карауга кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ 

башкарыла. 

Карап тикшерҥ ҿчен кабул ителгҽн документлар җыелмасы яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турындагы карар проекты административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре 

булып тора.                                            

 

3.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽрне муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы 

органнарга җибҽрҥ 

3.4.1. Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи затның 

(хезмҽткҽрнең) административ процедураны ҥтҽҥгҽ вҽкалҽтле вазыйфаи затның 

(хезмҽткҽрнең) документлар алуы тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып тора ____________________/вазыйфаи зат турында белешмҽлҽр кҥрсҽтелҽ/ 

(алга таба - ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.4.2. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ (техник 

мҿмкинлеклҽр булмаганда - башка ысуллар белҽн) документларны һҽм 

административ регламентның 2.6.1 пунктында каралган белешмҽлҽрне бирҥ 

турындагы гарызнамҽлҽрне формалаштыра һҽм электрон рҽвештҽ юллый. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар карау ҿчен 

гариза кабул ителгҽн кҿнне башкарыла.  

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: хакимият 

органнарына һҽм (яисҽ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга юлланган 

мҿрҽҗҽгатьлҽр.  

3.4.3. ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша килгҽн 

мҿрҽҗҽгатьлҽр нигезендҽ мҽгълҥматлар белҽн тҽэмин итҥче белгечлҽр соратылган 

документларны (мҽгълҥматны) бирҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 

кирҽкле документның һҽм (яисҽ) мҽгълҥматның булмавы турында хҽбҽрнамҽлҽр 

җибҽрҽ (алга таба – баш тарту турында хҽбҽрнамҽ).       

Ҽлеге пунктта билгелҽнҽ торган административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽ орган яисҽ оешмага документ һҽм мҽгълҥмат бирҽ торган органга 

кергҽн кҿннҽн алып биш кҿн эчендҽ башкарыла, ҽгҽр ведомствоара гарызнамҽгҽ 
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җавапны ҽзерлҽҥнең һҽм җибҽрҥнең башка сроклары федераль законнар, Россия 

Федерациясе Хҿкҥмҽтенең хокукый актлары һҽм федераль законнар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белҽн 

билгелҽнмҽгҽн булса. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

яисҽ ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи затка 

җибҽрелгҽн баш тарту турында хҽбҽрнамҽ. 

3.4.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны (белешмҽлҽрне) ала йҽ документ һҽм (яисҽ) 

мҽгълҥмат булмаганда баш тарту турында хҽбҽрнамҽ; 

административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 

алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽлҽр буенча белешмҽлҽр алган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проекты. 

3.4.5. Административ регламентның 3.4.2, 3.4.4 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын, 

шул исҽптҽн гаризаны административ регламентның 2.13 пункты нигезендҽ 

теркҽгҽн мизгелдҽн файдаланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

3.4.6. Административ регламентның 3.4 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

административ процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы биш эш кҿне тҽшкил 

итҽ. 

 

3.5. Документларны һҽм (яисҽ) кергҽн белешмҽлҽрне эшкҽртҥ  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар комплектын булдыру 



160 

 

 

3.5.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлап җибҽрҥгҽ ведомствоара 

гарызнамҽлҽр, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар 

(белешмҽлҽр) җибҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан керҥ нигез булып тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - баш белгеч 

(алга таба - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат). 

3.5.2. Документлар эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 

соратып алына торган объектны тикшерҥ ҥткҽрҽ; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның 

формалаштырылган комплектын карый; 

2.8.2 пунктында кҥрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр ачыкланганда. Регламент муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ нигезлҽр булмаган очракта, торглар ҥткҽрҥ 

турында карар проектын ҽзерли һҽм аны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ килештерҥгҽ 

җибҽрҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар проектын, сатулар ҥткҽрҥ турында 

карар проектын килештерҥ Регламентның 3.6.3 пунктында каралган тҽртиптҽ 

гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар проекты, 

торглар ҥткҽрҥ турында карар проекты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документлар комплекты формалаштырылган. 

3.5.3. Документларны эшкҽртҥгҽ җаваплы вазыйфаи зат гариза бирҥчегҽ 

гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн торглар ҥткҽрҥ турында карар җибҽрҽ. 

Административ процедура сатулар ҥткҽрҥ турында карар имзаланган кҿнне 

башкарыла. 

3.5.4. Регламентның 3.5.2 пунктында кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ, 

техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен 

билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын кулланып, автоматик 

режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

3.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ процедураларны ҥтҽҥнең 

максималь срогы. Регламент - ҿч эш кҿне. 

 

3.6. Тҥлҽҥсез файдалану шартнамҽсен тҿзҥ хокукына һҽм муниципаль хезмҽт 

нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ хокукына торглар ҥткҽрҥ 

 

3.6.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлап җибҽрҥ вазифаи заттан 

документлар эшкҽртҥгҽ, сату ҥткҽрҥ турында карар кабул итҥгҽ нигез булып тора.  

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - баш белгеч 

(алга таба - сҽҥдҽне уздыру ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

Сатулар ҥткҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат тҥбҽндҽгелҽрне гамҽлгҽ ашыра:  
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торглар уздыру ҿчен кирҽкле гамҽллҽр: сайтта карарны бастырып чыгару, 

рҽсми басмада, телҽге булган затлардан гаризалар җыю, кергҽн документларны 

тикшерҥ; 

заявкаларны карау беркетмҽсен рҽсмилҽштерҥ; 

сатулар ҥткҽрҥ; 

сату нҽтиҗҽлҽре беркетмҽсен ҽзерлҽҥ; 

муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи затка 

беркетмҽ җибҽрҥ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып сату нҽтиҗҽлҽре 

беркетмҽсе тора. 

Административ процедуралар 14 календарь кҿн дҽвамында башкарыла.  

3.6.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи 

зат: 

2.8.2 пунктында кҥрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр ачыкланганда. Регламент муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен 2.8.2 пунктында каралган 

нигезлҽр булмаган очракта. Регламентны, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 

кирҽкле документларны карау йомгаклары буенча, Регламентның 2.3.1 

пунктының 1 - 3 пунктчалары нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

ҽзерлҽҥ проектын ҽзерли; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽзерлҽнгҽн проектын билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерҥгҽ җибҽрҽ. 

Административ процедуралар бер эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

3.6.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 

итҥдҽн баш тарту, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту, торглар ҥткҽрҥ 

турында карар проекты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре проекты (алга 

таба - документлар проектлары) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен 

җаваплы структур бҥлекчҽ җитҽкчесе, Орган җитҽкчесе урынбасары, Орган 

җитҽкчесе тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Кисҽтҥлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль 

хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерҥгҽ кайтарыла. 

Кисҽтҥлҽр бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерҥ һҽм имзалау 

ҿчен кабат тапшырыла. 

Документлар проектларын имзалаганда Орган җитҽкчесе Регламентны 

Ореганның вазыйфаи затлары тарафыннан административ процедураларны ҥтҽҥ 

сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм тулылыгы, Органның вҽкалҽтле вазыйфаи 

затлары тарафыннан электрон документлар ҽйлҽнеше системасында 

килештерҥлҽр булу ҿлешендҽ ҥтҽҥне тикшерҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 

тулылыгы ҿлешендҽ хокук бозулар ачыкланган очракта, Орган җитҽкчесе 

Регламентның 4.3 пункты нигезендҽ хокук бозуларга юл куйган затларны 

җаваплылыкка тартырга тҽкъдим итҽ. 

Административ процедуралар ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 
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Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту турында карар, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында 

карар, торглар ҥткҽрҥ турында карар, муниципаль мҿлкҽттҽн файдалану 

шартнамҽсе проекты. 

3.6.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи 

зат: 

мҿрҽҗҽгать итҥче МФЦда муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу ысулын 

сайлаган очракта, КФҤ юнҽлешлҽре ҿчен кҽгазь чыганакта килештерелгҽн карар 

проектына имза салуны тҽэмин итҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар, муниципаль 

мҿлкҽттҽн файдалану шартнамҽсе проекты. 

Административ процедуралар ҿч эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

3.6.5. 3.6.2 - 3.6.4 пунктларында кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ. 

Регламент, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын кулланып, 

автоматлаштырылган режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

3.6 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ процедураларны ҥтҽҥнең 

максималь срогы. Регламент 15 эш кҿнен тҽшкил итҽ. 

 

3.7. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (җибҽрҥ) 

 

3.7.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - 

административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат тарафыннан 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне (бирҥдҽн баш тартуны) раслаучы документ алу. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат булып баш 

белгеч (алга таба - документлар бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат) тора. 

Документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазифаи зат: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасы документларын һҽм (яисҽ) шҽһҽр 

тҿзелеше эшчҽнлеген тҽэмин итҥнең мҽгълҥмат системасын алып бару 

барышында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽрне 

теркҽҥне һҽм кертҥне тҽэмин итҽ; 

Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) муниципаль хезмҽтне электрон 

хезмҽттҽшлек ярдҽмендҽ кҥрсҽтҥ һҽм муниципаль хезмҽтне МФЦда кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге турында Республика порталы аша хҽбҽр итҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 2.3.1 пунктының 1, 2 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн 

шартнамҽлҽр проектларын тапшыру. Регламент сату нҽтиҗҽлҽре турында 

мҽгълҥмат рҽсми сайтта урнаштырылган кҿннҽн алып ун календарь кҿннҽн дҽ 

иртҽрҽк булмаган вакытта гамҽлгҽ ашырыла. 

Техник мҿмкинлек булганда, процедуралар, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматлаштырылган режимда башкарыла. 
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Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар Органның вҽкалҽтле 

вазыйфаи заты муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне (бирҥдҽн баш тартуны) раслый 

торган документка кул куйган кҿндҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽтне мҽгълҥмати системаларда кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

белешмҽлҽрне урнаштыру, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ гариза 

бирҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) хҽбҽр итҥ һҽм аны алу ысуллары. 

3.7.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ тҽртибе: 

3.7.2.1. Мҿрҽҗҽгать итҥченең КФҤ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

мҿрҽҗҽгать итҥендҽ КФҤ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт 

нҽтиҗҽсен бирҽ. Гариза бирҥче талҽбе буенча электрон документның кҽгазьдҽге 

нҿсхҽсе белҽн бергҽ аңа документның электрон нҿсхҽсе кҥчерелмҽ чыганакка 

яздырып бирелергҽ мҿмкин.  

Шартнамҽ проектын имзалау мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан КФҤдҽ гамҽлгҽ 

ашырыла. 

Килешҥне имзалаганда МФЦ хезмҽткҽре документлар имзалаучы затның 

вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ. Гариза бирҥченең документларны имзалауга вҽкалҽтле 

вҽкиле мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен 

раслый торган документларны сканерлый. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥченең документлар имзалауга вҽкалҽтле 

вҽкиле) шартнамҽнең ике нҿсхҽсен имзалый, ҥз имзасын арткы яктан һҽм мҿһер 

белҽн беркетҽ (мҿрҽҗҽгать итҥче юридик зат булса). 

МФЦ хезмҽткҽре килешҥне имзалау датасын язып куя һҽм мҿрҽҗҽгать 

итҥченең кулына (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленҽ) бер нҿсхҽ бирҽ.  

Мҿрҽҗҽгать итҥче шартнамҽгҽ кул куйганнан соң, 1 эш кҿненнҽн дҽ соңга 

калмыйча, КФҤ шартнамҽлҽрнең нҿсхҽлҽрен Органга җибҽрҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җибҽрелгҽн шартнамҽ проекты аның тарафыннан 

имзаланырга һҽм МФЦда кҥрсҽтелгҽн шартнамҽ проектын алган кҿннҽн алып 30 

кҿннҽн дҽ соңга калмыйча тапшырылырга тиеш. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар гариза бирҥче килгҽн 

кҿнне кҥпфункцияле ҥзҽкнең хезмҽт регламентында билгелҽнгҽн вакытларда 

чират тҽртибендҽ башкарыла. 

3.7.2.2. Мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

республика порталы аша мҿрҽҗҽгать итҥендҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ автомат 

рҽвештҽ шҽхси кабинетына муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган, Орган 

вҽкалҽтле вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы 

куелган документның электрон образы җибҽрелҽ.  

Мҿрҽҗҽгать итҥче Республика порталының Шҽхси кабинетында 

кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имза белҽн килешҥ проектын 30 календарь 

кҿн эчендҽ имзаларга хокуклы.  

30 календарь кҿн узгач, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ килешҥне имзалау срогы 

тҽмамлану турында мҽгълҥмат килҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар Органның вҽкалҽтле 

вазыйфаи заты муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне (бирҥдҽн баш тартуны) раслый 
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торган документка кул куйган кҿндҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне раслый 

торган документ юллау (бирҥ) булып тора (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту). 

 

3.8. Техник хаталарны тҿзҽтҥ 

 

3.8.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата 

ачыкланган очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче Органга җибҽрҽ: 

техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза (5 нче кушымта); 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе буларак бирелгҽн документ; 

техник хаталар булуны дҽлиллҽҥче юридик кҿчкҽ ия документлар.  

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 

документта кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итҥче (вҽкалҽтле вҽкил) 

тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика 

порталы яки КФҤ аша тапшырыла. 

3.8.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны 

тҿзҽтҥ турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн 

гаризаны терки һҽм аларны документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазифаи затка 

тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн процедуралар гаризаны теркҽҥ датасыннан 

бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи затка карауга юнҽлтелгҽн. 

3.8.3. Документларны эшкҽртҥгҽ җаваплы вазыйфаи зат документларны 

карый һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр 

кертҥ максатларында Регламентның 3.6 пунктында каралган процедураларны 

гамҽлгҽ ашыра һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) техник хата булган 

документның оригиналын тҿшереп калдыру ҿчен шҽхсҽн ҥзе имза сала яисҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хата булган документның Ороригиналына (электрон 

почта ярдҽмендҽ) документ алу мҿмкинлеге турында хат җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн процедуралар техник хата ачыкланганнан 

соң яисҽ җибҽрелгҽн хата турында телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан гариза 

алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

бирелгҽн (юнҽлешле) документ. 

 

4. Муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм 

формалары 

 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламентның һҽм 



165 

 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ талҽплҽрне билгели торган башка норматив 

хокукый актларның нигезлҽмҽлҽрен ҥтҽҥне һҽм ҥтҽҥне, шулай ук алар 

тарафыннан карарлар кабул ителҥне агымдагы контрольдҽ тотуны гамҽлгҽ ашыру 

тҽртибе 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 

гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерҥне, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥне, җирле 

ҥзидарҽ органында эшлҽҥче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмауларына) карата карарлар ҽзерлҽҥне ҥз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 

тҥбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ документлары проектларын тикшерҥ һҽм 

килештерҥ; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерҥ; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлеше буенча 

билгелҽнгҽн тҽртиптҽ контроль тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ. 

Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълҥматлар базасында 

булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 

башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълҥматы, тиешле 

документларны исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълҥматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр 

кылуны контрольдҽ тоту максатыннан, җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесенҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 

административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 

очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 

бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч чаралар кҥрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ процедураларда 

билгелҽнгҽн гамҽллҽрнең эзлеклелеге ҥтҽлешен агымдагы контрольдҽ тоту җирле 

ҥзидарҽ органы җитҽкчесенең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыру ҿчен 

җаваплы урынбасары, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыручы бҥлек 

башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 

ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 

регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 

4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 

планнан тыш тикшерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе 

һҽм формалары 

 

4.2.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

тору тҥбҽндҽгелҽр рҽвешлҽрендҽ гамҽлгҽ ашырыла: 
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1) тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ; 

2) Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) мҿрҽҗҽгать итҥчелҽрнең, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең шикаятьлҽрен 

карау. 

4.2.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

торуны гамҽлгҽ ашыру максатларында планлы һҽм планнан тыш тикшерҥлҽр 

уздырыла. Планлы тикшерҥлҽрне башкару тҽртибе һҽм ешлыгы Орган эше планы 

белҽн билгелҽнҽ. Тикшергҽндҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ (комплекслы 

тикшерҥлҽргҽ) бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле 

аерым сорау (тематик тикшерҥлҽр) каралырга мҿмкин. Тикшерҥ шулай ук 

мҿрҽҗҽгать итҥченең конкрет шикаяте буенча ҥткҽрелергҽ мҿмкин. 

4.2.3. Планнан тыш тикшерҥлҽр административ регламентның элек 

ачыкланган хокук бозуларын бетерҥгҽ бҽйле рҽвештҽ, шулай ук мҿрҽҗҽгать 

итҥчелҽрнең Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽрен, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларын, муниципаль хезмҽткҽрлҽрне алган очракта 

ҥткҽрелҽ. 

4.2.4. Тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре тикшерҥ акты рҽвешендҽ рҽсмилҽштерелҽ, анда 

ачыкланган җитешсезлеклҽр һҽм аларны бетерҥ буенча тҽкъдимнҽр кҥрсҽтелҽ. 

 

4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затларының муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары 

һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

 

Ҥткҽрелгҽн тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирҥчелҽрнең хокукларын 

бозу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 

нигезендҽ җаваплылыкка тартыла. 

Җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап 

тикшермҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Җирле ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 

урынбасары) 3 административ регламент бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ 

гамҽллҽрне вакытында һҽм (яисҽ) тиешенчҽ ҥтҽмҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 

(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 

 

4.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның 

берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм 

формаларына карата талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 

 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне тикшереп тору муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җирле ҥзидарҽ 

органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

тулы, актуаль һҽм дҿрес мҽгълҥмат алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

барышында мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) ссудака кадҽр карау мҿмкинлеге 
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ярдҽмендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ кҥрсҽтелгҽн 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, оешмаларның, 

шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең, 

хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата 

ссудака кадҽр (ссудатан тыш) тҽртип 

 

5.1. Мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, 

муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының, муниципаль 

хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесе, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк, оешмалар, 

шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) ссудака кадҽр шикаять белдерҥ хокукына ия. 

Гариза бирҥче шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда шикаять белҽн 

мҿрҽҗҽгать итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 15.1 статьясында кҥрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽҥ срогын 

бозу; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты бозылганда. Кҥрсҽтелгҽн очракта 

мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм 

гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 

кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 

ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 

йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 

мҽгълҥмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итҥ; 

4) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту;                              

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 

Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 

законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 

актларда баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту;                                            Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 
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номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гариза бирҥчедҽн Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тҥлҽҥне талҽп итҥ;        

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның вазыйфаи заты, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, оешмалар яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм 

хаталарын тҿзҽтҥдҽн баш тартуы йҽ мондый тҿзҽтҥлҽрнең билгелҽнгҽн срогын 

бозу. Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ 

вакытын яки тҽртибен бозу; 

9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, 

Татарстан Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 

туктатып тору.                                                       Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

10) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 

ҿлешенең 4 пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм 

(яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. 

Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 

кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽҥлҽт хакимиятенең тиешле органына, 

шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 
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каралган оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) шикаятьлҽр 

югары органга (ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-

туры муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап 

тикшерелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге кҥпфункцияле ҥзҽк җитҽкчесенҽ 

бирелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 

карата шикаятьлҽр кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючыга яисҽ Татарстан 

Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт бирелгҽн вазифаи затка 

тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның, муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, кҥпфункцияле ҥзҽк аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽреннҽн, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм 

порталдан яисҽ Республика порталыннан, ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмати 

системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене 

шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. Кҥпфункцияле ҥзҽк, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, кҥпфункцияле 

ҥзҽкнең, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, 

ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ 

мҿмкин, шулай ук гариза бирҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 

оешмаларның, шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-

телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ 

Республика порталының рҽсми сайтларыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, 

шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматлар булырга тиеш: 

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ 

торган муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм (яисҽ) хезмҽткҽренең, 

оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(соңгысы - булган очракта),  яшҽҥ урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итҥче-  

юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен 

телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 
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3) муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 

кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең 

шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) турында 

белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл 

кылмавы) белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирҥче тарафыннан аның 

дҽлиллҽрен раслый торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның 

кҥчермҽлҽре тапшырылырга мҿмкин.                      

5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн соңгы икенче эш кҿненнҽн дҽ 

соңга калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ 

куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органга, кҥпфункцияле ҥзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм 

хаталарны тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 

5.6. Шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның 

берсе кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны 

гамҽлдҽн чыгару, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 

документларда җибҽрелгҽн хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтҥ, Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн тҥлҽҥ алу каралмаган 

очракларда алынган акчаны гариза бирҥчегҽ кире кайтару рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 

Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган 

кҿннҽн дҽ соңга калмыйча, гариза бирҥчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирҥче 

телҽге буенча электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турында 

дҽлиллҽнгҽн җавап юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ биргҽн 

җавапта канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, кҥпфункцияле ҥзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан 

башкарыла торган гамҽллҽр турында мҽгълҥмат муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ 

ачыкланган хокук бозуларны кичекмҽстҽн бетерҥ максатларында бирелҽ, шулай 
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ук китерелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

муниципаль хезмҽт алу максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба 

гамҽллҽр турында мҽгълҥмат кҥрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш тҥгел дип танылган очракта, 

гариза бирҥчегҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул 

ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн 

карарга карата шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерҥ барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 

административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, 

шикаятьлҽрне карап тикшерҥ буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган 

материалларны, кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   
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Мондый шартнамҽ тҿзҥ хокукына  

аукцион нҽтиҗҽлҽре буенча  

муниципаль мҿлкҽт белҽн  

тҥлҽҥсез файдалану шартнамҽсен тҿзҥ буенча  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

 административ регламентына 1 нче кушымта 

 

 

Муниципаль мҿлкҽттҽн тҥлҽҥсез файдалану ҿчен шартнамҽ формасы 

 

(ҿч яклы) 

№ _______ 

штп.Апастово                                                                                                              

20___ел.                                                                                                                                                                                                                      

Алга таба «Апас муниципаль районының мҿлкҽти һҽм җир мҿнҽсҽбҽтлҽре 

палатасы» муниципаль казна учреждениесе, Нигезлҽмҽ нигезендҽ эш итҥче, 

____________________________________________________________________

_________ рҽисе йҿзендҽ, бер яктан, 

_______________________________________ йҿзендҽ, алга таба «ссуда алучы» 

дип аталучы ______________________________ йҿзендҽ, алга таба «ссуда 

алучы» дип аталучы, бер яктан, 

___________________________________________ нигезендҽ гамҽлдҽ булган, 

алга таба «Баланс тотучы» дип аталучы,  ______________________________ 

йҿзендҽ ҽлеге килешҥне тҥбҽндҽгечҽ тҿзеделҽр:     

1.Шартнамҽ предметы 

1.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче һҽм баланс тотучы тапшыра, ҽ ссуда алучы килҽчҽктҽ 

«милек» дип аталучы муниципаль мҿлкҽтне мҿлкҽт исемлеге (1 нче кушымта) һҽм 

мҿлкҽтне кабул итҥ-тапшыру акты (2 нче кушымта) нигезендҽ тҥлҽҥсез 

файдалануга ала. 

1.2. Беренчел-милекне торгызу бҽясе.«__» ___ 20__ __________. 

1.3. Милекне тҥлҽҥсез файдалануга тапшыру аңа милек хокукын тапшыруга 

китерми.  

         1.4. Ссудаа алучы тарафыннан килешҥ нигезендҽ мҿлкҽтне куллану 

нҽтиҗҽсендҽ алынган җимешлҽр, продукция һҽм керемнҽр (мҿлкҽтне ҥстерҥ), 

аның милке булып тора.  

          1.5. Милектҽн тҥлҽҥсез файдалану буенча гамҽллҽр нҽтиҗҽсендҽ ссуда 

алучы тарафыннан башкарылган мҿлкҽтне яхшырту ҿчен тҥлҽҥсез файдалануга 

тапшырылган мҿлкҽт составына кертелҽ. 

2.Якларның ХОКУКЛАРЫ ҺҼМ БУРЫЧЛАРЫ 

2.1.  Ссудаа бирҥче тҥбҽндҽгелҽргҽ хокуклы: 

- милекченең максатчан билгелҽнеше һҽм мҽнфҽгатьлҽре нигезендҽ 

мҿлкҽттҽн тиешенчҽ файдалануны һҽм сакланышын тикшереп торуны 

башкарырга; 
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- мҿлкҽттҽн читлҽшҥне башкарырга яисҽ аны законнар нигезендҽ ҿченче 

затка тҥлҽҥсез файдалануга тапшырырга; 

- ссуда алучы шартнамҽ шартлары яисҽ аның исеме билгелҽнҥ нигезендҽ 

мҿлкҽттҽн файдаланмаса, зыянны каплауны талҽп итҽргҽ; 

 - мҿлкҽт белҽн идарҽ итҥгҽ бҽйле башка гамҽллҽрне гамҽлдҽге законнар һҽм 

ҽлеге шартнамҽ нигезендҽ гамҽлгҽ ашырырга; 

- Шартнамҽнең 4.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн тҽртиптҽ шартнамҽдҽн телҽсҽ 

кайсы вакытта баш тарту. 

2.2. Баланс тотучы бурычлы: 

- Ссудаа бирҥче боерыгы нигезендҽ ҽлеге шартнамҽгҽ кул куйган вакыттан 

алып ун кҿн эчендҽ Товар алучы исеменҽ шартнамҽнең һҽм аның билгелҽнешенең 

тиешле шартларына, кабул итҥ-тапшыру акты нигезендҽ аңа караучы барлык 

документларга һҽм документларга туры килҽ торган килеш мҿлкҽт бирергҽ; 

- Имештерҥне кабул итҥ-тапшыру акты имзаланган Ссуда чыгаручыга 

имзасын тапшырырга; 

- Имештерҥне нҽтиҗҽле файдалану һҽм аны тиешле хҽлдҽ тоту ҿчен кирҽкле 

шартлар тудыруда ссуда алучы белҽн берлектҽ катнашырга. 

2.3. Ссудаа алучы, ҽгҽр Балансодержан милекне билгелҽнгҽн срокларда 

тапшырмаса, килешҥне ҿзҥне һҽм аңа китерелгҽн реаль зыянны тҥлҽҥне талҽп 

итҽргҽ хокуклы. 

2.4. Ссудаа алучы тҥбҽндҽгелҽргҽ бурычлы: 

- кабул итҥ-тапшыру акты буенча мҿлкҽтне кабул итҽргҽ;  

- Ҽлеге шартнамҽ шартлары нигезендҽ турыдан-туры билгелҽнҥ буенча 

мҿлкҽттҽн файдалану; 

- Исемне тулысынча тҿзек һҽм тиешле санитар һҽм янгынга каршы хҽлдҽ 

тотарга, бу максатлар ҿчен кирҽкле матди һҽм финанс чараларын бҥлеп бирергҽ. 

Шундый ук талҽплҽр Иминлеккҽ якын территориягҽ кагыла; 

-   ҥз хисапларына мҿлкҽтне агымдагы ремонтлауны СНиП (биналар һҽм 

корылмалар буенча), ЕНИР (машиналар һҽм җайланмалар буенча) билгелҽнгҽн 

срокларда ҥз исҽбенҽ җитештерергҽ; 

-  Баланс тотучы тарафыннан ике яклы килешҥ нигезендҽ белдерелҽ торган 

фактик счетлар буенча мҿлкҽтне эчтҽлеге буенча эксплуатация, коммуналь һҽм 

башка чыгымнарны кире кайтару, аны Ссудаа алучы Балансодержател белҽн ҽлеге 

килешҥне имзалаган кҿннҽн алып бер ай дҽвамында тҿзергҽ тиеш; 

- Ел саен еллык бухгалтерлык хисабы мҽгълҥматлары буенча мҿлкҽт 

составын тҿргҽклҽргҽ һҽм хисап елыннан соң килҥче Ссудаа бирҥчегҽ елның 15 

апреленҽ кадҽр, шартнамҽгҽ 1 нче кушымта нигезендҽ формада, яңартылган 

исемлекне тапшырырга; 

- файдаланылмый торган мҿлкҽт булган очракта, ссудака бирҥчегҽ мондый 

мҿлкҽт турында белешмҽлҽр, шулай ук аннан алга таба нҽтиҗҽле файдалану 

буенча тҽкъдимнҽр җибҽрергҽ; 

- Ссудаа бирҥченең язма ризалыгыннан башка шартнамҽлҽр (шул исҽптҽн 

уртак эшчҽнлек турында да) тҿземҽскҽ һҽм Иминлекне читлҽштерҥ яисҽ мҿлкҽти 

хокукларны шартнамҽ буенча ссудата алучы тарафыннан бирелҽ торган 
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килешҥне, аерым алганда, аларның башка затка кҥчҥе турындагы алыш-

бирешлҽргҽ кермҽскҽ; 

- Имчелекне ҥз исҽбенҽ иминлҽштерҥне иминлҽштерҥне (мҿлкҽтне 

иминлҽштерҥ турындагы карар, характеристикаларны исҽпкҽ алып, һҽр аерым 

очракта килешҥ тҿзегҽндҽ кабул ителҽ); 

- тапшырылган Исемлекнең сакланышын тҽэмин итҥгҽ чаралар кҥрергҽ; 

-  ссудака бирҥченең язмача ризалыгы булганда, мҿлкҽтне капиталь 

ремонтлау, яңадан планлаштыру, реконструкциялҽҥ һҽм яңадан җиһазлау бары 

тик Баланс тотучы контролендҽ һҽм гамҽлдҽге законнарда каралган тҽртиптҽ 

эшлҽнгҽн һҽм расланган документлар нигезендҽ генҽ; 

- Ссуда чыгаручы, Баланс тотучы, дҽҥлҽт янгын кҥзҽтчелеге хезмҽтлҽре һҽм 

бинаны файдалану һҽм эксплуатациялҽҥ тҽртибенҽ кагылышлы законнар һҽм 

нормаларның ҥтҽлешен тикшереп торучы башка дҽҥлҽт оешмалары вҽкиллҽренең 

бҥлмҽлҽренҽ кертҥне тҽэмин итҽргҽ һҽм алар билгелҽгҽн вакытта теркҽлгҽн хокук 

бозуларны бетерҥне тҽэмин итҽргҽ; 

- ҽгҽр дҽ:  

а) Иминлек аны Ссуда алучы тарафыннан шартнамҽ яисҽ мҿлкҽт билгелҽнҥ 

нигезендҽ кулланылуга бҽйле рҽвештҽ бозылган; 

б) Ссуда алучы аны ҿченче затка ссуда чыгаручының ризалыгыннан башка 

тапшыра; 

в) ссуда алучы, килеп туган шартларда, ҥзенең файдалануында булган 

мҿлкҽтенең һҽлак булуын яисҽ бозылуын булдырмый калырга, ҥз мҿлкҽтен 

корбан итҽргҽ тиеш, лҽкин моны эшлҽмҽде; 

- шартнамҽне ун кҿн эчендҽ ҿзгҽндҽ Баланс тотучыгҽ, нормаль тузуны исҽпкҽ 

алып, тҿзек хҽлдҽ кабул итҥ-тапшыру акты буенча, шулай ук аннан файдалану 

нҽтиҗҽсендҽ барлыкка килгҽн барлык аерылгысыз яхшыруларны тапшыру; 

- бу шартнамҽне ҥтҽҥгҽ йогынты ясарга мҿмкин булган барлык хҽллҽр 

турында ссудата бирҥчегҽ кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽргҽ. 

2.5. Ссуда алучы тҥбҽндҽгелҽргҽ хокуклы тҥгел: 

- мҿлкҽтне начарайтуга, бозуга, читлҽштерҥгҽ, милекне милекче тарафыннан 

билгелҽнмҽгҽн тҽртиптҽ тапшыруга китерҽ торган гамҽллҽр кылырга; 

- ҽлеге Килешҥдҽ һҽм гамҽлдҽге законнарда каралган очраклардан тыш, 

телҽсҽ кайсы юридик һҽм физик затлар алдында, шулай ук дҽҥлҽт алдында ҥз 

йҿклҽмҽлҽрен тҽэмин итҥ ҿчен мҿлкҽттҽн файдалану. 

Якларның җаваплылыгы 

3.1. 2.4.п. кҥрсҽтелгҽн шартлар бозылган очракта, ссуда алучы алучы Россия 

Федерациясендҽ билгелҽнгҽн хезмҽткҽ тҥлҽҥнең 50 (илле) минималь кҥлҽме 

кҥлҽмендҽ штраф санкциялҽре тҥли, алар җирле бюджетка кҥчерелергҽ тиеш. 

3.2. Ҽлеге шартнамҽдҽ билгелҽнгҽн штраф санкциялҽрен тҥлҽҥ Ссуда 

алучысын ҥз йҿклҽмҽлҽрен ҥтҽҥдҽн яисҽ хокук бозуларны бетерҥдҽн азат итми. 

3.3. Ссуда алучы ҥз акчалары исҽбеннҽн тулысынча җаваплы була, ягъни 

тотылган зыянны (реаль зыян һҽм киметелгҽн файда) каплый, ҥз артыннан 

милекне югалтуга яки зарарлауга китергҽн һҽртҿрле кимчелеклҽр ҿчен гамҽлдҽге 

законнар нигезендҽ. 



175 

 

3.4. Баланс тотучы гаебе белҽн Ссуда алучыга ҽлеге килешҥ тҿзелгҽн 

вакыттан алып ун кҿн эчендҽ аны тапшырмаган ҿчен Баланс тотучы Ссуда 

тарафыннан алынган реаль зыянны каплый. 

3.5. Ҽлеге шартнамҽдҽн килеп чыга торган бҽхҽслҽр гамҽлдҽге законнарда 

билгелҽнгҽн тҽртиптҽ хҽл ителҽ. 

4. ЙОМГАКЛАУ НИГЕЗЛҼМҼЛҼРЕ 

4.1. Ҽлеге шартнамҽ кичектергесез булып тора һҽм «Апас муниципаль 

районының мҿлкҽти һҽм җир мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасы» МКУга кул куйганнан 

соң ҥз кҿченҽ керҽ. 

4.2. Ҽлеге шартнамҽгҽ ҥзгҽрешлҽр һҽм ҿстҽмҽлҽр кертҥ, ҽлеге шартнамҽнең 

2.1. һҽм 4.4 пунктларында каралган очраклардан тыш, ҽлеге шартнамҽнең 

аерылгысыз ҿлеше булып торучы ҿстҽмҽ килешҥ нигезендҽ язма рҽвештҽ 

рҽсмилҽштерелҽ. 

4.3. Ҽлеге шартнамҽне ҥтҽҥгҽ комачаулаучы кҿтелмҽгҽн хҽллҽр барлыкка 

килгҽндҽ, ул яклар килешҥе буенча ҿзелергҽ мҿмкин. 

4.4. Ҽлеге шартнамҽ, гамҽлдҽге законнарда каралган тҽртиптҽ һҽм шартларда, 

шулай ук тҥбҽндҽге очракларда, ссуда чыгаручы карары буенча ҿзелергҽ, 

ҥзгҽртелергҽ мҿмкин: 

- Ссуда алучы тарафыннан ҥз йҿклҽмҽлҽрен ҥтҽмҽҥ, нҽтиҗҽдҽ муниципаль 

берҽмлеккҽ матди зыян салына яисҽ аны китерҥ куркынычы барлыкка килҽ; 

- юридик зат буларак ссуданы гамҽлдҽге законнарда билгелҽнгҽн нигезлҽрдҽ 

һҽм тҽртиптҽ юкка чыгару; 

- Җҽмҽгать мҽнфҽгатьлҽрендҽ һҽм җирле ҽһҽмияттҽге мҽнфҽгатьлҽрдҽ 

мҿлкҽтне файдалану зарурлыгы булса, гадҽттҽн тыш хҽл барлыкка килҥ; 

- вҽкалҽтле җирле ҥзидарҽ органнары тарафыннан мҿлкҽтне ҿченче затларга 

тапшыру турында карарлар кабул итҥ. 

4.5. Ссуда бирҥче һҽм ссуда алучы, бу хакта башка якны хҽбҽрнамҽдҽ 

кҥрсҽтелгҽн срокка кадҽр бер айдан да соңга калмыйча хҽбҽр итеп, телҽсҽ кайсы 

вакытта шартнамҽдҽн баш тартырга хокуклы. Шартнамҽдҽн баш тарту турындагы 

хҽбҽрнамҽ якларны йҿклҽмҽлҽрне ҥтҽҥдҽн һҽм шартнамҽ буенча хокук бозуларны 

бетерҥдҽн азат итми. 

4.6. Ссуда бирҥченең хокукларын һҽм бурычларын ҥзгҽртеп тҿзегҽндҽ һҽм 

юкка чыгарганда, Ссуда чыгаручының хокуклары һҽм бурычлары шартнамҽ 

буенча хокук варисына  яисҽ милек хокукы яисҽ милек хокукы кҥчкҽн башка 

затка кҥчҽлҽр, аның нигезендҽ мҿлкҽт тҥлҽҥсез файдалануга тапшырылган. 

4.7. Ссуда алучысын ҥзгҽртеп тҿзегҽндҽ аның хокуклары һҽм бурычлары 

шартнамҽ буенча аның хокук варисы булган юридик затка кҥчҽлҽр. 

4.8. Ҽлеге шартнамҽ бертҿрле юридик кҿчкҽ ия ҿч нҿсхҽдҽ тҿзелгҽн, аларның 

берсе Ссуда чыгаручыда саклана, берсе - Баланс тотучыдҽ һҽм берсе - Ссуда 

алучыда. 

ЯКЛАРНЫҢ ТҤЛҼҤ ҺҼМ ПОЧТА РЕКВИЗИТЛАРЫ 

Дҽгъвачы Балансчы Кандидат 
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Ссуда бирҥче исеменнҽн Баланс тотучы исеменнҽн Ссуда алучы исеменнҽн 

_________  /____/ __________   /____/ ____________ /____/ 

           (имза)    М.У.                                 (имза)    М.У.                                  (имза)    

М.У.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
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Мондый шартнамҽ тҿзҥ хокукына  

аукцион нҽтиҗҽлҽре буенча  

муниципаль мҿлкҽт белҽн  

тҥлҽҥсез файдалану шартнамҽсен тҿзҥ буенча  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

 административ регламентына 2 нче кушымта 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

 

Мондый шартнамҽ тҿзҥ хокукына торглар нҽтиҗҽлҽре буенча муниципаль 

милектҽн тҥлҽҥсез файдалану шартнамҽсе тҿзҥ буенча муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында КАРАР 

 

 ________________         № _______________ 

 

 

Сезнең _____________________ номерлы гаризагызны һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларны карап,  _____________________________ 

_____________________ вҽкалҽтле органы тарафыннан мондый шартнамҽне 

тҥбҽндҽге нигезлҽрдҽ тҿзҥ хокукына торглар нҽтиҗҽлҽре буенча тҥлҽҥсез 

файдалану шартнамҽсе тҿзҥдҽн баш тарту турында карар кабул ителде: 

5. _______________________________________________________________ 

6. _______________________________________________________________  

 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  
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Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Мондый шартнамҽ тҿзҥ хокукына  

аукцион нҽтиҗҽлҽре буенча  

муниципаль мҿлкҽт белҽн  

тҥлҽҥсез файдалану шартнамҽсен тҿзҥ буенча  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

 административ регламентына 3 нче кушымта 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

 

Мондый шартнамҽне тҿзҥ хокукына торглар нҽтиҗҽлҽре буенча муниципаль 

милектҽн тҥлҽҥсез файдалану шартнамҽсен тҿзҥ буенча муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында КАРАР 

 

 

 ________________         № _______________ 

 

Сезнең  ______________________ номерлы гаризагызны һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларны карап, вҽкалҽтле орган ____________________________ 

мондый шартнамҽне тҿзҥ хокукына тҥбҽндҽге нигезлҽрдҽ торглар буенча 

муниципаль милектҽн тҥлҽҥсез файдалану шартнамҽсе тҿзҥ ҿчен кирҽкле 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында карар кабул итте: 

7. _______________________________________________________________ 

8. _______________________________________________________________  

 

Баш тартуның сҽбҽплҽрен аңлату: 

_________________________________________ 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  
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Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Мондый шартнамҽ тҿзҥ хокукына  

аукцион нҽтиҗҽлҽре буенча  

муниципаль мҿлкҽт белҽн  

тҥлҽҥсез файдалану шартнамҽсен тҿзҥ буенча  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

 административ регламентына 4 нче кушымта 

 

Форма 

 

.  

(җирле ҥзидарҽ органы исеме) 

 

 

 

 

Гариза. 

 

 

 

 

 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең нҽтиҗҽсе, тҥбҽндҽгелҽрне кҥрсҽтҥне 

сорыйм: 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

порталының шҽхси кабинетына; 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ; 

 

Органда. 

 

 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)     (имза)(фамилиясе, исеме, атасының исеме) 



Мондый шартнамҽ тҿзҥ хокукына  

аукцион нҽтиҗҽлҽре буенча  

муниципаль мҿлкҽт белҽн  

тҥлҽҥсез файдалану шартнамҽсен тҿзҥ буенча  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

 административ регламентына 5 нче кушымта 

 

 

Башкарма комитет Җитҽкчесенҽ  

______________  

Кемнҽн:______________________

____ 

 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза 

 

 

Муниципаль милектҽн тҥлҽҥсез файдалану шартнамҽсен тҿзҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ мондый шартнамҽ тҿзҥ хокукына торглар 

нҽтиҗҽлҽре буенча җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр итҽм. 

Язылган: ________________________________________________________ 

Дҿрес мҽгълҥматлар:  

_______________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтҥегезне һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле ҥзгҽрешлҽр кертҥегезне сорыйм.  

Тҥбҽндҽге документларны терким: 

1. 

2. 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  

электрон документны E-mail адресына җибҽрҥ юлы белҽн:_______; 

кҽгазьдҽ расланган кҥчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес 

буенча: _______________________________________________________________. 

Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан тҥбҽндҽ кертелгҽн мҽгълҥматларның дҿрес 

булуын раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ кҥчермҽлҽре) Россия 

Федерациясе законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн 

вакытта бу документлар гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълҥматлар дҿрес.                                 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)     (имза) (фамилиясе, исеме, атасының 

исеме) 
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Татарстан Республикасы 

 Апас муниципаль районының 

Мҿлкҽт һҽм җир мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасының  

2021 елның 6 декабрендҽге 149-р  

номерлы боерыгы белҽн расланган 

 

Аренда шартнамҽсенҽ, оператив идарҽ, тҥлҽҥсез файдалану, муниципаль мҿлкҽтне 

хуҗалык алып бару шартнамҽсенҽ ҥзгҽрешлҽр кертҥ турында ҿстҽмҽ килешҥ тҿзҥ 

буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты 

1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 

 

1.1. Административ регламентны җайга салу предметы 

 

1.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽлеге административ регламенты 

(алга таба - административ регламент) аренда шартнамҽсенҽ, оператив идарҽ итҥ, 

тҥлҽҥсез файдалану, муниципаль мҿлкҽтне хуҗалык алып бару шартнамҽсенҽ 

(алга таба - муниципаль хезмҽт) ҥзгҽрешлҽр кертҥ турында ҿстҽмҽ килешҥ тҿзҥ 

буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандартын һҽм тҽртибен билгели. 

1.1.2. Административ регламент нигезлҽмҽлҽре шулай ук аренда 

шартнамҽсе ҿзелгҽн очракта, оператив идарҽ итҥ, тҥлҽҥсез файдалану, 

муниципаль мҿлкҽтне хуҗалык алып бару шартнамҽсендҽ кулланыла. 

 

1.2. Гариза бирҥчелҽрнең категориялҽре 

 

1.2.1. Муниципаль хезмҽт алуга хокукы булган затлар физик һҽм юридик 

затлар (алга таба - мҿрҽҗҽгать итҥче) була.  

1.2.2. Гариза белҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥз вҽкалҽтлҽрен раслаучы 

документ нигезендҽ эш итҥче вҽкиле йҽ физик затның законлы вҽкиле (алга таба - 

мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы.  

 

1.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҽгълҥмат бирҥ тҽртибе 

 

1.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат 

урнаштырыла: 
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1) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы 

мҽгълҥмат стендларында.  

2) муниципаль районның «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽге рҽсми сайтында (https://www.apastovo.tatarstan.ru); 

 

3) Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 

(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  

4) Бердҽм дҽҥлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) порталында 

(https:/ www.gosuslugi.ru) (алга таба - Бердҽм портал); 

5) «Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» 

дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирҥ 

гамҽлгҽ ашырыла: 

1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 

3) Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мҿлкҽт һҽм җир 

мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасында (алга таба - Орган): 

телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  

язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

–кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 

1.3.3. Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрындагы 

белешмҽлҽр нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары 

турында республика порталында мҽгълҥмат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытлары һҽм тҽртибе турындагы 

мҽгълҥматтан файдалану гариза бирҥче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне 

ҥтҽмичҽ, шул исҽптҽн программа тҽэминатыннан файдаланмыйча гамҽлгҽ 

ашырыла, аны гариза бирҥченең техник чараларына урнаштыру программа 

тҽэминатының хокук иясе белҽн лицензияле яисҽ башка килешҥ тҿзҥне талҽп итҽ, 

ул гариза бирҥчене теркҽҥне яисҽ авторизациялҽҥне яисҽ аларга шҽхси 

мҽгълҥматлар бирҥне кҥздҽ тота. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

кергҽн мҿрҽҗҽгать нигезендҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥмат бирелҽ: 

29) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, 

Орган урнашкан урын турында (адресы, эш графигы, белешмҽ телефоннары);  

30) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында, гаризалар бирҥ ысуллары 

һҽм сроклары турында;  

31) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый 

актлар турында;  
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32) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ сроклары 

турында;  

33) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында;  

34) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  

35) Орган вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яисҽ гамҽл кылмауларына 

карата шикаять белдерҥ тҽртибе турында. 

Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы бҥлек 

хезмҽткҽрлҽре язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибен һҽм административ регламентның ҽлеге пунктында кҥрсҽтелгҽн 

мҽсьҽлҽлҽрне җентеклҽп аңлаталар һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽн кҿннҽн алып ҿч 

эш кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать 

иткҽн телдҽ бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап бирҥ мҿмкин булмаган 

очракта, Татарстан Республикасының дҽҥлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат 

муниципаль районның рҽсми сайтында һҽм Орган биналарындагы мҽгълҥмат 

стендларында мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен урнаштырыла. 

Мҽгълҥмат стендларында һҽм муниципаль районның «Интернет» 

мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырыла 

торган Татарстан Республикасы дҽҥлҽт теллҽрендҽге мҽгълҥмат муниципаль 

хезмҽт турында 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 административ 

регламенттагы мҽгълҥматлар, Орган эшенең урыны, белешмҽ телефоннары 

турында, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ гаризалар кабул итҥ графигы турындагы 

белешмҽлҽр керҽ. 

 

1.4.  

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

 

1.4.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый 

актлар исемлеге (норматив хокукый актларның реквизитларын һҽм аларны рҽсми 

бастырып чыгару чыганакларын кҥрсҽтеп), Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, “Интернет” мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽ муниципаль районның рҽсми сайтында урнаштырылган. 

1.4.2. Гамҽлдҽге редакциядҽ административ регламент тексты Бердҽм 

порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, муниципаль районның 

«Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында 

урнаштырылырга тиеш. 

 

1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар һҽм аларны 

билгелҽҥ 

 

1.5.1. Административ регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр 

кулланыла: 



186 

 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең 

ерактан урнашкан эш урыны - Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 2012 елның 22 

декабрендҽге 1376 номерлы карары белҽн расланган «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥп функцияле ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 

кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ муниципаль районның шҽһҽр (авыл) 

җирлегендҽ яисҽ Татарстан Республикасы шҽһҽр округында тҿзелгҽн дҽҥлҽти һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең территориаль 

аерымланган структур бҥлекчҽсе (офисы);  

техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан җибҽрелгҽн 

һҽм документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, 

белешмҽлҽр шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең 

туры килмҽвенҽ китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата 

йҽ мондый хата); 

Электрон рҽвештҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен 

кулланыла торган мҽгълҥмат системаларының (алга таба - ЕСИА) мҽгълҥмати-

технологик ҥзара хезмҽттҽшлеген тҽэмин итҥче инфраструктурада идентификация 

һҽм аутентификациянең бердҽм системасы - дҽҥлҽт мҽгълҥмат системаларында 

һҽм башка мҽгълҥмат системаларында булган мҽгълҥматка идентификация һҽм 

аутентификация системасында катнашучыларның санкциялҽнгҽн керҥен тҽэмин 

итҽ торган федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасы; 

КФҤ - «Татарстан Республикасында дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге» дҽҥлҽт бюджет учреждениесе; 

КФҤ АИСы - Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасы. 

1.5.2. Административ регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы 

гариза (алга таба - гариза) астында «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне 

оештыру турында» 2010 елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 2 статьясындагы 3 пункты (алга таба - 210-ФЗ номерлы Федераль закон) 

нигезендҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гарызнамҽ аңлашыла. 

 

2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандарты 

 

2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

 

Аренда шартнамҽсенҽ, оператив идарҽ итҥ, тҥлҽҥсез файдалану, 

муниципаль мҿлкҽтне хуҗалык алып бару шартнамҽсенҽ ҥзгҽрешлҽр кертҥ 

турында ҿстҽмҽ килешҥ тҿзҥ.  

 

2.2. Җирле ҥзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры кҥрсҽтҥче башкарма-

боеру органы исеме 

 

Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мөлкҽт һҽм җир 

мөнҽсҽбҽтлҽре палатасы 
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2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе тасвирламасы 

 

2.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

12) аренда шартнамҽсенҽ, оператив идарҽ итҥ, тҥлҽҥсез файдалану, 

муниципаль мҿлкҽтне хуҗалык алып бару шартнамҽсенҽ ҥзгҽрешлҽр кертҥ 

турында ҿстҽмҽ килешҥ (ҽлеге административ регламентка 1 нче кушымта);  

13) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар (ҽлеге 

административ регламентка 2 нче кушымта); 

14) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту турында карар (ҽлеге административ регламентка 3 нче кушымта). 

2.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ «Электрон 

имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон (алга 

таба - 63-ФЗ номерлы Федераль закон) нигезендҽ Орган (яки Орган) вҽкалҽтле 

вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн Бердҽм 

порталның шҽхси кабинетына юллана. Гариза Республика порталы ярдҽмендҽ 

җибҽрелгҽн очракта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе республика 

порталының шҽхси кабинетына җибҽрелҽ. 

2.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче телҽге буенча Органның вҽкалҽтле вазыйфаи заты 

яки КФҤ хезмҽткҽре имза куйган һҽм мҿһер белҽн расланган  муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документтан кҽгазь 

чыганакта бастырылган формасында   Органда яки КФҤтҽ тапшырыла. 

2.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне электрон документ 

рҽвешендҽ кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ 

булу срогы дҽвамында алырга хокуклы. 

 

2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ 

кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты, туктатып тору 

мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документларны тапшыру (юллау) вакыты 

 

2.4.1. Муниципаль хезмҽт 12 эш кҿне дҽвамында кҥрсҽтелҽ. 

2.4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын туктатып тору каралмаган. 

2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

рҽсмилҽштерҥ һҽм теркҽҥ кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм 

мҽҗбҥри  булган хезмҽтлҽрне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итҥче 

тарафыннан тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе 
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2.5.1. Муниципаль хезмҽттҽн файдалану ҿчен гариза бирҥче тҥбҽндҽге 

документларны тапшыра: 

1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать 

иткҽн очракта талҽп ителми); 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслый торган документ; 

3) гариза: 

кҽгазь чыганактагы документ рҽвешендҽ (ҽлеге административ регламентка 

4 нче кушымта); 

Республика порталы ярдҽмендҽ мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ электрон формада 

(гаризаның электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла) 

2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзаланган электрон формада (гаризаның 

электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла); 

4) юридик затның гамҽлгҽ кую документлары кҥчермҽлҽрен; 

5) һҽр кҥчемсез милек объектына кадастр номеры булган техник паспорт 

(булган очракта). 

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирҥче 

тарафыннан тҥбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга 

(җибҽрелергҽ) мҿмкин: 

1) МФЦ аша кҽгазь чыганакларда һҽм электрон документлар рҽвешендҽ 

административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽренҽ туры килҽ торган 

электрон документлар рҽвешендҽ; 

2) Республика порталы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ; 

3) Органда шҽхсҽн яисҽ кҽгазьдҽ почта элемтҽсе ярдҽмендҽ. Гариза һҽм 

теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ таныклана. 

2.5.3. Республика порталы ярдҽмендҽ гариза бирҥченең гади электрон 

имзасы белҽн җибҽрелҽ. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ ЕСИАда теркҽлҥ 

(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында 

кҥрсҽтелгҽн электрон документ (документның электрон образы) мондый 

документларны, шул исҽптҽн нотариуслар тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле 

затларның кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныклана. 

Гаризага, шул исҽптҽн ышанычнамҽгҽ, теркҽлҽ торган электрон 

документлар (электрон документлар образлары), pdf форматларында файллар 

рҽвешендҽ, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig рҽвешендҽ 50 Мбайттан да артык 

булмаган кҥлҽмдҽге файллар рҽвешендҽ җибҽрелҽ. 

Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) 

сыйфаты документ текстын тулы кҥлҽмдҽ укырга һҽм документның 

реквизитларын танырга мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 

2.5.4. Гариза бирҥчедҽн: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 
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гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълҥмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр 

башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

кҥрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

кҥрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълҥматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽҥлҽт органнарына, җирле 

ҥзидарҽ органнарына, оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ белҽн бҽйле килешҥлҽрне, шул 

исҽптҽн килештерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, тҥбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 

мҽгълҥматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 

мҽгълҥматны тапшыру: 

а) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 

ҥзгҽртҥ; 

б) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне кҥрсҽтҥдҽ һҽм 

элегрҽк тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул 

итҥдҽн баш тартканнан соң муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гаризада 

хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ 

мҽгълҥматны ҥзгҽртҥ; 

г) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, Орган җитҽкчесе имзасы белҽн (гамҽл кылмау) 

турында документаль расланган фактны (билгелҽрне) ачыклау, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тартканда Орган җитҽкчесенең имзасы ҿчен 

язмача рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук китерелгҽн 

уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҥлҽр китерҽ; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 

мҽгълҥматны кҽгазь чыганакта бирҥ, мондый документларга тамга салу йҽ аларны 

алу дҽҥлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм 

федераль законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 

 

2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк 

булган, дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары, җирле 

ҥзидарҽ органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм 

гариза бирҥче тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук 

гариза бирҥченең аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу 
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ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе; ҽлеге документлар ҥз карамагында булган 

дҽҥлҽт органы, җирле ҥзидарҽ органы яки оешма 

 

2.6.1. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында алына торган документлар: 

13) ЕГРЮЛдан белешмҽлҽр - Федераль салым хезмҽте; 

14) Россия Федерациясе гражданының гамҽлдҽге паспорты - Россия Эчке 

эшлҽр министрлыгы турында белешмҽлҽр; 

15) нотариаль ышанычнамҽ турында белешмҽлҽр - Федераль нотариаль 

палата. 

2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче административ регламентның 2.6.1 пунктының 1 - 

2 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн документларны (белешмҽлҽрне) гаризаны 

тапшырганда мондый документларны тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле затларның 

кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныкланган электрон документлар 

рҽвешендҽ бирергҽ хокуклы. 

2.6.3. Дҽҥлҽт хакимияте органнары, җирле ҥзидарҽ органнары, документлар 

һҽм белешмҽлҽр тарафыннан административ регламентның 2.6.1 пунктында 

кҥрсҽтелгҽн административ регламентны гамҽлгҽ ашыруны (ҥз вакытында 

кҥрсҽтмҽҥне) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

2.6.4. органнарның һҽм оешмаларның административ регламентының 2.6.1 

пунктында кҥрсҽтелгҽн, документны яисҽ белешмҽлҽрне тапшырмаган (ҥз 

вакытында тапшырмаган) һҽм кулланышта булган вазыйфаи зат һҽм (яисҽ) Россия 

Федерациясе законнары нигезендҽ административ, дисциплинар яисҽ башка 

җаваплылыкка тартылырга тиеш. 

2.6.5. Гариза бирҥчедҽн дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм 

дҽҥлҽт органнары яисҽ җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмалар 

карамагындагы муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен гариза бирҥче тарафыннан 

тҥлҽҥ кертҥне раслый торган белешмҽлҽрне талҽп итҥ тыела.  

Дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары яисҽ 

җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълҥматларны ҥз 

эченҽ алган документларны гариза бирҥче тарафыннан тапшырмау гариза 

бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

 

2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк булган документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге  

 

2.7.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 

итҥдҽн баш тарту ҿчен тҥбҽндҽгелҽр нигез була: 

1) мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документларда Россия 

Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ таныкланмаган текстны 

чистартулар һҽм тҿзҽтҥлҽр була; 

2) документларда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлардагы 

мҽгълҥматны һҽм белешмҽлҽрне тулы кҥлҽмдҽ файдаланырга мҿмкинлек бирми 

торган зарарланулар була; 
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3) тапшырылган документлар яисҽ белешмҽлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥ вакытына ҥз кҿчлҽрен югалтты (мҿрҽҗҽгать 

итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен таныклый торган документ, кҥрсҽтелгҽн зат 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта); 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 

электрон рҽвештҽ бирҥ; 

5) гариза рҽвешендҽ мҽҗбҥри кырларны дҿрес тутырмау, шул исҽптҽн 

Республика порталында гаризаның интерактив формасында (дҿрес тҥгел, тулы 

тҥгел, яисҽ дҿрес тутырмау); 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның тулы булмаган 

комплектын тапшыру; 

7) дҽҥлҽт хакимияте органына, җирле ҥзидарҽ органына яисҽ вҽкалҽтлҽренҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ кермҽгҽн оешмага хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза 

бирелгҽн; 

8) «Электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы 

Федераль законның 11 статьясында билгелҽнгҽн кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 

электрон имзаның чынлыгын тану шартларын ҥтҽмҽҥ. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итҥчене 

кабул иткҽн вакытта да, шулай ук җаваплы вазыйфаи зат Органга ведомствоара 

мҽгълҥмати хезмҽттҽшлекне кулланып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документларны (белешмҽлҽрне) алганнан соң да, гаризаны теркҽгҽн кҿннҽн алып 

9 эш кҿненнҽн артмаган вакытта кабул ителергҽ мҿмкин. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар 

Бердҽм порталда, Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм башка документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.8. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 

2.8.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр юк. 

2.8.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 

1) мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документларда Россия 

Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ таныкланмаган текстны 

чистартулар һҽм тҿзҽтҥлҽр була; 

2) документларда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлардагы 

мҽгълҥматны һҽм белешмҽлҽрне тулы кҥлҽмдҽ файдаланырга мҿмкинлек бирми 

торган зарарланулар була; 
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3) тапшырылган документлар яисҽ белешмҽлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥ вакытына ҥз кҿчлҽрен югалтты (мҿрҽҗҽгать 

итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен таныклый торган документ, кҥрсҽтелгҽн зат 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта); 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 

электрон рҽвештҽ бирҥ; 

5) гариза рҽвешендҽ мҽҗбҥри кырларны дҿрес тутырмау, шул исҽптҽн 

Республика порталында гаризаның интерактив формасында (дҿрес тҥгел, тулы 

тҥгел, яисҽ дҿрес тутырмау); 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның тулы булмаган 

комплектын тапшыру; 

7) дҽҥлҽт хакимияте органына, җирле ҥзидарҽ органына яисҽ вҽкалҽтлҽренҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ кермҽгҽн оешмага хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза 

бирелгҽн; 

8) «Электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы 

Федераль законның 11 статьясында билгелҽнгҽн кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 

электрон имзаның чынлыгын тану шартларын ҥтҽмҽҥ; 

9) аренда шартнамҽсенең гамҽлдҽ булу вакыты тҽмамлана. 

2.8.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге 

тҿгҽл булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза Бердҽм порталда, 

Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм 

тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.9. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽҥлҽт пошлинасы яки 

башка тҿрле тҥлҽҥ алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

 

Муниципаль хезмҽт бушлай кҥрсҽтелҽ. 

 

2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмалар 

тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълҥмат 

 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.11. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен тҥлҽҥ кҥлҽмен исҽплҽҥ методикасы турындагы мҽгълҥматны кертеп, 

мондый тҥлҽҥне алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре                                 

 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    
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2.12. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган 

оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза биргҽндҽ һҽм 

мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең максималь вакыты 

 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтҥ вакыты - 15 

минуттан артык тҥгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең 

максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

 

2.13. Гариза бирҥченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 

катнаша торган оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану 

турындагы мҿрҽҗҽгатен теркҽҥ, шул исҽптҽн электрон формада теркҽҥ вакыты 

һҽм тҽртибе 

 

2.13.1. КФҤ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ гариза бирелгҽн кҿнне КФҤнең АИСтан гаризаның җибҽрелҥен раслаучы 

теркҽҥ номеры һҽм гариза бирҥ датасы белҽн расписка бирелҽ.   

2.13.2. Гаризаны Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥче гариза биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси 

кабинетында һҽм электрон почта аша, гаризаның теркҽлҥ номеры һҽм гариза бирҥ 

датасы кҥрсҽтелгҽн гаризаның җибҽрелҥен раслый торган хҽбҽрнамҽ ала. 

2.13.3. Гариза биргҽн кҿнне Органга шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, вҽкалҽтле 

вазыйфаи зат Органга мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан теркҽҥ 

номеры, гариза бирҥ датасы һҽм тапшырылган документлар исемлеге белҽн 

расписка бирелҽ. 

 

2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган бҥлмҽлҽргҽ, кҿтҥ залына, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны 

тутыру ҥрнҽклҽре һҽм һҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге булган мҽгълҥмат стендларына, мондый хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм мультимедияле мҽгълҥматны урнаштыруга 

һҽм рҽсмилҽштерҥгҽ, шул исҽптҽн инвалидларны социаль яклау турында 

федераль законнар һҽм Татарстан Республикасы законнары нигезендҽ кҥрсҽтелгҽн 

объектларга инвалидлар ҿчен керҥ мҿмкинлеген тҽэмин итҥгҽ карата 

талҽплҽр                          

 

2.14.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм янгын 

сҥндерҥ системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бҥлмҽлҽрдҽ 

башкарыла.  

Гариза бирҥчелҽрне кабул итҥ урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 

җиһазлар, мҽгълҥмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 
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2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе 

законнары нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына каршылыксыз керҥ 

максатларында тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына тоткарлыксыз 

керҥе тҽэмин ителҽ (бинага уңайлы чыгу һҽм алар чиклҽрендҽ кҥчеп йҿрҥ); 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм 

мультимедиа мҽгълҥматы мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул 

исҽптҽн инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып урнаштырыла; 

3) кҥрҥ һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ функциялҽренең ныклы 

тайпылышлары булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм кҥрсҽтҥ; 

4) социаль, инженерлык һҽм транспорт инфраструктуралары объектлары 

урнашкан территория буенча мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ мҿмкинлеге, мондый 

объектларга керҥ һҽм чыгу, транспорт чарасына утыру һҽм аннан тҿшерҥ, шул 

исҽптҽн кресло-коляска кулланып; 

5) инвалидларның хезмҽт кҥрсҽтҥлҽргҽ тоткарлыксыз керҥен тҽэмин итҥ 

ҿчен кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълҥмат йҿртҥчелҽрне аларның тормыш 

эшчҽнлеген чиклҽҥне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

6) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм кҥрҥ мҽгълҥматын, шулай ук 

язуларны, билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълҥматны Брайльнең 

рельефлы-нокталы шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

7) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 

8) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган 

һҽм Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 

22 июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм 

аны бирҥ тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ һҽм форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертҥ. 

2.14.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ гамҽлгҽ ашырыла торган объектлардан 

һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ кулланыла торган акчалардан 

инвалидларның файдалана алуын тҽэмин итҥ ҿлешендҽ административ 

регламентның 2.14.2 пунктының 1 - 4 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн талҽплҽр 2016 

елның 1 июленнҽн соң файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация узган 

объектларга һҽм чараларга карата кулланыла. 

 

2.15. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрнең ҥтемлелеген һҽм сыйфатын 

кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽткҽндҽ вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның 

дҽвамлылыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында, шул исҽптҽн 

мҽгълҥмати-коммуникация технологиялҽрен кулланып, мҽгълҥмат алу 

мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ (шул 

исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу мҿмкинлеге, җирле ҥзидарҽнең 

башкарма органы органының телҽсҽ кайсы территориаль бҥлекчҽсендҽ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчене сайлау (экстерриториаль принцип) буенча, 210-ФЗ Федераль 

законның 15 статьясында каралган дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ берничҽ дҽҥлҽт һҽм (яисҽ) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
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турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге (шул исҽптҽн тулы 

кҥлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 

 

2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге 

кҥрсҽткечлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 

файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   

белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ 

торган бҥлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 

мҽгълҥмат стендларында, Бердҽм порталда, Республика порталында, 

муниципаль районның рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ысуллары, 

тҽртибе һҽм сроклары турында тулы мҽгълҥмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 

комачаулаучы каршылыкларны җиңҥдҽ ярдҽм итҥ.  

2.15.2. Дҽҥлҽт хезмҽте кҥрсҽтҥнең сыйфаты кҥрсҽткечлҽренҽ тҥбҽндҽгелҽр 

керҽ:  

17) 1) документларны кабул итҥ һҽм карап тикшерҥ срокларын ҥтҽҥ;  

18) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын ҥтҽҥ;  

19) Орган хезмҽткҽрлҽре кылган административ регламентны бозуга 

карата нигезле шикаятьлҽр булмау;  

20) мҿрҽҗҽгать итҥченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥченең Орган яисҽ МФЦ 

хезмҽткҽрлҽре белҽн ҥзара хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар белҽн 

гариза биргҽндҽ бер тапкыр башкарыла; 

бер тапкыр кирҽк булган очракта Органда яисҽ МФЦ электрон документның 

кҽгазь чыганактагы нҿсхҽсе формасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

алу кирҽк булган очракта.   

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ гариза бирҥченең вазифаи затлар белҽн 

бер мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  

Мҿрҽҗҽгать итҥче, Республика порталыннан, терминаль җайланмалардан 

файдаланып, хҽрҽкҽтчҽн радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында мҽгълҥматны 

мҿрҽҗҽгать итҥче Бердҽм порталда, Республика порталында, Органда, МФЦ 

шҽхси кабинетында алырга мҿмкин. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҿрҽҗҽгать итҥчене яшҽҥ урынына яисҽ 

Татарстан Республикасы территориясендҽ экстерриториаль принцип буенча 

фактта яшҽҥ (булу) урынына бҽйсез рҽвештҽ сайлау буенча телҽсҽ кайсы МФЦда 

гамҽлгҽ ашырыла. 

Комплекслы гарызнамҽ составында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелми. 

 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҥзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт 
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экстриториаль принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҥзенчҽлеклҽре 

 

2.16.1. Муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ кҥрсҽткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълҥмат алу; 

 хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ бирҥ ҿчен дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең органга (оешмага), кҥпфункцияле 

ҥзҽгенҽ (алга таба - гарызнамҽ) язылу; 

 гарызнамҽ формалаштыру; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гарызнамҽ һҽм башка документларны 

алу һҽм теркҽҥ; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу; 

 гарызны ҥтҽҥ барышы турында белешмҽлҽр алу; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ сыйфатын бҽялҽҥне гамҽлгҽ ашыру; 

 органның (оешманың) карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата, органның (оешманың) яисҽ дҽҥлҽт яисҽ 

муниципаль хезмҽткҽрнең ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчене анкеталаштыру (кҥрсҽтелгҽн сорауларга 

җавапларның мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ исемлеген һҽм вариантларының 

тулы исемлеген кҥрсҽтҥ) гариза бирҥченең билгелҽренҽ туры килҽ 

торган хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында каралган 

хезмҽт итҥ вариантын билгелҽҥ максатларында; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында 

каралган хезмҽт кҥрсҽтҥ вариантын кҥрсҽтҥ. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны ҿстҽмҽ 

рҽвештҽ нинди дҽ булса башка формада бирҥ зарурлыгыннан башка электрон 

форманы тутыру юлы белҽн гамҽлгҽ ашырыла. 

2.16.3. Гаризаны формалаштырганда тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

29) гаризаны һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка документларны җыю 

һҽм саклау мҿмкинлеге; 

30) хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирҥчелҽрнең 

берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 

31) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы кҥчермҽсен бастырып 

чыгару мҿмкинлеге; 

32) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага 

кертелгҽн мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертҥ хаталары барлыкка 

килгҽндҽ һҽм мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертҥ ҿчен 

кире кайтару; 

33) гариза бирҥченең белешмҽлҽрен ЕСИАда урнаштырылган 

белешмҽлҽрдҽн һҽм Республика порталында бастырылган белешмҽлҽрдҽн 

файдаланып, бердҽм идентификация һҽм аутентификация системасында булмаган 
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белешмҽлҽргҽ кагылышлы мҽгълҥматлардан файдаланып, гаризаның электрон 

формасы кырларын тутыру; 

34) элегрҽк кертелгҽн мҽгълҥматын югалтмыйча электрон форманы 

тутыруның телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 

35) мҿрҽҗҽгать итҥченең элек бирелгҽн гаризалардан кимендҽ бер ел 

дҽвамында файдалана алу мҿмкинлеге, шулай ук ҿлешчҽ формалашкан 

гаризалардан - 3 ай дҽвамында. 

2.16.4.Кабул итҥгҽ язылу (алга таба - язма) орган (оешма), кҥп функцияле 

ҥзҽк, бердҽм портал, хезмҽтлҽр порталлары яки рҽсми сайтлар белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ интеграциялҽнгҽн башка мҽгълҥмати система ярдҽмендҽ башкарылырга 

мҿмкин. 

Гариза бирҥчегҽ кҥпфункцияле ҥзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итҥ графигы 

кысаларында кабул итҥ ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 

мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽҥлек кала тҽмамлана. 

Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирҥчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълҥматларны кҥрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 

фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 

телефон номеры; 

электрон почта адресы (телҽк буенча); 

телҽгҽн дата һҽм кабул итҥ вакыты. 

Гариза бирҥче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълҥматлар шҽхси кабул итҥ вакытында гариза бирҥче тапшырган 

документларга туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирҥчегҽ талон-расламаны бастырып алу 

мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирҥче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 

кҥрсҽтелгҽн адреска, кабул итҥ датасын, вакытын һҽм урынын кҥрсҽтеп, алдан 

язылуны раслау турындагы мҽгълҥмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирҥчегҽ, кабул итҥ билгелҽнгҽн 

вакыттан соң 15 минут ҥткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында 

мҽҗбҥри рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирҥче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 

хокуклы. 

Язуны гамҽлгҽ ашырганда, хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибен җайга сала торган 

норматив хокукый актлар нигезендҽ идентификация һҽм аутентификация узудан 

тыш, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн кабул итҥ максатын кҥрсҽтҥне, шулай ук кабул итҥ 

ҿчен вакытлыча интервалның озынлыгын исҽплҽҥ ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне 

бирҥне талҽп итҥ тыела. 

3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны ҥтҽҥ 

тҽртибенҽ талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

рҽвештҽ башкару ҥзенчҽлеклҽре, шулай ук кҥп функцияле ҥзҽклҽрдҽ 

административ процедураларны башкару ҥзенчҽлеклҽре 

 



198 

 

3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гамҽллҽрнең эзлеклелеген тасвирлау 

 

 

3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге административ 

процедураларны ҥз эченҽ ала: 

1) гариза бирҥчегҽ консультациялҽр бирҥ; 

2) гариза бирҥче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул 

итҥ һҽм карау; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган органнарга ведомствоара 

мҿрҽҗҽгатьлҽр җибҽрҥ; 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ; 

5) гариза бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (җибҽрҥ). 

 

3.2. Гариза бирҥчегҽ консультациялҽр бирҥ 

 

3.2.1. Административ процедураны ҥтҽҥ башланганчы мҿрҽҗҽгать итҥченең 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) 

булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

мҿрҽҗҽгать итҥченең МФЦга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - МФЦ хезмҽткҽре; 

мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - баш белгеч (алга таба - 

консультациялҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм вакытлары 

турында консультация алу ҿчен кҥпфункцияле ҥзҽккҽ шҽхсҽн ҥзе, телефон һҽм 

электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре гариза бирҥчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль 

хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

мҽгълҥматны МФЦның рҽсми сайтында алырга мҿмкин http://mfc16.tatarstan.ru. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу 

ҿчен кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче Органга телефон һҽм электрон почта аша 

мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук Республика порталында, Орган сайтында 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документация составы, формасы 

һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация алырга хокуклы. 

Консультирование ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 1.3.4 

административ регламентның 1 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 
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Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

кергҽн кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль 

хезмҽттҽн файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр бирҥ тора; 

 

3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул 

итҥ һҽм карау 

 

 

3.3.1. КФҤ аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ яки 

КФҤнең ерактан торып эш урыны. 

3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ белҽн МФЦга мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм документларны 

административ регламентның 2.5 пункты нигезендҽ тапшыра.  

3.3.1.2. КФҤ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итҥне алып баручы:  

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

гариза бирҥченең шҽхесен билгели; 

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан 

гаризаны бастырып чыгара; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имзаланганнан соң кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 

электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның 

электрон ҥрнҽклҽрен КФҤ АМСка урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм 

документлар пакетын җибҽрҥгҽ ҽзер булу.  

3.3.1.3. КФҤ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн органга электрон формада 

кабул ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) 

мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн КФҤ структур бҥлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш 

кҿне эчендҽ җибҽрҽ. 
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Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы аша Органга юнҽлтелгҽн гариза һҽм документлар пакеты 

(электрон эш) тора. 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ 

кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ. 

3.3.2.1. Гариза бирҥ ҿчен гариза бирҥче электрон рҽвештҽ тҥбҽндҽге 

гамҽллҽрне башкара:  

авторизацияне ҥти; 

электрон гариза формасын ача; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган 

мҽгълҥматларны ҥз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   

документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон 

сурҽтлҽрен электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 

электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең шартлары һҽм тҽртибе 

белҽн танышу һҽм килешҥ фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык 

турында тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълҥматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 

формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында 

тиешле тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре 

нигезендҽ имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрҥ турында хҽбҽрнамҽ ала.  

Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерҥ гариза бирҥче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 

Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итҥче 

ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълҥмати хҽбҽр итҥ юлы белҽн 

турыдан-туры гаризаның электрон формасында бетерҥ тҽртибе турында хҽбҽр 

итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ Органга юнҽлтелгҽн электрон эш тора. 

3.3.3. Документлар комплектын Орган тарафыннан карау. 

3.3.3.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килҥ 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып алга таба баш белгеч - документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи 

зат тора: 

3.3.3.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать 

итҥченең Органга гаризасы белҽн мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхесен билгели;  
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документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ (документларның кҥчермҽлҽрен тиешенчҽ 

рҽсмилҽштерҽ, документларда чистартылган, беркетелгҽн сҥзлҽр сызылган һҽм 

килешенмҽгҽн башка тҿзҽтмҽлҽр булмау); 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында гаризаның электрон формасын 

тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

гаризаны ача; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имза салынганнан соң имзаланган белдерҥне сканировать итҽ; 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 

сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 

документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Документларны кабул итҥне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 

документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

гаризаны кабул итҥ ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген 

аңлатып, документларны аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерҥ ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, 

документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

гаризага эш номенклатурасы нигезендҽ номер тапшыра; 

электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан бирелгҽн 

документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен 

ҿйрҽнҽ; 

документларның комплектлылыгын, электрон ҥрнҽклҽренең укылышын 

тикшерҽ; 

Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итҥ юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итҥче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар 

тапшырылган очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары ҥтҽлешен 

тикшерҽ. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  

Ҽгҽр кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ 

аның чынбарлык шартларының ҥтҽлмҽве ачыкланса, баш тарту турында карар 
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проекты 63-ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын ҥз эченҽ 

алырга тиеш, алар аны кабул итҥ ҿчен нигез булып тора. 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 

алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул 

итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн хҽбҽр итҽ, гаризаның теркҽҥ 

номерын, гаризаның гаризаны алу датасын, аңа тапшырылган документларның 

исемнҽре исемлеген, муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын ҥз эченҽ алган 

гариза керҥ турында хҽбҽр итҽ. 

3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.1, 3.3.3.3.3.3.3.3 пунктларында 

кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасын кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнгҽн 

административ процедуралар гариза карауга кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ 

башкарыла. 

Карап тикшерҥ ҿчен кабул ителгҽн документлар җыелмасы яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турындагы карар проекты административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре 

булып тора.                                            

 

3.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽрне муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы 

органнарга җибҽрҥ 

 

3.4.1.  .    Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

(хезмҽткҽр) административ процедураны ҥтҽҥгҽ вҽкалҽтле вазыйфаи зат 

(хезмҽткҽр) тарафыннан документлар алу тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр), 

баш белгеч (алга таба - ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат). 
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3.4.2. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ (техник 

мҿмкинлеклҽр булмаганда - башка ысуллар белҽн) документларны һҽм 

административ регламентның 2.6.1 пунктында каралган белешмҽлҽрне бирҥ 

турындагы гарызнамҽлҽрне формалаштыра һҽм электрон рҽвештҽ юллый. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар карау ҿчен 

гариза кабул ителгҽн кҿнне башкарыла.  

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: хакимият 

органнарына һҽм (яисҽ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга юлланган 

мҿрҽҗҽгатьлҽр.  

3.4.3. ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша килгҽн 

мҿрҽҗҽгатьлҽр нигезендҽ мҽгълҥматлар белҽн тҽэмин итҥче белгечлҽр соратылган 

документларны (мҽгълҥматны) бирҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 

кирҽкле документның һҽм (яисҽ) мҽгълҥматның булмавы турында хҽбҽрнамҽлҽр 

җибҽрҽ (алга таба – баш тарту турында хҽбҽрнамҽ).       

Ҽлеге пунктта билгелҽнҽ торган административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽ орган яисҽ оешмага документ һҽм мҽгълҥмат бирҽ торган органга 

кергҽн кҿннҽн алып биш кҿн эчендҽ башкарыла, ҽгҽр ведомствоара гарызнамҽгҽ 

җавапны ҽзерлҽҥнең һҽм җибҽрҥнең башка сроклары федераль законнар, Россия 

Федерациясе Хҿкҥмҽтенең хокукый актлары һҽм федераль законнар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белҽн 

билгелҽнмҽгҽн булса. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

яисҽ ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи затка 

җибҽрелгҽн баш тарту турында хҽбҽрнамҽ. 

3.4.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны (белешмҽлҽрне) ала йҽ документ һҽм (яисҽ) 

мҽгълҥмат булмаганда баш тарту турында хҽбҽрнамҽ; 

административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 

алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 
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Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽлҽр буенча белешмҽлҽр алган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проекты. 

3.4.5. Административ регламентның 3.4.2, 3.4.4 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын, 

шул исҽптҽн гаризаны административ регламентның 2.13 пункты нигезендҽ 

теркҽгҽн мизгелдҽн файдаланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

3.4.6. Административ регламентның 3.4 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

административ процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы биш эш кҿне тҽшкил 

итҽ. 

 

3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ 

 

3.5.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлап җибҽрҥгҽ ведомствоара 

гарызнамҽлҽр, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар 

(белешмҽлҽр) җибҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан керҥ нигез булып тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - баш белгеч 

(алга таба - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат). 

3.5.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи 

зат: 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның 

формалаштырылган комплектын карый; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында кҥрсҽтелгҽн муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту нигезлҽре ачыкланганда, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар проектын ҽзерли; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны карау йомгаклары буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең 2.3.1 пунктының 1 пунктчасы нигезендҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре проектын ҽзерли; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽзерлҽнгҽн проектын билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерҥгҽ җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар проекты, аренда 
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шартнамҽсенҽ, оператив идарҽ итҥ, тҥлҽҥсез файдалану, муниципаль мҿлкҽтне 

хуҗалык алып бару шартнамҽсенҽ ҥзгҽрешлҽр кертҥ турында ҿстҽмҽ килешҥ 

проекты. 

3.5.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен (алга таба - документлар 

проектлары) проектка килештерҥ һҽм имза салу муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен 

ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы структур бҥлекчҽ җитҽкчесе, Орган җитҽкчесе урынбасары, 

Орган җитҽкчесе тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Кисҽтҥлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль 

хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерҥгҽ кайтарыла. 

Кисҽтҥлҽр бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерҥ һҽм имзалау 

ҿчен кабат тапшырыла. 

Документлар проектларын караганда Орган җитҽкчесе Орган вазыйфаи 

затларының административ регламентын ҥтҽвен административ процедураларны 

башкару сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм тулылыгы, Органның вҽкалҽтле 

вазыйфаи затлары тарафыннан электрон документ ҽйлҽнеше системасында 

килештерҥлҽр булу ҿлешендҽ тикшерҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 

тулылыгы ҿлешендҽ хокук бозулар ачыкланган очракта, Орган җитҽкчесе 

административ регламентның 4.3 пункты нигезендҽ хокук бозуларга юл куйган 

затларны җаваплылыкка тартырга тҽкъдим итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту турында карар, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында 

карар, аренда шартнамҽсенҽ, оператив идарҽ шартнамҽсенҽ, тҥлҽҥсез файдалану, 

муниципаль мҿлкҽтне хуҗалык алып бару шартнамҽсенҽ ҥзгҽрешлҽр кертҥ 

турында ҿстҽмҽ килешҥ. 

3.5.4. Административ регламентның 3.5.2, 3.5.3 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 3.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ 

процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы дҥрт эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 

3.6. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (юллама) 

 

3.6.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - 

административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥне раслый торган документны алу. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат булып баш 

белгеч (алга таба - документлар бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат) тора. 

3.6.2. Документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазифаи зат: 



206 

 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасы документациясен алып баруның 

ҿстҽмҽ системасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында 

белешмҽлҽрне теркҽҥне һҽм кертҥне тҽэмин итҽ; 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе турында һҽм органда яки КФҤтҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге турында хҽбҽр итҽ. 

Техник мҿмкинлек булганда, процедуралар, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматлаштырылган режимда башкарыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка (Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи заты 

булган документка кул куйган кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽтне мҽгълҥмати системаларда кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

белешмҽлҽрне урнаштыру, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ гариза 

бирҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) хҽбҽр итҥ һҽм аны алу ысуллары. 

3.6.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ тҽртибе: 

3.6.3.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап МФЦга 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, МФЦ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документның 

кҽгазьдҽге нҿсхҽсе рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать 

итҥченең талҽбе буенча электрон документның нҿсхҽсе белҽн бергҽ кҽгазьдҽ аңа 

электрон документның нҿсхҽсе аны белешмҽгҽ яздыру юлы белҽн яисҽ электрон 

документның нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итҥче адресына электрон почта аша җибҽрҥ 

юлы белҽн бирелҽ. Электрон документның кҽгазь формасында нҿсхҽсе тҿзелгҽн 

мҽгълҥматны алып баручыга язганда яисҽ электрон документның нҿсхҽсен 

юллаганда электрон документның электрон документның электрон 

документының электрон нҿсхҽсенең электрон почта аша ҽлеге нҿсхҽсенең кҽгазь 

саклагычтагы тҽңгҽллеге, кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны 

кулланып, вҽкалҽтле хезмҽткҽр тарафыннан таныклана.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 

мҿрҽҗҽгать итҥче килгҽн кҿнне КФҤ эше регламентында билгелҽнгҽн срокларда 

чират тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

МФЦның АИСта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе. 

3.6.3.2. Мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать итҥендҽ, мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхси 

кабинетына автомат рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган, Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон 

имзасы куелган документның электрон образы җибҽрелҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи заты муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне (бирҥдҽн баш 

тартуны) раслый торган документны имзалау кҿнендҽ башкарыла. 
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Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне раслый 

торган документ юллау (бирҥ) булып тора (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту). 

3.6.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итҥченең 

талҽбе буенча электрон документның нҿсхҽсе белҽн бергҽ кҽгазьдҽ аңа электрон 

документның нҿсхҽсе аны белешмҽгҽ яздыру юлы белҽн яисҽ электрон 

документның нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итҥче адресына электрон почта аша җибҽрҥ 

юлы белҽн бирелҽ.   

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 

мҿрҽҗҽгать итҥче Органның эчке хезмҽт тҽртибе кагыйдҽлҽре нигезендҽ килгҽн 

кҿнне чиратлылык тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽсе: дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ. 

 

3.7. Техник хаталарны тҿзҽтҥ 

 

3.7.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата 

ачыкланган очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче Органга җибҽрҽ: 

техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза (ҽлеге административ регламентка 5 

нче кушымта); 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе буларак бирелгҽн документ; 

техник хаталар булуны дҽлиллҽҥче юридик кҿчкҽ ия документлар.  

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 

документта кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итҥче (вҽкалҽтле вҽкил) 

тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика 

порталы яки КФҤ аша тапшырыла. 

3.7.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны 

тҿзҽтҥ турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн 

гаризаны терки һҽм аларны документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазифаи затка 

тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар гаризаны 

теркҽҥ датасыннан бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи затка карауга юнҽлтелгҽн. 

3.7.3. Документларны эшкҽртҥгҽ җаваплы вазыйфаи зат документларны 

карый һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр 

кертҥ максатларында административ регламентның 3.5 пунктында каралган 

процедураларны гамҽлгҽ ашыра һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) 
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техник хата булган документның оригиналын тҿшереп калдыру ҿчен шҽхсҽн ҥзе 

имза сала яисҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хата булган документның 

Ороригиналына (электрон почта ярдҽмендҽ) документ алу мҿмкинлеге турында 

хат җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар техник хата 

ачыкланганнан соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата 

турында гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

бирелгҽн (юнҽлешле) документ. 

 

4. Муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм 

формалары 

 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламентның һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ талҽплҽрне билгели торган башка норматив 

хокукый актларның нигезлҽмҽлҽрен ҥтҽҥне һҽм ҥтҽҥне, шулай ук алар 

тарафыннан карарлар кабул ителҥне агымдагы контрольдҽ тотуны гамҽлгҽ ашыру 

тҽртибе 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 

гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерҥне, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥне, җирле 

ҥзидарҽ органында эшлҽҥче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмауларына) карата карарлар ҽзерлҽҥне ҥз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 

тҥбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ документлары проектларын тикшерҥ һҽм 

килештерҥ; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерҥ; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлеше буенча 

билгелҽнгҽн тҽртиптҽ контроль тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ. 

Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълҥматлар базасында 

булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 

башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълҥматы, тиешле 

документларны исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълҥматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр 

кылуны контрольдҽ тоту максатыннан, җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесенҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 

административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 

очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 

бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч чаралар кҥрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ процедураларда 

билгелҽнгҽн гамҽллҽрнең эзлеклелеге ҥтҽлешен агымдагы контрольдҽ тоту җирле 
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ҥзидарҽ органы җитҽкчесенең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыру ҿчен 

җаваплы урынбасары, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыручы бҥлек 

башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 

ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 

регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 

4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 

планнан тыш тикшерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе 

һҽм формалары 

 

4.2.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

тору тҥбҽндҽгелҽр рҽвешлҽрендҽ гамҽлгҽ ашырыла: 

1) тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ; 

2) Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) мҿрҽҗҽгать итҥчелҽрнең, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең шикаятьлҽрен 

карау. 

4.2.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

торуны гамҽлгҽ ашыру максатларында планлы һҽм планнан тыш тикшерҥлҽр 

уздырыла. Планлы тикшерҥлҽрне башкару тҽртибе һҽм ешлыгы Орган эше планы 

белҽн билгелҽнҽ. Тикшергҽндҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ (комплекслы 

тикшерҥлҽргҽ) бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле 

аерым сорау (тематик тикшерҥлҽр) каралырга мҿмкин. Тикшерҥ шулай ук 

мҿрҽҗҽгать итҥченең конкрет шикаяте буенча ҥткҽрелергҽ мҿмкин. 

4.2.3. Планнан тыш тикшерҥлҽр административ регламентның элек 

ачыкланган хокук бозуларын бетерҥгҽ бҽйле рҽвештҽ, шулай ук мҿрҽҗҽгать 

итҥчелҽрнең Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽрен, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларын, муниципаль хезмҽткҽрлҽрне алган очракта 

ҥткҽрелҽ. 

4.2.4. Тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре тикшерҥ акты рҽвешендҽ рҽсмилҽштерелҽ, анда 

ачыкланган җитешсезлеклҽр һҽм аларны бетерҥ буенча тҽкъдимнҽр кҥрсҽтелҽ. 

 

4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затларының муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары 

һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

 

Ҥткҽрелгҽн тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирҥчелҽрнең хокукларын 

бозу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 

нигезендҽ җаваплылыкка тартыла. 

Җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап 

тикшермҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Җирле ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 

урынбасары) 3 административ регламент бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ 
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гамҽллҽрне вакытында һҽм (яисҽ) тиешенчҽ ҥтҽмҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 

(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 

 

4.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның 

берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм 

формаларына карата талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 

 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне тикшереп тору муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җирле ҥзидарҽ 

органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

тулы, актуаль һҽм дҿрес мҽгълҥмат алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

барышында мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) ссудака кадҽр карау мҿмкинлеге 

ярдҽмендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ кҥрсҽтелгҽн 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, оешмаларның, 

шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең, 

хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата 

ссудака кадҽр (ссудатан тыш) тҽртип 

 

5.1. Мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, 

муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының, муниципаль 

хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесе, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк, оешмалар, 

шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) ссудака кадҽр шикаять белдерҥ хокукына ия. 

Гариза бирҥче шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда шикаять белҽн 

мҿрҽҗҽгать итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 15.1 статьясында кҥрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽҥ срогын 

бозу; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты бозылганда. Кҥрсҽтелгҽн очракта 

мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм 

гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 

кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 

ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 

йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
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актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 

мҽгълҥмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итҥ; 

4) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту;                              

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 

Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 

законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 

актларда баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту;                                            Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гариза бирҥчедҽн Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тҥлҽҥне талҽп итҥ;        

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның вазыйфаи заты, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, оешмалар яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм 

хаталарын тҿзҽтҥдҽн баш тартуы йҽ мондый тҿзҽтҥлҽрнең билгелҽнгҽн срогын 

бозу. Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ 

вакытын яки тҽртибен бозу; 

9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, 

Татарстан Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 

туктатып тору.                                                       Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 
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10) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 

ҿлешенең 4 пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм 

(яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. 

Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 

кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽҥлҽт хакимиятенең тиешле органына, 

шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) шикаятьлҽр 

югары органга (ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-

туры муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап 

тикшерелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге кҥпфункцияле ҥзҽк җитҽкчесенҽ 

бирелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 

карата шикаятьлҽр кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючыга яисҽ Татарстан 

Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт бирелгҽн вазифаи затка 

тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның, муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, кҥпфункцияле ҥзҽк аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽреннҽн, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм 

порталдан яисҽ Республика порталыннан, ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмати 

системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене 

шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. Кҥпфункцияле ҥзҽк, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, кҥпфункцияле 

ҥзҽкнең, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, 

ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ 

мҿмкин, шулай ук гариза бирҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 

оешмаларның, шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-

телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ 
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Республика порталының рҽсми сайтларыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, 

шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматлар булырга тиеш: 

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ 

торган муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм (яисҽ) хезмҽткҽренең, 

оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(соңгысы - булган очракта),  яшҽҥ урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итҥче-  

юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен 

телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 

кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең 

шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) турында 

белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл 

кылмавы) белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирҥче тарафыннан аның 

дҽлиллҽрен раслый торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның 

кҥчермҽлҽре тапшырылырга мҿмкин.                      

5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн соңгы икенче эш кҿненнҽн дҽ 

соңга калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ 

куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органга, кҥпфункцияле ҥзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм 

хаталарны тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 

5.6. Шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның 

берсе кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны 

гамҽлдҽн чыгару, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 
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документларда җибҽрелгҽн хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтҥ, Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн тҥлҽҥ алу каралмаган 

очракларда алынган акчаны гариза бирҥчегҽ кире кайтару рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 

Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган 

кҿннҽн дҽ соңга калмыйча, гариза бирҥчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирҥче 

телҽге буенча электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турында 

дҽлиллҽнгҽн җавап юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ биргҽн 

җавапта канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, кҥпфункцияле ҥзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан 

башкарыла торган гамҽллҽр турында мҽгълҥмат муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ 

ачыкланган хокук бозуларны кичекмҽстҽн бетерҥ максатларында бирелҽ, шулай 

ук китерелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

муниципаль хезмҽт алу максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба 

гамҽллҽр турында мҽгълҥмат кҥрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш тҥгел дип танылган очракта, 

гариза бирҥчегҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул 

ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн 

карарга карата шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерҥ барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 

административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, 

шикаятьлҽрне карап тикшерҥ буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган 

материалларны, кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   
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Аренда шартнамҽсенҽ, 

 оператив идарҽ итҥ, тҥлҽҥсез файдалану, 

 муниципаль мҿлкҽтне хуҗалык алып бару  

шартнамҽсенҽ ҥзгҽрешлҽр кертҥ турында 

 ҿстҽмҽ килешҥ тҿзҥ буенча 

 муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең  

административ регламентына 1 нче кушымта 

Форма 

 

 

ҾСТҼМҼ КИЛЕШҤ 

аренда шартнамҽсенҽ ҥзгҽрешлҽр һҽм ҿстҽмҽлҽр кертҥ турында / оператив идарҽ 

шартнамҽсе/тҥлҽҥсез файдалану/муниципаль мҿлкҽтне хуҗалык алып бару 

шартнамҽсе 

№_______ 

 

            Апас шҽһҽр тибындагы поселогы  

 

Апас муниципаль районы Советының 2015 елның 20 апрелендҽге 253 

номерлы карары белҽн расланган «Апас муниципаль районы мҿлкҽт һҽм җир 

мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасы» муниципаль казна учреждениесе, бер яктан, алга таба 

«____________________________________________ дип аталучы 

____________________ муниципаль казна учреждениесе рҽисе йҿзендҽ, 2015 

елның 20 апрелендҽге 253 номерлы карары белҽн расланган «Апас муниципаль 

районы мҿлкҽт һҽм җир мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасы» муниципаль казна 

учреждениесе турында нигезлҽмҽ нигезендҽ эш итҥче муниципаль казна 

учреждениесе рҽисе йҿзендҽ, икенче яктан, тҥбҽндҽгелҽр турында ҿстҽмҽ килешҥ 

тҿзеделҽр:  

 

 

1.Яклар карар кылдылар:___________ 

2.Ҽлеге ҿстҽмҽ килешҥ килешҥ килешҥ 

_______________________шартнамҽсенең аерылгысыз ҿлеше булып тора. 

3. Ҽлеге килешҥ 1 биттҽ тҿзелгҽн һҽм бер ҥк тҿрле юридик кҿчкҽ ия 3-нче 

нҿсхҽдҽ (бер нҿсхҽ буенча ________, һҽм теркҽҥче оешма) имзаланган. 

 

Якларның имзалары 

 

  



216 

 

Аренда шартнамҽсенҽ, 

 оператив идарҽ итҥ, тҥлҽҥсез файдалану, 

 муниципаль мҿлкҽтне хуҗалык алып бару  

шартнамҽсенҽ ҥзгҽрешлҽр кертҥ турында 

 ҿстҽмҽ килешҥ тҿзҥ буенча 

 муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең  

административ регламентына 2 нче кушымта 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

 

Аренда шартнамҽсенҽ, оператив идарҽ итҥ, тҥлҽҥсез файдалану, муниципаль 

мҿлкҽтне хуҗалык алып бару шартнамҽсенҽ ҥзгҽрешлҽр кертҥ турында ҿстҽмҽ 

килешҥ тҿзҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында КАРАР 

 

 ________________         № _______________ 

 

 

Сезнең  ______________________ номерлы гаризасыгызны һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларны карап,  _____________________ _____________________ 

вҽкалҽтле органы тарафыннан аренда шартнамҽсенҽ, оператив идарҽ, тҥлҽҥсез 

файдалану, муниципаль мҿлкҽтне хуҗалык алып бару шартнамҽсенҽ тҥбҽндҽге 

нигезлҽрдҽ ҥзгҽрешлҽр кертҥ турында ҿстҽмҽ килешҥ тҿзҥдҽн баш тарту турында 

карар кабул ителде: 

7. _______________________________________________________________ 

8. _______________________________________________________________  

 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  
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Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Аренда шартнамҽсенҽ, 

 оператив идарҽ итҥ, тҥлҽҥсез файдалану, 

 муниципаль мҿлкҽтне хуҗалык алып бару  

шартнамҽсенҽ ҥзгҽрешлҽр кертҥ турында 

 ҿстҽмҽ килешҥ тҿзҥ буенча 

 муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең  

административ регламентына 3 нче кушымта 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

 

Аренда шартнамҽсенҽ ҥзгҽрешлҽр кертҥ турында ҿстҽмҽ килешҥ тҿзҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны оператив идарҽ итҥ, 

тҥлҽҥсез файдалану, муниципаль мҿлкҽтне хуҗалык алып бару шартнамҽсенҽ 

алудан баш тарту турында КАРАР 

 

 

 ________________         № _______________ 

 

Сезнең _______________________ номерлы гаризагызны һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларыгызны карап, вҽкалҽтле орган тарафыннан 

________________________________ ____________________________ тҥбҽндҽге 

нигезлҽрдҽ кабул итҥдҽн баш тарту турында карар кабул ителде: 

9. _______________________________________________________________ 

10. _______________________________________________________________  

 

Баш тартуның сҽбҽплҽрен аңлату: 

_________________________________________ 
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Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  

 

Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Аренда шартнамҽсенҽ, 

 оператив идарҽ итҥ, тҥлҽҥсез файдалану, 

 муниципаль мҿлкҽтне хуҗалык алып бару  

шартнамҽсенҽ ҥзгҽрешлҽр кертҥ турында 

 ҿстҽмҽ килешҥ тҿзҥ буенча 

 муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең  

административ регламентына 4 нче кушымта 

 

Форма 

 

___________________________________

____ 

        (җирле ҥзидарҽ органы исеме) 

 

___________________________________

______ 

 _________________________________ 

 

(юридик затлар ҿчен - тулы исем, 

оештыру-хокукый форма, дҽҥлҽт теркҽве 

турында белешмҽлҽр; физик затлар ҿчен 

- фамилия, исем, атасының исеме, 

паспорт кҥрсҽткечлҽре, яшҽҥ урыны 

буенча теркҽлҥ, телефон) 

 

 

Аренда шартнамҽсенҽ, оператив идарҽ итҥ, тҥлҽҥсез файдалану, муниципаль 

мҿлкҽтне хуҗалык алып бару шартнамҽсенҽ ҥзгҽрешлҽр кертҥ турында ҿстҽмҽ 

килешҥ тҿзҥ хакында ГАРИЗА 

 

 

Аренда шартнамҽсенҽ, оператив идарҽ итҥ, тҥлҽҥсез файдалану, 

муниципаль мҿлкҽтне хуҗалык алып бару шартнамҽсенҽ ҥзгҽрешлҽр кертҥне 

сорыйм: муниципаль район (шҽһҽр округы), торак пункт 

__________________________урамы.______________________ 

Гаризага тҥбҽндҽге документлар теркҽп бирелҽ: 

1.________________________________________________________________ 

2.________________________________________________________________ 

3.________________________________________________________________ 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең нҽтиҗҽсен тҥбҽндҽгелҽр кҥрсҽтҥдҽн 

сорыйм: 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
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порталының шҽхси кабинетына; 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ; 

 

Органда. 

 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)     (имза) (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 



Аренда шартнамҽсенҽ, 

 оператив идарҽ итҥ, тҥлҽҥсез файдалану, 

 муниципаль мҿлкҽтне хуҗалык алып бару  

шартнамҽсенҽ ҥзгҽрешлҽр кертҥ турында 

 ҿстҽмҽ килешҥ тҿзҥ буенча 

 муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең  

административ регламентына 5 нче кушымта 

 

Җитҽкчегҽ _________________ 

_____________________________  

Кемнҽн:________________________

__ 

 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында ГАРИЗА 

 

 

Аренда шартнамҽсенҽ, оператив идарҽ итҥ, тҥлҽҥсез файдалану, 

муниципаль мҿлкҽтне хуҗалык алып бару шартнамҽсенҽ ҥзгҽрешлҽр кертҥ 

турында ҿстҽмҽ килешҥ тҿзҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җибҽрелгҽн 

хата турында хҽбҽр итҽм. 

Язылган: ________________________________________________________ 

Дҿрес мҽгълҥматлар:  

_______________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтҥегезне һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле ҥзгҽрешлҽр кертҥегезне сорыйм.  

Тҥбҽндҽге документларны терким: 

1.________________________________________________________________ 

2.________________________________________________________________ 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  

электрон документны E-mail адресына җибҽрҥ юлы белҽн:_______; 

кҽгазьдҽ расланган кҥчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес 

буенча: _______________________________________________________________. 

Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан тҥбҽндҽ кертелгҽн мҽгълҥматларның дҿрес 

булуын раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ кҥчермҽлҽре) Россия 

Федерациясе законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн 

вакытта бу документлар гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълҥматлар дҿрес.                                 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)     (имза) (фамилиясе, исеме, атасының 

исеме) 
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Татарстан Республикасы  

Апас муниципаль районының  

Мҿлкҽт һҽм җир мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасының  

2021 елның 6 декабрендҽге 149-р номерлы боерыгы 

 

Муниципаль торак фондының торак урыннарын гражданнар милкенҽ 

тапшырганда документлар рҽсмилҽштерҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

административ регламенты 

1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 

 

1.1. Административ регламентны җайга салу предметы 

 

1.1.1.Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽлеге административ регламенты (алга 

таба - административ регламент) муниципаль торак фондының торак урыннарын 

гражданнар милкенҽ тапшырганда документлар рҽсмилҽштерҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандартын һҽм тҽртибен (алга таба - муниципаль 

хезмҽт) билгели. 

 

1.2. Гариза бирҥчелҽрнең категориялҽре 

 

1.2.1. Муниципаль хезмҽт алуга хокукы булган затлар - физик затлар (алга 

таба - мҿрҽҗҽгать итҥче) була.  

1.2.2. Гариза белҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥз вҽкалҽтлҽрен раслаучы 

документ нигезендҽ эш итҥче вҽкиле йҽ физик затның законлы вҽкиле (алга таба - 

мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы.  

 

1.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҽгълҥмат бирҥ тҽртибе 

 

1.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат 

урнаштырыла: 

1) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы 

мҽгълҥмат стендларында.  
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2) муниципаль районның «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽге рҽсми сайтында (https://www.apastovo.tatarstan.ru); 

3) Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 

(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  

4) Бердҽм дҽҥлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) порталында 

(https:/ www.gosuslugi.ru) (алга таба - Бердҽм портал); 

5) «Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» 

дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестры). 

1.3.2.Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча консультациялҽр 

тҥбҽндҽгелҽр тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла: 

1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 

3) Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мҿлкҽт һҽм җир 

мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасында (алга таба - Орган): 

телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  

язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

–кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 

1.3.3. Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрындагы 

белешмҽлҽр нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары 

турында республика порталында мҽгълҥмат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытлары һҽм тҽртибе турындагы 

мҽгълҥматтан файдалану гариза бирҥче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне 

ҥтҽмичҽ, шул исҽптҽн программа тҽэминатыннан файдаланмыйча гамҽлгҽ 

ашырыла, аны гариза бирҥченең техник чараларына урнаштыру программа 

тҽэминатының хокук иясе белҽн лицензияле яисҽ башка килешҥ тҿзҥне талҽп итҽ, 

ул гариза бирҥчене теркҽҥне яисҽ авторизациялҽҥне яисҽ аларга шҽхси 

мҽгълҥматлар бирҥне кҥздҽ тота. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

кергҽн мҿрҽҗҽгать нигезендҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥмат бирелҽ: 

36) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, 

Орган урнашкан урын турында (адресы, эш графигы, белешмҽ телефоннары);  

37) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында, гаризалар бирҥ ысуллары 

һҽм сроклары турында;  

38) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый 

актлар турында;  

39) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ сроклары 

турында;  

40) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында;  

41) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  
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42) Орган вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яисҽ гамҽл кылмауларына 

карата шикаять белдерҥ тҽртибе турында. 

Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы бҥлек 

хезмҽткҽрлҽре язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибен һҽм административ регламентның ҽлеге пунктында кҥрсҽтелгҽн 

мҽсьҽлҽлҽрне җентеклҽп аңлаталар һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽн кҿннҽн алып ҿч 

эш кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать 

иткҽн телдҽ бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап бирҥ мҿмкин булмаган 

очракта, Татарстан Республикасының дҽҥлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат 

муниципаль районның (яисҽ шҽһҽр округының) рҽсми сайтында һҽм Орган 

биналарындагы мҽгълҥмат стендларында мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен 

урнаштырыла. 

Мҽгълҥмат стендларында һҽм муниципаль районның «Интернет» 

мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырыла 

торган Татарстан Республикасы дҽҥлҽт теллҽрендҽге мҽгълҥмат муниципаль 

хезмҽт турында 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 административ 

регламенттагы мҽгълҥматлар, Орган эшенең урыны, белешмҽ телефоннары 

турында, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ гаризалар кабул итҥ графигы турындагы 

белешмҽлҽр керҽ. 

 

1.4.  

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

 

1.4.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый 

актлар исемлеге (норматив хокукый актларның реквизитларын һҽм аларны рҽсми 

бастырып чыгару чыганакларын кҥрсҽтеп), Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, “Интернет” мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽ муниципаль районның рҽсми сайтында урнаштырылган. 

1.4.2. Гамҽлдҽге редакциядҽ административ регламент тексты Бердҽм 

порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, муниципаль районның 

«Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында 

урнаштырылырга тиеш. 

 

1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар һҽм аларны 

билгелҽҥ 

 

1.5.1. Административ регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр 

кулланыла: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең 

ерактан урнашкан эш урыны - Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 2012 елның 22 

декабрендҽге 1376 номерлы карары белҽн расланган «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥп функцияле ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 

кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ муниципаль районның шҽһҽр (авыл) 
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җирлегендҽ яисҽ Татарстан Республикасы шҽһҽр округында тҿзелгҽн дҽҥлҽти һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең территориаль 

аерымланган структур бҥлекчҽсе (офисы);  

техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан җибҽрелгҽн 

һҽм документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, 

белешмҽлҽр шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең 

туры килмҽвенҽ китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата 

йҽ мондый хата); 

Электрон рҽвештҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен 

кулланыла торган мҽгълҥмат системаларының (алга таба - ЕСИА) мҽгълҥмати-

технологик ҥзара хезмҽттҽшлеген тҽэмин итҥче инфраструктурада идентификация 

һҽм аутентификациянең бердҽм системасы - дҽҥлҽт мҽгълҥмат системаларында 

һҽм башка мҽгълҥмат системаларында булган мҽгълҥматка идентификация һҽм 

аутентификация системасында катнашучыларның санкциялҽнгҽн керҥен тҽэмин 

итҽ торган федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасы; 

КФҤ - «Татарстан Республикасында дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге» дҽҥлҽт бюджет учреждениесе; 

КФҤ АИСы - Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасы. 

1.5.2. Административ регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы 

гариза (алга таба - гариза) астында «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне 

оештыру турында» 2010 елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 2 статьясындагы 3 пункты (алга таба - 210-ФЗ номерлы Федераль закон) 

нигезендҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гарызнамҽ аңлашыла. 

 

2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандарты 

 

2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

 

Муниципаль торак фондының торак урыннарын гражданнар милкенҽ 

тапшырганда документлар рҽсмилҽштерҥ 

 

2.2. Җирле ҥзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры кҥрсҽтҥче башкарма-

боеру органы исеме 

 

Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мөлкҽт һҽм җир 

мөнҽсҽбҽтлҽре палатасы 

 

2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе тасвирламасы 

 

2.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

15) торак урынны милеккҽ тапшыру турында шартнамҽ;  



227 

 

16) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар (ҽлеге 

административ регламентка 1 нче кушымта); 

17) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту турында карар (ҽлеге административ регламентка 2 нче кушымта). 

2.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ «Электрон 

имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон (алга 

таба - 63-ФЗ номерлы Федераль закон) нигезендҽ Орган (яки Орган) вҽкалҽтле 

вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн Бердҽм 

порталның шҽхси кабинетына юллана. Гариза Республика порталы ярдҽмендҽ 

җибҽрелгҽн очракта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе республика 

порталының шҽхси кабинетына җибҽрелҽ. 

2.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче телҽге буенча Органның вҽкалҽтле вазыйфаи заты 

яки КФҤ хезмҽткҽре имза куйган һҽм мҿһер белҽн расланган  муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документтан кҽгазь 

чыганакта бастырылган формасында   Органда яки КФҤтҽ тапшырыла. 

2.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне электрон документ 

рҽвешендҽ кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ 

булу срогы дҽвамында алырга хокуклы. 

 

2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ 

кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты, туктатып тору 

мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документларны тапшыру (юллау) вакыты 

 

2.4.1. Муниципаль хезмҽт 10 эш кҿне дҽвамында кҥрсҽтелҽ. 

2.4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын туктатып тору каралмаган. 

2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

рҽсмилҽштерҥ һҽм теркҽҥ кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм 

мҽҗбҥри  булган хезмҽтлҽрне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итҥче 

тарафыннан тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе 

 

2.5.1. Муниципаль хезмҽттҽн файдалану ҿчен гариза бирҥче тҥбҽндҽге 

документларны тапшыра: 

1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать 

иткҽн очракта талҽп ителми); 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслый торган документ; 

3) гариза: 
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кҽгазь чыганактагы документ рҽвешендҽ (ҽлеге административ регламентка 

3 нче кушымта); 

Республика порталы ярдҽмендҽ мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ электрон формада 

(гаризаның электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла) 

2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзаланган электрон формада (гаризаның 

электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла); 

4) гаилҽнең һҽр ҽгъзасының шҽхесен раслый торган документлар; 

5) гражданнарның торак урыннан файдалану хокукын раслый торган 

документ (торак урынының социаль наемы ордеры, шартнамҽсе); 

6) опекунлык таныклыгының кҥчермҽсе, ҽгҽр торак бинада бары тик 14 

яшьтҽн 18 яшькҽ кадҽрге балигъ булмаган затлар йҽ хокуктан файдалану сҽлҽте 

чиклҽнгҽн гражданнар гына яшҽсҽ; 

7) опекун, попечитель билгелҽҥ турында карар, опекун таныклыгы 

кҥчермҽсе, опека һҽм попечительлек органнарының торак урынны 

хосусыйлаштыруга рҿхсҽте - бары тик 14 яшькҽ кадҽрге балигъ булмаган 

гражданнар яшҽгҽн торак урынны хосусыйлаштырганда; 

8) хосусыйлаштыруда катнашудан баш тарту турында нотариаль 

таныкланган гариза (ҽгҽр гаилҽ ҽгъзалары хосусыйлаштыруда катнашырга 

телҽмҽсҽ); 

9) элеккеге яшҽҥ урыннарыннан тҥлҽҥсез хосусыйлаштыру хокукыннан 

файдаланмау турында белешмҽ. 

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирҥче 

тарафыннан тҥбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга 

(җибҽрелергҽ) мҿмкин: 

1) МФЦ аша кҽгазь чыганакларда һҽм электрон документлар рҽвешендҽ 

административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽренҽ туры килҽ торган 

электрон документлар рҽвешендҽ; 

2) Республика порталы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ; 

3) Органда шҽхсҽн яисҽ кҽгазьдҽ почта элемтҽсе ярдҽмендҽ. Гариза һҽм 

теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ таныклана. 

2.5.3. Республика порталы ярдҽмендҽ гариза бирҥченең гади электрон 

имзасы белҽн җибҽрелҽ. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ ЕСИАда теркҽлҥ 

(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында 

кҥрсҽтелгҽн электрон документ (документның электрон образы) мондый 

документларны, шул исҽптҽн нотариуслар тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле 

затларның кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныклана. 

Гаризага, шул исҽптҽн ышанычнамҽгҽ, теркҽлҽ торган электрон 

документлар (электрон документлар образлары), pdf форматларында файллар 

рҽвешендҽ, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig рҽвешендҽ 50 Мбайттан да артык 

булмаган кҥлҽмдҽге файллар рҽвешендҽ җибҽрелҽ. 
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Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) 

сыйфаты документ текстын тулы кҥлҽмдҽ укырга һҽм документның 

реквизитларын танырга мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 

2.5.4. Гариза бирҥчедҽн: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 

гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълҥмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр 

башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

кҥрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

кҥрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълҥматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽҥлҽт органнарына, җирле 

ҥзидарҽ органнарына, оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ белҽн бҽйле килешҥлҽрне, шул 

исҽптҽн килештерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, тҥбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 

мҽгълҥматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 

мҽгълҥматны тапшыру: 

а) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 

ҥзгҽртҥ; 

б) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне кҥрсҽтҥдҽ һҽм 

элегрҽк тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул 

итҥдҽн баш тартканнан соң муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гаризада 

хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ 

мҽгълҥматны ҥзгҽртҥ; 

г) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, Орган җитҽкчесе имзасы белҽн (гамҽл кылмау) 

турында документаль расланган фактны (билгелҽрне) ачыклау, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тартканда Орган җитҽкчесенең имзасы ҿчен 

язмача рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук китерелгҽн 

уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҥлҽр китерҽ; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 

мҽгълҥматны кҽгазь чыганакта бирҥ, мондый документларга тамга салу йҽ аларны 

алу дҽҥлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм 

федераль законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 
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2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк 

булган, дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары, җирле 

ҥзидарҽ органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм 

гариза бирҥче тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук 

гариза бирҥченең аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе; ҽлеге документлар ҥз карамагында булган 

дҽҥлҽт органы, җирле ҥзидарҽ органы яки оешма 

 

2.6.1. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында алына торган документлар: 

16) гражданнарны теркҽҥ турында белешмҽлҽр; 

17) аерым затның ҥзендҽ булган (булган) кҥчемсез мҿлкҽт объектларына - 

Росреестрга хокуклары турында Бердҽм дҽҥлҽт кҥчемсез мҿлкҽт реестрыннан 

ҿземтҽ; 

18) кҥчемсез мҿлкҽтнең бердҽм дҽҥлҽт реестрыннан кҥчемсез милек 

объектына тҿп характеристикалар һҽм теркҽлгҽн хокуклар турында ҿземтҽ - 

Росреестр; 

19) Россия Федерациясе гражданының гамҽлдҽге паспорты - Россия Эчке 

эшлҽр министрлыгы турында белешмҽлҽр; 

20) нотариаль ышанычнамҽ турында белешмҽлҽр - Федераль нотариаль 

палата. 

2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче административ регламентның 2.6.1 пунктының 1 - 

2 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн документларны (белешмҽлҽрне) гаризаны 

тапшырганда мондый документларны тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле затларның 

кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныкланган электрон документлар 

рҽвешендҽ бирергҽ хокуклы. 

2.6.3. Дҽҥлҽт хакимияте органнары, җирле ҥзидарҽ органнары, документлар 

һҽм белешмҽлҽр тарафыннан административ регламентның 2.6.1 пунктында 

кҥрсҽтелгҽн административ регламентны гамҽлгҽ ашыруны (ҥз вакытында 

кҥрсҽтмҽҥне) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

2.6.4. органнарның һҽм оешмаларның административ регламентының 2.6.1 

пунктында кҥрсҽтелгҽн, документны яисҽ белешмҽлҽрне тапшырмаган (ҥз 

вакытында тапшырмаган) һҽм кулланышта булган вазыйфаи зат һҽм (яисҽ) Россия 

Федерациясе законнары нигезендҽ административ, дисциплинар яисҽ башка 

җаваплылыкка тартылырга тиеш. 

2.6.5. Гариза бирҥчедҽн дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм 

дҽҥлҽт органнары яисҽ җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмалар 

карамагындагы муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен гариза бирҥче тарафыннан 

тҥлҽҥ кертҥне раслый торган белешмҽлҽрне талҽп итҥ тыела.  

Дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары яисҽ 

җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълҥматларны ҥз 

эченҽ алган документларны гариза бирҥче тарафыннан тапшырмау гариза 

бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 
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2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк булган документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге  

 

2.7.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 

итҥдҽн баш тарту ҿчен тҥбҽндҽгелҽр нигез була: 

1) мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документларда Россия 

Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ таныкланмаган текстны 

чистартулар һҽм тҿзҽтҥлҽр була; 

2) документларда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлардагы 

мҽгълҥматны һҽм белешмҽлҽрне тулы кҥлҽмдҽ файдаланырга мҿмкинлек бирми 

торган зарарланулар була; 

3) тапшырылган документлар яисҽ белешмҽлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥ вакытына ҥз кҿчлҽрен югалтты (мҿрҽҗҽгать 

итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен таныклый торган документ, кҥрсҽтелгҽн зат 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта); 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 

электрон рҽвештҽ бирҥ; 

5) гариза рҽвешендҽ мҽҗбҥри кырларны дҿрес тутырмау, шул исҽптҽн 

Республика порталында гаризаның интерактив формасында (дҿрес тҥгел, тулы 

тҥгел, яисҽ дҿрес тутырмау); 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның тулы булмаган 

комплектын тапшыру; 

7) дҽҥлҽт хакимияте органына, җирле ҥзидарҽ органына яисҽ вҽкалҽтлҽренҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ кермҽгҽн оешмага хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза 

бирелгҽн; 

8) «Электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы 

Федераль законның 11 статьясында билгелҽнгҽн кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 

электрон имзаның чынлыгын тану шартларын ҥтҽмҽҥ. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итҥчене 

кабул иткҽн вакытта да, шулай ук җаваплы вазыйфаи зат Органга ведомствоара 

мҽгълҥмати хезмҽттҽшлекне кулланып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документларны (белешмҽлҽрне) алганнан соң да, гаризаны теркҽгҽн кҿннҽн алып 

9 эш кҿненнҽн артмаган вакытта кабул ителергҽ мҿмкин. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар 

Бердҽм порталда, Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм башка документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту тыела. 

 



232 

 

2.8. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 

2.8.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр юк. 

2.8.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 

1) гариза бирҥче тарафыннан документлар тулы кҥлҽмдҽ тапшырылмаган, 

яки гаризада һҽм (яки) документларда тулы булмаган һҽм (яки) дҿрес булмаган 

мҽгълҥмат бар; 

2) документларны тиешле булмаган органга тапшыру 

3) ҽгҽр тиешле документ гариза бирҥченең ҥз инициативасы белҽн 

тапшырылмаган булса, ведомствоара мҿрҽҗҽгатькҽ дҽҥлҽт хакимияте 

органыннан, җирле ҥзидарҽ органыннан яки дҽҥлҽт хакимияте органы һҽм җирле 

ҥзидарҽ органы карамагында булган оешмадан муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 

кирҽкле документлар һҽм (яисҽ) мҽгълҥмат булмауны дҽлиллҽҥче җавап килҥ;  

4) хосусыйлаштыру хокукы элегрҽк кулланылган булса; 

5) балигъ булмаган гаилҽ ҽгъзаларын хосусыйлаштыруда катнашучылар 

исҽбеннҽн тҿшереп калдыру (опека һҽм попечительлек органнары рҿхсҽтеннҽн 

башка). 

2.8.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге 

тҿгҽл булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза Бердҽм порталда, 

Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм 

тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.9. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽҥлҽт пошлинасы яки 

башка тҿрле тҥлҽҥ алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

 

Муниципаль хезмҽт бушлай кҥрсҽтелҽ. 

 

2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмалар 

тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълҥмат 

 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.11. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен тҥлҽҥ кҥлҽмен исҽплҽҥ методикасы турындагы мҽгълҥматны кертеп, 

мондый тҥлҽҥне алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре                                 

 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    
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2.12. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган 

оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза биргҽндҽ һҽм 

мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең максималь вакыты 

 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтҥ вакыты - 15 

минуттан артык тҥгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең 

максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

 

2.13. Гариза бирҥченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 

катнаша торган оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану 

турындагы мҿрҽҗҽгатен теркҽҥ, шул исҽптҽн электрон формада теркҽҥ вакыты 

һҽм тҽртибе 

 

2.13.1. КФҤ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ гариза бирелгҽн кҿнне КФҤнең АИСтан гаризаның җибҽрелҥен раслаучы 

теркҽҥ номеры һҽм гариза бирҥ датасы белҽн расписка бирелҽ.   

2.13.2. Гаризаны Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ 

гариза бирҥче гариза биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси кабинетында 

һҽм электрон почта аша, гаризаның теркҽлҥ номеры һҽм гариза бирҥ датасы 

кҥрсҽтелгҽн гаризаның җибҽрелҥен раслый торган хҽбҽрнамҽ ала. 

2.13.3. Гариза биргҽн кҿнне Органга шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, вҽкалҽтле 

вазыйфаи зат Органга мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан теркҽҥ 

номеры, гариза бирҥ датасы һҽм тапшырылган документлар исемлеге белҽн 

расписка бирелҽ. 

 

2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган бҥлмҽлҽргҽ, кҿтҥ залына, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны 

тутыру ҥрнҽклҽре һҽм һҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге булган мҽгълҥмат стендларына, мондый хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм мультимедияле мҽгълҥматны урнаштыруга 

һҽм рҽсмилҽштерҥгҽ, шул исҽптҽн инвалидларны социаль яклау турында 

федераль законнар һҽм Татарстан Республикасы законнары нигезендҽ кҥрсҽтелгҽн 

объектларга инвалидлар ҿчен керҥ мҿмкинлеген тҽэмин итҥгҽ карата 

талҽплҽр                          

 

2.14.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм янгын 

сҥндерҥ системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бҥлмҽлҽрдҽ 

башкарыла.  

Гариза бирҥчелҽрне кабул итҥ урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 

җиһазлар, мҽгълҥмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 
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2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе 

законнары нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына каршылыксыз керҥ 

максатларында тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына тоткарлыксыз 

керҥе тҽэмин ителҽ (бинага уңайлы чыгу һҽм алар чиклҽрендҽ кҥчеп йҿрҥ); 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм 

мультимедиа мҽгълҥматы мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул 

исҽптҽн инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып урнаштырыла; 

3) кҥрҥ һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ функциялҽренең ныклы 

тайпылышлары булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм кҥрсҽтҥ; 

4) транспорт чарасына утырту һҽм аннан тҿшерҥ мҿмкинлеге, шул 

исҽптҽн кресло-колясканы файдаланып; 

5) инвалидларның хезмҽт кҥрсҽтҥлҽргҽ тоткарлыксыз керҥен тҽэмин итҥ 

ҿчен кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълҥмат йҿртҥчелҽрне аларның тормыш 

эшчҽнлеген чиклҽҥне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

6) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм кҥрҥ мҽгълҥматын, шулай ук 

язуларны, билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълҥматны Брайльнең 

рельефлы-нокталы шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

7) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 

8) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган 

һҽм Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 

22 июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм 

аны бирҥ тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ һҽм форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертҥ. 

2.14.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ гамҽлгҽ ашырыла торган объектлардан 

һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ кулланыла торган акчалардан 

инвалидларның файдалана алуын тҽэмин итҥ ҿлешендҽ административ 

регламентның 2.14.2 пунктының 1 - 4 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн талҽплҽр 2016 

елның 1 июленнҽн соң файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация узган 

объектларга һҽм чараларга карата кулланыла. 

 

2.15. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрнең ҥтемлелеген һҽм сыйфатын 

кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽткҽндҽ вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның 

дҽвамлылыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында, шул исҽптҽн 

мҽгълҥмати-коммуникация технологиялҽрен кулланып, мҽгълҥмат алу 

мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ (шул 

исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу мҿмкинлеге, җирле ҥзидарҽнең 

башкарма органы органының телҽсҽ кайсы территориаль бҥлекчҽсендҽ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчене сайлау (экстерриториаль принцип) буенча, 210-ФЗ Федераль 

законның 15 статьясында каралган дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ берничҽ дҽҥлҽт һҽм (яисҽ) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге (шул исҽптҽн тулы 

кҥлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 
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2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге 

кҥрсҽткечлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 

файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   

белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ 

торган бҥлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 

мҽгълҥмат стендларында, Бердҽм порталда, Республика порталында, 

муниципаль районның рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ысуллары, 

тҽртибе һҽм сроклары турында тулы мҽгълҥмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 

комачаулаучы каршылыкларны җиңҥдҽ ярдҽм итҥ.  

2.15.2. Дҽҥлҽт хезмҽте кҥрсҽтҥнең сыйфаты кҥрсҽткечлҽренҽ тҥбҽндҽгелҽр 

керҽ:  

21) 1) документларны кабул итҥ һҽм карап тикшерҥ срокларын ҥтҽҥ;  

22) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын ҥтҽҥ;  

23) Орган хезмҽткҽрлҽре кылган административ регламентны бозуга 

карата нигезле шикаятьлҽр булмау;  

24) мҿрҽҗҽгать итҥченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥченең Орган яисҽ МФЦ 

хезмҽткҽрлҽре белҽн ҥзара хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар белҽн 

гариза биргҽндҽ бер тапкыр башкарыла; 

бер тапкыр кирҽк булган очракта Органда яисҽ МФЦ электрон документның 

кҽгазь чыганактагы нҿсхҽсе формасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

алу кирҽк булган очракта.   

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ гариза бирҥченең вазифаи затлар белҽн 

бер мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  

Мҿрҽҗҽгать итҥче, Республика порталыннан, терминаль җайланмалардан 

файдаланып, хҽрҽкҽтчҽн радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында мҽгълҥматны 

мҿрҽҗҽгать итҥче Бердҽм порталда, Республика порталында, Органда, МФЦ 

шҽхси кабинетында алырга мҿмкин. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҿрҽҗҽгать итҥчене яшҽҥ урынына яисҽ 

Татарстан Республикасы территориясендҽ экстерриториаль принцип буенча 

фактта яшҽҥ (булу) урынына бҽйсез рҽвештҽ сайлау буенча телҽсҽ кайсы МФЦда 

гамҽлгҽ ашырыла. 

Комплекслы гарызнамҽ составында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелми. 

 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҥзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт 

экстриториаль принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҥзенчҽлеклҽре 
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2.16.1. Муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ кҥрсҽткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълҥмат алу; 

 хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ бирҥ ҿчен дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең органга (оешмага), кҥпфункцияле 

ҥзҽгенҽ (алга таба - гарызнамҽ) язылу; 

 гарызнамҽ формалаштыру; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гарызнамҽ һҽм башка документларны 

алу һҽм теркҽҥ; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу; 

 гарызны ҥтҽҥ барышы турында белешмҽлҽр алу; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ сыйфатын бҽялҽҥне гамҽлгҽ ашыру; 

 органның (оешманың) карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата, органның (оешманың) яисҽ дҽҥлҽт яисҽ 

муниципаль хезмҽткҽрнең ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчене анкеталаштыру (кҥрсҽтелгҽн сорауларга 

җавапларның мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ исемлеген һҽм вариантларының 

тулы исемлеген кҥрсҽтҥ) гариза бирҥченең билгелҽренҽ туры килҽ 

торган хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында каралган 

хезмҽт итҥ вариантын билгелҽҥ максатларында; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында 

каралган хезмҽт кҥрсҽтҥ вариантын кҥрсҽтҥ. 

 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны ҿстҽмҽ 

рҽвештҽ нинди дҽ булса башка формада бирҥ зарурлыгыннан башка электрон 

форманы тутыру юлы белҽн гамҽлгҽ ашырыла. 

2.16.3. Гаризаны формалаштырганда тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

36) гаризаны һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка документларны җыю 

һҽм саклау мҿмкинлеге; 

37) хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирҥчелҽрнең 

берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 

38) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы кҥчермҽсен бастырып 

чыгару мҿмкинлеге; 

39) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага 

кертелгҽн мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертҥ хаталары барлыкка 

килгҽндҽ һҽм мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертҥ ҿчен 

кире кайтару; 

40) гариза бирҥченең белешмҽлҽрен ЕСИАда урнаштырылган 

белешмҽлҽрдҽн һҽм Республика порталында бастырылган белешмҽлҽрдҽн 

файдаланып, бердҽм идентификация һҽм аутентификация системасында булмаган 

белешмҽлҽргҽ кагылышлы мҽгълҥматлардан файдаланып, гаризаның электрон 

формасы кырларын тутыру; 
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41) элегрҽк кертелгҽн мҽгълҥматын югалтмыйча электрон форманы 

тутыруның телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 

42) мҿрҽҗҽгать итҥченең элек бирелгҽн гаризалардан кимендҽ бер ел 

дҽвамында файдалана алу мҿмкинлеге, шулай ук ҿлешчҽ формалашкан 

гаризалардан - 3 ай дҽвамында. 

 

2.16.4.Кабул итҥгҽ язылу (алга таба - язма) орган (оешма), кҥп функцияле 

ҥзҽк, бердҽм портал, хезмҽтлҽр порталлары яки рҽсми сайтлар белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ интеграциялҽнгҽн башка мҽгълҥмати система ярдҽмендҽ башкарылырга 

мҿмкин. 

Гариза бирҥчегҽ кҥпфункцияле ҥзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итҥ графигы 

кысаларында кабул итҥ ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 

мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽҥлек кала тҽмамлана. 

Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирҥчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълҥматларны кҥрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 

фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 

телефон номеры; 

электрон почта адресы (телҽк буенча); 

телҽгҽн дата һҽм кабул итҥ вакыты. 

Гариза бирҥче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълҥматлар шҽхси кабул итҥ вакытында гариза бирҥче тапшырган 

документларга туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирҥчегҽ талон-расламаны бастырып алу 

мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирҥче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 

кҥрсҽтелгҽн адреска, кабул итҥ датасын, вакытын һҽм урынын кҥрсҽтеп, алдан 

язылуны раслау турындагы мҽгълҥмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирҥчегҽ, кабул итҥ билгелҽнгҽн 

вакыттан соң 15 минут ҥткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында 

мҽҗбҥри рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирҥче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 

хокуклы. 

Язуны башкарганда, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн хезмҽтне кҥрсҽтҥ тҽртибен җайга 

сала торган норматив хокукый актлар нигезендҽ идентификация һҽм 

аутентификация узудан тыш, кабул итҥ максатын кҥрсҽтҥне, шулай ук кабул итҥ 

ҿчен вакытлыча интервалның озынлыгын исҽплҽҥ ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне 

бирҥне талҽп итҥ тыела. 

 

3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны ҥтҽҥ 

тҽртибенҽ талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

рҽвештҽ башкару ҥзенчҽлеклҽре, шулай ук кҥп функцияле ҥзҽклҽрдҽ 

административ процедураларны башкару ҥзенчҽлеклҽре 
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3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гамҽллҽрнең эзлеклелеген тасвирлау 

 

 

3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге административ 

процедураларны ҥз эченҽ ала: 

1) гариза бирҥчегҽ консультация бирҥ; 

2) гариза бирҥче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул 

итҥ һҽм карау; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган органнарга ведомствоара 

мҿрҽҗҽгатьлҽр җибҽрҥ; 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ; 

5) шартнамҽ тҿзҥ 

6) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (җибҽрҥ); 

7) техник хаталарны тҿзҽтҥ. 

 

3.2. Гариза бирҥчегҽ консультациялҽр бирҥ 

 

3.2.1. Административ процедураны ҥтҽҥ башланганчы мҿрҽҗҽгать итҥченең 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) 

булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

мҿрҽҗҽгать итҥченең МФЦга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - МФЦ хезмҽткҽре; 

мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - баш белгеч (алга таба - 

консультациялҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм вакытлары 

турында консультация алу ҿчен кҥпфункцияле ҥзҽккҽ шҽхсҽн ҥзе, телефон һҽм 

электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре гариза бирҥчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль 

хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

мҽгълҥматны МФЦның рҽсми сайтында алырга мҿмкин http://mfc16.tatarstan.ru. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу 

ҿчен кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче Органга телефон һҽм электрон почта аша 

мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук Республика порталында, Орган сайтында 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документация составы, формасы 

һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация алырга хокуклы. 
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Консультирование ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 1.3.4 

административ регламентның 1 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

кергҽн кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль 

хезмҽттҽн файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр бирҥ тора; 

 

3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул 

итҥ һҽм карау 

 

 

3.3.1. КФҤ аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ яки 

КФҤнең ерактан торып эш урыны. 

3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ белҽн МФЦга мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм документларны 

административ регламентның 2.5 пункты нигезендҽ тапшыра.  

3.3.1.2. КФҤ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итҥне алып баручы:  

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

гариза бирҥченең шҽхесен билгели; 

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан 

гаризаны бастырып чыгара; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имзаланганнан соң кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 

электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның 

электрон ҥрнҽклҽрен КФҤ АМСка урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм 

документлар пакетын җибҽрҥгҽ ҽзер булу.  

3.3.1.3. КФҤ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн органга электрон формада 

кабул ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) 
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мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн КФҤ структур бҥлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш 

кҿне эчендҽ җибҽрҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы аша Органга юнҽлтелгҽн гариза һҽм документлар пакеты 

(электрон эш) тора. 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ 

кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ. 

3.3.2.1. Гариза бирҥ ҿчен гариза бирҥче электрон рҽвештҽ тҥбҽндҽге 

гамҽллҽрне башкара:  

авторизацияне ҥти; 

электрон гариза формасын ача; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган 

мҽгълҥматларны ҥз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   

документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон 

сурҽтлҽрен электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 

электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең шартлары һҽм тҽртибе 

белҽн танышу һҽм килешҥ фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык 

турында тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълҥматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 

формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында 

тиешле тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре 

нигезендҽ имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрҥ турында хҽбҽрнамҽ ала.  

Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерҥ гариза бирҥче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 

Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итҥче 

ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълҥмати хҽбҽр итҥ юлы белҽн 

турыдан-туры гаризаның электрон формасында бетерҥ тҽртибе турында хҽбҽр 

итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ Органга юнҽлтелгҽн электрон эш тора. 

3.3.3. Документлар комплектын Орган тарафыннан карау. 

3.3.3.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килҥ 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып баш белгеч тора/ (алга таба - документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат): 

3.3.3.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать 

итҥченең Органга гаризасы белҽн мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 



241 

 

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхесен билгели;  

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ (документларның кҥчермҽлҽрен тиешенчҽ 

рҽсмилҽштерҽ, документларда чистартылган, беркетелгҽн сҥзлҽр сызылган һҽм 

килешенмҽгҽн башка тҿзҽтмҽлҽр булмау); 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында гаризаның электрон формасын 

тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

гаризаны ача; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имза салынганнан соң имзаланган белдерҥне сканировать итҽ; 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 

сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 

документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Документларны кабул итҥне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 

документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

гаризаны кабул итҥ ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген 

аңлатып, документларны аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерҥ ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, 

документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

Гаризага эш номенклатурасы нигезендҽ номер һҽм «Документларны 

тикшерҥ» статусы бирелҽ; 

электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан бирелгҽн 

документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен 

ҿйрҽнҽ; 

документларның комплектлылыгын, электрон ҥрнҽклҽренең укылышын 

тикшерҽ; 

Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итҥ юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итҥче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар 

тапшырылган очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары ҥтҽлешен 

тикшерҽ. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  
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Ҽгҽр кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ 

аның чынбарлык шартларының ҥтҽлмҽве ачыкланса, баш тарту турында карар 

проекты 63-ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын ҥз эченҽ 

алырга тиеш, алар аны кабул итҥ ҿчен нигез булып тора. 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 

алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул 

итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн хҽбҽр итҽ, гаризаның теркҽҥ 

номерын, гаризаның гаризаны алу датасын, аңа тапшырылган документларның 

исемнҽре исемлеген, муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын ҥз эченҽ алган 

гариза керҥ турында хҽбҽр итҽ. 

3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.1, 3.3.3.3.3.3.3.3 пунктларында 

кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасын кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнгҽн 

административ процедуралар гариза карауга кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ 

башкарыла. 

Карап тикшерҥ ҿчен кабул ителгҽн документлар җыелмасы яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турындагы карар проекты административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре 

булып тора.                                            

 

3.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽрне муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы 

органнарга җибҽрҥ 

 

3.4.1.  .    Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

(хезмҽткҽр) административ процедураны ҥтҽҥгҽ вҽкалҽтле вазыйфаи зат 

(хезмҽткҽр) тарафыннан документлар алу тора. 
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Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып баш белгеч (алга таба - ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат) тора. 

3.4.2. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ (техник 

мҿмкинлеклҽр булмаганда - башка ысуллар белҽн) документларны һҽм 

административ регламентның 2.6.1 пунктында каралган белешмҽлҽрне бирҥ 

турындагы гарызнамҽлҽрне формалаштыра һҽм электрон рҽвештҽ юллый. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар карау ҿчен 

гариза кабул ителгҽн кҿнне башкарыла.  

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: хакимият 

органнарына һҽм (яисҽ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга юлланган 

мҿрҽҗҽгатьлҽр.  

3.4.3. ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша килгҽн 

мҿрҽҗҽгатьлҽр нигезендҽ мҽгълҥматлар белҽн тҽэмин итҥче белгечлҽр соратылган 

документларны (мҽгълҥматны) бирҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 

кирҽкле документның һҽм (яисҽ) мҽгълҥматның булмавы турында хҽбҽрнамҽлҽр 

җибҽрҽ (алга таба – баш тарту турында хҽбҽрнамҽ).       

Ҽлеге пунктта билгелҽнҽ торган административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽ орган яисҽ оешмага документ һҽм мҽгълҥмат бирҽ торган органга 

кергҽн кҿннҽн алып биш кҿн эчендҽ башкарыла, ҽгҽр ведомствоара гарызнамҽгҽ 

җавапны ҽзерлҽҥнең һҽм җибҽрҥнең башка сроклары федераль законнар, Россия 

Федерациясе Хҿкҥмҽтенең хокукый актлары һҽм федераль законнар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белҽн 

билгелҽнмҽгҽн булса. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

яисҽ ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи затка 

җибҽрелгҽн баш тарту турында хҽбҽрнамҽ. 

3.4.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны (белешмҽлҽрне) ала йҽ документ һҽм (яисҽ) 

мҽгълҥмат булмаганда баш тарту турында хҽбҽрнамҽ; 

административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 

алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 
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билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽлҽр буенча белешмҽлҽр алган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проекты. 

3.4.5. Административ регламентның 3.4.2, 3.4.4 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын, 

шул исҽптҽн гаризаны административ регламентның 2.13 пункты нигезендҽ 

теркҽгҽн мизгелдҽн файдаланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

3.4.6. Административ регламентның 3.4 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

административ процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы биш эш кҿне тҽшкил 

итҽ. 

 

3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ 

 

3.5.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлап җибҽрҥгҽ ведомствоара 

гарызнамҽлҽр, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар 

(белешмҽлҽр) җибҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан керҥ нигез булып тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - баш белгеч 

(алга таба - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат). 

3.5.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи 

зат: 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның 

формалаштырылган комплектын карый; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында кҥрсҽтелгҽн муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту нигезлҽре ачыкланганда, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар проектын ҽзерли; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны карау йомгаклары буенча документлар 

ҽзерлҽҥ буенча кҥрсҽтмҽ проектын ҽзерли һҽм кҥрсҽтмҽ рҽсмилҽштерҽ; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽзерлҽнгҽн проектларын билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ электрон документлар ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерҥгҽ 

җибҽрҽ. 
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Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽлҽргҽ җаваплар кергҽн вакыттан алып ике эш кҿне дҽвамында 

башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

килештерҥгҽ юнҽлтелгҽн проектлар. 

3.5.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен (алга таба - документлар 

проектлары) проектка килештерҥ һҽм имза салу муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен 

ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы структур бҥлекчҽ җитҽкчесе, Орган җитҽкчесе тарафыннан 

гамҽлгҽ ашырыла. 

Кисҽтҥлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль 

хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерҥгҽ кайтарыла. 

Кисҽтҥлҽр бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерҥ һҽм имзалау 

ҿчен кабат тапшырыла. 

Документлар проектларын караганда Орган җитҽкчесе Орган вазыйфаи 

затларының административ регламентын ҥтҽвен административ процедураларны 

башкару сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм тулылыгы, Органның вҽкалҽтле 

вазыйфаи затлары тарафыннан электрон документ ҽйлҽнеше системасында 

килештерҥлҽр булу ҿлешендҽ тикшерҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 

тулылыгы ҿлешендҽ хокук бозулар ачыкланган очракта, Орган җитҽкчесе 

административ регламентның 4.3 пункты нигезендҽ хокук бозуларга юл куйган 

затларны җаваплылыкка тартырга тҽкъдим итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар бер эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

кҥрсҽтмҽ расланган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар. 

3.5.4. Административ регламентның 3.5.2, 3.5.3 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 3.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ 

процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы 3 эш кҿнен тҽшкил итҽ. 

 

 

3.6. Торак урынын мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ милеккҽ тапшыру шартнамҽсен тҿзҥ 

 

3.6.1. Элек хосусыйлаштырылган торак урынны муниципаль милеккҽ кабул 

итҥ турындагы карарны раслау административ процедураны башкара башлауның 

нигезе булып тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - баш белгеч 

(алга таба - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат). 
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3.6.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат торак урынны мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ милеккҽ тапшыру шартнамҽсен 

(алга таба - шартнамҽ) ҽзерли. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ кҥрсҽтмҽ бирелгҽн вакыттан алып бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

килештерҥгҽ юнҽлтелгҽн шартнамҽ. 

3.6.3. Килешҥ һҽм килешҥне имзалау муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ 

ҿчен җаваплы структур бҥлекчҽ җитҽкчесе, Орган җитҽкчесе тарафыннан гамҽлгҽ 

ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар бер эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре - имзаланган килешҥ. 

3.6.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул 

белҽн шартнамҽгҽ кул кую кирҽклеге, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре 

турында һҽм муниципаль хезмҽтне Органда яисҽ МФЦда кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу 

мҿмкинлеге турында хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар Орган 

җитҽкчесе шартнамҽгҽ кул куйган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

хҽбҽр итҥ. 

3.6.5. Административ регламентның 3.6.2, 3.6.3 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 3.6 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ 

процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы ике эш кҿнен тҽшкил итҽ. 

 

3.7. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (юллама) 

 

3.7.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - 

административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥне раслый торган документны алу. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - баш белгеч 

(алга таба - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат). 

3.7.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи 

зат: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасы документларын алып баруның ҿстҽмҽ 

системасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽрне 

теркҽҥ журналында, Орган җитҽкчесе кул куйган килешҥне теркҽҥне һҽм кертҥне 

тҽэмин итҽ; 
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гариза бирҥчегҽ имзага килешҥ бирҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче шартнамҽне ике нҿсхҽдҽ имзалый һҽм муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи затка тапшыра.  

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, 

имзаланган шартнамҽлҽрне алып, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ имзалар ҿчен шартнамҽнең 

ҿч нҿсхҽсен бирҽ. Килешҥне имзалаганнан соң, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ шартнамҽнең 

бер нҿсхҽсен бирҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче килгҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

бирелгҽн шартнамҽ. 

3.7.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ тҽртибе: 

3.7.3.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап МФЦга 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, МФЦ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документның 

кҽгазьдҽге нҿсхҽсе рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать 

итҥченең талҽбе буенча электрон документның нҿсхҽсе белҽн бергҽ кҽгазьдҽ аңа 

электрон документның нҿсхҽсе аны белешмҽгҽ яздыру юлы белҽн яисҽ электрон 

документның нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итҥче адресына электрон почта аша җибҽрҥ 

юлы белҽн бирелҽ. Электрон документның кҽгазь формасында нҿсхҽсе тҿзелгҽн 

мҽгълҥматны алып баручыга язганда яисҽ электрон документның нҿсхҽсен 

юллаганда электрон документның электрон документның электрон 

документының электрон нҿсхҽсенең электрон почта аша ҽлеге нҿсхҽсенең кҽгазь 

саклагычтагы тҽңгҽллеге, кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны 

кулланып, вҽкалҽтле хезмҽткҽр тарафыннан таныклана.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 

мҿрҽҗҽгать итҥче килгҽн кҿнне КФҤ эше регламентында билгелҽнгҽн срокларда 

чират тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

МФЦның АИСта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе. 

3.7.3.2. Мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать итҥендҽ, мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхси 

кабинетына автомат рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган, Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон 

имзасы куелган документның электрон образы җибҽрелҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи заты муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне (бирҥдҽн баш 

тартуны) раслый торган документны имзалау кҿнендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне раслый 

торган документ юллау (бирҥ) булып тора (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту). 

3.7.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
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мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итҥченең 

талҽбе буенча электрон документның нҿсхҽсе белҽн бергҽ кҽгазьдҽ аңа электрон 

документның нҿсхҽсе аны белешмҽгҽ яздыру юлы белҽн яисҽ электрон 

документның нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итҥче адресына электрон почта аша җибҽрҥ 

юлы белҽн бирелҽ.   

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 

мҿрҽҗҽгать итҥче Органның эчке хезмҽт тҽртибе кагыйдҽлҽре нигезендҽ килгҽн 

кҿнне чиратлылык тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽсе: дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ. 

 

3.8. Техник хаталарны тҿзҽтҥ 

 

3.8.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата 

ачыкланган очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче Органга җибҽрҽ: 

техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза (ҽлеге административ регламентка 4 

нче кушымта); 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе буларак бирелгҽн документ; 

техник хаталар булуны дҽлиллҽҥче юридик кҿчкҽ ия документлар.  

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 

документта кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итҥче (вҽкалҽтле вҽкил) 

тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика 

порталы яки КФҤ аша тапшырыла. 

3.8.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны 

тҿзҽтҥ турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн 

гаризаны терки һҽм аларны документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазифаи затка 

тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар гаризаны 

теркҽҥ датасыннан бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи затка карауга юнҽлтелгҽн. 

3.8.3. Документларны эшкҽртҥгҽ җаваплы вазыйфаи зат документларны 

карый һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр 

кертҥ максатларында административ регламентның 3.5 пунктында каралган 

процедураларны гамҽлгҽ ашыра һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) 

техник хата булган документның оригиналын тҿшереп калдыру ҿчен шҽхсҽн ҥзе 

имза сала яисҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хата булган документның 

Ороригиналына (электрон почта ярдҽмендҽ) документ алу мҿмкинлеге турында 

хат җибҽрҽ. 
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Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар техник хата 

ачыкланганнан соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата 

турында гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

бирелгҽн (юнҽлешле) документ. 

 

4. Муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм 

формалары 

 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламентның һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ талҽплҽрне билгели торган башка норматив 

хокукый актларның нигезлҽмҽлҽрен ҥтҽҥне һҽм ҥтҽҥне, шулай ук алар 

тарафыннан карарлар кабул ителҥне агымдагы контрольдҽ тотуны гамҽлгҽ ашыру 

тҽртибе 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 

гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерҥне, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥне, җирле 

ҥзидарҽ органында эшлҽҥче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмауларына) карата карарлар ҽзерлҽҥне ҥз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 

тҥбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ документлары проектларын тикшерҥ һҽм 

килештерҥ; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерҥ; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлеше буенча 

билгелҽнгҽн тҽртиптҽ контроль тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ. 

Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълҥматлар базасында 

булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 

башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълҥматы, тиешле 

документларны исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълҥматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр 

кылуны контрольдҽ тоту максатыннан, җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесенҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 

административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 

очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 

бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч чаралар кҥрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ процедураларда 

билгелҽнгҽн гамҽллҽрнең эзлеклелеге ҥтҽлешен агымдагы контрольдҽ тоту җирле 

ҥзидарҽ органы җитҽкчесенең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыру ҿчен 

җаваплы урынбасары, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыручы бҥлек 

башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 
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ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 

регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 

4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 

планнан тыш тикшерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе 

һҽм формалары 

 

4.2.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

тору тҥбҽндҽгелҽр рҽвешлҽрендҽ гамҽлгҽ ашырыла: 

1) тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ; 

2) Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) мҿрҽҗҽгать итҥчелҽрнең, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең шикаятьлҽрен 

карау. 

4.2.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

торуны гамҽлгҽ ашыру максатларында планлы һҽм планнан тыш тикшерҥлҽр 

уздырыла. Планлы тикшерҥлҽрне башкару тҽртибе һҽм ешлыгы Орган эше планы 

белҽн билгелҽнҽ. Тикшергҽндҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ (комплекслы 

тикшерҥлҽргҽ) бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле 

аерым сорау (тематик тикшерҥлҽр) каралырга мҿмкин. Тикшерҥ шулай ук 

мҿрҽҗҽгать итҥченең конкрет шикаяте буенча ҥткҽрелергҽ мҿмкин. 

4.2.3. Планнан тыш тикшерҥлҽр административ регламентның элек 

ачыкланган хокук бозуларын бетерҥгҽ бҽйле рҽвештҽ, шулай ук мҿрҽҗҽгать 

итҥчелҽрнең Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽрен, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларын, муниципаль хезмҽткҽрлҽрне алган очракта 

ҥткҽрелҽ. 

4.2.4. Тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре тикшерҥ акты рҽвешендҽ рҽсмилҽштерелҽ, анда 

ачыкланган җитешсезлеклҽр һҽм аларны бетерҥ буенча тҽкъдимнҽр кҥрсҽтелҽ. 

 

4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затларының муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары 

һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

 

Ҥткҽрелгҽн тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирҥчелҽрнең хокукларын 

бозу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 

нигезендҽ җаваплылыкка тартыла. 

Җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап 

тикшермҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Җирле ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 

урынбасары) 3 административ регламент бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ 

гамҽллҽрне вакытында һҽм (яисҽ) тиешенчҽ ҥтҽмҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 

(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 
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4.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның 

берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм 

формаларына карата талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 

 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне тикшереп тору муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җирле ҥзидарҽ 

органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

тулы, актуаль һҽм дҿрес мҽгълҥмат алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

барышында мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) ссудака кадҽр карау мҿмкинлеге 

ярдҽмендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ кҥрсҽтелгҽн 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, оешмаларның, 

шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең, 

хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата 

ссудака кадҽр (ссудатан тыш) тҽртип 

 

5.1. Мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, 

муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының, муниципаль 

хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесе, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк, оешмалар, 

шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) ссудака кадҽр шикаять белдерҥ хокукына ия. 

Гариза бирҥче шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда шикаять белҽн 

мҿрҽҗҽгать итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 15.1 статьясында кҥрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽҥ срогын 

бозу; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты бозылганда. Кҥрсҽтелгҽн очракта 

мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм 

гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 

кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 

ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 

йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 

мҽгълҥмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итҥ; 

4) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
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актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту;                              

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 

Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 

законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 

актларда баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту;                                            Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гариза бирҥчедҽн Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тҥлҽҥне талҽп итҥ;        

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның вазыйфаи заты, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, оешмалар яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм 

хаталарын тҿзҽтҥдҽн баш тартуы йҽ мондый тҿзҽтҥлҽрнең билгелҽнгҽн срогын 

бозу. Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ 

вакытын яки тҽртибен бозу; 

9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, 

Татарстан Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 

туктатып тору.                                                       Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

10) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 

ҿлешенең 4 пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм 

(яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. 
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Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 

кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽҥлҽт хакимиятенең тиешле органына, 

шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) шикаятьлҽр 

югары органга (ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-

туры муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап 

тикшерелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге кҥпфункцияле ҥзҽк җитҽкчесенҽ 

бирелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 

карата шикаятьлҽр кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючыга яисҽ Татарстан 

Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт бирелгҽн вазифаи затка 

тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның, муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, кҥпфункцияле ҥзҽк аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽреннҽн, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм 

порталдан яисҽ Республика порталыннан, ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмати 

системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене 

шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. Кҥпфункцияле ҥзҽк, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, кҥпфункцияле 

ҥзҽкнең, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, 

ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ 

мҿмкин, шулай ук гариза бирҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 

оешмаларның, шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-

телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ 

Республика порталының рҽсми сайтларыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, 

шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматлар булырга тиеш: 

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, 
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карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ 

торган муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм (яисҽ) хезмҽткҽренең, 

оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(соңгысы - булган очракта),  яшҽҥ урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итҥче-  

юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен 

телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 

кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең 

шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) турында 

белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл 

кылмавы) белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирҥче тарафыннан аның 

дҽлиллҽрен раслый торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның 

кҥчермҽлҽре тапшырылырга мҿмкин.                      

5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн соңгы икенче эш кҿненнҽн дҽ 

соңга калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ 

куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органга, кҥпфункцияле ҥзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм 

хаталарны тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 

5.6. Шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның 

берсе кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны 

гамҽлдҽн чыгару, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 

документларда җибҽрелгҽн хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтҥ, Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн тҥлҽҥ алу каралмаган 

очракларда алынган акчаны гариза бирҥчегҽ кире кайтару рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 
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Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган 

кҿннҽн дҽ соңга калмыйча, гариза бирҥчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирҥче 

телҽге буенча электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турында 

дҽлиллҽнгҽн җавап юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ биргҽн 

җавапта канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, кҥпфункцияле ҥзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан 

башкарыла торган гамҽллҽр турында мҽгълҥмат муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ 

ачыкланган хокук бозуларны кичекмҽстҽн бетерҥ максатларында бирелҽ, шулай 

ук китерелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

муниципаль хезмҽт алу максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба 

гамҽллҽр турында мҽгълҥмат кҥрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш тҥгел дип танылган очракта, 

гариза бирҥчегҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул 

ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн 

карарга карата шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерҥ барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 

административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, 

шикаятьлҽрне карап тикшерҥ буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган 

материалларны, кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   

  



256 

 

Муниципаль торак фондының 

торак урыннарын гражданнар 

милкенҽ тапшырганда 

документларны рҽсмилҽштерҥ 

буенча муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥнең административ 

регламентына 1 нче кушымта 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында КАРАР 

__________________________________________________________ 

 ________________         № _______________ 

 

 

Сезнең _______________________  гаризагызны 

_________________________________ вҽкалҽтле органы тарафыннан теркҽлҽ 

торган документларны карап, тҥбҽндҽге нигезлҽрдҽ баш тарту турында карар 

кабул ителде: 

9. _______________________________________________________________ 

10. _______________________________________________________________  

 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  

 

Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 
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Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Муниципаль торак фондының  

торак урыннарын гражданнар милкенҽ  

тапшырганда документларны рҽсмилҽштерҥ 

 буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең  

административ регламентына 2 нче кушымта 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында КАРАР 

  

 

 ________________         № _______________ 

 

Сезнең _______________________ номерлы гаризагызны һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларыгызны карап, вҽкалҽтле орган тарафыннан 

________________________________ ____________________________ тҥбҽндҽге 

нигезлҽрдҽ кабул итҥдҽн баш тарту турында карар кабул ителде: 

11. _______________________________________________________________ 

12. _______________________________________________________________  

 

Баш тартуның сҽбҽплҽрен аңлату: 

_________________________________________ 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  

 

Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 
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Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Муниципаль торак фондының 

торак урыннарын гражданнар 

милкенҽ тапшырганда 

документларны рҽсмилҽштерҥ 

буенча муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥнең административ 

регламентына 3 нче кушымта 

Форма 

 

.   

(муниципаль берҽмлектҽге җирле ҥзидарҽ 

органы исеме 

 

___________________________________________

_________________________ (алга таба-

мҿрҽҗҽгать итҥче). 

(фамилиясе, исеме, атасының исеме, паспорт 

мҽгълҥматлары, яшҽҥ урыны буенча теркҽлҥ, 

телефон) 

 

 

 

Торак биналарны гражданнар милкенҽ тапшырганда документлар рҽсмилҽштерҥ 

турында гариза 

 

 

 Документлар рҽсмилҽштерҥегезне сорыйм. 

 Торак бинаның адресы: муниципаль район (шҽһҽр округы), торак 

пункт____________________урам________________ йорт _________ . 

 

 

Гаризага тҥбҽндҽге кҥчермҽ документлар теркҽлҽ: 

1) гаилҽнең һҽр ҽгъзасына шҽхесен таныклаучы Документлар; 

2) вҽкилнең вҽкалҽтлҽрен раслаучы Документ (ҽгҽр мҿрҽҗҽгать итҥче 

исеменнҽн вҽкил гамҽлдҽ булса); 

3) гражданнарның торак урыннан файдалану хокукын раслый торган 

документ (ордер, шартнамҽ 

торак урыны социаль наймы); 

4) йорт кенҽгҽсеннҽн ҿземтҽ (ҽгҽр документ коммерция оешмалары 

тарафыннан бирелҽ икҽн); 

5) опекун таныклыгының кҥчермҽсен, ҽгҽр торак урынында бары тик 14 

яшьтҽн 18 яшькҽ кадҽрге балигъ булмаганнар гына яисҽ эшкҽ яраклылыгы 

чиклҽнгҽн гражданнар яши икҽн; 
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6) опекун, попечитель билгелҽҥ турында Карар, опекун таныклыгының 

кҥчермҽсе, опека һҽм попечительлек органнарының торак бинаны 

хосусыйлаштырырга рҿхсҽте-14 яшькҽ кадҽрге балигъ булмаган балалар гына 

яши торган торак бинаны хосусыйлаштырганда, эшкҽ сҽлҽтсез гражданнар; 

7) хосусыйлаштыруда катнашудан баш тарту турында нотариуста расланган 

гариза (ҽгҽр гаилҽ ҽгъзалары хосусыйлаштыруда катнашырга телҽмҽсҽлҽр); 

8) элеккеге яшҽҥ урыннарыннан тҥлҽҥсез хосусыйлаштыру хокукыннан 

файдалану турында белешмҽ. 

Запрос буенча Отсканированные документлар оригиналларын бирергҽ 

кушам. 

 

    

 

 

 

(дата)  (имза)   (ФИО)  

 

 

 

 

 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең нҽтиҗҽсе, тҥбҽндҽгелҽрне кҥрсҽтҥне 

сорыйм: 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

порталының шҽхси кабинетына; 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ; 

 

Органда. 

 

 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)     (имза)    (фамилиясе, исеме, атасының 

исеме) 



Муниципаль торак фондының 

торак урыннарын гражданнар 

милкенҽ тапшырганда 

документларны рҽсмилҽштерҥ 

буенча муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥнең административ 

регламентына 4 нче кушымта 

 

Башкарма комитет Җитҽкчесенҽ  

______________  

Кемнҽн:______________________

____ 

 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза 

 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр итҽм 

________________________________________. 

Язылган: ________________________________________________________ 

Дҿрес мҽгълҥматлар:  

_______________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтҥегезне һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле ҥзгҽрешлҽр кертҥегезне сорыйм.  

Тҥбҽндҽге документларны терким: 

1. 

2. 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  

электрон документны E-mail адресына җибҽрҥ юлы белҽн:_______; 

кҽгазьдҽ расланган кҥчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес 

буенча: _______________________________________________________________. 

Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан тҥбҽндҽ кертелгҽн мҽгълҥматларның дҿрес 

булуын раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ кҥчермҽлҽре) Россия 

Федерациясе законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн 

вакытта бу документлар гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълҥматлар дҿрес.                                 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)     (имза) (фамилиясе, исеме, атасының 

исеме) 
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Татарстан Республикасы  

Апас муниципаль районының  

Мҿлкҽт һҽм җир мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасының  

2021 елның 6 декабрендҽге  

149-р номерлы боерыгы белҽн расланган 

 

Муниципаль берҽмлек мҿлкҽтен сатулар ҥткҽрмичҽ генҽ тҥлҽҥсез файдалануга 

тапшыру буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты 

 

1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 

 

1.1. Административ регламентны җайга салу предметы 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽлеге административ регламенты (алга таба 

- административ регламент) муниципаль берҽмлек мҿлкҽтен тҥлҽҥсез файдалануга 

торглар ҥткҽрмичҽ генҽ тапшыру буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандартын 

һҽм тҽртибен (алга таба - муниципаль хезмҽт) билгели. 

 

1.2. Гариза бирҥчелҽрнең категориялҽре 

 

1.2.1. Муниципаль хезмҽт алуга хокукы булган затлар - физик һҽм юридик 

затлар, индивидуаль эшкуарлар (алга таба - мҿрҽҗҽгать итҥче) була.  

1.2.2. Гариза белҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥз вҽкалҽтлҽрен раслаучы 

документ нигезендҽ эш итҥче вҽкиле йҽ физик затның законлы вҽкиле (алга таба - 

мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы.  

 

1.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҽгълҥмат бирҥ тҽртибе 

 

1.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат 

урнаштырыла: 

1) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы 

мҽгълҥмат стендларында.  
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2) муниципаль районның «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽге рҽсми сайтында (https://www.apastovo.tatarstan.ru); 

3) Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 

(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  

4) Бердҽм дҽҥлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) порталында 

(https:/ www.gosuslugi.ru) (алга таба - Бердҽм портал); 

5) «Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» 

дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирҥ 

гамҽлгҽ ашырыла: 

1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 

3) Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мҿлкҽт һҽм җир 

мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасында (алга таба - Орган): 

телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  

язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

–кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 

1.3.3. Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрындагы 

белешмҽлҽр нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары 

турында республика порталында мҽгълҥмат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытлары һҽм тҽртибе турындагы 

мҽгълҥматтан файдалану гариза бирҥче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне 

ҥтҽмичҽ, шул исҽптҽн программа тҽэминатыннан файдаланмыйча гамҽлгҽ 

ашырыла, аны гариза бирҥченең техник чараларына урнаштыру программа 

тҽэминатының хокук иясе белҽн лицензияле яисҽ башка килешҥ тҿзҥне талҽп итҽ, 

ул гариза бирҥчене теркҽҥне яисҽ авторизациялҽҥне яисҽ аларга шҽхси 

мҽгълҥматлар бирҥне кҥздҽ тота. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

кергҽн мҿрҽҗҽгать нигезендҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥмат бирелҽ: 

43) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, 

Орган урнашкан урын турында (адресы, эш графигы, белешмҽ телефоннары);  

44) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында, гаризалар бирҥ ысуллары 

һҽм сроклары турында;  

45) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый 

актлар турында;  

46) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ сроклары 

турында;  

47) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында;  

48) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  
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49) Орган вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яисҽ гамҽл кылмауларына 

карата шикаять белдерҥ тҽртибе турында. 

Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы бҥлек 

хезмҽткҽрлҽре язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибен һҽм административ регламентның ҽлеге пунктында кҥрсҽтелгҽн 

мҽсьҽлҽлҽрне җентеклҽп аңлаталар һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽн кҿннҽн алып ҿч 

эш кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать 

иткҽн телдҽ бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап бирҥ мҿмкин булмаган 

очракта, Татарстан Республикасының дҽҥлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат 

муниципаль районның рҽсми сайтында һҽм Орган биналарындагы мҽгълҥмат 

стендларында мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен урнаштырыла. 

Мҽгълҥмат стендларында һҽм муниципаль районның «Интернет» 

мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырыла 

торган Татарстан Республикасы дҽҥлҽт теллҽрендҽге мҽгълҥмат муниципаль 

хезмҽт турында 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 административ 

регламенттагы мҽгълҥматлар, Орган эшенең урыны, белешмҽ телефоннары 

турында, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ гаризалар кабул итҥ графигы турындагы 

белешмҽлҽр керҽ. 

 

1.4.  

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

 

1.4.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый 

актлар исемлеге (норматив хокукый актларның реквизитларын һҽм аларны рҽсми 

бастырып чыгару чыганакларын кҥрсҽтеп), Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, “Интернет” мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽ муниципаль районның рҽсми сайтында урнаштырылган. 

1.4.2. Гамҽлдҽге редакциядҽ административ регламент тексты Бердҽм 

порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, муниципаль районның 

«Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында 

урнаштырылырга тиеш. 

 

1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар һҽм аларны 

билгелҽҥ 

 

1.5.1. Административ регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр 

кулланыла: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең 

ерактан урнашкан эш урыны - Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 2012 елның 22 

декабрендҽге 1376 номерлы карары белҽн расланган «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥп функцияле ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 

кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ муниципаль районның шҽһҽр (авыл) 

җирлегендҽ яисҽ Татарстан Республикасы шҽһҽр округында тҿзелгҽн дҽҥлҽти һҽм 
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муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең территориаль 

аерымланган структур бҥлекчҽсе (офисы);  

техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан җибҽрелгҽн 

һҽм документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, 

белешмҽлҽр шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең 

туры килмҽвенҽ китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата 

йҽ мондый хата); 

Электрон рҽвештҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен 

кулланыла торган мҽгълҥмат системаларының (алга таба - ЕСИА) мҽгълҥмати-

технологик ҥзара хезмҽттҽшлеген тҽэмин итҥче инфраструктурада идентификация 

һҽм аутентификациянең бердҽм системасы - дҽҥлҽт мҽгълҥмат системаларында 

һҽм башка мҽгълҥмат системаларында булган мҽгълҥматка идентификация һҽм 

аутентификация системасында катнашучыларның санкциялҽнгҽн керҥен тҽэмин 

итҽ торган федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасы; 

КФҤ - «Татарстан Республикасында дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге» дҽҥлҽт бюджет учреждениесе; 

КФҤ АИСы - Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасы. 

1.5.2. Административ регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы 

гариза (алга таба - гариза) астында «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне 

оештыру турында» 2010 елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 2 статьясындагы 3 пункты (алга таба - 210-ФЗ номерлы Федераль закон) 

нигезендҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гарызнамҽ аңлашыла. 

 

2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандарты 

 

2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

 

Торглар ҥткҽрмичҽ муниципаль берҽмлекнең муниципаль мҿлкҽтен 

тҥлҽҥсез файдалануга тапшыру.  

 

2.2. Җирле ҥзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры кҥрсҽтҥче башкарма-

боеру органы исеме 

 

Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мөлкҽт һҽм җир 

мөнҽсҽбҽтлҽре палатасы 

2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе тасвирламасы 

 

2.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

18) торглар ҥткҽрмичҽ муниципаль берҽмлекнең муниципаль мҿлкҽтен 

тҥлҽҥсез файдалану шартнамҽсе (ҽлеге административ регламентка 1 нче 

кушымта);  
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19) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар (ҽлеге 

административ регламентка 2 нче кушымта); 

20) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту турында карар (ҽлеге административ регламентка 3 нче кушымта). 

2.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ «Электрон 

имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон (алга 

таба - 63-ФЗ номерлы Федераль закон) нигезендҽ Орган (яки Орган) вҽкалҽтле 

вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн Бердҽм 

порталның шҽхси кабинетына юллана. Гариза Республика порталы ярдҽмендҽ 

җибҽрелгҽн очракта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе республика 

порталының шҽхси кабинетына җибҽрелҽ. 

2.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче телҽге буенча Органның вҽкалҽтле вазыйфаи заты 

яки КФҤ хезмҽткҽре имза куйган һҽм мҿһер белҽн расланган  муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документтан кҽгазь 

чыганакта бастырылган формасында   Органда яки КФҤтҽ тапшырыла. 

2.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне электрон документ 

рҽвешендҽ кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ 

булу срогы дҽвамында алырга хокуклы. 

 

2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ 

кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты, туктатып тору 

мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документларны тапшыру (юллау) вакыты 

 

2.4.1. Муниципаль хезмҽт 24 эш кҿне дҽвамында кҥрсҽтелҽ. 

2.4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын туктатып тору каралмаган. 

2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

рҽсмилҽштерҥ һҽм теркҽҥ кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм 

мҽҗбҥри  булган хезмҽтлҽрне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итҥче 

тарафыннан тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе 

 

2.5.1. Муниципаль хезмҽттҽн файдалану ҿчен гариза бирҥче тҥбҽндҽге 

документларны тапшыра: 

1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать 

иткҽн очракта талҽп ителми); 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслый торган документ; 

3) гариза: 
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кҽгазь чыганактагы документ рҽвешендҽ (ҽлеге административ регламентка 

4 нче кушымта); 

Республика порталы ярдҽмендҽ мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ электрон формада 

(гаризаның электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла) 

2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзаланган электрон формада (гаризаның 

электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла); 

4) гариза биргҽн датага барлык ҥзгҽрешлҽр һҽм ҿстҽмҽлҽр белҽн гамҽлгҽ 

кую документларының таныкланган кҥчермҽлҽрен (юридик затлар ҿчен); 

5) җитҽкчене Ф.И.О. кҥрсҽтеп билгелҽҥ турында карар (боерык, карар, 

боерык һ.б.). 

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирҥче 

тарафыннан тҥбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга 

(җибҽрелергҽ) мҿмкин: 

1) МФЦ аша кҽгазь чыганакларда һҽм электрон документлар рҽвешендҽ 

административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽренҽ туры килҽ торган 

электрон документлар рҽвешендҽ; 

2) Республика порталы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ; 

3) Органда шҽхсҽн яисҽ кҽгазьдҽ почта элемтҽсе ярдҽмендҽ. Гариза һҽм 

теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ таныклана. 

2.5.3. Республика порталы ярдҽмендҽ гариза бирҥченең гади электрон 

имзасы белҽн җибҽрелҽ. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ ЕСИАда теркҽлҥ 

(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында 

кҥрсҽтелгҽн электрон документ (документның электрон образы) мондый 

документларны, шул исҽптҽн нотариуслар тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле 

затларның кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныклана. 

Гаризага, шул исҽптҽн ышанычнамҽгҽ, теркҽлҽ торган электрон 

документлар (электрон документлар образлары), pdf форматларында файллар 

рҽвешендҽ, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig рҽвешендҽ 50 Мбайттан да артык 

булмаган кҥлҽмдҽге файллар рҽвешендҽ җибҽрелҽ. 

Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) 

сыйфаты документ текстын тулы кҥлҽмдҽ укырга һҽм документның 

реквизитларын танырга мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 

2.5.4. Гариза бирҥчедҽн: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 

гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълҥмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр 

башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

кҥрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

кҥрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълҥматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽҥлҽт органнарына, җирле 
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ҥзидарҽ органнарына, оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ белҽн бҽйле килешҥлҽрне, шул 

исҽптҽн килештерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, тҥбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 

мҽгълҥматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 

мҽгълҥматны тапшыру: 

а) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 

ҥзгҽртҥ; 

б) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне кҥрсҽтҥдҽ һҽм 

элегрҽк тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул 

итҥдҽн баш тартканнан соң муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гаризада 

хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ 

мҽгълҥматны ҥзгҽртҥ; 

г) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, Орган җитҽкчесе имзасы белҽн (гамҽл кылмау) 

турында документаль расланган фактны (билгелҽрне) ачыклау, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тартканда Орган җитҽкчесенең имзасы ҿчен 

язмача рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук китерелгҽн 

уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҥлҽр китерҽ; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 

мҽгълҥматны кҽгазь чыганакта бирҥ, мондый документларга тамга салу йҽ аларны 

алу дҽҥлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм 

федераль законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 

 

2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк 

булган, дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары, җирле 

ҥзидарҽ органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм 

гариза бирҥче тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук 

гариза бирҥченең аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе; ҽлеге документлар ҥз карамагында булган 

дҽҥлҽт органы, җирле ҥзидарҽ органы яки оешма 

 

2.6.1. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында алына торган документлар: 
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21) кҥчемсез милек объектына тҿп характеристикалар һҽм теркҽлгҽн 

хокуклар турында Бердҽм дҽҥлҽт реестрыннан ҿземтҽ - Дҽҥлҽт теркҽве, кадастр 

һҽм картография федераль хезмҽте; 

22) ЕГРЮЛдан белешмҽлҽр яки ЕГРИПтан белешмҽлҽр - Федераль салым 

хезмҽте; 

23) Россия Федерациясе субъекты буенча Дҽҥлҽт статистикасы федераль 

хезмҽтенең Россия Федерациясе субъекты буенча территориаль органының 

ЕГРПОда оешманы исҽпкҽ алу турындагы мҽгълҥмати хатыннан белешмҽлҽр - 

Дҽҥлҽт статистикасының федераль хезмҽте; 

24) физик затның салым органында исҽпкҽ кую турында белешмҽлҽр - 

Федераль салым хезмҽте; 

25) бухгалтерлык балансыннан белешмҽлҽр (шул исҽптҽн табышлар һҽм 

зыян кҥрҥчелҽр турында хисап) - Федераль салым хезмҽте; 

26) Россия Федерациясе гражданының гамҽлдҽге паспорты - Россия Эчке 

эшлҽр министрлыгы турында белешмҽлҽр; 

27) нотариаль ышанычнамҽ турында белешмҽлҽр - Федераль нотариаль 

палата. 

2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче административ регламентның 2.6.1 пунктының 1 - 

2 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн документларны (белешмҽлҽрне) гаризаны 

тапшырганда мондый документларны тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле затларның 

кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныкланган электрон документлар 

рҽвешендҽ бирергҽ хокуклы. 

2.6.3. Дҽҥлҽт хакимияте органнары, җирле ҥзидарҽ органнары, документлар 

һҽм белешмҽлҽр тарафыннан административ регламентның 2.6.1 пунктында 

кҥрсҽтелгҽн административ регламентны гамҽлгҽ ашыруны (ҥз вакытында 

кҥрсҽтмҽҥне) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

2.6.4. органнарның һҽм оешмаларның административ регламентының 2.6.1 

пунктында кҥрсҽтелгҽн, документны яисҽ белешмҽлҽрне тапшырмаган (ҥз 

вакытында тапшырмаган) һҽм кулланышта булган вазыйфаи зат һҽм (яисҽ) Россия 

Федерациясе законнары нигезендҽ административ, дисциплинар яисҽ башка 

җаваплылыкка тартылырга тиеш. 

2.6.5. Гариза бирҥчедҽн дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм 

дҽҥлҽт органнары яисҽ җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмалар 

карамагындагы муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен гариза бирҥче тарафыннан 

тҥлҽҥ кертҥне раслый торган белешмҽлҽрне талҽп итҥ тыела.  

Дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары яисҽ 

җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълҥматларны ҥз 

эченҽ алган документларны гариза бирҥче тарафыннан тапшырмау гариза 

бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

 

2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк булган документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге  
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2.7.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 

итҥдҽн баш тарту ҿчен тҥбҽндҽгелҽр нигез була: 

1) мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документларда Россия 

Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ таныкланмаган текстны 

чистартулар һҽм тҿзҽтҥлҽр була; 

2) документларда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлардагы 

мҽгълҥматны һҽм белешмҽлҽрне тулы кҥлҽмдҽ файдаланырга мҿмкинлек бирми 

торган зарарланулар була; 

3) тапшырылган документлар яисҽ белешмҽлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥ вакытына ҥз кҿчлҽрен югалтты (мҿрҽҗҽгать 

итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен таныклый торган документ, кҥрсҽтелгҽн зат 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта); 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 

электрон рҽвештҽ бирҥ; 

5) гариза рҽвешендҽ мҽҗбҥри кырларны дҿрес тутырмау, шул исҽптҽн 

Республика порталында гаризаның интерактив формасында (дҿрес тҥгел, тулы 

тҥгел, яисҽ дҿрес тутырмау); 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның тулы булмаган 

комплектын тапшыру; 

7) дҽҥлҽт хакимияте органына, җирле ҥзидарҽ органына яисҽ вҽкалҽтлҽренҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ кермҽгҽн оешмага хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза 

бирелгҽн; 

8) «Электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы 

Федераль законның 11 статьясында билгелҽнгҽн кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 

электрон имзаның чынлыгын тану шартларын ҥтҽмҽҥ. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итҥчене 

кабул иткҽн вакытта да, шулай ук җаваплы вазыйфаи зат Органга ведомствоара 

мҽгълҥмати хезмҽттҽшлекне кулланып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документларны (белешмҽлҽрне) алганнан соң да, гаризаны теркҽгҽн кҿннҽн алып 

9 эш кҿненнҽн артмаган вакытта кабул ителергҽ мҿмкин. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар 

Бердҽм порталда, Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм башка документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.8. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 

2.8.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр юк. 
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2.8.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 

1) гариза бирҥче тарафыннан документлар тулы кҥлҽмдҽ тапшырылмаган, 

яки гаризада һҽм (яки) документларда тулы булмаган һҽм (яки) дҿрес булмаган 

мҽгълҥмат бар; 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тҽкъдим ителгҽн документлар торглар 

ҥткҽрмичҽ генҽ аренда шартнамҽсен тҿзҥгҽ мҿрҽҗҽгать итҥченең хокукын 

расламый; 

3) соратып алына торган муниципаль мҿлкҽткҽ карата аны Россия 

Федерациясенең гамҽлдҽге законнары кысаларында ҿченче затларга тапшыру 

турында карар кабул ителде; 

4) муниципаль бюджет яисҽ автоном учреждениенең оператив идарҽ итҥ 

хокукы яисҽ муниципаль унитар предприятиенең арендалана торган муниципаль 

милек объектына хуҗалык алып бару хокукы булуы; 

5) соратып алына торган объектның муниципаль милек реестрында 

булмавы; 

6) соратып алына торган муниципаль мҿлкҽт Россия Федерациясенең шҽһҽр 

тҿзелеше законнары талҽплҽре нигезендҽ капиталь ремонт, реконструкциялҽҥ 

яисҽ сҥтҥ узарга тиеш; 

7) казанышлары ҿчен муниципаль мҿлкҽт соратып алына торган максатлар 

муниципаль берҽмлекнең муниципаль мҿлкҽтен тҥлҽҥсез файдалануга бирҥ 

максатларына туры килми; 

8) муниципаль кҥчемсез мҿлкҽт соратып алына торган эшчҽнлек тҿре ҽлеге 

мҿлкҽттҽн шҽһҽр тҿзелеше регламентларында билгелҽнгҽн рҿхсҽт ителгҽн 

файдалану тҿрлҽренҽ туры килми; 

9) муниципаль торак булмаган фонд объекты муниципаль милектҽн 

читлҽштерелергҽ тиеш; 

10) муниципаль торак булмаган фонд объекты муниципаль ихтыяҗлар ҿчен 

файдаланылырга тиеш. 

2.8.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге 

тҿгҽл булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза Бердҽм порталда, 

Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм 

тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.9. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽҥлҽт пошлинасы яки 

башка тҿрле тҥлҽҥ алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

 

Муниципаль хезмҽт бушлай кҥрсҽтелҽ. 

 

2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмалар 

тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълҥмат 
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Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.11. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен тҥлҽҥ кҥлҽмен исҽплҽҥ методикасы турындагы мҽгълҥматны кертеп, 

мондый тҥлҽҥне алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре                                 

 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.12. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган 

оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза биргҽндҽ һҽм 

мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең максималь вакыты 

 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтҥ вакыты - 15 

минуттан артык тҥгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең 

максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

 

2.13. Гариза бирҥченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 

катнаша торган оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану 

турындагы мҿрҽҗҽгатен теркҽҥ, шул исҽптҽн электрон формада теркҽҥ вакыты 

һҽм тҽртибе 

 

2.13.1. КФҤ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ гариза бирелгҽн кҿнне КФҤнең АИСтан гаризаның җибҽрелҥен раслаучы 

теркҽҥ номеры һҽм гариза бирҥ датасы белҽн расписка бирелҽ.   

2.13.2. Гаризаны Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥче гариза биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси 

кабинетында һҽм электрон почта аша, гаризаның теркҽлҥ номеры һҽм гариза бирҥ 

датасы кҥрсҽтелгҽн гаризаның җибҽрелҥен раслый торган хҽбҽрнамҽ ала. 

2.13.3. Гариза биргҽн кҿнне Органга шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, вҽкалҽтле 

вазыйфаи зат Органга мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан теркҽҥ 

номеры, гариза бирҥ датасы һҽм тапшырылган документлар исемлеге белҽн 

расписка бирелҽ. 

 

2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган бҥлмҽлҽргҽ, кҿтҥ залына, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны 

тутыру ҥрнҽклҽре һҽм һҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге булган мҽгълҥмат стендларына, мондый хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм мультимедияле мҽгълҥматны урнаштыруга 

һҽм рҽсмилҽштерҥгҽ, шул исҽптҽн инвалидларны социаль яклау турында 

федераль законнар һҽм Татарстан Республикасы законнары нигезендҽ кҥрсҽтелгҽн 

объектларга инвалидлар ҿчен керҥ мҿмкинлеген тҽэмин итҥгҽ карата 

талҽплҽр                          
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2.14.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм янгын 

сҥндерҥ системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бҥлмҽлҽрдҽ 

башкарыла.  

Гариза бирҥчелҽрне кабул итҥ урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 

җиһазлар, мҽгълҥмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе 

законнары нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына каршылыксыз керҥ 

максатларында тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына тоткарлыксыз 

керҥе тҽэмин ителҽ (бинага уңайлы чыгу һҽм алар чиклҽрендҽ кҥчеп йҿрҥ); 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм 

мультимедиа мҽгълҥматы мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул 

исҽптҽн инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып урнаштырыла; 

3) кҥрҥ һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ функциялҽренең ныклы 

тайпылышлары булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм кҥрсҽтҥ; 

4) социаль, инженерлык һҽм транспорт инфраструктуралары объектлары 

урнашкан территория буенча мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ мҿмкинлеге, мондый 

объектларга керҥ һҽм чыгу, транспорт чарасына утыру һҽм аннан тҿшерҥ, шул 

исҽптҽн кресло-коляска кулланып; 

5) инвалидларның хезмҽт кҥрсҽтҥлҽргҽ тоткарлыксыз керҥен тҽэмин итҥ 

ҿчен кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълҥмат йҿртҥчелҽрне аларның тормыш 

эшчҽнлеген чиклҽҥне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

6) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм кҥрҥ мҽгълҥматын, шулай ук 

язуларны, билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълҥматны Брайльнең 

рельефлы-нокталы шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

7) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 

8) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган 

һҽм Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 

22 июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм 

аны бирҥ тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ һҽм форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертҥ. 

2.14.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ гамҽлгҽ ашырыла торган объектлардан 

һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ кулланыла торган акчалардан 

инвалидларның файдалана алуын тҽэмин итҥ ҿлешендҽ административ 

регламентның 2.14.2 пунктының 1 - 4 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн талҽплҽр 2016 

елның 1 июленнҽн соң файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация узган 

объектларга һҽм чараларга карата кулланыла. 

 

2.15. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрнең ҥтемлелеген һҽм сыйфатын 

кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽткҽндҽ вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның 

дҽвамлылыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында, шул исҽптҽн 

мҽгълҥмати-коммуникация технологиялҽрен кулланып, мҽгълҥмат алу 
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мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ (шул 

исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу мҿмкинлеге, җирле ҥзидарҽнең 

башкарма органы органының телҽсҽ кайсы территориаль бҥлекчҽсендҽ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчене сайлау (экстерриториаль принцип) буенча, 210-ФЗ Федераль 

законның 15 статьясында каралган дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ берничҽ дҽҥлҽт һҽм (яисҽ) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге (шул исҽптҽн тулы 

кҥлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 

 

2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге 

кҥрсҽткечлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 

файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   

белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ 

торган бҥлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 

мҽгълҥмат стендларында, Бердҽм порталда, Республика порталында, 

муниципаль районның рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ысуллары, 

тҽртибе һҽм сроклары турында тулы мҽгълҥмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 

комачаулаучы каршылыкларны җиңҥдҽ ярдҽм итҥ.  

2.15.2. Дҽҥлҽт хезмҽте кҥрсҽтҥнең сыйфаты кҥрсҽткечлҽренҽ тҥбҽндҽгелҽр 

керҽ:  

25) 1) документларны кабул итҥ һҽм карап тикшерҥ срокларын ҥтҽҥ;  

26) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын ҥтҽҥ;  

27) Орган хезмҽткҽрлҽре кылган административ регламентны бозуга 

карата нигезле шикаятьлҽр булмау;  

28) мҿрҽҗҽгать итҥченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥченең Орган яисҽ МФЦ 

хезмҽткҽрлҽре белҽн ҥзара хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар белҽн 

гариза биргҽндҽ бер тапкыр башкарыла; 

бер тапкыр кирҽк булган очракта Органда яисҽ МФЦ электрон документның 

кҽгазь чыганактагы нҿсхҽсе формасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

алу кирҽк булган очракта.   

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ гариза бирҥченең вазифаи затлар белҽн 

бер мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  

Мҿрҽҗҽгать итҥче, Республика порталыннан, терминаль җайланмалардан 

файдаланып, хҽрҽкҽтчҽн радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында мҽгълҥматны 

мҿрҽҗҽгать итҥче Бердҽм порталда, Республика порталында, Органда, МФЦ 

шҽхси кабинетында алырга мҿмкин. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҿрҽҗҽгать итҥчене яшҽҥ урынына яисҽ 

Татарстан Республикасы территориясендҽ экстерриториаль принцип буенча 
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фактта яшҽҥ (булу) урынына бҽйсез рҽвештҽ сайлау буенча телҽсҽ кайсы МФЦда 

гамҽлгҽ ашырыла. 

Комплекслы гарызнамҽ составында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелми. 

 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҥзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт 

экстриториаль принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҥзенчҽлеклҽре 

 

2.16.1. Муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ кҥрсҽткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълҥмат алу; 

 хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ бирҥ ҿчен дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең органга (оешмага), кҥпфункцияле 

ҥзҽгенҽ (алга таба - гарызнамҽ) язылу; 

 гарызнамҽ формалаштыру; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гарызнамҽ һҽм башка документларны 

алу һҽм теркҽҥ; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу; 

 гарызны ҥтҽҥ барышы турында белешмҽлҽр алу; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ сыйфатын бҽялҽҥне гамҽлгҽ ашыру; 

 органның (оешманың) карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата, органның (оешманың) яисҽ дҽҥлҽт яисҽ 

муниципаль хезмҽткҽрнең ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчене анкеталаштыру (кҥрсҽтелгҽн сорауларга 

җавапларның мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ исемлеген һҽм вариантларының 

тулы исемлеген кҥрсҽтҥ) гариза бирҥченең билгелҽренҽ туры килҽ 

торган хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында каралган 

хезмҽт итҥ вариантын билгелҽҥ максатларында; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында 

каралган хезмҽт кҥрсҽтҥ вариантын кҥрсҽтҥ. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны ҿстҽмҽ 

рҽвештҽ нинди дҽ булса башка формада бирҥ зарурлыгыннан башка электрон 

форманы тутыру юлы белҽн гамҽлгҽ ашырыла. 

2.16.3. Гаризаны формалаштырганда тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

43) гаризаны һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка документларны җыю 

һҽм саклау мҿмкинлеге; 

44) хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирҥчелҽрнең 

берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 

45) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы кҥчермҽсен бастырып 

чыгару мҿмкинлеге; 

46) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага 

кертелгҽн мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертҥ хаталары барлыкка 
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килгҽндҽ һҽм мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертҥ ҿчен 

кире кайтару; 

47) гариза бирҥченең белешмҽлҽрен ЕСИАда урнаштырылган 

белешмҽлҽрдҽн һҽм Республика порталында бастырылган белешмҽлҽрдҽн 

файдаланып, бердҽм идентификация һҽм аутентификация системасында булмаган 

белешмҽлҽргҽ кагылышлы мҽгълҥматлардан файдаланып, гаризаның электрон 

формасы кырларын тутыру; 

48) элегрҽк кертелгҽн мҽгълҥматын югалтмыйча электрон форманы 

тутыруның телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 

49) мҿрҽҗҽгать итҥченең элек бирелгҽн гаризалардан кимендҽ бер ел 

дҽвамында файдалана алу мҿмкинлеге, шулай ук ҿлешчҽ формалашкан 

гаризалардан - 3 ай дҽвамында. 

50) 2.16.4.Кабул итҥгҽ язылу (алга таба - язма) орган (оешма), кҥп 

функцияле ҥзҽк, бердҽм портал, хезмҽтлҽр порталлары яки рҽсми 

сайтлар белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ интеграциялҽнгҽн башка 

мҽгълҥмати система ярдҽмендҽ башкарылырга мҿмкин. 

Гариза бирҥчегҽ кҥпфункцияле ҥзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итҥ графигы 

кысаларында кабул итҥ ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 

мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽҥлек кала тҽмамлана. 

Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирҥчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълҥматларны кҥрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 

фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 

телефон номеры; 

электрон почта адресы (телҽк буенча); 

телҽгҽн дата һҽм кабул итҥ вакыты. 

Гариза бирҥче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълҥматлар шҽхси кабул итҥ вакытында гариза бирҥче тапшырган 

документларга туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирҥчегҽ талон-расламаны бастырып алу 

мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирҥче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 

кҥрсҽтелгҽн адреска, кабул итҥ датасын, вакытын һҽм урынын кҥрсҽтеп, алдан 

язылуны раслау турындагы мҽгълҥмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирҥчегҽ, кабул итҥ билгелҽнгҽн 

вакыттан соң 15 минут ҥткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында 

мҽҗбҥри рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирҥче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 

хокуклы. 

Язуны башкарганда, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн хезмҽтне кҥрсҽтҥ тҽртибен җайга 

сала торган норматив хокукый актлар нигезендҽ идентификация һҽм 

аутентификация узудан тыш, кабул итҥ максатын кҥрсҽтҥне, шулай ук кабул итҥ 

ҿчен вакытлыча интервалның озынлыгын исҽплҽҥ ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне 

бирҥне талҽп итҥ тыела. 
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3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны ҥтҽҥ 

тҽртибенҽ талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

рҽвештҽ башкару ҥзенчҽлеклҽре, шулай ук кҥп функцияле ҥзҽклҽрдҽ 

административ процедураларны башкару ҥзенчҽлеклҽре 

 

3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гамҽллҽрнең эзлеклелеген тасвирлау 

 

 

3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге административ 

процедураларны ҥз эченҽ ала: 

1) гариза бирҥчегҽ консультация бирҥ; 

2) гариза бирҥче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул 

итҥ һҽм карау; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган органнарга ведомствоара 

мҿрҽҗҽгатьлҽр җибҽрҥ; 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ; 

5) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (җибҽрҥ); 

6) техник хаталарны тҿзҽтҥ. 

 

3.2. Гариза бирҥчегҽ консультациялҽр бирҥ 

 

3.2.1. Административ процедураны ҥтҽҥ башланганчы мҿрҽҗҽгать итҥченең 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) 

булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

мҿрҽҗҽгать итҥченең МФЦга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - МФЦ хезмҽткҽре; 

мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - баш белгеч (алга таба - 

консультациялҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм вакытлары 

турында консультация алу ҿчен кҥпфункцияле ҥзҽккҽ шҽхсҽн ҥзе, телефон һҽм 

электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре гариза бирҥчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль 

хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

мҽгълҥматны МФЦның рҽсми сайтында алырга мҿмкин http://mfc16.tatarstan.ru. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу 

ҿчен кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче Органга телефон һҽм электрон почта аша 

мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук Республика порталында, Орган сайтында 
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муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документация составы, формасы 

һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация алырга хокуклы. 

Консультирование ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 1.3.4 

административ регламентның 1 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

кергҽн кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль 

хезмҽттҽн файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр бирҥ тора; 

 

3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул 

итҥ һҽм карау 

 

 

3.3.1. КФҤ аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ яки 

КФҤнең ерактан торып эш урыны. 

3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ белҽн МФЦга мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм документларны 

административ регламентның 2.5 пункты нигезендҽ тапшыра.  

3.3.1.2. КФҤ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итҥне алып баручы:  

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

гариза бирҥченең шҽхесен билгели; 

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан 

гаризаны бастырып чыгара; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имзаланганнан соң кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 

электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның 

электрон ҥрнҽклҽрен КФҤ АМСка урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм 

документлар пакетын җибҽрҥгҽ ҽзер булу.  
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3.3.1.3. КФҤ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн органга электрон формада 

кабул ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) 

мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн КФҤ структур бҥлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш 

кҿне эчендҽ җибҽрҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы аша Органга юнҽлтелгҽн гариза һҽм документлар пакеты 

(электрон эш) тора. 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ 

кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ. 

3.3.2.1. Гариза бирҥ ҿчен гариза бирҥче электрон рҽвештҽ тҥбҽндҽге 

гамҽллҽрне башкара:  

авторизацияне ҥти; 

электрон гариза формасын ача; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган 

мҽгълҥматларны ҥз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   

документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон 

сурҽтлҽрен электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 

электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең шартлары һҽм тҽртибе 

белҽн танышу һҽм килешҥ фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык 

турында тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълҥматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 

формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында 

тиешле тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре 

нигезендҽ имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрҥ турында хҽбҽрнамҽ ала.  

Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерҥ гариза бирҥче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 

Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итҥче 

ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълҥмати хҽбҽр итҥ юлы белҽн 

турыдан-туры гаризаның электрон формасында бетерҥ тҽртибе турында хҽбҽр 

итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ Органга юнҽлтелгҽн электрон эш тора. 

3.3.3. Документлар комплектын Орган тарафыннан карау. 

3.3.3.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килҥ 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып баш белгеч тора (алга таба - документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат): 
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3.3.3.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать 

итҥченең Органга гаризасы белҽн мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхесен билгели;  

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ (документларның кҥчермҽлҽрен тиешенчҽ 

рҽсмилҽштерҽ, документларда чистартылган, беркетелгҽн сҥзлҽр сызылган һҽм 

килешенмҽгҽн башка тҿзҽтмҽлҽр булмау); 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында гаризаның электрон формасын 

тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

гаризаны ача; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имза салынганнан соң имзаланган белдерҥне сканировать итҽ; 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 

сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 

документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Документларны кабул итҥне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 

документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

гаризаны кабул итҥ ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген 

аңлатып, документларны аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерҥ ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, 

документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

Гаризага эш номенклатурасы нигезендҽ номер һҽм «Документларны 

тикшерҥ» статусы бирелҽ; 

электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан бирелгҽн 

документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен 

ҿйрҽнҽ; 

документларның комплектлылыгын, электрон ҥрнҽклҽренең укылышын 

тикшерҽ; 

Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итҥ юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итҥче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар 

тапшырылган очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары ҥтҽлешен 

тикшерҽ. 
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Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  

Ҽгҽр кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ 

аның чынбарлык шартларының ҥтҽлмҽве ачыкланса, баш тарту турында карар 

проекты 63-ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын ҥз эченҽ 

алырга тиеш, алар аны кабул итҥ ҿчен нигез булып тора. 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 

алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул 

итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн хҽбҽр итҽ, гаризаның теркҽҥ 

номерын, гаризаның гаризаны алу датасын, аңа тапшырылган документларның 

исемнҽре исемлеген, муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын ҥз эченҽ алган 

гариза керҥ турында хҽбҽр итҽ. 

3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.1, 3.3.3.3.3.3.3.3 пунктларында 

кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасын кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнгҽн 

административ процедуралар гариза карауга кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ 

башкарыла. 

Карап тикшерҥ ҿчен кабул ителгҽн документлар җыелмасы яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турындагы карар проекты административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре 

булып тора.                                            

 

3.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽрне муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы 

органнарга җибҽрҥ 

 

3.4.1.  .    Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
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(хезмҽткҽр) административ процедураны ҥтҽҥгҽ вҽкалҽтле вазыйфаи зат 

(хезмҽткҽр) тарафыннан документлар алу тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып баш белгеч (алга таба - ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат) тора. 

3.4.2. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ (техник 

мҿмкинлеклҽр булмаганда - башка ысуллар белҽн) документларны һҽм 

административ регламентның 2.6.1 пунктында каралган белешмҽлҽрне бирҥ 

турындагы гарызнамҽлҽрне формалаштыра һҽм электрон рҽвештҽ юллый. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар карау ҿчен 

гариза кабул ителгҽн кҿнне башкарыла.  

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: хакимият 

органнарына һҽм (яисҽ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга юлланган 

мҿрҽҗҽгатьлҽр.  

3.4.3. ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша килгҽн 

мҿрҽҗҽгатьлҽр нигезендҽ мҽгълҥматлар белҽн тҽэмин итҥче белгечлҽр соратылган 

документларны (мҽгълҥматны) бирҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 

кирҽкле документның һҽм (яисҽ) мҽгълҥматның булмавы турында хҽбҽрнамҽлҽр 

җибҽрҽ (алга таба – баш тарту турында хҽбҽрнамҽ).       

Ҽлеге пунктта билгелҽнҽ торган административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽ орган яисҽ оешмага документ һҽм мҽгълҥмат бирҽ торган органга 

кергҽн кҿннҽн алып биш кҿн эчендҽ башкарыла, ҽгҽр ведомствоара гарызнамҽгҽ 

җавапны ҽзерлҽҥнең һҽм җибҽрҥнең башка сроклары федераль законнар, Россия 

Федерациясе Хҿкҥмҽтенең хокукый актлары һҽм федераль законнар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белҽн 

билгелҽнмҽгҽн булса. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

яисҽ ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи затка 

җибҽрелгҽн баш тарту турында хҽбҽрнамҽ. 

3.4.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны (белешмҽлҽрне) ала йҽ документ һҽм (яисҽ) 

мҽгълҥмат булмаганда баш тарту турында хҽбҽрнамҽ; 

административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 
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алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽлҽр буенча белешмҽлҽр алган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проекты. 

3.4.5. Административ регламентның 3.4.2, 3.4.4 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын, 

шул исҽптҽн гаризаны административ регламентның 2.13 пункты нигезендҽ 

теркҽгҽн мизгелдҽн файдаланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

3.4.6. Административ регламентның 3.4 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

административ процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы биш эш кҿне тҽшкил 

итҽ. 

 

 

 

3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ 

 

3.5.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлап җибҽрҥгҽ ведомствоара 

гарызнамҽлҽр, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар 

(белешмҽлҽр) җибҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан керҥ нигез булып тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - баш белгеч 

(алга таба - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат). 

3.5.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи 

зат: 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның 

формалаштырылган комплектын карый; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында кҥрсҽтелгҽн муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту нигезлҽре ачыкланганда, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар проектын ҽзерли; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны карау йомгаклары буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең 2.3.1 пунктының 1 пунктчасы нигезендҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре проектын ҽзерли; 
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муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽзерлҽнгҽн проектын билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерҥгҽ җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар проекты, 

кҥрсҽтмҽ проекты, тҥлҽҥсез файдалану шартнамҽсе проекты, мҿлкҽтне кабул итҥ-

тапшыру акты проекты. 

3.5.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен (алга таба - документлар 

проектлары) проектка килештерҥ һҽм имза салу муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен 

ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы структур бҥлекчҽ җитҽкчесе, Орган җитҽкчесе урынбасары, 

Орган җитҽкчесе тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Кисҽтҥлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль 

хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерҥгҽ кайтарыла. 

Кисҽтҥлҽр бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерҥ һҽм имзалау 

ҿчен кабат тапшырыла. 

Документлар проектларын караганда Орган җитҽкчесе Орган вазыйфаи 

затларының административ регламентын ҥтҽвен административ процедураларны 

башкару сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм тулылыгы, Органның вҽкалҽтле 

вазыйфаи затлары тарафыннан электрон документ ҽйлҽнеше системасында 

килештерҥлҽр булу ҿлешендҽ тикшерҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 

тулылыгы ҿлешендҽ хокук бозулар ачыкланган очракта, Орган җитҽкчесе 

административ регламентның 4.3 пункты нигезендҽ хокук бозуларга юл куйган 

затларны җаваплылыкка тартырга тҽкъдим итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту турындагы карар, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турындагы 

карар, мҿлкҽтне кабул итҥ-тапшыру акты. 

3.5.4. Административ регламентның 3.5.2, 3.5.3 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 3.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ 

процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы дҥрт эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 

3.6. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (юллама) 

 

3.6.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - 

административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥне раслый торган документны алу. 
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Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат булып баш 

белгеч (алга таба - документлар бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат) тора. 

3.6.2. Документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазифаи зат: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасы документациясен алып баруның 

ҿстҽмҽ системасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында 

белешмҽлҽрне теркҽҥне һҽм кертҥне тҽэмин итҽ; 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе турында һҽм органда яки КФҤтҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге турында хҽбҽр итҽ. 

Техник мҿмкинлек булганда, процедуралар, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматлаштырылган режимда башкарыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка (Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи заты 

булган документка кул куйган кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽтне мҽгълҥмати системаларда кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

белешмҽлҽрне урнаштыру, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ гариза 

бирҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) хҽбҽр итҥ һҽм аны алу ысуллары. 

3.6.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ тҽртибе: 

3.6.3.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап МФЦга 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, МФЦ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документның 

кҽгазьдҽге нҿсхҽсе рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать 

итҥченең талҽбе буенча электрон документның нҿсхҽсе белҽн бергҽ кҽгазьдҽ аңа 

электрон документның нҿсхҽсе аны белешмҽгҽ яздыру юлы белҽн яисҽ электрон 

документның нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итҥче адресына электрон почта аша җибҽрҥ 

юлы белҽн бирелҽ. Электрон документның кҽгазь формасында нҿсхҽсе тҿзелгҽн 

мҽгълҥматны алып баручыга язганда яисҽ электрон документның нҿсхҽсен 

юллаганда электрон документның электрон документның электрон 

документының электрон нҿсхҽсенең электрон почта аша ҽлеге нҿсхҽсенең кҽгазь 

саклагычтагы тҽңгҽллеге, кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны 

кулланып, вҽкалҽтле хезмҽткҽр тарафыннан таныклана.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 

мҿрҽҗҽгать итҥче килгҽн кҿнне КФҤ эше регламентында билгелҽнгҽн срокларда 

чират тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

МФЦның АИСта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе. 

3.6.3.2. Мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать итҥендҽ, мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхси 

кабинетына автомат рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган, Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон 

имзасы куелган документның электрон образы җибҽрелҽ.  
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Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи заты муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне (бирҥдҽн баш 

тартуны) раслый торган документны имзалау кҿнендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне раслый 

торган документ юллау (бирҥ) булып тора (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту). 

3.6.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итҥченең 

талҽбе буенча электрон документның нҿсхҽсе белҽн бергҽ кҽгазьдҽ аңа электрон 

документның нҿсхҽсе аны белешмҽгҽ яздыру юлы белҽн яисҽ электрон 

документның нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итҥче адресына электрон почта аша җибҽрҥ 

юлы белҽн бирелҽ.   

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 

мҿрҽҗҽгать итҥче Органның эчке хезмҽт тҽртибе кагыйдҽлҽре нигезендҽ килгҽн 

кҿнне чиратлылык тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽсе: дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ. 

 

3.7. Техник хаталарны тҿзҽтҥ 

 

3.7.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата 

ачыкланган очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче Органга җибҽрҽ: 

техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза (ҽлеге административ регламентка 5 

нче кушымта); 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе буларак бирелгҽн документ; 

техник хаталар булуны дҽлиллҽҥче юридик кҿчкҽ ия документлар.  

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 

документта кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итҥче (вҽкалҽтле вҽкил) 

тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика 

порталы яки КФҤ аша тапшырыла. 

3.7.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны 

тҿзҽтҥ турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн 

гаризаны терки һҽм аларны документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазифаи затка 

тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар гаризаны 

теркҽҥ датасыннан бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи затка карауга юнҽлтелгҽн. 
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3.7.3. Документларны эшкҽртҥгҽ җаваплы вазыйфаи зат документларны 

карый һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр 

кертҥ максатларында административ регламентның 3.5 пунктында каралган 

процедураларны гамҽлгҽ ашыра һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) 

техник хата булган документның оригиналын тҿшереп калдыру ҿчен шҽхсҽн ҥзе 

имза сала яисҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хата булган документның 

Ороригиналына (электрон почта ярдҽмендҽ) документ алу мҿмкинлеге турында 

хат җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар техник хата 

ачыкланганнан соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата 

турында гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

бирелгҽн (юнҽлешле) документ. 

 

4. Муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм 

формалары 

 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламентның һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ талҽплҽрне билгели торган башка норматив 

хокукый актларның нигезлҽмҽлҽрен ҥтҽҥне һҽм ҥтҽҥне, шулай ук алар 

тарафыннан карарлар кабул ителҥне агымдагы контрольдҽ тотуны гамҽлгҽ ашыру 

тҽртибе 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 

гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерҥне, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥне, җирле 

ҥзидарҽ органында эшлҽҥче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмауларына) карата карарлар ҽзерлҽҥне ҥз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 

тҥбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ документлары проектларын тикшерҥ һҽм 

килештерҥ; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерҥ; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлеше буенча 

билгелҽнгҽн тҽртиптҽ контроль тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ. 

Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълҥматлар базасында 

булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 

башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълҥматы, тиешле 

документларны исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълҥматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр 

кылуны контрольдҽ тоту максатыннан, җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесенҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 

административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 
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очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 

бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч чаралар кҥрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ процедураларда 

билгелҽнгҽн гамҽллҽрнең эзлеклелеге ҥтҽлешен агымдагы контрольдҽ тоту җирле 

ҥзидарҽ органы җитҽкчесенең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыру ҿчен 

җаваплы урынбасары, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыручы бҥлек 

башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 

ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 

регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 

4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 

планнан тыш тикшерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе 

һҽм формалары 

 

4.2.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

тору тҥбҽндҽгелҽр рҽвешлҽрендҽ гамҽлгҽ ашырыла: 

1) тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ; 

2) Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) мҿрҽҗҽгать итҥчелҽрнең, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең шикаятьлҽрен 

карау. 

4.2.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

торуны гамҽлгҽ ашыру максатларында планлы һҽм планнан тыш тикшерҥлҽр 

уздырыла. Планлы тикшерҥлҽрне башкару тҽртибе һҽм ешлыгы Орган эше планы 

белҽн билгелҽнҽ. Тикшергҽндҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ (комплекслы 

тикшерҥлҽргҽ) бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле 

аерым сорау (тематик тикшерҥлҽр) каралырга мҿмкин. Тикшерҥ шулай ук 

мҿрҽҗҽгать итҥченең конкрет шикаяте буенча ҥткҽрелергҽ мҿмкин. 

4.2.3. Планнан тыш тикшерҥлҽр административ регламентның элек 

ачыкланган хокук бозуларын бетерҥгҽ бҽйле рҽвештҽ, шулай ук мҿрҽҗҽгать 

итҥчелҽрнең Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽрен, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларын, муниципаль хезмҽткҽрлҽрне алган очракта 

ҥткҽрелҽ. 

4.2.4. Тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре тикшерҥ акты рҽвешендҽ рҽсмилҽштерелҽ, анда 

ачыкланган җитешсезлеклҽр һҽм аларны бетерҥ буенча тҽкъдимнҽр кҥрсҽтелҽ. 

 

 

4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затларының муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары 

һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

 

Ҥткҽрелгҽн тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирҥчелҽрнең хокукларын 

бозу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 
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нигезендҽ җаваплылыкка тартыла. 

Җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап 

тикшермҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Җирле ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 

урынбасары) 3 административ регламент бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ 

гамҽллҽрне вакытында һҽм (яисҽ) тиешенчҽ ҥтҽмҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 

(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 

 

4.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның 

берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм 

формаларына карата талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 

 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне тикшереп тору муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җирле ҥзидарҽ 

органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

тулы, актуаль һҽм дҿрес мҽгълҥмат алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

барышында мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) ссудака кадҽр карау мҿмкинлеге 

ярдҽмендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ кҥрсҽтелгҽн 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, оешмаларның, 

шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең, 

хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата 

ссудака кадҽр (ссудатан тыш) тҽртип 

 

5.1. Мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, 

муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының, муниципаль 

хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесе, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк, оешмалар, 

шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) ссудака кадҽр шикаять белдерҥ хокукына ия. 

Гариза бирҥче шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда шикаять белҽн 

мҿрҽҗҽгать итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 15.1 статьясында кҥрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽҥ срогын 

бозу; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты бозылганда. Кҥрсҽтелгҽн очракта 

мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм 

гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 

кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 
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ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 

йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 

мҽгълҥмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итҥ; 

4) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту;                              

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 

Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 

законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 

актларда баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту;                                            Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гариза бирҥчедҽн Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тҥлҽҥне талҽп итҥ;        

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның вазыйфаи заты, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, оешмалар яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм 

хаталарын тҿзҽтҥдҽн баш тартуы йҽ мондый тҿзҽтҥлҽрнең билгелҽнгҽн срогын 

бозу. Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ 

вакытын яки тҽртибен бозу; 

9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, 

Татарстан Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 

туктатып тору.                                                       Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 
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ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

10) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 

ҿлешенең 4 пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм 

(яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. 

Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 

кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽҥлҽт хакимиятенең тиешле органына, 

шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) шикаятьлҽр 

югары органга (ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-

туры муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап 

тикшерелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге кҥпфункцияле ҥзҽк җитҽкчесенҽ 

бирелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 

карата шикаятьлҽр кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючыга яисҽ Татарстан 

Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт бирелгҽн вазифаи затка 

тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның, муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, кҥпфункцияле ҥзҽк аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽреннҽн, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм 

порталдан яисҽ Республика порталыннан, ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмати 

системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене 

шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. Кҥпфункцияле ҥзҽк, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, кҥпфункцияле 

ҥзҽкнең, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, 

ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ 

мҿмкин, шулай ук гариза бирҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 
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оешмаларның, шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-

телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ 

Республика порталының рҽсми сайтларыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, 

шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматлар булырга тиеш: 

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ 

торган муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм (яисҽ) хезмҽткҽренең, 

оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(соңгысы - булган очракта),  яшҽҥ урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итҥче-  

юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен 

телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 

кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең 

шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) турында 

белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл 

кылмавы) белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирҥче тарафыннан аның 

дҽлиллҽрен раслый торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның 

кҥчермҽлҽре тапшырылырга мҿмкин.                      

5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн соңгы икенче эш кҿненнҽн дҽ 

соңга калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ 

куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органга, кҥпфункцияле ҥзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм 

хаталарны тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 
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5.6. Шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның 

берсе кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны 

гамҽлдҽн чыгару, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 

документларда җибҽрелгҽн хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтҥ, Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн тҥлҽҥ алу каралмаган 

очракларда алынган акчаны гариза бирҥчегҽ кире кайтару рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 

Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган 

кҿннҽн дҽ соңга калмыйча, гариза бирҥчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирҥче 

телҽге буенча электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турында 

дҽлиллҽнгҽн җавап юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ биргҽн 

җавапта канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, кҥпфункцияле ҥзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан 

башкарыла торган гамҽллҽр турында мҽгълҥмат муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ 

ачыкланган хокук бозуларны кичекмҽстҽн бетерҥ максатларында бирелҽ, шулай 

ук китерелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

муниципаль хезмҽт алу максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба 

гамҽллҽр турында мҽгълҥмат кҥрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш тҥгел дип танылган очракта, 

гариза бирҥчегҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул 

ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн 

карарга карата шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерҥ барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 

административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, 

шикаятьлҽрне карап тикшерҥ буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган 

материалларны, кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   
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Муниципаль берҽмлекнең 

муниципаль милкен торглар 

ҥткҽрмичҽ тҥлҽҥсез файдалануга 

тапшыру буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ 

регламентына 1 нче кушымта 

Форма 

 

 

муниципаль мҿлкҽттҽн тҥлҽҥсез файдалануга шартнамҽ 

 

(ҿч яклы) 

№ _______ 

штп.Апас                                                                                                            20___ел.                                                                                                                                                                                                                      

Алга таба «Апас муниципаль районының мҿлкҽти һҽм җир мҿнҽсҽбҽтлҽре 

палатасы» муниципаль казна учреждениесе, Нигезлҽмҽ нигезендҽ эш итҥче, 

____________________________________________________________________

_________ рҽисе йҿзендҽ, бер яктан, 

_______________________________________ йҿзендҽ, алга таба «ссуда алучы» 

дип аталучы ______________________________ йҿзендҽ, алга таба «ссуда 

алучы» дип аталучы, бер яктан, 

___________________________________________ нигезендҽ гамҽлдҽ булган, 

алга таба «Баланс тотучы» дип аталучы,  ______________________________ 

йҿзендҽ ҽлеге килешҥне тҥбҽндҽгечҽ тҿзеделҽр:     

1.Шартнамҽ предметы 

1.1. Ссуда бирҥче һҽм Баланс тотучы тапшыралар, ҽ Ссуда алучы алга таба 

«Иминлек» дип аталучы муниципаль мҿлкҽтне (1 нче кушымта) һҽм мҿлкҽтне 

кабул итҥ-тапшыру акты (2 нче кушымта) нигезендҽ тҥлҽҥсез вакытлы 

файдалануга ала. 

1.2. 2016 елның "____" _______ 20____ Имҽкатьнең беренчел-торгызу бҽясе  

__________ тҽшкил итҽ.                                                                                 

Имештерҥнең калган бҽясе "______ 20____г ______ сум тҽшкил итҽ. 

1.3. Милекне тҥлҽҥсез файдалануга тапшыру аңа милек хокукын тапшыруга 

китерми.  

         1.4. Ссуда алучы тарафыннан килешҥ нигезендҽ Имуществоны куллану 

нҽтиҗҽсендҽ алынган җимешлҽр, продукция һҽм керемнҽр (мҿлкҽтне ҥстерҥ), 

аның милке булып тора.  

          1.5. Имештердҽн тҥлҽҥсез файдалану гамҽллҽре нҽтиҗҽсендҽ Ссуда алучы 

тарафыннан җитештерелгҽн мҿлкҽтне яхшырту Имештерҥ мҿлкҽтеннҽн тҥлҽҥсез 

файдалануга тапшырылган составына кертелҽ.  

2.ЯКЛАРНЫҢ ХОКУКЛАРЫ ҺҼМ БУРЫЧЛАРЫ 

2.1.  Ссуда бирҥче тҥбҽндҽгелҽргҽ хокуклы: 
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- милекченең максатчан билгелҽнеше һҽм мҽнфҽгатьлҽре нигезендҽ 

мҿлкҽттҽн тиешенчҽ файдалануны һҽм сакланышын тикшереп торуны 

башкарырга; 

- мҿлкҽттҽн читлҽшҥне башкарырга яисҽ аны законнар нигезендҽ ҿченче 

затка тҥлҽҥсез файдалануга тапшырырга; 

- ссуда алучы шартнамҽ шартлары яисҽ аның исеме билгелҽнҥ нигезендҽ 

мҿлкҽттҽн файдаланмаса, зыянны каплауны талҽп итҽргҽ; 

 - мҿлкҽт белҽн идарҽ итҥгҽ бҽйле башка гамҽллҽрне гамҽлдҽге законнар һҽм 

ҽлеге шартнамҽ нигезендҽ гамҽлгҽ ашырырга; 

- Шартнамҽнең 4.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн тҽртиптҽ шартнамҽдҽн телҽсҽ 

кайсы вакытта баш тарту. 

2.2. Баланс тотучы бурычлы: 

- Ссуда бирҥче боерыгы нигезендҽ ҽлеге шартнамҽгҽ кул куйган вакыттан 

алып ун кҿн эчендҽ Товар алучы исеменҽ шартнамҽнең һҽм аның билгелҽнешенең 

тиешле шартларына, кабул итҥ-тапшыру акты нигезендҽ аңа караучы барлык 

документларга һҽм документларга туры килҽ торган килеш мҿлкҽт бирергҽ; 

- Имештерҥне кабул итҥ-тапшыру акты имзаланган Ссуда чыгаручыга 

имзасын тапшырырга; 

- Имештерҥне нҽтиҗҽле файдалану һҽм аны тиешле хҽлдҽ тоту ҿчен кирҽкле 

шартлар тудыруда ссуда алучы белҽн берлектҽ катнашырга. 

2.3. Ссуда алучы, ҽгҽр Балансодержан милекне билгелҽнгҽн срокларда 

тапшырмаса, килешҥне ҿзҥне һҽм аңа китерелгҽн реаль зыянны тҥлҽҥне талҽп 

итҽргҽ хокуклы. 

2.4. Ссуда алучы тҥбҽндҽгелҽргҽ бурычлы: 

- кабул итҥ-тапшыру акты буенча мҿлкҽтне кабул итҽргҽ;  

- Ҽлеге шартнамҽ шартлары нигезендҽ турыдан-туры билгелҽнҥ буенча 

мҿлкҽттҽн файдалану; 

- Исемне тулысынча тҿзек һҽм тиешле санитар һҽм янгынга каршы хҽлдҽ 

тотарга, бу максатлар ҿчен кирҽкле матди һҽм финанс чараларын бҥлеп бирергҽ. 

Шундый ук талҽплҽр Иминлеккҽ якын территориягҽ кагыла; 

-   ҥз хисапларына Имуществоны агымдагы ремонтлауны СНиП (биналар һҽм 

корылмалар буенча), ЕНИР (машиналар һҽм җайланмалар буенча) билгелҽнгҽн 

срокларда ҥз исҽбенҽ җитештерергҽ; 

-  Балансодержател тарафыннан ике яклы килешҥ нигезендҽ белдерелҽ торган 

фактик счетлар буенча мҿлкҽтне эчтҽлеге буенча эксплуатация, коммуналь һҽм 

башка чыгымнарны кире кайтару, аны Ссуда алучы Балансодержател белҽн ҽлеге 

килешҥне имзалаган кҿннҽн алып бер ай дҽвамында тҿзергҽ тиеш; 

- Ел саен еллык бухгалтерлык хисабы мҽгълҥматлары буенча мҿлкҽт 

составын тҿргҽклҽргҽ һҽм хисап елыннан соң килҥче Ссуда бирҥчегҽ елның 15 

апреленҽ кадҽр, шартнамҽгҽ 1 нче кушымта нигезендҽ формада, яңартылган 

исемлекне тапшырырга; 

- файдаланылмый торган мҿлкҽт булган очракта, ссудака бирҥчегҽ мондый 

мҿлкҽт турында белешмҽлҽр, шулай ук аннан алга таба нҽтиҗҽле файдалану 

буенча тҽкъдимнҽр җибҽрергҽ; 
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- Ссуда бирҥченең язма ризалыгыннан башка шартнамҽлҽр (шул исҽптҽн 

уртак эшчҽнлек турында да) тҿземҽскҽ һҽм Иминлекне читлҽштерҥ яисҽ мҿлкҽти 

хокукларны шартнамҽ буенча ссудата алучы тарафыннан бирелҽ торган 

килешҥне, аерым алганда, аларның башка затка кҥчҥе турындагы алыш-

бирешлҽргҽ кермҽскҽ; 

- Имчелекне ҥз исҽбенҽ иминлҽштерҥне иминлҽштерҥне (мҿлкҽтне 

иминлҽштерҥ турындагы карар, характеристикаларны исҽпкҽ алып, һҽр аерым 

очракта килешҥ тҿзегҽндҽ кабул ителҽ); 

- тапшырылган Исемлекнең сакланышын тҽэмин итҥгҽ чаралар кҥрергҽ; 

-  ссудака бирҥченең язмача ризалыгы булганда, мҿлкҽтне капиталь 

ремонтлау, яңадан планлаштыру, реконструкциялҽҥ һҽм яңадан җиһазлау бары 

тик Баланс тотучы контролендҽ һҽм гамҽлдҽге законнарда каралган тҽртиптҽ 

эшлҽнгҽн һҽм расланган документлар нигезендҽ генҽ; 

- Ссуда чыгаручы, Баланс тотучы, дҽҥлҽт янгын кҥзҽтчелеге хезмҽтлҽре һҽм 

бинаны файдалану һҽм эксплуатациялҽҥ тҽртибенҽ кагылышлы законнар һҽм 

нормаларның ҥтҽлешен тикшереп торучы башка дҽҥлҽт оешмалары вҽкиллҽренең 

бҥлмҽлҽренҽ кертҥне тҽэмин итҽргҽ һҽм алар билгелҽгҽн вакытта теркҽлгҽн хокук 

бозуларны бетерҥне тҽэмин итҽргҽ; 

- ҽгҽр дҽ:  

а) Иминлек аны Ссуда алучы тарафыннан шартнамҽ яисҽ мҿлкҽт билгелҽнҥ 

нигезендҽ кулланылуга бҽйле рҽвештҽ бозылган; 

б) Ссуда алучы аны ҿченче затка ссуда чыгаручының ризалыгыннан башка 

тапшыра; 

в) ссуда алучы, килеп туган шартларда, ҥзенең файдалануында булган 

мҿлкҽтенең һҽлак булуын яисҽ бозылуын булдырмый калырга, ҥз мҿлкҽтен 

корбан итҽргҽ тиеш, лҽкин моны эшлҽмҽде; 

- шартнамҽне ун кҿн эчендҽ ҿзгҽндҽ Баланс тотучыгҽ, нормаль тузуны исҽпкҽ 

алып, тҿзек хҽлдҽ кабул итҥ-тапшыру акты буенча, шулай ук аннан файдалану 

нҽтиҗҽсендҽ барлыкка килгҽн барлык аерылгысыз яхшыруларны тапшыру; 

- бу шартнамҽне ҥтҽҥгҽ йогынты ясарга мҿмкин булган барлык хҽллҽр 

турында ссудата бирҥчегҽ кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽргҽ. 

2.5. Ссуда алучы хокуксыз: 

- ҥз артыннан начарлануга, Иминлекне бозуга китерҽ торган яисҽ читлҽшҥгҽ 

китерҽ торган, мҿлкҽтне милекче тарафыннан билгелҽнмҽгҽн тҽртиптҽ 

тапшыручы гамҽллҽр кылырга; 

- Ҽлеге шартнамҽдҽ һҽм гамҽлдҽге законнарда каралган очраклардан тыш, 

исемне телҽсҽ кайсы юридик һҽм физик затлар, шулай ук дҽҥлҽт алдында ҥз 

йҿклҽмҽлҽрен тҽэмин итҥ ҿчен файдалану. 

3. ЯКЛАРНЫҢ җаваплылыгы 

3.1. 2.4.п. кҥрсҽтелгҽн шартлар бозылган очракта, ссуда алучы алучы Россия 

Федерациясендҽ билгелҽнгҽн хезмҽткҽ тҥлҽҥнең 50 (илле) минималь кҥлҽме 

кҥлҽмендҽ штраф санкциялҽре тҥли, алар җирле бюджетка кҥчерелергҽ тиеш. 

3.2. Ҽлеге шартнамҽдҽ билгелҽнгҽн штраф санкциялҽрен тҥлҽҥ Ссуда 

алучысын ҥз йҿклҽмҽлҽрен ҥтҽҥдҽн яисҽ хокук бозуларны бетерҥдҽн азат итми. 
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3.3. Ссуда алучы ҥз акчалары исҽбеннҽн тулысынча җаваплы була, ягъни 

тотылган зыянны (реаль зыян һҽм киметелгҽн файда) каплый, ҥз артыннан 

милекне югалтуга яки зарарлауга китергҽн һҽртҿрле кимчелеклҽр ҿчен гамҽлдҽге 

законнар нигезендҽ. 

3.4. Баланс тотучы гаебе белҽн Ссуда алучыга ҽлеге килешҥ тҿзелгҽн 

вакыттан алып ун кҿн эчендҽ аны тапшырмаган ҿчен Баланс тотучы Ссуда 

тарафыннан алынган реаль зыянны каплый. 

3.5. Ҽлеге шартнамҽдҽн килеп чыга торган бҽхҽслҽр гамҽлдҽге законнарда 

билгелҽнгҽн тҽртиптҽ хҽл ителҽ. 

4.  ЙОМГАКЛАУ НИГЕЗЛҼМҼЛҼРЕ  

4.1. Ҽлеге шартнамҽ кичектергесез булып тора һҽм «Апас муниципаль 

районының мҿлкҽти һҽм җир мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасы» МКУга кул куйганнан 

соң ҥз кҿченҽ керҽ. 

4.2. Ҽлеге шартнамҽгҽ ҥзгҽрешлҽр һҽм ҿстҽмҽлҽр кертҥ, ҽлеге шартнамҽнең 

2.1. һҽм 4.4 пунктларында каралган очраклардан тыш, ҽлеге шартнамҽнең 

аерылгысыз ҿлеше булып торучы ҿстҽмҽ килешҥ нигезендҽ язма рҽвештҽ 

рҽсмилҽштерелҽ. 

4.3. Ҽлеге шартнамҽне ҥтҽҥгҽ комачаулаучы кҿтелмҽгҽн хҽллҽр барлыкка 

килгҽндҽ, ул яклар килешҥе буенча ҿзелергҽ мҿмкин. 

4.4. Ҽлеге шартнамҽ, гамҽлдҽге законнарда каралган тҽртиптҽ һҽм шартларда, 

шулай ук тҥбҽндҽге очракларда, ссуда чыгаручы карары буенча ҿзелергҽ, 

ҥзгҽртелергҽ мҿмкин: 

- Ссуда алучы тарафыннан ҥз йҿклҽмҽлҽрен ҥтҽмҽҥ, нҽтиҗҽдҽ муниципаль 

берҽмлеккҽ матди зыян салына яисҽ аны китерҥ куркынычы барлыкка килҽ; 

- юридик зат буларак ссуданы гамҽлдҽге законнарда билгелҽнгҽн нигезлҽрдҽ 

һҽм тҽртиптҽ юкка чыгару; 

- Җҽмҽгать мҽнфҽгатьлҽрендҽ һҽм җирле ҽһҽмияттҽге мҽнфҽгатьлҽрдҽ 

мҿлкҽтне файдалану зарурлыгы булса, гадҽттҽн тыш хҽл барлыкка килҥ; 

- вҽкалҽтле җирле ҥзидарҽ органнары тарафыннан мҿлкҽтне ҿченче затларга 

тапшыру турында карарлар кабул итҥ. 

4.5. Ссуда бирҥче һҽм ссуда алучы, бу хакта башка якны хҽбҽрнамҽдҽ 

кҥрсҽтелгҽн срокка кадҽр бер айдан да соңга калмыйча хҽбҽр итеп, телҽсҽ кайсы 

вакытта шартнамҽдҽн баш тартырга хокуклы. Шартнамҽдҽн баш тарту турындагы 

хҽбҽрнамҽ якларны йҿклҽмҽлҽрне ҥтҽҥдҽн һҽм шартнамҽ буенча хокук бозуларны 

бетерҥдҽн азат итми. 

4.6. Ссуда бирҥченең хокукларын һҽм бурычларын ҥзгҽртеп тҿзегҽндҽ һҽм 

юкка чыгарганда, Ссуда чыгаручының хокуклары һҽм бурычлары шартнамҽ 

буенча хокук варисына  яисҽ милек хокукы яисҽ милек хокукы кҥчкҽн башка 

затка кҥчҽлҽр, аның нигезендҽ мҿлкҽт тҥлҽҥсез файдалануга тапшырылган. 

4.7. Ссуда алучысын ҥзгҽртеп тҿзегҽндҽ аның хокуклары һҽм бурычлары 

шартнамҽ буенча аның хокук варисы булган юридик затка кҥчҽлҽр. 

4.8. Ҽлеге шартнамҽ бертҿрле юридик кҿчкҽ ия ҿч нҿсхҽдҽ тҿзелгҽн, аларның 

берсе Ссуда чыгаручыда саклана, берсе - Баланс тотучыдҽ һҽм берсе - Ссуда 

алучыда. 
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ЯКЛАРНЫҢ ТҤЛҼҤ ҺҼМ ПОЧТА РЕКВИЗИТЛАРЫ 

Дҽгъвачы Баланс тотучы Кандидат 

   

   

   

   

Ссуда бирҥче исеменнҽн Баланс тотучы исеменнҽн Ссуда алучы исеменнҽн 

_________  /____/ __________   /____/ ____________ /____/ 

           (имза)    М.У.                             (имза)    М.У.                                 (имза)    

М.У.                                                                                                                                                                           
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Муниципаль берҽмлекнең 

муниципаль милкен торглар 

ҥткҽрмичҽ тҥлҽҥсез файдалануга 

тапшыру буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ 

регламентына 2 нче кушымта 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

 

Сатулар ҥткҽрмичҽ муниципаль берҽмлекнең муниципаль мҿлкҽтен тҥлҽҥсез 

файдалануга тапшыру буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында 

КАРАР 

 

 

 ________________         № _______________ 

 

 

Сезнең  _______________________ номерлы гаризасыгызны һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларны карап, вҽкалҽтле орган ____________________________ 

_____________________ тарафыннан муниципаль берҽмлекнең муниципаль 

мҿлкҽтен, торглар ҥткҽрмичҽ, тҥлҽҥсез файдалануга тапшырудан баш тарту 

турында карар кабул ителде: 

11. _______________________________________________________________ 

12. _______________________________________________________________  
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Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  

 

Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Муниципаль берҽмлекнең 

муниципаль милкен торглар 

ҥткҽрмичҽ тҥлҽҥсез файдалануга 

тапшыру буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ 

регламентына 3 нче кушымта 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

 

Муниципаль берҽмлекнең муниципаль мҿлкҽтен тҥлҽҥсез файдалануга торглар 

ҥткҽрмичҽ тапшыру буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында  

КАРАР 

 

 

 ________________         № _______________ 

 

Сезнең ______________________ номерлы гаризагызны һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларыгызны карап, вҽкалҽтле орган 

____________________________ муниципаль берҽмлекнең тҥлҽҥсез файдалануга 

тапшыру ҿчен кирҽкле документларны тҥбҽндҽге нигезлҽрдҽ торглар ҥткҽрмичҽ 

кабул итҥдҽн баш тарту турында карар кабул итте: 

13. _______________________________________________________________ 

14. _______________________________________________________________  

 

Баш тартуның сҽбҽплҽрен аңлату: 

_________________________________________ 



303 

 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  

 

Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Муниципаль берҽмлекнең 

муниципаль милкен торглар 

ҥткҽрмичҽ тҥлҽҥсез файдалануга 

тапшыру буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ 

регламентына 4 нче кушымта 

 

Форма 

 

.  

(җирле ҥзидарҽ органы исеме) 

 

 

 

 

Сатулар ҥткҽрмичҽ муниципаль берҽмлекнең муниципаль мҿлкҽтен тҥлҽҥсез 

файдалануга тапшыру турында  

ГАРИЗА 

 

 

Тҥлҽҥсез файдалануга тҥбҽндҽге адрес буенча урнашкан муниципаль 

мҿлкҽтне бирҥегезне сорыйм: 

_________________________________________________  

гомуми мҽйданы _________________ кв.м. 

вакыты____________________________  

Куллану ҿчен __________________________________________  

___________________________________________________________________ 

             (милекне куллану максаты кҥрсҽтелҽ)                       

 ________________________________________________________  

___________________________________________________________________  

        (эшчҽнлекне тормышка ашыруны рҿхсҽт итҥче документ) 

Кече һҽм урта эшкуарлык субъектларына карата булган 

мҽсьҽлҽлҽр_________________________ (ҽйе,юк,. 

Махсус шартлар 

_________________________________________________________ 

___________________________________________________________________  

Гаризага тҥбҽндҽге кҥчермҽ документлар теркҽлҽ: 

1) ____________________________________________________________________; 

2) ____________________________________________________________________; 

3) ____________________________________________________________________. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең нҽтиҗҽсе, тҥбҽндҽгелҽрне кҥрсҽтҥне 

сорыйм: 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
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порталының шҽхси кабинетына; 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ; 

 

Органда. 

 

 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)     (имза)(фамилиясе, исеме, атасының исеме) 



Муниципаль берҽмлекнең 

муниципаль милкен торглар 

ҥткҽрмичҽ тҥлҽҥсез файдалануга 

тапшыру буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ 

регламентына 5 нче кушымта 

 

Башкарма комитет җитҽкчесенҽ  

______________  

Кемнҽн:______________________

____ 

 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында 

 ГАРИЗА 

 

 

Муниципаль берҽмлекнең муниципаль мҿлкҽтен торглар ҥткҽрмичҽ 

тҥлҽҥсез файдалануга тапшыру буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ 

җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр итҽм. 

Язылган: ________________________________________________________ 

Дҿрес мҽгълҥматлар:  

_______________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтҥегезне һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле ҥзгҽрешлҽр кертҥегезне сорыйм.  

Тҥбҽндҽге документларны терким: 

1.________________________________________________________________ 

2.________________________________________________________________ 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  

электрон документны E-mail адресына җибҽрҥ юлы белҽн:_______; 

кҽгазьдҽ расланган кҥчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес 

буенча: _______________________________________________________________. 

Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан тҥбҽндҽ кертелгҽн мҽгълҥматларның дҿрес 

булуын раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ кҥчермҽлҽре) Россия 

Федерациясе законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн 

вакытта бу документлар гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълҥматлар дҿрес.                                 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, 

атасының исеме) 
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Татарстан Республикасы  

Апас муниципаль районының  

Мҿлкҽт һҽм җир мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасының  

2021 елның 6 декабрендҽге  

149-р номерлы боерыгы белҽн расланган 

 

Муниципаль милектҽ булган һҽм арендага бирҥ ҿчен билгелҽнгҽн кҥчемсез милек 

объектлары турында мҽгълҥмат бирҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

административ регламенты 

1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 

 

1.1. Административ регламентны җайга салу предметы 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽлеге административ регламенты (алга таба 

- административ регламент) муниципаль милектҽге һҽм арендага бирҥ ҿчен 

билгелҽнгҽн кҥчемсез мҿлкҽт объектлары турында мҽгълҥмат бирҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандартын һҽм тҽртибен (алга таба - муниципаль 

хезмҽт) билгели. 

 

1.2. Гариза бирҥчелҽрнең категориялҽре 

 

1.2.1. Муниципаль хезмҽт алуга хокукы булган затлар физик һҽм юридик 

затлар (алга таба - мҿрҽҗҽгать итҥче) була.  

1.2.2. Гариза белҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥз вҽкалҽтлҽрен раслаучы 

документ нигезендҽ эш итҥче вҽкиле йҽ физик затның законлы вҽкиле (алга таба - 

мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы.  

 

1.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҽгълҥмат бирҥ тҽртибе 

 

1.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат 

урнаштырыла: 

1) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы 

мҽгълҥмат стендларында.  
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2) муниципаль районның «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽге рҽсми сайтында (https://www.apastovo.tatarstan.ru); 

3) Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 

(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  

4) Бердҽм дҽҥлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) порталында 

(https:/ www.gosuslugi.ru) (алга таба - Бердҽм портал); 

5) «Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» 

дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирҥ 

гамҽлгҽ ашырыла: 

1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 

3) Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мҿлкҽт һҽм җир 

мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасында (алга таба - Орган): 

телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  

язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

–кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 

1.3.3. Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрындагы 

белешмҽлҽр нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары 

турында республика порталында мҽгълҥмат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытлары һҽм тҽртибе турындагы 

мҽгълҥматтан файдалану гариза бирҥче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне 

ҥтҽмичҽ, шул исҽптҽн программа тҽэминатыннан файдаланмыйча гамҽлгҽ 

ашырыла, аны гариза бирҥченең техник чараларына урнаштыру программа 

тҽэминатының хокук иясе белҽн лицензияле яисҽ башка килешҥ тҿзҥне талҽп итҽ, 

ул гариза бирҥчене теркҽҥне яисҽ авторизациялҽҥне яисҽ аларга шҽхси 

мҽгълҥматлар бирҥне кҥздҽ тота. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

кергҽн мҿрҽҗҽгать нигезендҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥмат бирелҽ: 

50) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, 

Орган урнашкан урын турында (адресы, эш графигы, белешмҽ телефоннары);  

51) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында, гаризалар бирҥ ысуллары 

һҽм сроклары турында;  

52) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый 

актлар турында;  

53) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ сроклары 

турында;  

54) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында;  

55) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  
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56) Орган вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яисҽ гамҽл кылмауларына 

карата шикаять белдерҥ тҽртибе турында. 

Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы бҥлек 

хезмҽткҽрлҽре язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибен һҽм административ регламентның ҽлеге пунктында кҥрсҽтелгҽн 

мҽсьҽлҽлҽрне җентеклҽп аңлаталар һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽн кҿннҽн алып ҿч 

эш кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать 

иткҽн телдҽ бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап бирҥ мҿмкин булмаган 

очракта, Татарстан Республикасының дҽҥлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат 

муниципаль районның рҽсми сайтында һҽм Орган биналарындагы мҽгълҥмат 

стендларында мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен урнаштырыла. 

Мҽгълҥмат стендларында һҽм муниципаль районның «Интернет» 

мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырыла 

торган Татарстан Республикасы дҽҥлҽт теллҽрендҽге мҽгълҥмат муниципаль 

хезмҽт турында 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 административ 

регламенттагы мҽгълҥматлар, Орган эшенең урыны, белешмҽ телефоннары 

турында, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ гаризалар кабул итҥ графигы турындагы 

белешмҽлҽр керҽ. 

 

1.4.  

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

 

1.4.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый 

актлар исемлеге (норматив хокукый актларның реквизитларын һҽм аларны рҽсми 

бастырып чыгару чыганакларын кҥрсҽтеп), Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, “Интернет” мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽ муниципаль районның рҽсми сайтында урнаштырылган. 

1.4.2. Гамҽлдҽге редакциядҽ административ регламент тексты Бердҽм 

порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, муниципаль районның 

«Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында 

урнаштырылырга тиеш. 

 

1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар һҽм аларны 

билгелҽҥ 

 

1.5.1. Административ регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр 

кулланыла: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең 

ерактан урнашкан эш урыны - Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 2012 елның 22 

декабрендҽге 1376 номерлы карары белҽн расланган «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥп функцияле ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 

кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ муниципаль районның шҽһҽр (авыл) 

җирлегендҽ яисҽ Татарстан Республикасы шҽһҽр округында тҿзелгҽн дҽҥлҽти һҽм 
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муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең территориаль 

аерымланган структур бҥлекчҽсе (офисы);  

техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан җибҽрелгҽн 

һҽм документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, 

белешмҽлҽр шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең 

туры килмҽвенҽ китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата 

йҽ мондый хата); 

Электрон рҽвештҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен 

кулланыла торган мҽгълҥмат системаларының (алга таба - ЕСИА) мҽгълҥмати-

технологик ҥзара хезмҽттҽшлеген тҽэмин итҥче инфраструктурада идентификация 

һҽм аутентификациянең бердҽм системасы - дҽҥлҽт мҽгълҥмат системаларында 

һҽм башка мҽгълҥмат системаларында булган мҽгълҥматка идентификация һҽм 

аутентификация системасында катнашучыларның санкциялҽнгҽн керҥен тҽэмин 

итҽ торган федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасы; 

КФҤ - «Татарстан Республикасында дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге» дҽҥлҽт бюджет учреждениесе; 

КФҤ АИСы - Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасы. 

1.5.2. Административ регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы 

гариза (алга таба - гариза) астында «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне 

оештыру турында» 2010 елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 2 статьясындагы 3 пункты (алга таба - 210-ФЗ номерлы Федераль закон) 

нигезендҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гарызнамҽ аңлашыла. 

 

2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандарты 

 

2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

 

Муниципаль милектҽге һҽм арендага бирҥ ҿчен билгелҽнгҽн кҥчемсез 

мҿлкҽт объектлары турында мҽгълҥмат бирҥ.  

 

2.2. Җирле ҥзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры кҥрсҽтҥче башкарма-

боеру органы исеме 

 

 

Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мөлкҽт һҽм җир 

мөнҽсҽбҽтлҽре палатасы 

 

2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе тасвирламасы 

 

2.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 
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21) муниципаль милектҽге һҽм арендага бирҥ ҿчен билгелҽнгҽн кҥчемсез 

мҿлкҽт объектлары турында мҽгълҥмат (ҽлеге административ регламентка 1 нче 

кушымта);  

22) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар (ҽлеге 

административ регламентка 2 нче кушымта); 

23) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту турында карар (ҽлеге административ регламентка 3 нче кушымта). 

2.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ «Электрон 

имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон (алга 

таба - 63-ФЗ номерлы Федераль закон) нигезендҽ Орган (яки Орган) вҽкалҽтле 

вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн Бердҽм 

порталның шҽхси кабинетына юллана. Гариза Республика порталы ярдҽмендҽ 

җибҽрелгҽн очракта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе республика 

порталының шҽхси кабинетына җибҽрелҽ. 

2.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче телҽге буенча Органның вҽкалҽтле вазыйфаи заты 

яки КФҤ хезмҽткҽре имза куйган һҽм мҿһер белҽн расланган  муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документтан кҽгазь 

чыганакта бастырылган формасында   Органда яки КФҤтҽ тапшырыла. 

2.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне электрон документ 

рҽвешендҽ кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ 

булу срогы дҽвамында алырга хокуклы. 

 

2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ 

кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты, туктатып тору 

мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документларны тапшыру (юллау) вакыты 

 

2.4.1. Муниципаль хезмҽт 4 эш кҿне дҽвамында бирелҽ. 

2.4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын туктатып тору каралмаган. 

2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

рҽсмилҽштерҥ һҽм теркҽҥ кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм 

мҽҗбҥри  булган хезмҽтлҽрне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итҥче 

тарафыннан тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе 

 

2.5.1. Муниципаль хезмҽттҽн файдалану ҿчен гариза бирҥче тҥбҽндҽге 

документларны тапшыра: 
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1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать 

иткҽн очракта талҽп ителми); 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслый торган документ; 

3) гариза: 

кҽгазь чыганактагы документ рҽвешендҽ (ҽлеге административ регламентка 

4 нче кушымта); 

Республика порталы белҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, электрон формада 

(гаризаның электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла) 

2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзаланган электрон формада (гаризаның 

электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла). 

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирҥче 

тарафыннан тҥбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга 

(җибҽрелергҽ) мҿмкин: 

1) МФЦ аша кҽгазь чыганакларда һҽм электрон документлар рҽвешендҽ 

административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽренҽ туры килҽ торган 

электрон документлар рҽвешендҽ; 

2) Республика порталы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ; 

3) Органда шҽхсҽн яисҽ кҽгазьдҽ почта элемтҽсе ярдҽмендҽ. Гариза һҽм 

теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ таныклана. 

2.5.3. Республика порталы ярдҽмендҽ гариза бирҥченең гади электрон 

имзасы белҽн җибҽрелҽ. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ ЕСИАда теркҽлҥ 

(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында 

кҥрсҽтелгҽн электрон документ (документның электрон образы) мондый 

документларны, шул исҽптҽн нотариуслар тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле 

затларның кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныклана. 

Гаризага, шул исҽптҽн ышанычнамҽгҽ, теркҽлҽ торган электрон 

документлар (электрон документлар образлары), pdf форматларында файллар 

рҽвешендҽ, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig рҽвешендҽ 50 Мбайттан да артык 

булмаган кҥлҽмдҽге файллар рҽвешендҽ җибҽрелҽ. 

Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) 

сыйфаты документ текстын тулы кҥлҽмдҽ укырга һҽм документның 

реквизитларын танырга мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 

2.5.4. Гариза бирҥчедҽн: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 

гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълҥмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр 

башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

кҥрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

кҥрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълҥматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽҥлҽт органнарына, җирле 
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ҥзидарҽ органнарына, оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ белҽн бҽйле килешҥлҽрне, шул 

исҽптҽн килештерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, тҥбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 

мҽгълҥматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 

мҽгълҥматны тапшыру: 

а) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 

ҥзгҽртҥ; 

б) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне кҥрсҽтҥдҽ һҽм 

элегрҽк тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул 

итҥдҽн баш тартканнан соң муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гаризада 

хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ 

мҽгълҥматны ҥзгҽртҥ; 

г) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, Орган җитҽкчесе имзасы белҽн (гамҽл кылмау) 

турында документаль расланган фактны (билгелҽрне) ачыклау, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тартканда Орган җитҽкчесенең имзасы ҿчен 

язмача рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук китерелгҽн 

уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҥлҽр китерҽ; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 

мҽгълҥматны кҽгазь чыганакта бирҥ, мондый документларга тамга салу йҽ аларны 

алу дҽҥлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм 

федераль законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 

 

2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк 

булган, дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары, җирле 

ҥзидарҽ органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм 

гариза бирҥче тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук 

гариза бирҥченең аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе; ҽлеге документлар ҥз карамагында булган 

дҽҥлҽт органы, җирле ҥзидарҽ органы яки оешма 

 

2.6.1. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында документлар алу талҽп 

ителми. 
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2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче административ регламентның 2.6.1 пунктының 1 - 

2 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн документларны (белешмҽлҽрне) гаризаны 

тапшырганда мондый документларны тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле затларның 

кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныкланган электрон документлар 

рҽвешендҽ бирергҽ хокуклы. 

2.6.3. Дҽҥлҽт хакимияте органнары, җирле ҥзидарҽ органнары, документлар 

һҽм белешмҽлҽр тарафыннан административ регламентның 2.6.1 пунктында 

кҥрсҽтелгҽн административ регламентны гамҽлгҽ ашыруны (ҥз вакытында 

кҥрсҽтмҽҥне) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

2.6.4. органнарның һҽм оешмаларның административ регламентының 2.6.1 

пунктында кҥрсҽтелгҽн, документны яисҽ белешмҽлҽрне тапшырмаган (ҥз 

вакытында тапшырмаган) һҽм кулланышта булган вазыйфаи зат һҽм (яисҽ) Россия 

Федерациясе законнары нигезендҽ административ, дисциплинар яисҽ башка 

җаваплылыкка тартылырга тиеш. 

2.6.5. Гариза бирҥчедҽн дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм 

дҽҥлҽт органнары яисҽ җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмалар 

карамагындагы муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен гариза бирҥче тарафыннан 

тҥлҽҥ кертҥне раслый торган белешмҽлҽрне талҽп итҥ тыела.  

Дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары яисҽ 

җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълҥматларны ҥз 

эченҽ алган документларны гариза бирҥче тарафыннан тапшырмау гариза 

бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

 

2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк булган документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге  

 

2.7.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 

итҥдҽн баш тарту ҿчен тҥбҽндҽгелҽр нигез була: 

1) мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документларда Россия 

Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ таныкланмаган текстны 

чистартулар һҽм тҿзҽтҥлҽр була; 

2) документларда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлардагы 

мҽгълҥматны һҽм белешмҽлҽрне тулы кҥлҽмдҽ файдаланырга мҿмкинлек бирми 

торган зарарланулар була; 

3) тапшырылган документлар яисҽ белешмҽлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥ вакытына ҥз кҿчлҽрен югалтты (мҿрҽҗҽгать 

итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен таныклый торган документ, кҥрсҽтелгҽн зат 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта); 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 

электрон рҽвештҽ бирҥ; 

5) гариза рҽвешендҽ мҽҗбҥри кырларны дҿрес тутырмау, шул исҽптҽн 

Республика порталында гаризаның интерактив формасында (дҿрес тҥгел, тулы 

тҥгел, яисҽ дҿрес тутырмау); 
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6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның тулы булмаган 

комплектын тапшыру; 

7) дҽҥлҽт хакимияте органына, җирле ҥзидарҽ органына яисҽ вҽкалҽтлҽренҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ кермҽгҽн оешмага хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза 

бирелгҽн; 

8) «Электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы 

Федераль законның 11 статьясында билгелҽнгҽн кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 

электрон имзаның чынлыгын тану шартларын ҥтҽмҽҥ. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итҥчене 

кабул иткҽн вакытта да, шулай ук җаваплы вазыйфаи зат Органга ведомствоара 

мҽгълҥмати хезмҽттҽшлекне кулланып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документларны (белешмҽлҽрне) алганнан соң да, гаризаны теркҽгҽн кҿннҽн алып 

9 эш кҿненнҽн артмаган вакытта кабул ителергҽ мҿмкин. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар 

Бердҽм порталда, Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм башка документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.8. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 

2.8.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр юк. 

2.8.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез: исҽпкҽ алу 

объектлары турында соратып алына торган белешмҽлҽрнең булмавы. 

2.8.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге 

тҿгҽл булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза Бердҽм порталда, 

Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм 

тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.9. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽҥлҽт пошлинасы яки 

башка тҿрле тҥлҽҥ алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

 

Муниципаль хезмҽт бушлай кҥрсҽтелҽ. 

 

2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмалар 

тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълҥмат 
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Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.11. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен тҥлҽҥ кҥлҽмен исҽплҽҥ методикасы турындагы мҽгълҥматны кертеп, 

мондый тҥлҽҥне алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре                                 

 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.12. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган 

оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза биргҽндҽ һҽм 

мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең максималь вакыты 

 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтҥ вакыты - 15 

минуттан артык тҥгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең 

максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

 

2.13. Гариза бирҥченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 

катнаша торган оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану 

турындагы мҿрҽҗҽгатен теркҽҥ, шул исҽптҽн электрон формада теркҽҥ вакыты 

һҽм тҽртибе 

 

2.13.1. КФҤ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ гариза бирелгҽн кҿнне КФҤнең АИСтан гаризаның җибҽрелҥен раслаучы 

теркҽҥ номеры һҽм гариза бирҥ датасы белҽн расписка бирелҽ.   

2.13.2. Гаризаны Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥче гариза биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси 

кабинетында һҽм электрон почта аша, гаризаның теркҽлҥ номеры һҽм гариза бирҥ 

датасы кҥрсҽтелгҽн гаризаның җибҽрелҥен раслый торган хҽбҽрнамҽ ала. 

2.13.3. Гариза биргҽн кҿнне Органга шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, вҽкалҽтле 

вазыйфаи зат Органга мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан теркҽҥ 

номеры, гариза бирҥ датасы һҽм тапшырылган документлар исемлеге белҽн 

расписка бирелҽ. 

 

2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган бҥлмҽлҽргҽ, кҿтҥ залына, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны 

тутыру ҥрнҽклҽре һҽм һҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге булган мҽгълҥмат стендларына, мондый хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм мультимедияле мҽгълҥматны урнаштыруга 

һҽм рҽсмилҽштерҥгҽ, шул исҽптҽн инвалидларны социаль яклау турында 

федераль законнар һҽм Татарстан Республикасы законнары нигезендҽ кҥрсҽтелгҽн 

объектларга инвалидлар ҿчен керҥ мҿмкинлеген тҽэмин итҥгҽ карата 

талҽплҽр                          
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2.14.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм янгын 

сҥндерҥ системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бҥлмҽлҽрдҽ 

башкарыла.  

Гариза бирҥчелҽрне кабул итҥ урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 

җиһазлар, мҽгълҥмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе 

законнары нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына каршылыксыз керҥ 

максатларында тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына тоткарлыксыз 

керҥе тҽэмин ителҽ (бинага уңайлы чыгу һҽм алар чиклҽрендҽ кҥчеп йҿрҥ); 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм 

мультимедиа мҽгълҥматы мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул 

исҽптҽн инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып урнаштырыла; 

3) кҥрҥ һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ функциялҽренең ныклы 

тайпылышлары булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм кҥрсҽтҥ; 

4) социаль, инженерлык һҽм транспорт инфраструктуралары объектлары 

урнашкан территория буенча мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ мҿмкинлеге, мондый 

объектларга керҥ һҽм чыгу, транспорт чарасына утыру һҽм аннан тҿшерҥ, шул 

исҽптҽн кресло-коляска кулланып; 

5) инвалидларның хезмҽт кҥрсҽтҥлҽргҽ тоткарлыксыз керҥен тҽэмин итҥ 

ҿчен кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълҥмат йҿртҥчелҽрне аларның тормыш 

эшчҽнлеген чиклҽҥне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

6) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм кҥрҥ мҽгълҥматын, шулай ук 

язуларны, билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълҥматны Брайльнең 

рельефлы-нокталы шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

7) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 

8) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган 

һҽм Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 

22 июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм 

аны бирҥ тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ һҽм форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертҥ. 

2.14.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ гамҽлгҽ ашырыла торган объектлардан 

һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ кулланыла торган акчалардан 

инвалидларның файдалана алуын тҽэмин итҥ ҿлешендҽ административ 

регламентның 2.14.2 пунктының 1 - 4 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн талҽплҽр 2016 

елның 1 июленнҽн соң файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация узган 

объектларга һҽм чараларга карата кулланыла. 

 

2.15. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрнең ҥтемлелеген һҽм сыйфатын 

кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽткҽндҽ вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның 

дҽвамлылыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында, шул исҽптҽн 

мҽгълҥмати-коммуникация технологиялҽрен кулланып, мҽгълҥмат алу 
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мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ (шул 

исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу мҿмкинлеге, җирле ҥзидарҽнең 

башкарма органы органының телҽсҽ кайсы территориаль бҥлекчҽсендҽ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчене сайлау (экстерриториаль принцип) буенча, 210-ФЗ Федераль 

законның 15 статьясында каралган дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ берничҽ дҽҥлҽт һҽм (яисҽ) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге (шул исҽптҽн тулы 

кҥлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 

 

2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге 

кҥрсҽткечлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 

файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   

белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ 

торган бҥлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 

мҽгълҥмат стендларында, Бердҽм порталда, Республика порталында, 

муниципаль районның рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ысуллары, 

тҽртибе һҽм сроклары турында тулы мҽгълҥмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 

комачаулаучы каршылыкларны җиңҥдҽ ярдҽм итҥ.  

2.15.2. Дҽҥлҽт хезмҽте кҥрсҽтҥнең сыйфаты кҥрсҽткечлҽренҽ тҥбҽндҽгелҽр 

керҽ:  

29) 1) документларны кабул итҥ һҽм карап тикшерҥ срокларын ҥтҽҥ;  

30) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын ҥтҽҥ;  

31) Орган хезмҽткҽрлҽре кылган административ регламентны бозуга 

карата нигезле шикаятьлҽр булмау;  

32) мҿрҽҗҽгать итҥченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥченең Орган яисҽ МФЦ 

хезмҽткҽрлҽре белҽн ҥзара хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар белҽн 

гариза биргҽндҽ бер тапкыр башкарыла; 

бер тапкыр кирҽк булган очракта Органда яисҽ МФЦ электрон документның 

кҽгазь чыганактагы нҿсхҽсе формасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

алу кирҽк булган очракта.   

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ гариза бирҥченең вазифаи затлар белҽн 

бер мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  

Мҿрҽҗҽгать итҥче, Республика порталыннан, терминаль җайланмалардан 

файдаланып, хҽрҽкҽтчҽн радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында мҽгълҥматны 

мҿрҽҗҽгать итҥче Бердҽм порталда, Республика порталында, Органда, МФЦ 

шҽхси кабинетында алырга мҿмкин. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҿрҽҗҽгать итҥчене яшҽҥ урынына яисҽ 

Татарстан Республикасы территориясендҽ экстерриториаль принцип буенча 
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фактта яшҽҥ (булу) урынына бҽйсез рҽвештҽ сайлау буенча телҽсҽ кайсы МФЦда 

гамҽлгҽ ашырыла. 

Комплекслы гарызнамҽ составында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелми. 

 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҥзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт 

экстриториаль принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҥзенчҽлеклҽре 

 

2.16.1. Муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ кҥрсҽткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълҥмат алу; 

 хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ бирҥ ҿчен дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең органга (оешмага), кҥпфункцияле 

ҥзҽгенҽ (алга таба - гарызнамҽ) язылу; 

 гарызнамҽ формалаштыру; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гарызнамҽ һҽм башка документларны 

алу һҽм теркҽҥ; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу; 

 гарызны ҥтҽҥ барышы турында белешмҽлҽр алу; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ сыйфатын бҽялҽҥне гамҽлгҽ ашыру; 

 органның (оешманың) карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата, органның (оешманың) яисҽ дҽҥлҽт яисҽ 

муниципаль хезмҽткҽрнең ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчене анкеталаштыру (кҥрсҽтелгҽн сорауларга 

җавапларның мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ исемлеген һҽм вариантларының 

тулы исемлеген кҥрсҽтҥ) гариза бирҥченең билгелҽренҽ туры килҽ 

торган хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында каралган 

хезмҽт итҥ вариантын билгелҽҥ максатларында; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында 

каралган хезмҽт кҥрсҽтҥ вариантын кҥрсҽтҥ. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны ҿстҽмҽ 

рҽвештҽ нинди дҽ булса башка формада бирҥ зарурлыгыннан башка электрон 

форманы тутыру юлы белҽн гамҽлгҽ ашырыла. 

2.16.3. Гаризаны формалаштырганда тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

51) гаризаны һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка документларны җыю 

һҽм саклау мҿмкинлеге; 

52) хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирҥчелҽрнең 

берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 

53) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы кҥчермҽсен бастырып 

чыгару мҿмкинлеге; 

54) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага 

кертелгҽн мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертҥ хаталары барлыкка 
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килгҽндҽ һҽм мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертҥ ҿчен 

кире кайтару; 

55) гариза бирҥченең белешмҽлҽрен ЕСИАда урнаштырылган 

белешмҽлҽрдҽн һҽм Республика порталында бастырылган белешмҽлҽрдҽн 

файдаланып, бердҽм идентификация һҽм аутентификация системасында булмаган 

белешмҽлҽргҽ кагылышлы мҽгълҥматлардан файдаланып, гаризаның электрон 

формасы кырларын тутыру; 

56) элегрҽк кертелгҽн мҽгълҥматын югалтмыйча электрон форманы 

тутыруның телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 

57) мҿрҽҗҽгать итҥченең элек бирелгҽн гаризалардан кимендҽ бер ел 

дҽвамында файдалана алу мҿмкинлеге, шулай ук ҿлешчҽ формалашкан 

гаризалардан - 3 ай дҽвамында. 

2.16.4.Кабул итҥгҽ язылу (алга таба - язма) орган (оешма), кҥп функцияле 

ҥзҽк, бердҽм портал, хезмҽтлҽр порталлары яки рҽсми сайтлар белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ интеграциялҽнгҽн башка мҽгълҥмати система ярдҽмендҽ башкарылырга 

мҿмкин. 

Гариза бирҥчегҽ кҥпфункцияле ҥзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итҥ графигы 

кысаларында кабул итҥ ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 

мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽҥлек кала тҽмамлана. 

Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирҥчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълҥматларны кҥрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 

фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 

телефон номеры; 

электрон почта адресы (телҽк буенча); 

телҽгҽн дата һҽм кабул итҥ вакыты. 

Гариза бирҥче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълҥматлар шҽхси кабул итҥ вакытында гариза бирҥче тапшырган 

документларга туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирҥчегҽ талон-расламаны бастырып алу 

мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирҥче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 

кҥрсҽтелгҽн адреска, кабул итҥ датасын, вакытын һҽм урынын кҥрсҽтеп, алдан 

язылуны раслау турындагы мҽгълҥмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирҥчегҽ, кабул итҥ билгелҽнгҽн 

вакыттан соң 15 минут ҥткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында 

мҽҗбҥри рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирҥче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 

хокуклы. 

Язуны башкарганда, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн хезмҽтне кҥрсҽтҥ тҽртибен җайга 

сала торган норматив хокукый актлар нигезендҽ идентификация һҽм 

аутентификация узудан тыш, кабул итҥ максатын кҥрсҽтҥне, шулай ук кабул итҥ 

ҿчен вакытлыча интервалның озынлыгын исҽплҽҥ ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне 

бирҥне талҽп итҥ тыела. 
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3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны ҥтҽҥ 

тҽртибенҽ талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

рҽвештҽ башкару ҥзенчҽлеклҽре, шулай ук кҥп функцияле ҥзҽклҽрдҽ 

административ процедураларны башкару ҥзенчҽлеклҽре 

 

3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гамҽллҽрнең эзлеклелеген тасвирлау 

 

 

3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге административ 

процедураларны ҥз эченҽ ала: 

1) гариза бирҥчегҽ консультация бирҥ; 

2) гариза бирҥче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул 

итҥ һҽм карау; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган органнарга ведомствоара 

мҿрҽҗҽгатьлҽр җибҽрҥ; 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ; 

5) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (җибҽрҥ); 

6) техник хаталарны тҿзҽтҥ. 

 

3.2. Гариза бирҥчене консультациялҽҥ 

 

3.2.1. Административ процедураны ҥтҽҥ башланганчы мҿрҽҗҽгать итҥченең 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) 

булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

мҿрҽҗҽгать итҥченең МФЦга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - МФЦ хезмҽткҽре; 

мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - баш белгеч (алга таба - 

консультациялҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм вакытлары 

турында консультация алу ҿчен кҥпфункцияле ҥзҽккҽ шҽхсҽн ҥзе, телефон һҽм 

электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре гариза бирҥчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль 

хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

мҽгълҥматны МФЦның рҽсми сайтында алырга мҿмкин http://mfc16.tatarstan.ru. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу 

ҿчен кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче Органга телефон һҽм электрон почта аша 

мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук Республика порталында, Орган сайтында 
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муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документация составы, формасы 

һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация алырга хокуклы. 

Консультирование ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 1.3.4 

административ регламентның 1 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

кергҽн кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль 

хезмҽттҽн файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр бирҥ тора; 

 

3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул 

итҥ һҽм карау 

 

 

3.3.1. КФҤ аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ яки 

КФҤнең ерактан торып эш урыны. 

3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ белҽн МФЦга мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм документларны 

административ регламентның 2.5 пункты нигезендҽ тапшыра.  

3.3.1.2. КФҤ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итҥне алып баручы:  

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

гариза бирҥченең шҽхесен билгели; 

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан 

гаризаны бастырып чыгара; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имзаланганнан соң кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 

электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның 

электрон ҥрнҽклҽрен КФҤ АМСка урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм 

документлар пакетын җибҽрҥгҽ ҽзер булу.  
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3.3.1.3. КФҤ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн органга электрон формада 

кабул ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) 

мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн КФҤ структур бҥлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш 

кҿне эчендҽ җибҽрҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы аша Органга юнҽлтелгҽн гариза һҽм документлар пакеты 

(электрон эш) тора. 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ 

кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ. 

3.3.2.1. Гариза бирҥ ҿчен гариза бирҥче электрон рҽвештҽ тҥбҽндҽге 

гамҽллҽрне башкара:  

авторизацияне ҥти; 

электрон гариза формасын ача; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган 

мҽгълҥматларны ҥз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   

документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон 

сурҽтлҽрен электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 

электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең шартлары һҽм тҽртибе 

белҽн танышу һҽм килешҥ фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык 

турында тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълҥматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 

формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында 

тиешле тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре 

нигезендҽ имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрҥ турында хҽбҽрнамҽ ала.  

Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерҥ гариза бирҥче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 

Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итҥче 

ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълҥмати хҽбҽр итҥ юлы белҽн 

турыдан-туры гаризаның электрон формасында бетерҥ тҽртибе турында хҽбҽр 

итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ Органга юнҽлтелгҽн электрон эш тора. 

3.3.3. Документлар комплектын Орган тарафыннан карау. 

3.3.3.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килҥ 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып баш белгеч тора (алга таба - документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат): 
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3.3.3.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать 

итҥченең Органга гаризасы белҽн мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхесен билгели;  

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ (документларның кҥчермҽлҽрен тиешенчҽ 

рҽсмилҽштерҽ, документларда чистартылган, беркетелгҽн сҥзлҽр сызылган һҽм 

килешенмҽгҽн башка тҿзҽтмҽлҽр булмау); 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында гаризаның электрон формасын 

тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

гаризаны ача; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имза салынганнан соң имзаланган белдерҥне сканировать итҽ; 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 

сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 

документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Документларны кабул итҥне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 

документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

гаризаны кабул итҥ ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген 

аңлатып, документларны аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерҥ ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, 

документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

Гаризага эш номенклатурасы нигезендҽ номер һҽм «Документларны 

тикшерҥ» статусы бирелҽ; 

электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан бирелгҽн 

документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен 

ҿйрҽнҽ; 

документларның комплектлылыгын, электрон ҥрнҽклҽренең укылышын 

тикшерҽ; 

Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итҥ юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итҥче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар 

тапшырылган очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары ҥтҽлешен 

тикшерҽ. 
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Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  

Ҽгҽр кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ 

аның чынбарлык шартларының ҥтҽлмҽве ачыкланса, баш тарту турында карар 

проекты 63-ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын ҥз эченҽ 

алырга тиеш, алар аны кабул итҥ ҿчен нигез булып тора. 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 

алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул 

итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн хҽбҽр итҽ, гаризаның теркҽҥ 

номерын, гаризаның гаризаны алу датасын, аңа тапшырылган документларның 

исемнҽре исемлеген, муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын ҥз эченҽ алган 

гариза керҥ турында хҽбҽр итҽ. 

3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.1, 3.3.3.3.3.3.3.3 пунктларында 

кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасын кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнгҽн 

административ процедуралар гариза карауга кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ 

башкарыла. 

Карап тикшерҥ ҿчен кабул ителгҽн документлар җыелмасы яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турындагы карар проекты административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре 

булып тора.                                            

 

3.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽрне муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы 

органнарга җибҽрҥ 

 

3.4.1.  .    Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
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(хезмҽткҽр) административ процедураны ҥтҽҥгҽ вҽкалҽтле вазыйфаи зат 

(хезмҽткҽр) тарафыннан документлар алу тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып алга таба - ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи 

зат тора. 

3.4.2. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ (техник 

мҿмкинлеклҽр булмаганда - башка ысуллар белҽн) документларны һҽм 

административ регламентның 2.6.1 пунктында каралган белешмҽлҽрне бирҥ 

турындагы гарызнамҽлҽрне формалаштыра һҽм электрон рҽвештҽ юллый. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар карау ҿчен 

гариза кабул ителгҽн кҿнне башкарыла.  

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: хакимият 

органнарына һҽм (яисҽ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга юлланган 

мҿрҽҗҽгатьлҽр.  

3.4.3. ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша килгҽн 

мҿрҽҗҽгатьлҽр нигезендҽ мҽгълҥматлар белҽн тҽэмин итҥче белгечлҽр соратылган 

документларны (мҽгълҥматны) бирҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 

кирҽкле документның һҽм (яисҽ) мҽгълҥматның булмавы турында хҽбҽрнамҽлҽр 

җибҽрҽ (алга таба – баш тарту турында хҽбҽрнамҽ).       

Ҽлеге пунктта билгелҽнҽ торган административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽ орган яисҽ оешмага документ һҽм мҽгълҥмат бирҽ торган органга 

кергҽн кҿннҽн алып биш кҿн эчендҽ башкарыла, ҽгҽр ведомствоара гарызнамҽгҽ 

җавапны ҽзерлҽҥнең һҽм җибҽрҥнең башка сроклары федераль законнар, Россия 

Федерациясе Хҿкҥмҽтенең хокукый актлары һҽм федераль законнар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белҽн 

билгелҽнмҽгҽн булса. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

яисҽ ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи затка 

җибҽрелгҽн баш тарту турында хҽбҽрнамҽ. 

3.4.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны (белешмҽлҽрне) ала йҽ документ һҽм (яисҽ) 

мҽгълҥмат булмаганда баш тарту турында хҽбҽрнамҽ; 

административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 
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алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽлҽр буенча белешмҽлҽр алган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проекты. 

3.4.5. Административ регламентның 3.4.2, 3.4.4 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын, 

шул исҽптҽн гаризаны административ регламентның 2.13 пункты нигезендҽ 

теркҽгҽн мизгелдҽн файдаланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

3.4.6. Административ регламентның 3.4 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

административ процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы биш эш кҿне тҽшкил 

итҽ. 

 

3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ 

 

3.5.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлап җибҽрҥгҽ ведомствоара 

гарызнамҽлҽр, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар 

(белешмҽлҽр) җибҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан керҥ нигез булып тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - баш белгеч 

(алга таба - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат). 

3.5.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи 

зат: 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның 

формалаштырылган комплектын карый; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында кҥрсҽтелгҽн муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту нигезлҽре ачыкланганда, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар проектын ҽзерли; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны карау йомгаклары буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең 2.3.1 пунктының 1 пунктчасы нигезендҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре проектын ҽзерли; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽзерлҽнгҽн проектын билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерҥгҽ җибҽрҽ. 
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Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар проекты, 

муниципаль милектҽге һҽм арендага бирҥ ҿчен билгелҽнгҽн кҥчемсез мҿлкҽт 

объектлары турында мҽгълҥмат проекты. 

3.5.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен (алга таба - документлар 

проектлары) проектка килештерҥ һҽм имза салу муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен 

ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы структур бҥлекчҽ җитҽкчесе, Орган җитҽкчесе урынбасары, 

Орган җитҽкчесе тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Кисҽтҥлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль 

хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерҥгҽ кайтарыла. 

Кисҽтҥлҽр бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерҥ һҽм имзалау 

ҿчен кабат тапшырыла. 

Документлар проектларын караганда Орган җитҽкчесе Орган вазыйфаи 

затларының административ регламентын ҥтҽвен административ процедураларны 

башкару сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм тулылыгы, Органның вҽкалҽтле 

вазыйфаи затлары тарафыннан электрон документ ҽйлҽнеше системасында 

килештерҥлҽр булу ҿлешендҽ тикшерҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 

тулылыгы ҿлешендҽ хокук бозулар ачыкланган очракта, Орган җитҽкчесе 

административ регламентның 4.3 пункты нигезендҽ хокук бозуларга юл куйган 

затларны җаваплылыкка тартырга тҽкъдим итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту турындагы карар, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турындагы 

карар, муниципаль милектҽге кҥчемсез мҿлкҽт объектлары турындагы мҽгълҥмат 

һҽм арендага бирҥ ҿчен билгелҽнгҽн белешмҽлҽр. 

3.5.4. Административ регламентның 3.5.2, 3.5.3 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 3.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ 

процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы дҥрт эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 

3.6. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (юллама) 

 

3.6.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - 

административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥне раслый торган документны алу. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат булып баш 

белгеч (алга таба - документлар бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат) тора. 
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3.6.2. Документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазифаи зат: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасы документациясен алып баруның 

ҿстҽмҽ системасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында 

белешмҽлҽрне теркҽҥне һҽм кертҥне тҽэмин итҽ; 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе турында һҽм органда яки КФҤтҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге турында хҽбҽр итҽ. 

Техник мҿмкинлек булганда, процедуралар, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматлаштырылган режимда башкарыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка (Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи заты 

булган документка кул куйган кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽтне мҽгълҥмати системаларда кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

белешмҽлҽрне урнаштыру, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ гариза 

бирҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) хҽбҽр итҥ һҽм аны алу ысуллары. 

3.6.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ тҽртибе: 

3.6.3.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап МФЦга 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, МФЦ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документның 

кҽгазьдҽге нҿсхҽсе рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать 

итҥченең талҽбе буенча электрон документның нҿсхҽсе белҽн бергҽ кҽгазьдҽ аңа 

электрон документның нҿсхҽсе аны белешмҽгҽ яздыру юлы белҽн яисҽ электрон 

документның нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итҥче адресына электрон почта аша җибҽрҥ 

юлы белҽн бирелҽ. Электрон документның кҽгазь формасында нҿсхҽсе тҿзелгҽн 

мҽгълҥматны алып баручыга язганда яисҽ электрон документның нҿсхҽсен 

юллаганда электрон документның электрон документның электрон 

документының электрон нҿсхҽсенең электрон почта аша ҽлеге нҿсхҽсенең кҽгазь 

саклагычтагы тҽңгҽллеге, кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны 

кулланып, вҽкалҽтле хезмҽткҽр тарафыннан таныклана.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 

мҿрҽҗҽгать итҥче килгҽн кҿнне КФҤ эше регламентында билгелҽнгҽн срокларда 

чират тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

МФЦның АИСта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе. 

3.6.3.2. Мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать итҥендҽ, мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхси 

кабинетына автомат рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган, Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон 

имзасы куелган документның электрон образы җибҽрелҽ.  
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Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи заты муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне (бирҥдҽн баш 

тартуны) раслый торган документны имзалау кҿнендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне раслый 

торган документ юллау (бирҥ) булып тора (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту). 

3.6.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итҥченең 

талҽбе буенча электрон документның нҿсхҽсе белҽн бергҽ кҽгазьдҽ аңа электрон 

документның нҿсхҽсе аны белешмҽгҽ яздыру юлы белҽн яисҽ электрон 

документның нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итҥче адресына электрон почта аша җибҽрҥ 

юлы белҽн бирелҽ.   

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 

мҿрҽҗҽгать итҥче Органның эчке хезмҽт тҽртибе кагыйдҽлҽре нигезендҽ килгҽн 

кҿнне чиратлылык тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽсе: дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ. 

 

3.7. Техник хаталарны тҿзҽтҥ 

 

3.7.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата 

ачыкланган очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче Органга җибҽрҽ: 

техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза (ҽлеге административ регламентка 5 

нче кушымта); 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе буларак бирелгҽн документ; 

техник хаталар булуны дҽлиллҽҥче юридик кҿчкҽ ия документлар.  

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 

документта кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итҥче (вҽкалҽтле вҽкил) 

тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика 

порталы яки КФҤ аша тапшырыла. 

3.7.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны 

тҿзҽтҥ турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн 

гаризаны терки һҽм аларны документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазифаи затка 

тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар гаризаны 

теркҽҥ датасыннан бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи затка карауга юнҽлтелгҽн. 
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3.7.3. Документларны эшкҽртҥгҽ җаваплы вазыйфаи зат документларны 

карый һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр 

кертҥ максатларында административ регламентның 3.5 пунктында каралган 

процедураларны гамҽлгҽ ашыра һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) 

техник хата булган документның оригиналын тҿшереп калдыру ҿчен шҽхсҽн ҥзе 

имза сала яисҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хата булган документның 

Ороригиналына (электрон почта ярдҽмендҽ) документ алу мҿмкинлеге турында 

хат җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар техник хата 

ачыкланганнан соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата 

турында гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

бирелгҽн (юнҽлешле) документ. 

 

4. Муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм 

формалары 

 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламентның һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ талҽплҽрне билгели торган башка норматив 

хокукый актларның нигезлҽмҽлҽрен ҥтҽҥне һҽм ҥтҽҥне, шулай ук алар 

тарафыннан карарлар кабул ителҥне агымдагы контрольдҽ тотуны гамҽлгҽ ашыру 

тҽртибе 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 

гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерҥне, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥне, җирле 

ҥзидарҽ органында эшлҽҥче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмауларына) карата карарлар ҽзерлҽҥне ҥз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 

тҥбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ документлары проектларын тикшерҥ һҽм 

килештерҥ; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерҥ; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлеше буенча 

билгелҽнгҽн тҽртиптҽ контроль тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ. 

Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълҥматлар базасында 

булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 

башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълҥматы, тиешле 

документларны исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълҥматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр 

кылуны контрольдҽ тоту максатыннан, җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесенҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 

административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 
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очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 

бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч чаралар кҥрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ процедураларда 

билгелҽнгҽн гамҽллҽрнең эзлеклелеге ҥтҽлешен агымдагы контрольдҽ тоту җирле 

ҥзидарҽ органы җитҽкчесенең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыру ҿчен 

җаваплы урынбасары, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыручы бҥлек 

башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 

ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 

регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 

4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 

планнан тыш тикшерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе 

һҽм формалары 

 

4.2.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

тору тҥбҽндҽгелҽр рҽвешлҽрендҽ гамҽлгҽ ашырыла: 

1) тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ; 

2) Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) мҿрҽҗҽгать итҥчелҽрнең, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең шикаятьлҽрен 

карау. 

4.2.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

торуны гамҽлгҽ ашыру максатларында планлы һҽм планнан тыш тикшерҥлҽр 

уздырыла. Планлы тикшерҥлҽрне башкару тҽртибе һҽм ешлыгы Орган эше планы 

белҽн билгелҽнҽ. Тикшергҽндҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ (комплекслы 

тикшерҥлҽргҽ) бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле 

аерым сорау (тематик тикшерҥлҽр) каралырга мҿмкин. Тикшерҥ шулай ук 

мҿрҽҗҽгать итҥченең конкрет шикаяте буенча ҥткҽрелергҽ мҿмкин. 

4.2.3. Планнан тыш тикшерҥлҽр административ регламентның элек 

ачыкланган хокук бозуларын бетерҥгҽ бҽйле рҽвештҽ, шулай ук мҿрҽҗҽгать 

итҥчелҽрнең Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽрен, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларын, муниципаль хезмҽткҽрлҽрне алган очракта 

ҥткҽрелҽ. 

4.2.4. Тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре тикшерҥ акты рҽвешендҽ рҽсмилҽштерелҽ, анда 

ачыкланган җитешсезлеклҽр һҽм аларны бетерҥ буенча тҽкъдимнҽр кҥрсҽтелҽ. 

 

 

4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затларының муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары 

һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

 

Ҥткҽрелгҽн тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирҥчелҽрнең хокукларын 

бозу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 
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нигезендҽ җаваплылыкка тартыла. 

Җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап 

тикшермҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Җирле ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 

урынбасары) 3 административ регламент бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ 

гамҽллҽрне вакытында һҽм (яисҽ) тиешенчҽ ҥтҽмҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 

(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 

 

4.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның 

берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм 

формаларына карата талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 

 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне тикшереп тору муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җирле ҥзидарҽ 

органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

тулы, актуаль һҽм дҿрес мҽгълҥмат алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

барышында мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) ссудака кадҽр карау мҿмкинлеге 

ярдҽмендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ кҥрсҽтелгҽн 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, оешмаларның, 

шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең, 

хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата 

ссудака кадҽр (ссудатан тыш) тҽртип 

 

5.1. Мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, 

муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының, муниципаль 

хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесе, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк, оешмалар, 

шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) ссудака кадҽр шикаять белдерҥ хокукына ия. 

Гариза бирҥче шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда шикаять белҽн 

мҿрҽҗҽгать итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 15.1 статьясында кҥрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽҥ срогын 

бозу; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты бозылганда. Кҥрсҽтелгҽн очракта 

мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм 

гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 

кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 
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ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 

йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 

мҽгълҥмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итҥ; 

4) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту;                              

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 

Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 

законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 

актларда баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту;                                            Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гариза бирҥчедҽн Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тҥлҽҥне талҽп итҥ;        

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның вазыйфаи заты, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, оешмалар яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм 

хаталарын тҿзҽтҥдҽн баш тартуы йҽ мондый тҿзҽтҥлҽрнең билгелҽнгҽн срогын 

бозу. Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ 

вакытын яки тҽртибен бозу; 

9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, 

Татарстан Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 

туктатып тору.                                                       Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 
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ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

10) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 

ҿлешенең 4 пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм 

(яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. 

Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 

кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽҥлҽт хакимиятенең тиешле органына, 

шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) шикаятьлҽр 

югары органга (ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-

туры муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап 

тикшерелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге кҥпфункцияле ҥзҽк җитҽкчесенҽ 

бирелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 

карата шикаятьлҽр кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючыга яисҽ Татарстан 

Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт бирелгҽн вазифаи затка 

тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның, муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, кҥпфункцияле ҥзҽк аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽреннҽн, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм 

порталдан яисҽ Республика порталыннан, ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмати 

системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене 

шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. Кҥпфункцияле ҥзҽк, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, кҥпфункцияле 

ҥзҽкнең, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, 

ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ 

мҿмкин, шулай ук гариза бирҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 
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оешмаларның, шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-

телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ 

Республика порталының рҽсми сайтларыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, 

шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматлар булырга тиеш: 

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ 

торган муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм (яисҽ) хезмҽткҽренең, 

оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(соңгысы - булган очракта),  яшҽҥ урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итҥче-  

юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен 

телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 

кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең 

шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) турында 

белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл 

кылмавы) белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирҥче тарафыннан аның 

дҽлиллҽрен раслый торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның 

кҥчермҽлҽре тапшырылырга мҿмкин.                      

5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн соңгы икенче эш кҿненнҽн дҽ 

соңга калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ 

куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органга, кҥпфункцияле ҥзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм 

хаталарны тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 
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5.6. Шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның 

берсе кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны 

гамҽлдҽн чыгару, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 

документларда җибҽрелгҽн хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтҥ, Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн тҥлҽҥ алу каралмаган 

очракларда алынган акчаны гариза бирҥчегҽ кире кайтару рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 

Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган 

кҿннҽн дҽ соңга калмыйча, гариза бирҥчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирҥче 

телҽге буенча электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турында 

дҽлиллҽнгҽн җавап юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ биргҽн 

җавапта канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, кҥпфункцияле ҥзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан 

башкарыла торган гамҽллҽр турында мҽгълҥмат муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ 

ачыкланган хокук бозуларны кичекмҽстҽн бетерҥ максатларында бирелҽ, шулай 

ук китерелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

муниципаль хезмҽт алу максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба 

гамҽллҽр турында мҽгълҥмат кҥрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш тҥгел дип танылган очракта, 

гариза бирҥчегҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул 

ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн 

карарга карата шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерҥ барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 

административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, 

шикаятьлҽрне карап тикшерҥ буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган 

материалларны, кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   
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Муниципаль милектҽ булган һҽм 

арендага бирҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

кҥчемсез мҿлкҽт объектлары 

турында мҽгълҥмат бирҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

административ регламентына 1 

нче кушымта 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

 

Муниципаль милектҽге һҽм арендага бирҥ ҿчен билгелҽнгҽн кҥчемсез мҿлкҽт 

объектлары турында 

 МҼГЪЛҤМАТ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

 

 

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Муниципаль милектҽ булган һҽм 

арендага бирҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

кҥчемсез мҿлкҽт объектлары 

турында мҽгълҥмат бирҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

административ регламентына 2 

нче кушымта 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

 

Муниципаль милектҽге һҽм арендага бирҥ ҿчен билгелҽнгҽн кҥчемсез мҿлкҽт 

объектлары турында мҽгълҥмат бирҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш 

тарту турында  

КАРАР 

 

 ________________         № _______________ 

 

 

Сезнең ____________________ номерлы гаризагызны һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларыгызны карап, вҽкалҽтле орган тарафыннан 
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_______________________________________________________ муниципаль 

милектҽге кҥчемсез мҿлкҽт объектлары турында мҽгълҥмат бирҥдҽн баш тарту 

турында һҽм тҥбҽндҽге нигезлҽрдҽ арендага бирҥ ҿчен билгелҽнгҽн мҽгълҥмат 

бирҥдҽн баш тарту турында карар кабул ителде: 

13. _______________________________________________________________ 

14. _______________________________________________________________  

 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  

 

Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Муниципаль милектҽ булган һҽм 

арендага бирҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

кҥчемсез мҿлкҽт объектлары 

турында мҽгълҥмат бирҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

административ регламентына 3 

нче кушымта 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

 

Муниципаль милектҽге һҽм арендага бирҥ ҿчен билгелҽнгҽн кҥчемсез мҿлкҽт 

объектлары турында мҽгълҥмат бирҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 

кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында 

 КАРАР 

 

 

 ________________         № _______________ 

 

Сезнең гаризагызны ______________________ номерлы һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларыгызны карап, вҽкалҽтле орган 

____________________________ муниципаль милектҽге кҥчемсез милек 

объектлары турында мҽгълҥмат бирҥ ҿчен кирҽкле һҽм арендага бирҥ ҿчен 

билгелҽнгҽн документларны тҥбҽндҽге нигезлҽрдҽ кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар кабул итте: 

15. _______________________________________________________________ 

16. _______________________________________________________________  
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Баш тартуның сҽбҽплҽрен аңлату: 

_________________________________________ 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  

 

Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Муниципаль милектҽ булган һҽм 

арендага бирҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

кҥчемсез мҿлкҽт объектлары 

турында мҽгълҥмат бирҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

административ регламентына 4 

нче кушымта 

 

Форма 

 

 

___________________________________

____ 

(җирле ҥзидарҽ органы исеме) 

 

 

_____________________________________

____________________ (алга таба - 

мҿрҽҗҽгать итҥче) 

(юридик затлар ҿчен-тулы исем, оештыру-

хокукый форма, дҽҥлҽт теркҽве турында 

белешмҽлҽр; физик затлар ҿчен-

фамилиясе, исеме, атасының исеме, 

паспорт белешмҽлҽре, яшҽҥ урыны буенча 

теркҽлҥ, телефон) 

 

 

Муниципаль милектҽ булган һҽм арендага бирҥ ҿчен билгелҽнгҽн кҥчемсез милек 

объектлары турында мҽгълҥмат бирҥ турында гариза 

Муниципаль милектҽге һҽм арендага бирҥ ҿчен билгелҽнгҽн кҥчемсез милек 

объектлары турында мҽгълҥмат бирҥегезне сорыйм. 

Кҥчемсез милек урыннары: муниципаль район (шҽһҽр округы), торак 

пункт___________________________й. _________ 

 

 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең нҽтиҗҽсе, тҥбҽндҽгелҽрне кҥрсҽтҥне 

сорыйм: 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

порталының шҽхси кабинетына; 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ; 



344 

 

 

Органда. 

 

 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)     (имза)  (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 



Муниципаль милектҽ булган һҽм 

арендага бирҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

кҥчемсез мҿлкҽт объектлары 

турында мҽгълҥмат бирҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

административ регламентына 5 

нче кушымта 

 

 

Җитҽкчегҽ _________________ 

_____________________________  

кемнҽн:______________________

____ 

 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында  

ГАРИЗА 

 

 

Муниципаль милектҽге һҽм арендага бирҥ ҿчен билгелҽнгҽн кҥчемсез милек 

объектлары турында мҽгълҥмат бирҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ 

җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр итҽм. 

Язылган: ________________________________________________________ 

Дҿрес мҽгълҥматлар:  

_______________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтҥегезне һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле ҥзгҽрешлҽр кертҥегезне сорыйм.  

Тҥбҽндҽге документларны терким: 

1.________________________________________________________________ 

2.________________________________________________________________ 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  

электрон документны E-mail адресына җибҽрҥ юлы белҽн:_______; 

кҽгазьдҽ расланган кҥчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес 

буенча: _______________________________________________________________. 

Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан тҥбҽндҽ кертелгҽн мҽгълҥматларның дҿрес 

булуын раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ кҥчермҽлҽре) Россия 

Федерациясе законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн 

вакытта бу документлар гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълҥматлар дҿрес.                                 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)     (имза)  (фамилиясе,исеме, атасының 

исеме) 
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Татарстан Республикасы  

Апас муниципаль районының  

Мҿлкҽт һҽм җир мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасының  

2021 елның 6 декабрендҽге  

149-р номерлы боерыгы белҽн расланган 

 

Элек хосусыйлаштырылган торак биналарны муниципаль милеккҽ кабул итҥ 

буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты 

1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 

 

1.1. Административ регламентны җайга салу предметы 

 

1.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽлеге административ регламенты 

(алга таба - административ регламент) элек хосусыйлаштырылган торак 

урыннарын муниципаль милеккҽ (алга таба - муниципаль хезмҽт) кабул итҥ 

буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандартын һҽм тҽртибен билгели. 

1.2. Гариза бирҥчелҽрнең категориялҽре 

 

1.2.1. Муниципаль хезмҽт алуга хокукы булган затлар - физик затлар (алга 

таба - мҿрҽҗҽгать итҥче) була.  

1.2.2. Гариза белҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥз вҽкалҽтлҽрен раслаучы 

документ нигезендҽ эш итҥче вҽкиле йҽ физик затның законлы вҽкиле (алга таба - 

мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы.  

 

1.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҽгълҥмат бирҥ тҽртибе 

 

1.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат 

урнаштырыла: 

1) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы 

мҽгълҥмат стендларында.  

2) муниципаль районның «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽге рҽсми сайтында (https://www.apastovo.tatarstan.ru); 

3) Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 

(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  
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4) Бердҽм дҽҥлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) порталында 

(https:/ www.gosuslugi.ru) (алга таба - Бердҽм портал); 

5) «Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» 

дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирҥ 

гамҽлгҽ ашырыла: 

1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 

3) Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мҿлкҽт һҽм җир 

мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасында (алга таба - Орган): 

телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  

язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

–кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 

1.3.3. Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрындагы 

белешмҽлҽр нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары 

турында республика порталында мҽгълҥмат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытлары һҽм тҽртибе турындагы 

мҽгълҥматтан файдалану гариза бирҥче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне 

ҥтҽмичҽ, шул исҽптҽн программа тҽэминатыннан файдаланмыйча гамҽлгҽ 

ашырыла, аны гариза бирҥченең техник чараларына урнаштыру программа 

тҽэминатының хокук иясе белҽн лицензияле яисҽ башка килешҥ тҿзҥне талҽп итҽ, 

ул гариза бирҥчене теркҽҥне яисҽ авторизациялҽҥне яисҽ аларга шҽхси 

мҽгълҥматлар бирҥне кҥздҽ тота. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

кергҽн мҿрҽҗҽгать нигезендҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥмат бирелҽ: 

57) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, 

Орган урнашкан урын турында (адресы, эш графигы, белешмҽ телефоннары);  

58) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында, гаризалар бирҥ ысуллары 

һҽм сроклары турында;  

59) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый 

актлар турында;  

60) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ сроклары 

турында;  

61) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында;  

62) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  

63) Орган вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яисҽ гамҽл кылмауларына 

карата шикаять белдерҥ тҽртибе турында. 

Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы бҥлек 

хезмҽткҽрлҽре язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
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тҽртибен һҽм административ регламентның ҽлеге пунктында кҥрсҽтелгҽн 

мҽсьҽлҽлҽрне җентеклҽп аңлаталар һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽн кҿннҽн алып ҿч 

эш кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать 

иткҽн телдҽ бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап бирҥ мҿмкин булмаган 

очракта, Татарстан Республикасының дҽҥлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат 

муниципаль районның рҽсми сайтында һҽм Орган биналарындагы мҽгълҥмат 

стендларында мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен урнаштырыла. 

Мҽгълҥмат стендларында һҽм муниципаль районның «Интернет» 

мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырыла 

торган Татарстан Республикасы дҽҥлҽт теллҽрендҽге мҽгълҥмат муниципаль 

хезмҽт турында 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 административ 

регламенттагы мҽгълҥматлар, Орган эшенең урыны, белешмҽ телефоннары 

турында, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ гаризалар кабул итҥ графигы турындагы 

белешмҽлҽр керҽ. 

 

1.4.  

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

 

1.4.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый 

актлар исемлеге (норматив хокукый актларның реквизитларын һҽм аларны рҽсми 

бастырып чыгару чыганакларын кҥрсҽтеп), Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, “Интернет” мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽ муниципаль районның рҽсми сайтында урнаштырылган. 

1.4.2. Гамҽлдҽге редакциядҽ административ регламент тексты Бердҽм 

порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, муниципаль районның 

«Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында 

урнаштырылырга тиеш. 

 

1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар һҽм аларны 

билгелҽҥ 

 

1.5.1. Административ регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр 

кулланыла: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең 

ерактан урнашкан эш урыны - Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 2012 елның 22 

декабрендҽге 1376 номерлы карары белҽн расланган «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥп функцияле ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 

кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ муниципаль районның шҽһҽр (авыл) 

җирлегендҽ яисҽ Татарстан Республикасы шҽһҽр округында тҿзелгҽн дҽҥлҽти һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең территориаль 

аерымланган структур бҥлекчҽсе (офисы);  

техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан җибҽрелгҽн 

һҽм документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, 
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белешмҽлҽр шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең 

туры килмҽвенҽ китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата 

йҽ мондый хата); 

Электрон рҽвештҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен 

кулланыла торган мҽгълҥмат системаларының (алга таба - ЕСИА) мҽгълҥмати-

технологик ҥзара хезмҽттҽшлеген тҽэмин итҥче инфраструктурада идентификация 

һҽм аутентификациянең бердҽм системасы - дҽҥлҽт мҽгълҥмат системаларында 

һҽм башка мҽгълҥмат системаларында булган мҽгълҥматка идентификация һҽм 

аутентификация системасында катнашучыларның санкциялҽнгҽн керҥен тҽэмин 

итҽ торган федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасы; 

КФҤ - «Татарстан Республикасында дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге» дҽҥлҽт бюджет учреждениесе; 

КФҤ АИСы - Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасы. 

1.5.3. Административ регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы 

гариза (алга таба - гариза) астында «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне 

оештыру турында» 2010 елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 2 статьясындагы 3 пункты (алга таба - 210-ФЗ номерлы Федераль закон) 

нигезендҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гарызнамҽ аңлашыла. 

 

2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандарты 

 

2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

 

ТР Җир һҽм мҿлкҽт мҿнҽсҽбҽтлҽре министрлыгы карамагындагы "Матди 

тҽэмин итҥ идарҽсе" учреждениесе янгын куркынычсызлыгы буенча уку ҥттелҽр 

 

2.2. Җирле ҥзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры кҥрсҽтҥче башкарма-

боеру органы исеме 

 

Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мөлкҽт һҽм җир 

мөнҽсҽбҽтлҽре палатасы 

 

2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе тасвирламасы 

 

2.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

1) хосусыйлаштырылган торак урыннарын муниципаль милеккҽ кабул итҥ 

турында карар; 

2) торак урынны муниципаль милеккҽ тҥлҽҥсез тапшыру шартнамҽсе; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар (ҽлеге 

административ регламентка 1 нче кушымта); 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту турында карар (ҽлеге административ регламентка 2 нче кушымта). 
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2.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ «Электрон 

имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон (алга 

таба - 63-ФЗ номерлы Федераль закон) нигезендҽ Орган (яки Орган) вҽкалҽтле 

вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн Бердҽм 

порталның шҽхси кабинетына юллана. Гариза Республика порталы ярдҽмендҽ 

җибҽрелгҽн очракта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе республика 

порталының шҽхси кабинетына җибҽрелҽ. 

2.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче телҽге буенча Органның вҽкалҽтле вазыйфаи заты 

яки КФҤ хезмҽткҽре имза куйган һҽм мҿһер белҽн расланган  муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документтан кҽгазь 

чыганакта бастырылган формасында   Органда яки КФҤтҽ тапшырыла. 

2.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне электрон документ 

рҽвешендҽ кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ 

булу срогы дҽвамында алырга хокуклы. 

 

2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ 

кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты, туктатып тору 

мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документларны тапшыру (юллау) вакыты 

 

2.4.1. Муниципаль хезмҽт 12 эш кҿне дҽвамында кҥрсҽтелҽ. 

2.4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын туктатып тору каралмаган. 

2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

рҽсмилҽштерҥ һҽм теркҽҥ кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм 

мҽҗбҥри  булган хезмҽтлҽрне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итҥче 

тарафыннан тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе 

 

2.5.1. Муниципаль хезмҽттҽн файдалану ҿчен гариза бирҥче тҥбҽндҽге 

документларны тапшыра: 

1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать 

иткҽн очракта талҽп ителми); 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслый торган документ; 

3) гариза: 

кҽгазь чыганактагы документ рҽвешендҽ (ҽлеге административ регламентка 

3 нче кушымта); 

Республика порталы ярдҽмендҽ мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ электрон формада 

(гаризаның электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла) 
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2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзаланган электрон формада (гаризаның 

электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла); 

4) гаилҽнең һҽр ҽгъзасының шҽхесен раслый торган документлар; 

5) торак урынга милек хокукын раслый торган документ (ҽгҽр милек Бердҽм 

дҽҥлҽт кҥчемсез мҿлкҽт реестрында теркҽлмҽгҽн булса); 

6) яшҽҥ урыныннан белешмҽ; 

7) торак урынның техник паспорты кҥчермҽсе; 

8) Апас муниципаль районы башкарма комитетының опека һҽм 

попечительлек бҥлегенең торак урынны муниципаль милеккҽ тҥлҽҥсез тапшыру 

турында (ҽгҽр хосусыйлаштыруда балигъ булмаган балалар катнашса) рҿхсҽт 

итҥе. 

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирҥче 

тарафыннан тҥбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга 

(җибҽрелергҽ) мҿмкин: 

1) МФЦ аша кҽгазь чыганакларда һҽм электрон документлар рҽвешендҽ 

административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽренҽ туры килҽ торган 

электрон документлар рҽвешендҽ; 

2) Республика порталы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ; 

3) Органда шҽхсҽн яисҽ кҽгазьдҽ почта элемтҽсе ярдҽмендҽ. Гариза һҽм 

теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ таныклана. 

2.5.3. Республика порталы ярдҽмендҽ гариза бирҥченең гади электрон 

имзасы белҽн җибҽрелҽ. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ ЕСИАда теркҽлҥ 

(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында 

кҥрсҽтелгҽн электрон документ (документның электрон образы) мондый 

документларны, шул исҽптҽн нотариуслар тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле 

затларның кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныклана. 

Гаризага, шул исҽптҽн ышанычнамҽгҽ, теркҽлҽ торган электрон 

документлар (электрон документлар образлары), pdf форматларында файллар 

рҽвешендҽ, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig рҽвешендҽ 50 Мбайттан да артык 

булмаган кҥлҽмдҽге файллар рҽвешендҽ җибҽрелҽ. 

Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) 

сыйфаты документ текстын тулы кҥлҽмдҽ укырга һҽм документның 

реквизитларын танырга мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 

2.5.4. Гариза бирҥчедҽн: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 

гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълҥмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр 

башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

кҥрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

кҥрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълҥматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, 
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муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽҥлҽт органнарына, җирле 

ҥзидарҽ органнарына, оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ белҽн бҽйле килешҥлҽрне, шул 

исҽптҽн килештерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, тҥбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 

мҽгълҥматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 

мҽгълҥматны тапшыру: 

а) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 

ҥзгҽртҥ; 

б) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне кҥрсҽтҥдҽ һҽм 

элегрҽк тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул 

итҥдҽн баш тартканнан соң муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гаризада 

хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ 

мҽгълҥматны ҥзгҽртҥ; 

г) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, Орган җитҽкчесе имзасы белҽн (гамҽл кылмау) 

турында документаль расланган фактны (билгелҽрне) ачыклау, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тартканда Орган җитҽкчесенең имзасы ҿчен 

язмача рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук китерелгҽн 

уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҥлҽр китерҽ; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 

мҽгълҥматны кҽгазь чыганакта бирҥ, мондый документларга тамга салу йҽ аларны 

алу дҽҥлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм 

федераль законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 

 

2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк 

булган, дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары, җирле 

ҥзидарҽ органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм 

гариза бирҥче тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук 

гариза бирҥченең аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе; ҽлеге документлар ҥз карамагында булган 

дҽҥлҽт органы, җирле ҥзидарҽ органы яки оешма 

 

2.6.1. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында алына торган документлар: 

28) гражданнарны теркҽҥ турында белешмҽлҽр - ЗАГС органнары; 
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29) аерым затның ҥзендҽ булган (булган) кҥчемсез мҿлкҽт объектларына - 

Росреестрга хокуклары турында Бердҽм дҽҥлҽт кҥчемсез мҿлкҽт реестрыннан 

ҿземтҽ; 

30) кҥчемсез мҿлкҽтнең бердҽм дҽҥлҽт реестрыннан кҥчемсез милек 

объектына тҿп характеристикалар һҽм теркҽлгҽн хокуклар турында ҿземтҽ - 

Росреестр; 

31) Россия Федерациясе гражданының гамҽлдҽге паспорты - Россия Эчке 

эшлҽр министрлыгы турында белешмҽлҽр; 

32) нотариаль ышанычнамҽ турында белешмҽлҽр - Федераль нотариаль 

палата. 

2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче административ регламентның 2.6.1 пунктының 1 - 

3 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн документларны (белешмҽлҽрне) гаризаны 

тапшырганда мондый документларны тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле затларның 

кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныкланган электрон документлар 

рҽвешендҽ бирергҽ хокуклы. 

2.6.3. Дҽҥлҽт хакимияте органнары, җирле ҥзидарҽ органнары, документлар 

һҽм белешмҽлҽр тарафыннан административ регламентның 2.6.1 пунктында 

кҥрсҽтелгҽн административ регламентны гамҽлгҽ ашыруны (ҥз вакытында 

кҥрсҽтмҽҥне) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

2.6.4. органнарның һҽм оешмаларның административ регламентының 2.6.1 

пунктында кҥрсҽтелгҽн, документны яисҽ белешмҽлҽрне тапшырмаган (ҥз 

вакытында тапшырмаган) һҽм кулланышта булган вазыйфаи зат һҽм (яисҽ) Россия 

Федерациясе законнары нигезендҽ административ, дисциплинар яисҽ башка 

җаваплылыкка тартылырга тиеш. 

2.6.5. Гариза бирҥчедҽн дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм 

дҽҥлҽт органнары яисҽ җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмалар 

карамагындагы муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен гариза бирҥче тарафыннан 

тҥлҽҥ кертҥне раслый торган белешмҽлҽрне талҽп итҥ тыела.  

Дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары яисҽ 

җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълҥматларны ҥз 

эченҽ алган документларны гариза бирҥче тарафыннан тапшырмау гариза 

бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

 

2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк булган документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге  

 

2.7.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 

итҥдҽн баш тарту ҿчен тҥбҽндҽгелҽр нигез була: 

1) мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документларда Россия 

Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ таныкланмаган текстны 

чистартулар һҽм тҿзҽтҥлҽр була; 

2) документларда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлардагы 

мҽгълҥматны һҽм белешмҽлҽрне тулы кҥлҽмдҽ файдаланырга мҿмкинлек бирми 

торган зарарланулар була; 
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3) тапшырылган документлар яисҽ белешмҽлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥ вакытына ҥз кҿчлҽрен югалтты (мҿрҽҗҽгать 

итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен таныклый торган документ, кҥрсҽтелгҽн зат 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта); 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 

электрон рҽвештҽ бирҥ; 

5) гариза рҽвешендҽ мҽҗбҥри кырларны дҿрес тутырмау, шул исҽптҽн 

Республика порталында гаризаның интерактив формасында (дҿрес тҥгел, тулы 

тҥгел, яисҽ дҿрес тутырмау); 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның тулы булмаган 

комплектын тапшыру; 

7) дҽҥлҽт хакимияте органына, җирле ҥзидарҽ органына яисҽ вҽкалҽтлҽренҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ кермҽгҽн оешмага хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза 

бирелгҽн; 

8) «Электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы 

Федераль законның 11 статьясында билгелҽнгҽн кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 

электрон имзаның чынлыгын тану шартларын ҥтҽмҽҥ. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итҥчене 

кабул иткҽн вакытта да, шулай ук җаваплы вазыйфаи зат Органга ведомствоара 

мҽгълҥмати хезмҽттҽшлекне кулланып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документларны (белешмҽлҽрне) алганнан соң да, гаризаны теркҽгҽн кҿннҽн алып 

9 эш кҿненнҽн артмаган вакытта кабул ителергҽ мҿмкин. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар 

Бердҽм порталда, Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм башка документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.8. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 

2.8.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр юк. 

2.8.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 

1) гариза бирҥче тарафыннан документлар тулы кҥлҽмдҽ тапшырылмаган, 

яки гаризада һҽм (яки) документларда тулы булмаган һҽм (яки) дҿрес булмаган 

мҽгълҥмат бар; 

2) ҽгҽр тиешле документ гариза бирҥченең ҥз телҽге буенча тапшырылмаган 

булса, дҽҥлҽт хакимияте органы, җирле ҥзидарҽ органы яисҽ дҽҥлҽт хакимияте 

органы, җирле ҥзидарҽ органы карамагында булган оешма тарафыннан 

ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында юлланган мҿрҽҗҽгатькҽ, муниципаль 
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хезмҽттҽн файдалану ҿчен кирҽкле документ һҽм (яки) белешмҽнең булмавы 

турында расланган җавап җибҽрелҥ          

2.8.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге 

тҿгҽл булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза Бердҽм порталда, 

Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм 

тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.9. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽҥлҽт пошлинасы яки 

башка тҿрле тҥлҽҥ алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

 

Муниципаль хезмҽт бушлай кҥрсҽтелҽ. 

 

2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмалар 

тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълҥмат 

 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.11. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен тҥлҽҥ кҥлҽмен исҽплҽҥ методикасы турындагы мҽгълҥматны кертеп, 

мондый тҥлҽҥне алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре                                 

 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.12. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган 

оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза биргҽндҽ һҽм 

мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең максималь вакыты 

 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтҥ вакыты - 15 

минуттан артык тҥгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең 

максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

 

2.13. Гариза бирҥченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 

катнаша торган оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану 

турындагы мҿрҽҗҽгатен теркҽҥ, шул исҽптҽн электрон формада теркҽҥ вакыты 

һҽм тҽртибе 

 

2.13.1. КФҤ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ гариза бирелгҽн кҿнне КФҤнең АИСтан гаризаның җибҽрелҥен раслаучы 

теркҽҥ номеры һҽм гариза бирҥ датасы белҽн расписка бирелҽ.   
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2.13.2. Гаризаны Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥче гариза биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси 

кабинетында һҽм электрон почта аша, гаризаның теркҽлҥ номеры һҽм гариза бирҥ 

датасы кҥрсҽтелгҽн гаризаның җибҽрелҥен раслый торган хҽбҽрнамҽ ала. 

2.13.3. Гариза биргҽн кҿнне Органга шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, вҽкалҽтле 

вазыйфаи зат Органга мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан теркҽҥ 

номеры, гариза бирҥ датасы һҽм тапшырылган документлар исемлеге белҽн 

расписка бирелҽ. 

 

2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган бҥлмҽлҽргҽ, кҿтҥ залына, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны 

тутыру ҥрнҽклҽре һҽм һҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге булган мҽгълҥмат стендларына, мондый хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм мультимедияле мҽгълҥматны урнаштыруга 

һҽм рҽсмилҽштерҥгҽ, шул исҽптҽн инвалидларны социаль яклау турында 

федераль законнар һҽм Татарстан Республикасы законнары нигезендҽ кҥрсҽтелгҽн 

объектларга инвалидлар ҿчен керҥ мҿмкинлеген тҽэмин итҥгҽ карата 

талҽплҽр                          

 

2.14.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм янгын 

сҥндерҥ системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бҥлмҽлҽрдҽ 

башкарыла.  

Гариза бирҥчелҽрне кабул итҥ урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 

җиһазлар, мҽгълҥмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм 

мультимедиалы мҽгълҥмат гариза бирҥчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул 

исҽптҽн инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып урнаштырыла. 

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе 

законнары нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына каршылыксыз керҥ 

максатларында тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына тоткарлыксыз 

керҥе тҽэмин ителҽ (бинага уңайлы чыгу һҽм алар чиклҽрендҽ кҥчеп йҿрҥ); 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм 

мультимедиа мҽгълҥматы мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул 

исҽптҽн инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып урнаштырыла; 

3) кҥрҥ һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ функциялҽренең ныклы 

тайпылышлары булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм кҥрсҽтҥ; 

4) социаль, инженерлык һҽм транспорт инфраструктуралары объектлары 

урнашкан территория буенча мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ мҿмкинлеге, мондый 

объектларга керҥ һҽм чыгу, транспорт чарасына утыру һҽм аннан тҿшерҥ, шул 

исҽптҽн кресло-коляска кулланып; 
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5) инвалидларның хезмҽт кҥрсҽтҥлҽргҽ тоткарлыксыз керҥен тҽэмин итҥ 

ҿчен кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълҥмат йҿртҥчелҽрне аларның тормыш 

эшчҽнлеген чиклҽҥне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

6) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм кҥрҥ мҽгълҥматын, шулай ук 

язуларны, билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълҥматны Брайльнең 

рельефлы-нокталы шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

7) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 

8) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган 

һҽм Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 

22 июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм 

аны бирҥ тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ һҽм форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертҥ. 

2.14.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ гамҽлгҽ ашырыла торган объектлардан 

һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ кулланыла торган акчалардан 

инвалидларның файдалана алуын тҽэмин итҥ ҿлешендҽ административ 

регламентның 2.14.2 пунктының 1 - 4 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн талҽплҽр 2016 

елның 1 июленнҽн соң файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация узган 

объектларга һҽм чараларга карата кулланыла. 

 

2.15. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрнең ҥтемлелеген һҽм сыйфатын 

кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽткҽндҽ вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның 

дҽвамлылыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында, шул исҽптҽн 

мҽгълҥмати-коммуникация технологиялҽрен кулланып, мҽгълҥмат алу 

мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ (шул 

исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу мҿмкинлеге, җирле ҥзидарҽнең 

башкарма органы органының телҽсҽ кайсы территориаль бҥлекчҽсендҽ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчене сайлау (экстерриториаль принцип) буенча, 210-ФЗ Федераль 

законның 15 статьясында каралган дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ берничҽ дҽҥлҽт һҽм (яисҽ) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге (шул исҽптҽн тулы 

кҥлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 

 

2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге 

кҥрсҽткечлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 

файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   

белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ 

торган бҥлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 

мҽгълҥмат стендларында, Бердҽм порталда, Республика порталында, 

муниципаль районның рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ысуллары, 

тҽртибе һҽм сроклары турында тулы мҽгълҥмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 

комачаулаучы каршылыкларны җиңҥдҽ ярдҽм итҥ.  
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2.15.2. Дҽҥлҽт хезмҽте кҥрсҽтҥнең сыйфаты кҥрсҽткечлҽренҽ тҥбҽндҽгелҽр 

керҽ:  

33) 1) документларны кабул итҥ һҽм карап тикшерҥ срокларын ҥтҽҥ;  

34) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын ҥтҽҥ;  

35) Орган хезмҽткҽрлҽре кылган административ регламентны бозуга 

карата нигезле шикаятьлҽр булмау;  

36) мҿрҽҗҽгать итҥченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥченең Орган яисҽ МФЦ 

хезмҽткҽрлҽре белҽн ҥзара хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар белҽн 

гариза биргҽндҽ бер тапкыр башкарыла; 

бер тапкыр кирҽк булган очракта Органда яисҽ МФЦ электрон документның 

кҽгазь чыганактагы нҿсхҽсе формасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

алу кирҽк булган очракта.   

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ гариза бирҥченең вазифаи затлар белҽн 

бер мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  

Мҿрҽҗҽгать итҥче, Республика порталыннан, терминаль җайланмалардан 

файдаланып, хҽрҽкҽтчҽн радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында мҽгълҥматны 

мҿрҽҗҽгать итҥче Бердҽм порталда, Республика порталында, Органда, МФЦ 

шҽхси кабинетында алырга мҿмкин. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҿрҽҗҽгать итҥчене яшҽҥ урынына яисҽ 

Татарстан Республикасы территориясендҽ экстерриториаль принцип буенча 

фактта яшҽҥ (булу) урынына бҽйсез рҽвештҽ сайлау буенча телҽсҽ кайсы МФЦда 

гамҽлгҽ ашырыла. 

Комплекслы гарызнамҽ составында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелми. 

 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҥзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт 

экстриториаль принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҥзенчҽлеклҽре 

 

2.16.1. Муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ кҥрсҽткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълҥмат алу; 

 хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ бирҥ ҿчен дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең органга (оешмага), кҥпфункцияле 

ҥзҽгенҽ (алга таба - гарызнамҽ) язылу; 

 гарызнамҽ формалаштыру; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гарызнамҽ һҽм башка документларны 

алу һҽм теркҽҥ; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу; 

 гарызны ҥтҽҥ барышы турында белешмҽлҽр алу; 
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 хезмҽт кҥрсҽтҥ сыйфатын бҽялҽҥне гамҽлгҽ ашыру; 

 органның (оешманың) карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата, органның (оешманың) яисҽ дҽҥлҽт яисҽ 

муниципаль хезмҽткҽрнең ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчене анкеталаштыру (кҥрсҽтелгҽн сорауларга 

җавапларның мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ исемлеген һҽм вариантларының 

тулы исемлеген кҥрсҽтҥ) гариза бирҥченең билгелҽренҽ туры килҽ 

торган хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында каралган 

хезмҽт итҥ вариантын билгелҽҥ максатларында; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында 

каралган хезмҽт кҥрсҽтҥ вариантын кҥрсҽтҥ. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны ҿстҽмҽ 

рҽвештҽ нинди дҽ булса башка формада бирҥ зарурлыгыннан башка электрон 

форманы тутыру юлы белҽн гамҽлгҽ ашырыла. 

2.16.3. Гаризаны формалаштырганда тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

58) гаризаны һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка документларны җыю 

һҽм саклау мҿмкинлеге; 

59) хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирҥчелҽрнең 

берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 

60) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы кҥчермҽсен бастырып 

чыгару мҿмкинлеге; 

61) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага 

кертелгҽн мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертҥ хаталары барлыкка 

килгҽндҽ һҽм мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертҥ ҿчен 

кире кайтару; 

62) гариза бирҥченең белешмҽлҽрен ЕСИАда урнаштырылган 

белешмҽлҽрдҽн һҽм Республика порталында бастырылган белешмҽлҽрдҽн 

файдаланып, бердҽм идентификация һҽм аутентификация системасында булмаган 

белешмҽлҽргҽ кагылышлы мҽгълҥматлардан файдаланып, гаризаның электрон 

формасы кырларын тутыру; 

63) элегрҽк кертелгҽн мҽгълҥматын югалтмыйча электрон форманы 

тутыруның телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 

64) мҿрҽҗҽгать итҥченең элек бирелгҽн гаризалардан кимендҽ бер ел 

дҽвамында файдалана алу мҿмкинлеге, шулай ук ҿлешчҽ формалашкан 

гаризалардан - 3 ай дҽвамында. 

2.16.4.Кабул итҥгҽ язылу (алга таба - язма) орган (оешма), кҥп функцияле 

ҥзҽк, бердҽм портал, хезмҽтлҽр порталлары яки рҽсми сайтлар белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ интеграциялҽнгҽн башка мҽгълҥмати система ярдҽмендҽ башкарылырга 

мҿмкин. 

Гариза бирҥчегҽ кҥпфункцияле ҥзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итҥ графигы 

кысаларында кабул итҥ ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 

мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽҥлек кала тҽмамлана. 
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Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирҥчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълҥматларны кҥрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 

фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 

телефон номеры; 

электрон почта адресы (телҽк буенча); 

телҽгҽн дата һҽм кабул итҥ вакыты. 

Гариза бирҥче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълҥматлар шҽхси кабул итҥ вакытында гариза бирҥче тапшырган 

документларга туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирҥчегҽ талон-расламаны бастырып алу 

мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирҥче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 

кҥрсҽтелгҽн адреска, кабул итҥ датасын, вакытын һҽм урынын кҥрсҽтеп, алдан 

язылуны раслау турындагы мҽгълҥмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирҥчегҽ, кабул итҥ билгелҽнгҽн 

вакыттан соң 15 минут ҥткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында 

мҽҗбҥри рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирҥче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 

хокуклы. 

Язуны башкарганда, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн хезмҽтне кҥрсҽтҥ тҽртибен җайга 

сала торган норматив хокукый актлар нигезендҽ идентификация һҽм 

аутентификация узудан тыш, кабул итҥ максатын кҥрсҽтҥне, шулай ук кабул итҥ 

ҿчен вакытлыча интервалның озынлыгын исҽплҽҥ ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне 

бирҥне талҽп итҥ тыела. 

 

3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны ҥтҽҥ 

тҽртибенҽ талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

рҽвештҽ башкару ҥзенчҽлеклҽре, шулай ук кҥп функцияле ҥзҽклҽрдҽ 

административ процедураларны башкару ҥзенчҽлеклҽре 

 

3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гамҽллҽрнең эзлеклелеген тасвирлау 

 

 

3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге административ 

процедураларны ҥз эченҽ ала: 

1) гариза бирҥчегҽ консультация бирҥ; 

2) гариза бирҥче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул 

итҥ һҽм карау; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган органнарга ведомствоара 

мҿрҽҗҽгатьлҽр җибҽрҥ; 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ; 

5) милекне муниципаль милеккҽ тҥлҽҥсез тапшыру шартнамҽсе тҿзҥ;   

6) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (җибҽрҥ); 

7) техник хаталарны тҿзҽтҥ. 
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3.2. Гариза бирҥчегҽ консультациялҽр бирҥ 

 

3.2.1. Административ процедураны ҥтҽҥ башланганчы мҿрҽҗҽгать итҥченең 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) 

булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

мҿрҽҗҽгать итҥченең МФЦга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - МФЦ хезмҽткҽре; 

мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - баш белгеч (алга таба - 

консультациялҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм вакытлары 

турында консультация алу ҿчен кҥпфункцияле ҥзҽккҽ шҽхсҽн ҥзе, телефон һҽм 

электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре гариза бирҥчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль 

хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

мҽгълҥматны МФЦның рҽсми сайтында алырга мҿмкин http://mfc16.tatarstan.ru. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу 

ҿчен кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче Органга телефон һҽм электрон почта аша 

мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук Республика порталында, Орган сайтында 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документация составы, формасы 

һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация алырга хокуклы. 

Консультирование ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 1.3.4 

административ регламентның 1 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

кергҽн кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль 

хезмҽттҽн файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр бирҥ тора; 

 

3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул 

итҥ һҽм карау 

 

 

3.3.1. КФҤ аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ яки 

КФҤнең ерактан торып эш урыны. 
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3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ белҽн МФЦга мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм документларны 

административ регламентның 2.5 пункты нигезендҽ тапшыра.  

3.3.1.2. КФҤ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итҥне алып баручы:  

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

гариза бирҥченең шҽхесен билгели; 

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан 

гаризаны бастырып чыгара; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имзаланганнан соң кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 

электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның 

электрон ҥрнҽклҽрен КФҤ АМСка урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм 

документлар пакетын җибҽрҥгҽ ҽзер булу.  

3.3.1.3. КФҤ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн органга электрон формада 

кабул ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) 

мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн КФҤ структур бҥлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш 

кҿне эчендҽ җибҽрҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы аша Органга юнҽлтелгҽн гариза һҽм документлар пакеты 

(электрон эш) тора. 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ 

кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ. 

3.3.2.1. Гариза бирҥ ҿчен гариза бирҥче электрон рҽвештҽ тҥбҽндҽге 

гамҽллҽрне башкара:  

авторизацияне ҥти; 

электрон гариза формасын ача; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган 

мҽгълҥматларны ҥз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   

документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон 

сурҽтлҽрен электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 
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электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең шартлары һҽм тҽртибе 

белҽн танышу һҽм килешҥ фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык 

турында тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълҥматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 

формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында 

тиешле тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре 

нигезендҽ имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрҥ турында хҽбҽрнамҽ ала.  

Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерҥ гариза бирҥче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 

Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итҥче 

ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълҥмати хҽбҽр итҥ юлы белҽн 

турыдан-туры гаризаның электрон формасында бетерҥ тҽртибе турында хҽбҽр 

итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ Органга юнҽлтелгҽн электрон эш тора. 

3.3.3. Документлар комплектын Орган тарафыннан карау. 

3.3.3.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килҥ 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып баш белгеч тора (алга таба - документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат): 

3.3.3.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать 

итҥченең Органга гаризасы белҽн мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхесен билгели;  

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ (документларның кҥчермҽлҽрен тиешенчҽ 

рҽсмилҽштерҽ, документларда чистартылган, беркетелгҽн сҥзлҽр сызылган һҽм 

килешенмҽгҽн башка тҿзҽтмҽлҽр булмау); 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында гаризаның электрон формасын 

тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

гаризаны ача; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 
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имза салынганнан соң имзаланган белдерҥне сканировать итҽ; 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 

сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 

документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Документларны кабул итҥне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 

документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

гаризаны кабул итҥ ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген 

аңлатып, документларны аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерҥ ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, 

документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

Гаризага эш номенклатурасы нигезендҽ номер һҽм «Документларны 

тикшерҥ» статусы бирелҽ; 

электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан бирелгҽн 

документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен 

ҿйрҽнҽ; 

документларның комплектлылыгын, электрон ҥрнҽклҽренең укылышын 

тикшерҽ; 

Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итҥ юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итҥче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар 

тапшырылган очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары ҥтҽлешен 

тикшерҽ. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  

Ҽгҽр кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ 

аның чынбарлык шартларының ҥтҽлмҽве ачыкланса, баш тарту турында карар 

проекты 63-ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын ҥз эченҽ 

алырга тиеш, алар аны кабул итҥ ҿчен нигез булып тора. 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 

алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 
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Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.6.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул 

итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн хҽбҽр итҽ, гаризаның теркҽҥ 

номерын, гаризаның гаризаны алу датасын, аңа тапшырылган документларның 

исемнҽре исемлеген, муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын ҥз эченҽ алган 

гариза керҥ турында хҽбҽр итҽ. 

3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.1, 3.3.3.3.3.3.3.3 пунктларында 

кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасын кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнгҽн 

административ процедуралар гариза карауга кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ 

башкарыла. 

Карап тикшерҥ ҿчен кабул ителгҽн документлар җыелмасы яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турындагы карар проекты административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре 

булып тора.                                            

 

3.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽрне муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы 

органнарга җибҽрҥ 

 

3.4.1.  .    Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

(хезмҽткҽр) административ процедураны ҥтҽҥгҽ вҽкалҽтле вазыйфаи зат 

(хезмҽткҽр) тарафыннан документлар алу тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып баш белгеч (алга таба - ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат) тора. 

3.4.2. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ (техник 

мҿмкинлеклҽр булмаганда - башка ысуллар белҽн) документларны һҽм 

административ регламентның 2.6.1 пунктында каралган белешмҽлҽрне бирҥ 

турындагы гарызнамҽлҽрне формалаштыра һҽм электрон рҽвештҽ юллый. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар карау ҿчен 

гариза кабул ителгҽн кҿнне башкарыла.  

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: хакимият 

органнарына һҽм (яисҽ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга юлланган 

мҿрҽҗҽгатьлҽр.  

3.4.3. ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша килгҽн 

мҿрҽҗҽгатьлҽр нигезендҽ мҽгълҥматлар белҽн тҽэмин итҥче белгечлҽр соратылган 
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документларны (мҽгълҥматны) бирҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 

кирҽкле документның һҽм (яисҽ) мҽгълҥматның булмавы турында хҽбҽрнамҽлҽр 

җибҽрҽ (алга таба – баш тарту турында хҽбҽрнамҽ).       

Ҽлеге пунктта билгелҽнҽ торган административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽ орган яисҽ оешмага документ һҽм мҽгълҥмат бирҽ торган органга 

кергҽн кҿннҽн алып биш кҿн эчендҽ башкарыла, ҽгҽр ведомствоара гарызнамҽгҽ 

җавапны ҽзерлҽҥнең һҽм җибҽрҥнең башка сроклары федераль законнар, Россия 

Федерациясе Хҿкҥмҽтенең хокукый актлары һҽм федераль законнар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белҽн 

билгелҽнмҽгҽн булса. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

яисҽ ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи затка 

җибҽрелгҽн баш тарту турында хҽбҽрнамҽ. 

3.4.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны (белешмҽлҽрне) ала йҽ документ һҽм (яисҽ) 

мҽгълҥмат булмаганда баш тарту турында хҽбҽрнамҽ; 

административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 

алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.6.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽлҽр буенча белешмҽлҽр алган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проекты. 

3.4.5. Административ регламентның 3.4.2, 3.4.4 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын, 

шул исҽптҽн гаризаны административ регламентның 2.13 пункты нигезендҽ 

теркҽгҽн мизгелдҽн файдаланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 
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3.4.6. Административ регламентның 3.4 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

административ процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы биш эш кҿне тҽшкил 

итҽ. 

 

3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ 

 

3.5.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлап җибҽрҥгҽ ведомствоара 

гарызнамҽлҽр, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар 

(белешмҽлҽр) җибҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан керҥ нигез булып тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - баш белгеч 

(алга таба - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат). 

3.5.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи 

зат: 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның 

формалаштырылган комплектын карый; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында кҥрсҽтелгҽн муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту нигезлҽре ачыкланганда, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар проектын ҽзерли; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны карау йомгаклары буенча элегрҽк 

хосусыйлаштырылган торак урынны муниципаль милеккҽ кабул итҥ турында 

карар проектын ҽзерли; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽзерлҽнгҽн проектын билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерҥгҽ җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар бер эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар проекты, элек хосусыйлаштырылган торак 

урынны муниципаль милеккҽ кабул итҥ турында карар проекты. 

3.5.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен (алга таба - документлар 

проектлары) проектка килештерҥ һҽм имза салу муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен 

ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы структур бҥлекчҽ җитҽкчесе, Орган җитҽкчесе тарафыннан 

гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар бер эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: карар белҽн 

расланган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар. 

3.5.4. Административ регламентның 3.5.2, 3.5.3 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 
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Административ регламентның 3.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ 

процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы ике эш кҿнен тҽшкил итҽ. 

 

3.6. Мҿлкҽтне муниципаль милеккҽ тҥлҽҥсез тапшыру шартнамҽсен тҿзҥ   

 

3.6.1. Элек хосусыйлаштырылган торак урынны муниципаль милеккҽ кабул 

итҥ турындагы карарны раслау административ процедураны башкара башлауның 

нигезе булып тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - баш белгеч 

(алга таба - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат). 

3.6.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат мҿлкҽтне муниципаль милеккҽ тҥлҽҥсез тапшыру шартнамҽсе 

проектын (алга таба - шартнамҽ) ҽзерли. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ карар бирелгҽн вакыттан алып бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

килештерҥгҽ юнҽлтелгҽн шартнамҽ. 

3.6.3. Килешҥ һҽм килешҥне имзалау муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ 

ҿчен җаваплы структур бҥлекчҽ җитҽкчесе, Орган җитҽкчесе тарафыннан гамҽлгҽ 

ашырыла. 

Кисҽтҥлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль 

хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерҥгҽ кайтарыла. 

Кисҽтҥлҽр бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерҥ һҽм имзалау 

ҿчен кабат тапшырыла. 

Документлар проектларын караганда Орган җитҽкчесе Орган вазыйфаи 

затларының административ регламентын ҥтҽвен административ процедураларны 

башкару сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм тулылыгы, Органның вҽкалҽтле 

вазыйфаи затлары тарафыннан электрон документ ҽйлҽнеше системасында 

килештерҥлҽр булу ҿлешендҽ тикшерҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 

тулылыгы ҿлешендҽ хокук бозулар ачыкланган очракта, Орган җитҽкчесе 

административ регламентның 4.3 пункты нигезендҽ хокук бозуларга юл куйган 

затларны җаваплылыкка тартырга тҽкъдим итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар бер эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турындагы карар, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турындагы карар, 

килешҥгҽ кул куелган. 

3.6.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул 

белҽн шартнамҽгҽ кул кую кирҽклеге, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре 
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турында һҽм муниципаль хезмҽтне Органда яисҽ МФЦда кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу 

мҿмкинлеге турында хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар Орган 

җитҽкчесе шартнамҽгҽ кул куйган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

хҽбҽр итҥ. 

3.6.5. Административ регламентның 3.6.2, 3.6.3 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 3.6 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ 

процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы ике эш кҿнен тҽшкил итҽ. 

 

3.7. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (юллама) 

 

3.7.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - 

административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥне раслый торган документны алу. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - баш белгеч 

(алга таба - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат). 

3.7.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи 

зат: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасы документларын алып баруның ҿстҽмҽ 

системасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽрне 

теркҽҥ журналында, Орган җитҽкчесе кул куйган килешҥне теркҽҥне һҽм кертҥне 

тҽэмин итҽ; 

гариза бирҥчегҽ имзага килешҥ бирҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче ҿч нҿсхҽдҽ шартнамҽгҽ кул куя һҽм муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи затка тапшыра  

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, 

имзаланган шартнамҽлҽрне алып, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ имзалар ҿчен шартнамҽнең 

ҿч нҿсхҽсен бирҽ. Килешҥне имзалаганнан соң, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ шартнамҽнең 

бер нҿсхҽсен бирҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче килгҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

бирелгҽн шартнамҽ. 

3.7.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ тҽртибе: 

3.7.3.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап МФЦга 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, МФЦ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документның 

кҽгазьдҽге нҿсхҽсе рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать 

итҥченең талҽбе буенча электрон документның нҿсхҽсе белҽн бергҽ кҽгазьдҽ аңа 
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электрон документның нҿсхҽсе аны белешмҽгҽ яздыру юлы белҽн яисҽ электрон 

документның нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итҥче адресына электрон почта аша җибҽрҥ 

юлы белҽн бирелҽ. Электрон документның кҽгазь формасында нҿсхҽсе тҿзелгҽн 

мҽгълҥматны алып баручыга язганда яисҽ электрон документның нҿсхҽсен 

юллаганда электрон документның электрон документның электрон 

документының электрон нҿсхҽсенең электрон почта аша ҽлеге нҿсхҽсенең кҽгазь 

саклагычтагы тҽңгҽллеге, кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны 

кулланып, вҽкалҽтле хезмҽткҽр тарафыннан таныклана.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 

мҿрҽҗҽгать итҥче килгҽн кҿнне КФҤ эше регламентында билгелҽнгҽн срокларда 

чират тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

МФЦның АИСта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе. 

3.7.3.2. Мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать итҥендҽ, мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхси 

кабинетына автомат рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган, Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон 

имзасы куелган документның электрон образы җибҽрелҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи заты муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне (бирҥдҽн баш 

тартуны) раслый торган документны имзалау кҿнендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне раслый 

торган документ юллау (бирҥ) булып тора (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту). 

3.7.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итҥченең 

талҽбе буенча электрон документның нҿсхҽсе белҽн бергҽ кҽгазьдҽ аңа электрон 

документның нҿсхҽсе аны белешмҽгҽ яздыру юлы белҽн яисҽ электрон 

документның нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итҥче адресына электрон почта аша җибҽрҥ 

юлы белҽн бирелҽ.   

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 

мҿрҽҗҽгать итҥче Органның эчке хезмҽт тҽртибе кагыйдҽлҽре нигезендҽ килгҽн 

кҿнне чиратлылык тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽсе: дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ. 

 

3.8. Техник хаталарны тҿзҽтҥ 

 

3.8.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата 

ачыкланган очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче Органга җибҽрҽ: 
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техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза (ҽлеге административ регламентка 4 

нче кушымта); 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе буларак бирелгҽн документ; 

техник хаталар булуны дҽлиллҽҥче юридик кҿчкҽ ия документлар.  

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 

документта кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итҥче (вҽкалҽтле вҽкил) 

тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика 

порталы яки КФҤ аша тапшырыла. 

3.8.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны 

тҿзҽтҥ турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн 

гаризаны терки һҽм аларны документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазифаи затка 

тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар гаризаны 

теркҽҥ датасыннан бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи затка карауга юнҽлтелгҽн. 

3.8.3. Документларны эшкҽртҥгҽ җаваплы вазыйфаи зат документларны 

карый һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр 

кертҥ максатларында административ регламентның 3.5 пунктында каралган 

процедураларны гамҽлгҽ ашыра һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) 

техник хата булган документның оригиналын тҿшереп калдыру ҿчен шҽхсҽн ҥзе 

имза сала яисҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хата булган документның 

Ороригиналына (электрон почта ярдҽмендҽ) документ алу мҿмкинлеге турында 

хат җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар техник хата 

ачыкланганнан соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата 

турында гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

бирелгҽн (юнҽлешле) документ. 

 

4. Муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм 

формалары 

 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламентның һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ талҽплҽрне билгели торган башка норматив 

хокукый актларның нигезлҽмҽлҽрен ҥтҽҥне һҽм ҥтҽҥне, шулай ук алар 

тарафыннан карарлар кабул ителҥне агымдагы контрольдҽ тотуны гамҽлгҽ ашыру 

тҽртибе 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 

гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерҥне, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥне, җирле 
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ҥзидарҽ органында эшлҽҥче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмауларына) карата карарлар ҽзерлҽҥне ҥз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 

тҥбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ документлары проектларын тикшерҥ һҽм 

килештерҥ; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерҥ; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлеше буенча 

билгелҽнгҽн тҽртиптҽ контроль тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ. 

Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълҥматлар базасында 

булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 

башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълҥматы, тиешле 

документларны исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълҥматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр 

кылуны контрольдҽ тоту максатыннан, җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесенҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 

административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 

очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 

бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч чаралар кҥрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ процедураларда 

билгелҽнгҽн гамҽллҽрнең эзлеклелеге ҥтҽлешен агымдагы контрольдҽ тоту җирле 

ҥзидарҽ органы җитҽкчесенең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыру ҿчен 

җаваплы урынбасары, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыручы бҥлек 

башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 

ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 

регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 

4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 

планнан тыш тикшерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе 

һҽм формалары 

 

4.2.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

тору тҥбҽндҽгелҽр рҽвешлҽрендҽ гамҽлгҽ ашырыла: 

1) тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ; 

2) Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) мҿрҽҗҽгать итҥчелҽрнең, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең шикаятьлҽрен 

карау. 

4.2.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

торуны гамҽлгҽ ашыру максатларында планлы һҽм планнан тыш тикшерҥлҽр 

уздырыла. Планлы тикшерҥлҽрне башкару тҽртибе һҽм ешлыгы Орган эше планы 

белҽн билгелҽнҽ. Тикшергҽндҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ (комплекслы 
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тикшерҥлҽргҽ) бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле 

аерым сорау (тематик тикшерҥлҽр) каралырга мҿмкин. Тикшерҥ шулай ук 

мҿрҽҗҽгать итҥченең конкрет шикаяте буенча ҥткҽрелергҽ мҿмкин. 

4.2.3. Планнан тыш тикшерҥлҽр административ регламентның элек 

ачыкланган хокук бозуларын бетерҥгҽ бҽйле рҽвештҽ, шулай ук мҿрҽҗҽгать 

итҥчелҽрнең Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽрен, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларын, муниципаль хезмҽткҽрлҽрне алган очракта 

ҥткҽрелҽ. 

4.2.4. Тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре тикшерҥ акты рҽвешендҽ рҽсмилҽштерелҽ, анда 

ачыкланган җитешсезлеклҽр һҽм аларны бетерҥ буенча тҽкъдимнҽр кҥрсҽтелҽ. 

 

4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затларының муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары 

һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

 

Ҥткҽрелгҽн тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирҥчелҽрнең хокукларын 

бозу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 

нигезендҽ җаваплылыкка тартыла. 

Җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап 

тикшермҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Җирле ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 

урынбасары) 3 административ регламент бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ 

гамҽллҽрне вакытында һҽм (яисҽ) тиешенчҽ ҥтҽмҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 

(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 

 

4.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның 

берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм 

формаларына карата талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 

 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне тикшереп тору муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җирле ҥзидарҽ 

органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

тулы, актуаль һҽм дҿрес мҽгълҥмат алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

барышында мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) ссудака кадҽр карау мҿмкинлеге 

ярдҽмендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ кҥрсҽтелгҽн 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, оешмаларның, 

шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең, 

хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата 

ссудака кадҽр (ссудатан тыш) тҽртип 
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5.1. Мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, 

муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының, муниципаль 

хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесе, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк, оешмалар, 

шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) ссудака кадҽр шикаять белдерҥ хокукына ия. 

Гариза бирҥче шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда шикаять белҽн 

мҿрҽҗҽгать итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 15.1 статьясында кҥрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽҥ срогын 

бозу; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты бозылганда. Кҥрсҽтелгҽн очракта 

мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм 

гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 

кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 

ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 

йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 

мҽгълҥмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итҥ; 

4) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту;                              

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 

Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 

законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 

актларда баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту;                                            Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гариза бирҥчедҽн Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тҥлҽҥне талҽп итҥ;        

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның вазыйфаи заты, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, оешмалар яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт 
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кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм 

хаталарын тҿзҽтҥдҽн баш тартуы йҽ мондый тҿзҽтҥлҽрнең билгелҽнгҽн срогын 

бозу. Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ 

вакытын яки тҽртибен бозу; 

9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, 

Татарстан Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 

туктатып тору.                                                       Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

10) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 

ҿлешенең 4 пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм 

(яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. 

Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 

кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽҥлҽт хакимиятенең тиешле органына, 

шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) шикаятьлҽр 

югары органга (ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-

туры муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап 

тикшерелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге кҥпфункцияле ҥзҽк җитҽкчесенҽ 

бирелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 

карата шикаятьлҽр кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючыга яисҽ Татарстан 

Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт бирелгҽн вазифаи затка 
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тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның, муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, кҥпфункцияле ҥзҽк аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽреннҽн, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм 

порталдан яисҽ Республика порталыннан, ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмати 

системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене 

шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. Кҥпфункцияле ҥзҽк, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, кҥпфункцияле 

ҥзҽкнең, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, 

ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ 

мҿмкин, шулай ук гариза бирҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 

оешмаларның, шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-

телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ 

Республика порталының рҽсми сайтларыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, 

шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматлар булырга тиеш: 

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ 

торган муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм (яисҽ) хезмҽткҽренең, 

оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(соңгысы - булган очракта),  яшҽҥ урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итҥче-  

юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен 

телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 

кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең 

шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) турында 

белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 
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кҥпфункцияле ҥзҽкнең, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл 

кылмавы) белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирҥче тарафыннан аның 

дҽлиллҽрен раслый торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның 

кҥчермҽлҽре тапшырылырга мҿмкин.                      

5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн соңгы икенче эш кҿненнҽн дҽ 

соңга калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ 

куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органга, кҥпфункцияле ҥзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм 

хаталарны тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 

5.6. Шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның 

берсе кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны 

гамҽлдҽн чыгару, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 

документларда җибҽрелгҽн хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтҥ, Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн тҥлҽҥ алу каралмаган 

очракларда алынган акчаны гариза бирҥчегҽ кире кайтару рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 

Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган 

кҿннҽн дҽ соңга калмыйча, гариза бирҥчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирҥче 

телҽге буенча электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турында 

дҽлиллҽнгҽн җавап юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ биргҽн 

җавапта канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, кҥпфункцияле ҥзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан 

башкарыла торган гамҽллҽр турында мҽгълҥмат муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ 

ачыкланган хокук бозуларны кичекмҽстҽн бетерҥ максатларында бирелҽ, шулай 

ук китерелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

муниципаль хезмҽт алу максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба 

гамҽллҽр турында мҽгълҥмат кҥрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш тҥгел дип танылган очракта, 

гариза бирҥчегҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул 

ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн 

карарга карата шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерҥ барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 

административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, 
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шикаятьлҽрне карап тикшерҥ буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган 

материалларны, кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   
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Элек хосусыйлаштырылган 

 торак биналарны муниципаль милеккҽ  

кабул итҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең  

административ регламентына № 1 кушымта 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында 

 КАРАР 

__________________________________________________________ 

 ________________         № _______________ 

 

 

Сезнең _______________________  _________________________________ 

номерлы гаризагызны вҽкалҽтле органы тарафыннан теркҽлҽ торган 

документларны карап, тҥбҽндҽге нигезлҽрдҽ баш тарту турында карар кабул 

ителде: 

15. _______________________________________________________________ 

16. _______________________________________________________________  

 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  

 

Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

 Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 
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Элек хосусыйлаштырылган 

 торак биналарны муниципаль милеккҽ  

кабул итҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең  

административ регламентына № 2 кушымта 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында  

КАРАР 

________________________________ 

 

 ________________         № _______________ 

 

Сезнең _______________________ номерлы гаризагызны һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларыгызны карап, вҽкалҽтле орган тарафыннан 

________________________________ ____________________________ тҥбҽндҽге 

нигезлҽрдҽ кабул итҥдҽн баш тарту турында карар кабул ителде: 

17. _______________________________________________________________ 

18. _______________________________________________________________  

 

Баш тартуның сҽбҽплҽрен аңлату: 

_________________________________________ 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  

 

Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 
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Ҽлеге кире кагу судка кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Элек хосусыйлаштырылган 

 торак биналарны муниципаль милеккҽ  

кабул итҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең  

административ регламентына № 2 кушымта 

 

Форма 

 

.   

(муниципаль берҽмлектҽге җирле ҥзидарҽ 

органы исеме 

 

___________________________________________

_________________________ (алга таба-

мҿрҽҗҽгать итҥче). 

(фамилиясе, исеме, атасының исеме, паспорт 

мҽгълҥматлары, яшҽҥ урыны буенча теркҽлҥ, 

телефон) 

 

Элек хосусыйлаштырылган торак биналарны муниципаль милеккҽ кабул итҥ 

турында гариза 

 

 

 Элек хосусыйлаштырылган торак урыннарны муниципаль милеккҽ кабул 

итҥегезне сорыйм.  

 Торак бинаның адресы: муниципаль район (шҽһҽр округы), торак 

пункт____________________урам________________ йорт _________  

Гаризага тҥбҽндҽге кҥчермҽ документлар теркҽлҽ: 

1) гаилҽнең һҽр ҽгъзасына шҽхесен таныклаучы Документлар; 

2) вҽкилнең вҽкалҽтлҽрен раслаучы Документ (ҽгҽр мҿрҽҗҽгать итҥче 

исеменнҽн вҽкил гамҽлдҽ булса); 

3) торак урынына милек хокукын раслый торган документ (ҽгҽр милек 

Бердҽм дҽҥлҽт кҥчемсез мҿлкҽт реестрында теркҽлмҽгҽн булса); 

4) яшҽҥ урыныннан белешмҽ; 

5) торак урынның техник паспорты кҥчермҽсе; 

6) муниципаль район башкарма комитетының опека һҽм попечительлек 

бҥлегенең балигъ булмаган балалары хосусыйлаштыруда катнашса, торак бинаны 

муниципаль милеккҽ тҥлҽҥсез тапшыру турында рҿхсҽте (хосусыйлаштыруда 

балигъ булмаган балалар катнашса)) 

7) йорт кенҽгҽсеннҽн ҿземтҽ (ҽгҽр документ коммерция оешмасы 

тарафыннан бирелҽ икҽн). 

Запрос буенча Отсканированные документлар оригиналларын бирергҽ 

кушам. 
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(дата)  (имза)   (ФИО)  

 

 

 

 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең нҽтиҗҽсе, тҥбҽндҽгелҽрне кҥрсҽтҥне 

сорыйм: 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

порталының шҽхси кабинетына; 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ; 

 

Органда. 

 

 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)      (имза)       (фамилиясе, исеме, 

атасының исеме) 



Элек хосусыйлаштырылган 

 торак биналарны муниципаль милеккҽ  

кабул итҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең  

административ регламентына № 4 кушымта 

 

 

Башкарма комитет Җитҽкчесенҽ  

______________  

Кемнҽн:______________________

____ 

 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза 

 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр итҽм 

________________________________________. 

Язылган: ________________________________________________________ 

Дҿрес мҽгълҥматлар:  

_______________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтҥегезне һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле ҥзгҽрешлҽр кертҥегезне сорыйм.  

Тҥбҽндҽге документларны терким: 

1. 

2. 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  

электрон документны E-mail адресына җибҽрҥ юлы белҽн:_______; 

кҽгазьдҽ расланган кҥчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес 

буенча: _______________________________________________________________. 

Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан тҥбҽндҽ кертелгҽн мҽгълҥматларның дҿрес 

булуын раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ кҥчермҽлҽре) Россия 

Федерациясе законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн 

вакытта бу документлар гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълҥматлар дҿрес.                                 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, 

атасының исеме) 
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Татарстан Республикасы  

Апас муниципаль районының  

Мҿлкҽт һҽм җир мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасының  

2021 елның 6 декабрендҽге  

149-р номерлы боерыгы белҽн расланган 

 

Җир кишҽрлеген сатып алу турында Карар кабул итҥ буенча муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥнең административ регламенты 

1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 

 

1.1. Административ регламентны җайга салу предметы 

 

1.1.1.Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽлеге административ регламенты (алга 

таба - административ регламент) җир кишҽрлеген сатып алу турында карар кабул 

итҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандартын һҽм тҽртибен (алга таба - 

муниципаль хезмҽт) билгели. 

1.1.2. Административ регламентның нигезлҽмҽлҽре карата кулланыла  

1.2. Гариза бирҥчелҽрнең категориялҽре 

 

1.2.1.Муниципаль хезмҽт алу хокукына ия затлар физик һҽм юридик затлар, 

индивидуаль эшкуарлар (алга таба - мҿрҽҗҽгать итҥче) була.  

1.2.2. Гариза белҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥз вҽкалҽтлҽрен раслаучы 

документ нигезендҽ эш итҥче вҽкиле йҽ физик затның законлы вҽкиле (алга таба - 

мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы.  

 

1.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҽгълҥмат бирҥ тҽртибе 

 

1.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат 

урнаштырыла: 

1) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы 

мҽгълҥмат стендларында.  

2) муниципаль районның «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽге рҽсми сайтында (https://www.apastovo.tatarstan.ru); 

3) Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 

(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  
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4) Бердҽм дҽҥлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) порталында 

(https:/ www.gosuslugi.ru) (алга таба - Бердҽм портал); 

5) «Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» 

дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирҥ 

гамҽлгҽ ашырыла: 

1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 

3) Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мҿлкҽт һҽм җир 

мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасында (алга таба - Орган): 

телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  

язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

–кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 

1.3.3. Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрындагы 

белешмҽлҽр нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары 

турында республика порталында мҽгълҥмат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытлары һҽм тҽртибе турындагы 

мҽгълҥматтан файдалану гариза бирҥче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне 

ҥтҽмичҽ, шул исҽптҽн программа тҽэминатыннан файдаланмыйча гамҽлгҽ 

ашырыла, аны гариза бирҥченең техник чараларына урнаштыру программа 

тҽэминатының хокук иясе белҽн лицензияле яисҽ башка килешҥ тҿзҥне талҽп итҽ, 

ул гариза бирҥчене теркҽҥне яисҽ авторизациялҽҥне яисҽ аларга шҽхси 

мҽгълҥматлар бирҥне кҥздҽ тота. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

кергҽн мҿрҽҗҽгать нигезендҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥмат бирелҽ: 

64) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, 

Орган урнашкан урын турында (адресы, эш графигы, белешмҽ телефоннары);  

65) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында, гаризалар бирҥ ысуллары 

һҽм сроклары турында;  

66) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый 

актлар турында;  

67) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ сроклары 

турында;  

68) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында;  

69) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  

70) Орган вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яисҽ гамҽл кылмауларына 

карата шикаять белдерҥ тҽртибе турында. 

Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы бҥлек 

хезмҽткҽрлҽре язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
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тҽртибен һҽм административ регламентның ҽлеге пунктында кҥрсҽтелгҽн 

мҽсьҽлҽлҽрне җентеклҽп аңлаталар һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽн кҿннҽн алып ҿч 

эш кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать 

иткҽн телдҽ бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап бирҥ мҿмкин булмаган 

очракта, Татарстан Республикасының дҽҥлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат 

муниципаль районның рҽсми сайтында һҽм Орган биналарындагы мҽгълҥмат 

стендларында мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен урнаштырыла. 

Мҽгълҥмат стендларында һҽм муниципаль районның «Интернет» 

мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырыла 

торган Татарстан Республикасы дҽҥлҽт теллҽрендҽге мҽгълҥмат муниципаль 

хезмҽт турында 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 административ 

регламенттагы мҽгълҥматлар, Орган эшенең урыны, белешмҽ телефоннары 

турында, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ гаризалар кабул итҥ графигы турындагы 

белешмҽлҽр керҽ. 

 

1.4.  

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

 

1.4.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый 

актлар исемлеге (норматив хокукый актларның реквизитларын һҽм аларны рҽсми 

бастырып чыгару чыганакларын кҥрсҽтеп), Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, “Интернет” мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽ муниципаль районның рҽсми сайтында урнаштырылган. 

1.4.2. Гамҽлдҽге редакциядҽ административ регламент тексты Бердҽм 

порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, муниципаль районның 

«Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында 

урнаштырылырга тиеш. 

 

1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар һҽм аларны 

билгелҽҥ 

 

1.5.1. Административ регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр 

кулланыла: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең 

ерактан урнашкан эш урыны - Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 2012 елның 22 

декабрендҽге 1376 номерлы карары белҽн расланган «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥп функцияле ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 

кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ муниципаль районның шҽһҽр (авыл) 

җирлегендҽ яисҽ Татарстан Республикасы шҽһҽр округында тҿзелгҽн дҽҥлҽти һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең территориаль 

аерымланган структур бҥлекчҽсе (офисы);  

техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан җибҽрелгҽн 

һҽм документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, 
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белешмҽлҽр шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең 

туры килмҽвенҽ китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата 

йҽ мондый хата); 

Электрон рҽвештҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен 

кулланыла торган мҽгълҥмат системаларының (алга таба - ЕСИА) мҽгълҥмати-

технологик ҥзара хезмҽттҽшлеген тҽэмин итҥче инфраструктурада идентификация 

һҽм аутентификациянең бердҽм системасы - дҽҥлҽт мҽгълҥмат системаларында 

һҽм башка мҽгълҥмат системаларында булган мҽгълҥматка идентификация һҽм 

аутентификация системасында катнашучыларның санкциялҽнгҽн керҥен тҽэмин 

итҽ торган федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасы; 

КФҤ - «Татарстан Республикасында дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге» дҽҥлҽт бюджет учреждениесе; 

КФҤ АИСы - Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасы. 

1.5.2. Административ регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы 

гариза (алга таба - гариза) астында «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне 

оештыру турында» 2010 елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 2 статьясындагы 3 пункты (алга таба - 210-ФЗ номерлы Федераль закон) 

нигезендҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гарызнамҽ аңлашыла. 

 

2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандарты 

 

2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

 

Җир кишҽрлеген сатып алу турында карар кабул итҥ.  

 

2.2. Җирле ҥзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры кҥрсҽтҥче башкарма-

боеру органы исеме 

 

Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мөлкҽт һҽм җир 

мөнҽсҽбҽтлҽре палатасы 

 

2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе тасвирламасы 

 

2.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

24) җир кишҽрлеген сатып алу турында карар (ҽлеге административ 

регламентка 1 нче кушымта);  

25) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар (ҽлеге 

административ регламентка 2 нче кушымта); 

26) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту турында карар (ҽлеге административ регламентка 3 нче кушымта). 

2.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ «Электрон 

имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон (алга 
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таба - 63-ФЗ номерлы Федераль закон) нигезендҽ Орган (яки Орган) вҽкалҽтле 

вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн Бердҽм 

порталның шҽхси кабинетына юллана. Гариза Республика порталы ярдҽмендҽ 

җибҽрелгҽн очракта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе республика 

порталының шҽхси кабинетына җибҽрелҽ. 

2.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче телҽге буенча Органның вҽкалҽтле вазыйфаи заты 

яки КФҤ хезмҽткҽре имза куйган һҽм мҿһер белҽн расланган  муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документтан кҽгазь 

чыганакта бастырылган формасында   Органда яки КФҤтҽ тапшырыла. 

2.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне электрон документ 

рҽвешендҽ кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ 

булу срогы дҽвамында алырга хокуклы. 

 

2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ 

кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты, туктатып тору 

мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документларны тапшыру (юллау) вакыты 

 

2.4.1. Муниципаль хезмҽт 13 эш кҿне дҽвамында кҥрсҽтелҽ. 

2.4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын туктатып тору каралмаган. 

2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

рҽсмилҽштерҥ һҽм теркҽҥ кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм 

мҽҗбҥри  булган хезмҽтлҽрне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итҥче 

тарафыннан тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе 

 

2.5.1. Муниципаль хезмҽттҽн файдалану ҿчен гариза бирҥче тҥбҽндҽге 

документларны тапшыра: 

1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать 

иткҽн очракта талҽп ителми); 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслый торган документ; 

3) гариза: 

кҽгазь чыганактагы документ рҽвешендҽ (ҽлеге административ регламентка 

4 нче кушымта); 

Республика порталы ярдҽмендҽ мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ электрон формада 

(гаризаның электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла) 

2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзаланган электрон формада (гаризаның 

электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла); 
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4) ҽгҽр хокук кҥчемсез мҿлкҽтнең Бердҽм дҽҥлҽт реестрында теркҽлмҽгҽн 

булса, хокук билгели торган документлар. 

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирҥче 

тарафыннан тҥбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга 

(җибҽрелергҽ) мҿмкин: 

1) МФЦ аша кҽгазь чыганакларда һҽм электрон документлар рҽвешендҽ 

административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽренҽ туры килҽ торган 

электрон документлар рҽвешендҽ; 

2) Республика порталы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ; 

3) Органда шҽхсҽн яисҽ кҽгазьдҽ почта элемтҽсе ярдҽмендҽ. Гариза һҽм 

теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ таныклана. 

2.5.3. Республика порталы ярдҽмендҽ гариза бирҥченең гади электрон 

имзасы белҽн җибҽрелҽ. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ ЕСИАда теркҽлҥ 

(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында 

кҥрсҽтелгҽн электрон документ (документның электрон образы) мондый 

документларны, шул исҽптҽн нотариуслар тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле 

затларның кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныклана. 

Гаризага, шул исҽптҽн ышанычнамҽгҽ, теркҽлҽ торган электрон 

документлар (электрон документлар образлары), pdf форматларында файллар 

рҽвешендҽ, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig рҽвешендҽ 50 Мбайттан да артык 

булмаган кҥлҽмдҽге файллар рҽвешендҽ җибҽрелҽ. 

Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) 

сыйфаты документ текстын тулы кҥлҽмдҽ укырга һҽм документның 

реквизитларын танырга мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 

2.5.4. Гариза бирҥчедҽн: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 

гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълҥмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр 

башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

кҥрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

кҥрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълҥматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽҥлҽт органнарына, җирле 

ҥзидарҽ органнарына, оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ белҽн бҽйле килешҥлҽрне, шул 

исҽптҽн килештерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, тҥбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 

мҽгълҥматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 

мҽгълҥматны тапшыру: 
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а) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 

ҥзгҽртҥ; 

б) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне кҥрсҽтҥдҽ һҽм 

элегрҽк тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул 

итҥдҽн баш тартканнан соң муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гаризада 

хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ 

мҽгълҥматны ҥзгҽртҥ; 

г) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, Орган җитҽкчесе имзасы белҽн (гамҽл кылмау) 

турында документаль расланган фактны (билгелҽрне) ачыклау, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тартканда Орган җитҽкчесенең имзасы ҿчен 

язмача рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук китерелгҽн 

уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҥлҽр китерҽ; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 

мҽгълҥматны кҽгазь чыганакта бирҥ, мондый документларга тамга салу йҽ аларны 

алу дҽҥлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм 

федераль законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 

 

2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк 

булган, дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары, җирле 

ҥзидарҽ органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм 

гариза бирҥче тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук 

гариза бирҥченең аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе; ҽлеге документлар ҥз карамагында булган 

дҽҥлҽт органы, җирле ҥзидарҽ органы яки оешма 

 

2.6.1. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында алына торган документлар: 

33) аерым затның ҥзендҽ булган (булган) кҥчемсез мҿлкҽт объектларына 

хокуклары турында Бердҽм дҽҥлҽт реестрыннан ҿземтҽ - Дҽҥлҽт теркҽве, кадастр 

һҽм картография федераль хезмҽте (Росреестр); 

34) кҥчемсез милек объектына тҿп характеристикалар һҽм теркҽлгҽн 

хокуклар турында Бердҽм дҽҥлҽт реестрыннан ҿземтҽ - Дҽҥлҽт теркҽве, кадастр 

һҽм картография федераль хезмҽте (Росреестр); 

35) юридик зат мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта юридик затларның бердҽм дҽҥлҽт 

реестрыннан - Федераль салым хезмҽте белешмҽлҽр соратып алына;  
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36) индивидуаль эшкуар мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта, индивидуаль 

эшкуарларның бердҽм дҽҥлҽт реестрыннан - Федераль салым хезмҽте белешмҽлҽр 

соратып алына; 

37) Россия Федерациясе гражданының гамҽлдҽге паспорты - Россия Эчке 

эшлҽр министрлыгы турында белешмҽлҽр; 

38) нотариаль ышанычнамҽ турында белешмҽлҽр - Федераль нотариаль 

палата. 

2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче административ регламентның 2.6.1 пунктының 1 - 

4 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн документларны (белешмҽлҽрне) гаризаны 

тапшырганда мондый документларны тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле затларның 

кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныкланган электрон документлар 

рҽвешендҽ бирергҽ хокуклы. 

2.6.3. Дҽҥлҽт хакимияте органнары, җирле ҥзидарҽ органнары, документлар 

һҽм белешмҽлҽр тарафыннан административ регламентның 2.6.1 пунктында 

кҥрсҽтелгҽн административ регламентны гамҽлгҽ ашыруны (ҥз вакытында 

кҥрсҽтмҽҥне) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

2.6.4. органнарның һҽм оешмаларның административ регламентының 2.6.1 

пунктында кҥрсҽтелгҽн, документны яисҽ белешмҽлҽрне тапшырмаган (ҥз 

вакытында тапшырмаган) һҽм кулланышта булган вазыйфаи зат һҽм (яисҽ) Россия 

Федерациясе законнары нигезендҽ административ, дисциплинар яисҽ башка 

җаваплылыкка тартылырга тиеш. 

2.6.5. Гариза бирҥчедҽн дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм 

дҽҥлҽт органнары яисҽ җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмалар 

карамагындагы муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен гариза бирҥче тарафыннан 

тҥлҽҥ кертҥне раслый торган белешмҽлҽрне талҽп итҥ тыела.  

Дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары яисҽ 

җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълҥматларны ҥз 

эченҽ алган документларны гариза бирҥче тарафыннан тапшырмау гариза 

бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

 

2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк булган документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге  

 

2.7.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 

итҥдҽн баш тарту ҿчен тҥбҽндҽгелҽр нигез була: 

1) мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документларда Россия 

Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ таныкланмаган текстны 

чистартулар һҽм тҿзҽтҥлҽр була; 

2) документларда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлардагы 

мҽгълҥматны һҽм белешмҽлҽрне тулы кҥлҽмдҽ файдаланырга мҿмкинлек бирми 

торган зарарланулар була; 

3) тапшырылган документлар яисҽ белешмҽлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥ вакытына ҥз кҿчлҽрен югалтты (мҿрҽҗҽгать 
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итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен таныклый торган документ, кҥрсҽтелгҽн зат 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта); 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 

электрон рҽвештҽ бирҥ; 

5) гариза рҽвешендҽ мҽҗбҥри кырларны дҿрес тутырмау, шул исҽптҽн 

Республика порталында гаризаның интерактив формасында (дҿрес тҥгел, тулы 

тҥгел, яисҽ дҿрес тутырмау); 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның тулы булмаган 

комплектын тапшыру; 

7) дҽҥлҽт хакимияте органына, җирле ҥзидарҽ органына яисҽ вҽкалҽтлҽренҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ кермҽгҽн оешмага хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза 

бирелгҽн; 

8) «Электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы 

Федераль законның 11 статьясында билгелҽнгҽн кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 

электрон имзаның чынлыгын тану шартларын ҥтҽмҽҥ. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итҥчене 

кабул иткҽн вакытта да, шулай ук җаваплы вазыйфаи зат Органга ведомствоара 

мҽгълҥмати хезмҽттҽшлекне кулланып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документларны (белешмҽлҽрне) алганнан соң да, гаризаны теркҽгҽн кҿннҽн алып 

9 эш кҿненнҽн артмаган вакытта кабул ителергҽ мҿмкин. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар 

Бердҽм порталда, Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм башка документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.8. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 

2.8.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр юк. 

2.8.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 

1) гариза бирҥче тарафыннан документлар тулы кҥлҽмдҽ тапшырылмаган, 

яки гаризада һҽм (яки) документларда тулы булмаган һҽм (яки) дҿрес булмаган 

мҽгълҥмат бар; 

2) ҽгҽр тиешле документ мҿрҽҗҽгать итҥче ҥз инициативасы белҽн тҽкъдим 

ителмҽгҽн булса, дҽҥлҽт хакимияте органы, җирле ҥзидарҽ органы йҽ дҽҥлҽт 

хакимиятенең ведомство буйсынуындагы органы яисҽ җирле ҥзидарҽ органы 

тарафыннан муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның һҽм (яисҽ) 

мҽгълҥматның булмавы турында дҽлиллҽҥче ведомствоара гарызнамҽгҽ керҥ. 
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2.8.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге 

тҿгҽл булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза Бердҽм порталда, 

Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм 

тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.9. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽҥлҽт пошлинасы яки 

башка тҿрле тҥлҽҥ алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

 

Муниципаль хезмҽт бушлай кҥрсҽтелҽ. 

 

2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмалар 

тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълҥмат 

 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.11. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен тҥлҽҥ кҥлҽмен исҽплҽҥ методикасы турындагы мҽгълҥматны кертеп, 

мондый тҥлҽҥне алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре                                 

 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.12. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган 

оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза биргҽндҽ һҽм 

мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең максималь вакыты 

 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтҥ вакыты - 15 

минуттан артык тҥгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең 

максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

 

2.13. Гариза бирҥченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 

катнаша торган оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану 

турындагы мҿрҽҗҽгатен теркҽҥ, шул исҽптҽн электрон формада теркҽҥ вакыты 

һҽм тҽртибе 

 

2.13.1. КФҤ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ гариза бирелгҽн кҿнне КФҤнең АИСтан гаризаның җибҽрелҥен раслаучы 

теркҽҥ номеры һҽм гариза бирҥ датасы белҽн расписка бирелҽ.   

2.13.2. Гаризаны Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥче гариза биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси 
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кабинетында һҽм электрон почта аша, гаризаның теркҽлҥ номеры һҽм гариза бирҥ 

датасы кҥрсҽтелгҽн гаризаның җибҽрелҥен раслый торган хҽбҽрнамҽ ала. 

2.13.3. Гариза биргҽн кҿнне Органга шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, вҽкалҽтле 

вазыйфаи зат Органга мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан теркҽҥ 

номеры, гариза бирҥ датасы һҽм тапшырылган документлар исемлеге белҽн 

расписка бирелҽ. 

 

2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган бҥлмҽлҽргҽ, кҿтҥ залына, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны 

тутыру ҥрнҽклҽре һҽм һҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге булган мҽгълҥмат стендларына, мондый хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм мультимедияле мҽгълҥматны урнаштыруга 

һҽм рҽсмилҽштерҥгҽ, шул исҽптҽн инвалидларны социаль яклау турында 

федераль законнар һҽм Татарстан Республикасы законнары нигезендҽ кҥрсҽтелгҽн 

объектларга инвалидлар ҿчен керҥ мҿмкинлеген тҽэмин итҥгҽ карата 

талҽплҽр                          

 

2.14.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм янгын 

сҥндерҥ системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бҥлмҽлҽрдҽ 

башкарыла.  

Гариза бирҥчелҽрне кабул итҥ урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 

җиһазлар, мҽгълҥмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе 

законнары нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына каршылыксыз керҥ 

максатларында тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына тоткарлыксыз 

керҥе тҽэмин ителҽ (бинага уңайлы чыгу һҽм алар чиклҽрендҽ кҥчеп йҿрҥ); 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм 

мультимедиа мҽгълҥматы мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул 

исҽптҽн инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып урнаштырыла; 

3) кҥрҥ һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ функциялҽренең ныклы 

тайпылышлары булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм кҥрсҽтҥ; 

4) социаль, инженерлык һҽм транспорт инфраструктуралары объектлары 

урнашкан территория буенча мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ мҿмкинлеге, мондый 

объектларга керҥ һҽм чыгу, транспорт чарасына утыру һҽм аннан тҿшерҥ, шул 

исҽптҽн кресло-коляска кулланып; 

5) инвалидларның хезмҽт кҥрсҽтҥлҽргҽ тоткарлыксыз керҥен тҽэмин итҥ 

ҿчен кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълҥмат йҿртҥчелҽрне аларның тормыш 

эшчҽнлеген чиклҽҥне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

6) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм кҥрҥ мҽгълҥматын, шулай ук 

язуларны, билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълҥматны Брайльнең 

рельефлы-нокталы шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

7) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 
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8) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган 

һҽм Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 

22 июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм 

аны бирҥ тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ һҽм форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертҥ. 

2.14.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ гамҽлгҽ ашырыла торган объектлардан 

һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ кулланыла торган акчалардан 

инвалидларның файдалана алуын тҽэмин итҥ ҿлешендҽ административ 

регламентның 2.14.2 пунктының 1 - 4 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн талҽплҽр 2016 

елның 1 июленнҽн соң файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация узган 

объектларга һҽм чараларга карата кулланыла. 

 

2.15. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрнең ҥтемлелеген һҽм сыйфатын 

кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽткҽндҽ вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның 

дҽвамлылыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында, шул исҽптҽн 

мҽгълҥмати-коммуникация технологиялҽрен кулланып, мҽгълҥмат алу 

мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ (шул 

исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу мҿмкинлеге, җирле ҥзидарҽнең 

башкарма органы органының телҽсҽ кайсы территориаль бҥлекчҽсендҽ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчене сайлау (экстерриториаль принцип) буенча, 210-ФЗ Федераль 

законның 15 статьясында каралган дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ берничҽ дҽҥлҽт һҽм (яисҽ) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге (шул исҽптҽн тулы 

кҥлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 

 

2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге 

кҥрсҽткечлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 

файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   

белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ 

торган бҥлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 

мҽгълҥмат стендларында, Бердҽм порталда, Республика порталында, 

муниципаль районның рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ысуллары, 

тҽртибе һҽм сроклары турында тулы мҽгълҥмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 

комачаулаучы каршылыкларны җиңҥдҽ ярдҽм итҥ.  

2.15.2. Дҽҥлҽт хезмҽте кҥрсҽтҥнең сыйфаты кҥрсҽткечлҽренҽ тҥбҽндҽгелҽр 

керҽ:  

37) 1) документларны кабул итҥ һҽм карап тикшерҥ срокларын ҥтҽҥ;  

38) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын ҥтҽҥ;  

39) Орган хезмҽткҽрлҽре кылган административ регламентны бозуга 

карата нигезле шикаятьлҽр булмау;  



398 

 

40) мҿрҽҗҽгать итҥченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥченең Орган яисҽ МФЦ 

хезмҽткҽрлҽре белҽн ҥзара хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар белҽн 

гариза биргҽндҽ бер тапкыр башкарыла; 

бер тапкыр кирҽк булган очракта Органда яисҽ МФЦ электрон документның 

кҽгазь чыганактагы нҿсхҽсе формасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

алу кирҽк булган очракта.   

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ гариза бирҥченең вазифаи затлар белҽн 

бер мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  

Мҿрҽҗҽгать итҥче, Республика порталыннан, терминаль җайланмалардан 

файдаланып, хҽрҽкҽтчҽн радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында мҽгълҥматны 

мҿрҽҗҽгать итҥче Бердҽм порталда, Республика порталында, Органда, МФЦ 

шҽхси кабинетында алырга мҿмкин. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҿрҽҗҽгать итҥчене яшҽҥ урынына яисҽ 

Татарстан Республикасы территориясендҽ экстерриториаль принцип буенча 

фактта яшҽҥ (булу) урынына бҽйсез рҽвештҽ сайлау буенча телҽсҽ кайсы МФЦда 

гамҽлгҽ ашырыла. 

Комплекслы гарызнамҽ составында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелми. 

 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҥзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт 

экстриториаль принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҥзенчҽлеклҽре 

 

2.16.1. Муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ кҥрсҽткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълҥмат алу; 

 хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ бирҥ ҿчен дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең органга (оешмага), кҥпфункцияле 

ҥзҽгенҽ (алга таба - гарызнамҽ) язылу; 

 гарызнамҽ формалаштыру; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гарызнамҽ һҽм башка документларны 

алу һҽм теркҽҥ; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу; 

 гарызны ҥтҽҥ барышы турында белешмҽлҽр алу; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ сыйфатын бҽялҽҥне гамҽлгҽ ашыру; 

 органның (оешманың) карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата, органның (оешманың) яисҽ дҽҥлҽт яисҽ 

муниципаль хезмҽткҽрнең ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ; 
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 мҿрҽҗҽгать итҥчене анкеталаштыру (кҥрсҽтелгҽн сорауларга 

җавапларның мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ исемлеген һҽм вариантларының 

тулы исемлеген кҥрсҽтҥ) гариза бирҥченең билгелҽренҽ туры килҽ 

торган хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында каралган 

хезмҽт итҥ вариантын билгелҽҥ максатларында; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында 

каралган хезмҽт кҥрсҽтҥ вариантын кҥрсҽтҥ. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны ҿстҽмҽ 

рҽвештҽ нинди дҽ булса башка формада бирҥ зарурлыгыннан башка электрон 

форманы тутыру юлы белҽн гамҽлгҽ ашырыла. 

2.16.3. Гаризаны формалаштырганда тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

65) гаризаны һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка документларны җыю 

һҽм саклау мҿмкинлеге; 

66) хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирҥчелҽрнең 

берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 

67) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы кҥчермҽсен бастырып 

чыгару мҿмкинлеге; 

68) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага 

кертелгҽн мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертҥ хаталары барлыкка 

килгҽндҽ һҽм мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертҥ ҿчен 

кире кайтару; 

69) гариза бирҥченең белешмҽлҽрен ЕСИАда урнаштырылган 

белешмҽлҽрдҽн һҽм Республика порталында бастырылган белешмҽлҽрдҽн 

файдаланып, бердҽм идентификация һҽм аутентификация системасында булмаган 

белешмҽлҽргҽ кагылышлы мҽгълҥматлардан файдаланып, гаризаның электрон 

формасы кырларын тутыру; 

70) элегрҽк кертелгҽн мҽгълҥматын югалтмыйча электрон форманы 

тутыруның телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 

71) мҿрҽҗҽгать итҥченең элек бирелгҽн гаризалардан кимендҽ бер ел 

дҽвамында файдалана алу мҿмкинлеге, шулай ук ҿлешчҽ формалашкан 

гаризалардан - 3 ай дҽвамында. 

2.16.4.Кабул итҥгҽ язылу (алга таба - язма) орган (оешма), кҥп функцияле 

ҥзҽк, бердҽм портал, хезмҽтлҽр порталлары яки рҽсми сайтлар белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ интеграциялҽнгҽн башка мҽгълҥмати система ярдҽмендҽ башкарылырга 

мҿмкин. 

Гариза бирҥчегҽ кҥпфункцияле ҥзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итҥ графигы 

кысаларында кабул итҥ ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 

мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽҥлек кала тҽмамлана. 

Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирҥчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълҥматларны кҥрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 

фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 

телефон номеры; 

электрон почта адресы (телҽк буенча); 
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телҽгҽн дата һҽм кабул итҥ вакыты. 

Гариза бирҥче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълҥматлар шҽхси кабул итҥ вакытында гариза бирҥче тапшырган 

документларга туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирҥчегҽ талон-расламаны бастырып алу 

мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирҥче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 

кҥрсҽтелгҽн адреска, кабул итҥ датасын, вакытын һҽм урынын кҥрсҽтеп, алдан 

язылуны раслау турындагы мҽгълҥмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирҥчегҽ, кабул итҥ билгелҽнгҽн 

вакыттан соң 15 минут ҥткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында 

мҽҗбҥри рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирҥче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 

хокуклы. 

Язуны башкарганда, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн хезмҽтне кҥрсҽтҥ тҽртибен җайга 

сала торган норматив хокукый актлар нигезендҽ идентификация һҽм 

аутентификация узудан тыш, кабул итҥ максатын кҥрсҽтҥне, шулай ук кабул итҥ 

ҿчен вакытлыча интервалның озынлыгын исҽплҽҥ ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне 

бирҥне талҽп итҥ тыела. 

 

3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны ҥтҽҥ 

тҽртибенҽ талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

рҽвештҽ башкару ҥзенчҽлеклҽре, шулай ук кҥп функцияле ҥзҽклҽрдҽ 

административ процедураларны башкару ҥзенчҽлеклҽре 

 

3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гамҽллҽрнең эзлеклелеген тасвирлау 

 

 

3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге административ 

процедураларны ҥз эченҽ ала: 

1) гариза бирҥчегҽ консультация бирҥ; 

2) гариза бирҥче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул 

итҥ һҽм карау; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган органнарга ведомствоара 

мҿрҽҗҽгатьлҽр җибҽрҥ; 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ; 

5) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (җибҽрҥ); 

6) техник хаталарны тҿзҽтҥ. 

 

3.2. Гариза бирҥчегҽ консультациялҽр бирҥ 

 

3.2.1. Административ процедураны ҥтҽҥ башланганчы мҿрҽҗҽгать итҥченең 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып 

тора. 
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Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) 

булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

мҿрҽҗҽгать итҥченең МФЦга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - МФЦ хезмҽткҽре; 

мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - баш белгеч (алга таба - 

консультациялҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм вакытлары 

турында консультация алу ҿчен кҥпфункцияле ҥзҽккҽ шҽхсҽн ҥзе, телефон һҽм 

электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре гариза бирҥчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль 

хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

мҽгълҥматны МФЦның рҽсми сайтында алырга мҿмкин http://mfc16.tatarstan.ru. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу 

ҿчен кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче Органга телефон һҽм электрон почта аша 

мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук Республика порталында, Орган сайтында 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документация составы, формасы 

һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация алырга хокуклы. 

Консультирование ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 1.3.4 

административ регламентның 1 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

кергҽн кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль 

хезмҽттҽн файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр бирҥ тора; 

 

3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул 

итҥ һҽм карау 

 

 

3.3.1. КФҤ аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ яки 

КФҤнең ерактан торып эш урыны. 

3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ белҽн МФЦга мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм документларны 

административ регламентның 2.5 пункты нигезендҽ тапшыра.  

3.3.1.2. КФҤ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итҥне алып баручы:  

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

гариза бирҥченең шҽхесен билгели; 

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
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документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан 

гаризаны бастырып чыгара; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имзаланганнан соң кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 

электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның 

электрон ҥрнҽклҽрен КФҤ АМСка урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм 

документлар пакетын җибҽрҥгҽ ҽзер булу.  

3.3.1.3. КФҤ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн органга электрон формада 

кабул ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) 

мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн КФҤ структур бҥлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш 

кҿне эчендҽ җибҽрҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы аша Органга юнҽлтелгҽн гариза һҽм документлар пакеты 

(электрон эш) тора. 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ 

кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ. 

3.3.2.1. Гариза бирҥ ҿчен гариза бирҥче электрон рҽвештҽ тҥбҽндҽге 

гамҽллҽрне башкара:  

авторизацияне ҥти; 

электрон гариза формасын ача; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган 

мҽгълҥматларны ҥз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   

документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон 

сурҽтлҽрен электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 

электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең шартлары һҽм тҽртибе 

белҽн танышу һҽм килешҥ фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык 

турында тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълҥматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 

формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында 

тиешле тҿймҽгҽ баса); 
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электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре 

нигезендҽ имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрҥ турында хҽбҽрнамҽ ала.  

Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерҥ гариза бирҥче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 

Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итҥче 

ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълҥмати хҽбҽр итҥ юлы белҽн 

турыдан-туры гаризаның электрон формасында бетерҥ тҽртибе турында хҽбҽр 

итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ Органга юнҽлтелгҽн электрон эш тора. 

3.3.3. Документлар комплектын Орган тарафыннан карау. 

3.3.3.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килҥ 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып алга таба баш белгеч - документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи 

зат тора: 

3.3.3.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать 

итҥченең Органга гаризасы белҽн мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхесен билгели;  

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ (документларның кҥчермҽлҽрен тиешенчҽ 

рҽсмилҽштерҽ, документларда чистартылган, беркетелгҽн сҥзлҽр сызылган һҽм 

килешенмҽгҽн башка тҿзҽтмҽлҽр булмау); 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында гаризаның электрон формасын 

тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

гаризаны ача; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имза салынганнан соң имзаланган белдерҥне сканировать итҽ; 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 

сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 

документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кайтара; 
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гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Документларны кабул итҥне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 

документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

гаризаны кабул итҥ ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген 

аңлатып, документларны аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерҥ ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, 

документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

Гаризага эш номенклатурасы нигезендҽ номер һҽм «Документларны 

тикшерҥ» статусы бирелҽ; 

электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан бирелгҽн 

документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен 

ҿйрҽнҽ; 

документларның комплектлылыгын, электрон ҥрнҽклҽренең укылышын 

тикшерҽ; 

Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итҥ юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итҥче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар 

тапшырылган очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары ҥтҽлешен 

тикшерҽ. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  

Ҽгҽр кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ 

аның чынбарлык шартларының ҥтҽлмҽве ачыкланса, баш тарту турында карар 

проекты 63-ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын ҥз эченҽ 

алырга тиеш, алар аны кабул итҥ ҿчен нигез булып тора. 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 

алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул 

итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн хҽбҽр итҽ, гаризаның теркҽҥ 

номерын, гаризаның гаризаны алу датасын, аңа тапшырылган документларның 
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исемнҽре исемлеген, муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын ҥз эченҽ алган 

гариза керҥ турында хҽбҽр итҽ. 

3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.1, 3.3.3.3.3.3.3.3 пунктларында 

кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасын кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнгҽн 

административ процедуралар гариза карауга кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ 

башкарыла. 

Карап тикшерҥ ҿчен кабул ителгҽн документлар җыелмасы яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турындагы карар проекты административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре 

булып тора.                                            

 

3.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽрне муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы 

органнарга җибҽрҥ 

 

3.4.1.  .    Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

(хезмҽткҽр) административ процедураны ҥтҽҥгҽ вҽкалҽтле вазыйфаи зат 

(хезмҽткҽр) тарафыннан документлар алу тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып алга таба - ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи 

зат тора. 

3.4.2. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ (техник 

мҿмкинлеклҽр булмаганда - башка ысуллар белҽн) документларны һҽм 

административ регламентның 2.6.1 пунктында каралган белешмҽлҽрне бирҥ 

турындагы гарызнамҽлҽрне формалаштыра һҽм электрон рҽвештҽ юллый. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар карау ҿчен 

гариза кабул ителгҽн кҿнне башкарыла.  

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: хакимият 

органнарына һҽм (яисҽ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга юлланган 

мҿрҽҗҽгатьлҽр.  

3.4.3. ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша килгҽн 

мҿрҽҗҽгатьлҽр нигезендҽ мҽгълҥматлар белҽн тҽэмин итҥче белгечлҽр соратылган 

документларны (мҽгълҥматны) бирҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 

кирҽкле документның һҽм (яисҽ) мҽгълҥматның булмавы турында хҽбҽрнамҽлҽр 

җибҽрҽ (алга таба – баш тарту турында хҽбҽрнамҽ).       

Ҽлеге пунктта билгелҽнҽ торган административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽ орган яисҽ оешмага документ һҽм мҽгълҥмат бирҽ торган органга 

кергҽн кҿннҽн алып биш кҿн эчендҽ башкарыла, ҽгҽр ведомствоара гарызнамҽгҽ 

җавапны ҽзерлҽҥнең һҽм җибҽрҥнең башка сроклары федераль законнар, Россия 

Федерациясе Хҿкҥмҽтенең хокукый актлары һҽм федераль законнар нигезендҽ 
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кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белҽн 

билгелҽнмҽгҽн булса. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

яисҽ ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи затка 

җибҽрелгҽн баш тарту турында хҽбҽрнамҽ. 

3.4.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны (белешмҽлҽрне) ала йҽ документ һҽм (яисҽ) 

мҽгълҥмат булмаганда баш тарту турында хҽбҽрнамҽ; 

административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 

алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽлҽр буенча белешмҽлҽр алган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проекты. 

3.4.5. Административ регламентның 3.4.2, 3.4.4 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын, 

шул исҽптҽн гаризаны административ регламентның 2.13 пункты нигезендҽ 

теркҽгҽн мизгелдҽн файдаланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

3.4.6. Административ регламентның 3.4 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

административ процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы биш эш кҿне тҽшкил 

итҽ. 

 

3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ 
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3.5.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлап җибҽрҥгҽ ведомствоара 

гарызнамҽлҽр, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар 

(белешмҽлҽр) җибҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан керҥ нигез булып тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - баш белгеч 

(алга таба - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат). 

3.5.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи 

зат: 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның 

формалаштырылган комплектын карый; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында кҥрсҽтелгҽн муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту нигезлҽре ачыкланганда, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар проектын ҽзерли; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны карау йомгаклары буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең 2.3.1 пунктының 1 пунктчасы нигезендҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре проектын ҽзерли; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽзерлҽнгҽн проектын билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерҥгҽ җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар проекты, җир кишҽрлеген сатып алу 

турында карар проекты. 

3.5.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен (алга таба - документлар 

проектлары) проектка килештерҥ һҽм имза салу муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен 

ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы структур бҥлекчҽ җитҽкчесе, Орган җитҽкчесе урынбасары, 

Орган җитҽкчесе тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Кисҽтҥлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль 

хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерҥгҽ кайтарыла. 

Кисҽтҥлҽр бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерҥ һҽм имзалау 

ҿчен кабат тапшырыла. 

Документлар проектларын караганда Орган җитҽкчесе Орган вазыйфаи 

затларының административ регламентын ҥтҽвен административ процедураларны 

башкару сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм тулылыгы, Органның вҽкалҽтле 

вазыйфаи затлары тарафыннан электрон документ ҽйлҽнеше системасында 

килештерҥлҽр булу ҿлешендҽ тикшерҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 

тулылыгы ҿлешендҽ хокук бозулар ачыкланган очракта, Орган җитҽкчесе 

административ регламентның 4.3 пункты нигезендҽ хокук бозуларга юл куйган 

затларны җаваплылыкка тартырга тҽкъдим итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 
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Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турындагы карар, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турындагы карар, 

җир кишҽрлеген сатып алу турындагы карар. 

3.5.4. Административ регламентның 3.5.2, 3.5.3 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 3.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ 

процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы дҥрт эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 

3.6. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (юллама) 

 

3.6.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - 

административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥне раслый торган документны алу. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат булып баш 

белгеч (алга таба - документлар бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат) тора. 

3.6.2. Документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазифаи зат: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасы документациясен алып баруның 

ҿстҽмҽ системасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында 

белешмҽлҽрне теркҽҥне һҽм кертҥне тҽэмин итҽ; 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе турында һҽм органда яки КФҤтҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге турында хҽбҽр итҽ. 

Техник мҿмкинлек булганда, процедуралар, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматлаштырылган режимда башкарыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка (Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи заты 

булган документка кул куйган кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽтне мҽгълҥмати системаларда кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

белешмҽлҽрне урнаштыру, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ гариза 

бирҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) хҽбҽр итҥ һҽм аны алу ысуллары. 

3.6.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ тҽртибе: 

3.6.3.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап МФЦга 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, МФЦ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документның 

кҽгазьдҽге нҿсхҽсе рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать 

итҥченең талҽбе буенча электрон документның нҿсхҽсе белҽн бергҽ кҽгазьдҽ аңа 

электрон документның нҿсхҽсе аны белешмҽгҽ яздыру юлы белҽн яисҽ электрон 

документның нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итҥче адресына электрон почта аша җибҽрҥ 

юлы белҽн бирелҽ. Электрон документның кҽгазь формасында нҿсхҽсе тҿзелгҽн 
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мҽгълҥматны алып баручыга язганда яисҽ электрон документның нҿсхҽсен 

юллаганда электрон документның электрон документның электрон 

документының электрон нҿсхҽсенең электрон почта аша ҽлеге нҿсхҽсенең кҽгазь 

саклагычтагы тҽңгҽллеге, кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны 

кулланып, вҽкалҽтле хезмҽткҽр тарафыннан таныклана.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 

мҿрҽҗҽгать итҥче килгҽн кҿнне КФҤ эше регламентында билгелҽнгҽн срокларда 

чират тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

МФЦның АИСта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе. 

3.6.3.2. Мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать итҥендҽ, мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхси 

кабинетына автомат рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган, Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон 

имзасы куелган документның электрон образы җибҽрелҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи заты муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне (бирҥдҽн баш 

тартуны) раслый торган документны имзалау кҿнендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне раслый 

торган документ юллау (бирҥ) булып тора (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту). 

3.6.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итҥченең 

талҽбе буенча электрон документның нҿсхҽсе белҽн бергҽ кҽгазьдҽ аңа электрон 

документның нҿсхҽсе аны белешмҽгҽ яздыру юлы белҽн яисҽ электрон 

документның нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итҥче адресына электрон почта аша җибҽрҥ 

юлы белҽн бирелҽ.   

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 

мҿрҽҗҽгать итҥче Органның эчке хезмҽт тҽртибе кагыйдҽлҽре нигезендҽ килгҽн 

кҿнне чиратлылык тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽсе: дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ. 

 

3.7. Техник хаталарны тҿзҽтҥ 

 

3.7.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата 

ачыкланган очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче Органга җибҽрҽ: 

техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза (ҽлеге административ регламентка 5 

нче кушымта); 
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мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе буларак бирелгҽн документ; 

техник хаталар булуны дҽлиллҽҥче юридик кҿчкҽ ия документлар.  

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 

документта кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итҥче (вҽкалҽтле вҽкил) 

тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика 

порталы яки КФҤ аша тапшырыла. 

3.7.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны 

тҿзҽтҥ турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн 

гаризаны терки һҽм аларны документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазифаи затка 

тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар гаризаны 

теркҽҥ датасыннан бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи затка карауга юнҽлтелгҽн. 

3.7.3. Документларны эшкҽртҥгҽ җаваплы вазыйфаи зат документларны 

карый һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр 

кертҥ максатларында административ регламентның 3.5 пунктында каралган 

процедураларны гамҽлгҽ ашыра һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) 

техник хата булган документның оригиналын тҿшереп калдыру ҿчен шҽхсҽн ҥзе 

имза сала яисҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хата булган документның 

Ороригиналына (электрон почта ярдҽмендҽ) документ алу мҿмкинлеге турында 

хат җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар техник хата 

ачыкланганнан соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата 

турында гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

бирелгҽн (юнҽлешле) документ. 

 

4. Муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм 

формалары 

 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламентның һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ талҽплҽрне билгели торган башка норматив 

хокукый актларның нигезлҽмҽлҽрен ҥтҽҥне һҽм ҥтҽҥне, шулай ук алар 

тарафыннан карарлар кабул ителҥне агымдагы контрольдҽ тотуны гамҽлгҽ ашыру 

тҽртибе 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 

гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерҥне, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥне, җирле 

ҥзидарҽ органында эшлҽҥче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмауларына) карата карарлар ҽзерлҽҥне ҥз эченҽ ала.                   
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Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 

тҥбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ документлары проектларын тикшерҥ һҽм 

килештерҥ; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерҥ; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлеше буенча 

билгелҽнгҽн тҽртиптҽ контроль тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ. 

Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълҥматлар базасында 

булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 

башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълҥматы, тиешле 

документларны исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълҥматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр 

кылуны контрольдҽ тоту максатыннан, җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесенҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 

административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 

очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 

бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч чаралар кҥрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ процедураларда 

билгелҽнгҽн гамҽллҽрнең эзлеклелеге ҥтҽлешен агымдагы контрольдҽ тоту җирле 

ҥзидарҽ органы җитҽкчесенең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыру ҿчен 

җаваплы урынбасары, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыручы бҥлек 

башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 

ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 

регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 

4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 

планнан тыш тикшерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе 

һҽм формалары 

 

4.2.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

тору тҥбҽндҽгелҽр рҽвешлҽрендҽ гамҽлгҽ ашырыла: 

1) тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ; 

2) Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) мҿрҽҗҽгать итҥчелҽрнең, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең шикаятьлҽрен 

карау. 

4.2.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

торуны гамҽлгҽ ашыру максатларында планлы һҽм планнан тыш тикшерҥлҽр 

уздырыла. Планлы тикшерҥлҽрне башкару тҽртибе һҽм ешлыгы Орган эше планы 

белҽн билгелҽнҽ. Тикшергҽндҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ (комплекслы 

тикшерҥлҽргҽ) бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле 
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аерым сорау (тематик тикшерҥлҽр) каралырга мҿмкин. Тикшерҥ шулай ук 

мҿрҽҗҽгать итҥченең конкрет шикаяте буенча ҥткҽрелергҽ мҿмкин. 

4.2.3. Планнан тыш тикшерҥлҽр административ регламентның элек 

ачыкланган хокук бозуларын бетерҥгҽ бҽйле рҽвештҽ, шулай ук мҿрҽҗҽгать 

итҥчелҽрнең Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽрен, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларын, муниципаль хезмҽткҽрлҽрне алган очракта 

ҥткҽрелҽ. 

4.2.4. Тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре тикшерҥ акты рҽвешендҽ рҽсмилҽштерелҽ, анда 

ачыкланган җитешсезлеклҽр һҽм аларны бетерҥ буенча тҽкъдимнҽр кҥрсҽтелҽ. 

 

4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затларының муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары 

һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

 

Ҥткҽрелгҽн тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирҥчелҽрнең хокукларын 

бозу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 

нигезендҽ җаваплылыкка тартыла. 

Җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап 

тикшермҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Җирле ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 

урынбасары) 3 административ регламент бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ 

гамҽллҽрне вакытында һҽм (яисҽ) тиешенчҽ ҥтҽмҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 

(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 

 

4.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның 

берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм 

формаларына карата талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 

 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне тикшереп тору муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җирле ҥзидарҽ 

органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

тулы, актуаль һҽм дҿрес мҽгълҥмат алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

барышында мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) ссудака кадҽр карау мҿмкинлеге 

ярдҽмендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ кҥрсҽтелгҽн 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, оешмаларның, 

шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең, 

хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата 

ссудака кадҽр (ссудатан тыш) тҽртип 
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5.1. Мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, 

муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының, муниципаль 

хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесе, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк, оешмалар, 

шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) ссудака кадҽр шикаять белдерҥ хокукына ия. 

Гариза бирҥче шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда шикаять белҽн 

мҿрҽҗҽгать итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 15.1 статьясында кҥрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽҥ срогын 

бозу; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты бозылганда. Кҥрсҽтелгҽн очракта 

мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм 

гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 

кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 

ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 

йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 

мҽгълҥмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итҥ; 

4) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту;                              

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 

Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 

законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 

актларда баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту;                                            Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гариза бирҥчедҽн Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тҥлҽҥне талҽп итҥ;        

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның вазыйфаи заты, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, оешмалар яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт 
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кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм 

хаталарын тҿзҽтҥдҽн баш тартуы йҽ мондый тҿзҽтҥлҽрнең билгелҽнгҽн срогын 

бозу. Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ 

вакытын яки тҽртибен бозу; 

9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, 

Татарстан Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 

туктатып тору.                                                       Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

10) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 

ҿлешенең 4 пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм 

(яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. 

Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 

кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽҥлҽт хакимиятенең тиешле органына, 

шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) шикаятьлҽр 

югары органга (ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-

туры муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап 

тикшерелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге кҥпфункцияле ҥзҽк җитҽкчесенҽ 

бирелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 

карата шикаятьлҽр кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючыга яисҽ Татарстан 

Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт бирелгҽн вазифаи затка 
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тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның, муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, кҥпфункцияле ҥзҽк аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽреннҽн, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм 

порталдан яисҽ Республика порталыннан, ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмати 

системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене 

шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. Кҥпфункцияле ҥзҽк, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, кҥпфункцияле 

ҥзҽкнең, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, 

ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ 

мҿмкин, шулай ук гариза бирҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 

оешмаларның, шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-

телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ 

Республика порталының рҽсми сайтларыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, 

шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматлар булырга тиеш: 

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ 

торган муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм (яисҽ) хезмҽткҽренең, 

оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(соңгысы - булган очракта),  яшҽҥ урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итҥче-  

юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен 

телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 

кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең 

шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) турында 

белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 
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кҥпфункцияле ҥзҽкнең, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл 

кылмавы) белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирҥче тарафыннан аның 

дҽлиллҽрен раслый торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның 

кҥчермҽлҽре тапшырылырга мҿмкин.                      

5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн соңгы икенче эш кҿненнҽн дҽ 

соңга калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ 

куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органга, кҥпфункцияле ҥзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм 

хаталарны тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 

5.6. Шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның 

берсе кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны 

гамҽлдҽн чыгару, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 

документларда җибҽрелгҽн хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтҥ, Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн тҥлҽҥ алу каралмаган 

очракларда алынган акчаны гариза бирҥчегҽ кире кайтару рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 

Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган 

кҿннҽн дҽ соңга калмыйча, гариза бирҥчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирҥче 

телҽге буенча электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турында 

дҽлиллҽнгҽн җавап юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ биргҽн 

җавапта канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, кҥпфункцияле ҥзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан 

башкарыла торган гамҽллҽр турында мҽгълҥмат муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ 

ачыкланган хокук бозуларны кичекмҽстҽн бетерҥ максатларында бирелҽ, шулай 

ук китерелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

муниципаль хезмҽт алу максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба 

гамҽллҽр турында мҽгълҥмат кҥрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш тҥгел дип танылган очракта, 

гариза бирҥчегҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул 

ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн 

карарга карата шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерҥ барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 

административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, 
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шикаятьлҽрне карап тикшерҥ буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган 

материалларны, кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   
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Җир кишҽрлеген сатып алу турында  

Карар кабул итҥ буенча  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең  

административ регламентына 1 нче кушымта 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

Җир кишҽрлеген сатып алу турында  

КАРАР 

 

 ________________         № ______________ 

 

Сезнең _________________________ номерлы гаризагызны һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларны карап, вҽкалҽтле орган тарафыннан 

_______________________________________ җир кишҽрлеген сатып алу турында 

карар кабул ителгҽн. 

 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: ____________________. 

 

 

 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

 

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Җир кишҽрлеген сатып алу 

турында Карар кабул итҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

административ регламентына 2 

нче кушымта 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

Җир кишҽрлеген сатып алу турында карар кабул итҥ буенча муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында  

КАРАР 

 

 

 ________________         № _______________ 

 

 

Сезнең гаризагызны _______________________  

________________________ вҽкалҽтле органы тарафыннан теркҽлҽ торган 

документларыгызны карап, тҥбҽндҽге нигезлҽрдҽ җир кишҽрлеген сатып алудан 

баш тарту турында карар кабул ителде: 

17. _______________________________________________________________ 

18. _______________________________________________________________  

 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  

 

Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 
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Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Җир кишҽрлеген сатып алу 

турында Карар кабул итҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

административ регламентына 3 

нче кушымта 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

Җир кишҽрлеген сатып алу турында карар кабул итҥ буенча муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында  

КАРАР 

 

 

 

 ________________         № _______________ 

 

Сезнең _____________________ номерлы гаризагызны һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларыгызны карап, вҽкалҽтле орган тарафыннан 

________________________________ ____________________________ җир 

кишҽрлеген сатып алу ҿчен кирҽкле документларны тҥбҽндҽге нигезлҽрдҽ кабул 

итҥдҽн баш тарту турында карар кабул ителде: 

19. _______________________________________________________________ 

20. _______________________________________________________________  

 

Баш тартуның сҽбҽплҽрен аңлату: 

_________________________________________ 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  
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Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Җир кишҽрлеген сатып алу 

турында Карар кабул итҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

административ регламентына 4 

нче кушымта 

Форма 

 

 

Юридик затлар ҿчен 

.  

(җирле ҥзидарҽ органы исеме) 

 

 

(оешманың тулы исеме һҽм 

 оештыру-хокукый рҽвеш) 

йҿзендҽ: 

 

 

(Җитҽкченең яисҽ башка шуның ФИО) 

 вҽкалҽтле зат) 

Шҽхесне таныклый торган документ 

мҿрҽҗҽгать итҥче: 

 

(документ тҿре) 

 

(сериясе, номеры) 

 

(кем тарафыннан, кайчан бирелгҽн) 

Дҽҥлҽт теркҽве турында белешмҽлҽр 

юридик зат: 

Тҿп дҽҥлҽт теркҽве номеры (ОГРН) 

 

 

Салым тҥлҽҥченең тҽңгҽллҽштерҥ номеры 

(ИНН) 

 

Урнашу урыны 

 

 

Элемтҽ ҿчен мҽгълҥмат: 

тел. 1  

тел. 2  

эл. 

почта  



425 

 

 

 

Физик затлар һҽм индивидуаль затлар ҿчен 

эшкуарлар 

ФИО 

 

Шҽхесне раслаучы документ: 

 

(документ тҿре) 

 

(сериясе, номеры) 

 

(кем тарафыннан, кайчан бирелгҽн) 

ОРГНИП (ИП ҿчен) 

 

Теркҽлҥ адресы 

 

 

Ышанычнамҽ буенча вҽкил яки законлы 

вҽкил: 

ФИО 

 

Шҽхесне раслаучы документ: 

 

(документ тҿре) 

 

(сериясе, номеры) 

 

(кем тарафыннан, кайчан бирелгҽн) 

Вҽкалҽтлҽрне раслый торган документның 

реквизитлары: 

 

Теркҽлҥ адресы 

 

 

Элемтҽ ҿчен мҽгълҥмат: 

тел. 1  

тел. 2  

эл. 

почта  

 

Гариза. 
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Адресы буенча урнашкан җир кишҽрлеген сатып алу турында карар кабул 

итҥегезне сорыйм: 

________________________________________________________ 

______________________________________________________________________, 

кадастр номеры: ____________________________________________________, 

мҽйдан: _____________________________________________________. 

 

 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең нҽтиҗҽсе, тҥбҽндҽгелҽрне кҥрсҽтҥне 

сорыйм: 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

порталының шҽхси кабинетына; 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ; 

 

Органда. 

 

 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)      (имза)       (фамилиясе, исеме, 

атасының исеме) 



Җир кишҽрлеген сатып алу 

турында Карар кабул итҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

административ регламентына 5 

нче кушымта 

 

Җитҽкчегҽ _________________ 

_____________________________  

Кемнҽн:______________________

____ 

 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза 

 

 

Җир кишҽрлеген сатып алу турында карар кабул итҥ буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр итҽм. 

Язылган: ________________________________________________________ 

Дҿрес мҽгълҥматлар:  

_______________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтҥегезне һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле ҥзгҽрешлҽр кертҥегезне сорыйм.  

Тҥбҽндҽге документларны терким: 

1. 

2. 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  

электрон документны E-mail адресына җибҽрҥ юлы белҽн:_______; 

кҽгазьдҽ расланган кҥчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес 

буенча: _______________________________________________________________. 

Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан тҥбҽндҽ кертелгҽн мҽгълҥматларның дҿрес 

булуын раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ кҥчермҽлҽре) Россия 

Федерациясе законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн 

вакытта бу документлар гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълҥматлар дҿрес.                                 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, 

атасының исеме) 
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Татарстан Республикасы 

 Апас муниципаль районының  

Мҿлкҽт һҽм җир мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасының  

2021 елның 6 декабрендҽге 

 149-р номерлы боерыгы белҽн расланган 

 

Җир кишҽрлегеннҽн даими (сроксыз) файдалану хокукын яки җир кишҽрлегенҽ 

гомерлек мирас итеп билҽҥ хокукын туктату турында Карар кабул итҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты 

1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 

 

1.1. Административ регламентны җайга салу предметы 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽлеге административ регламенты (алга таба 

- административ регламент) җир кишҽрлегеннҽн даими (вакыты чиклҽнмҽгҽн) 

файдалану хокукын яисҽ җир кишҽрлеген гомерлек мирас итеп билҽҥ хокукын 

(алга таба - муниципаль хезмҽт) туктату турында карар кабул итҥ буенча 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандартын һҽм тҽртибен билгели. 

 

1.2. Гариза бирҥчелҽрнең категориялҽре 

 

1.2.1. Муниципаль хезмҽт алуга хокукы булган затлар физик һҽм юридик 

затлар (алга таба - мҿрҽҗҽгать итҥче) була.  

1.2.2. Гариза белҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥз вҽкалҽтлҽрен раслаучы 

документ нигезендҽ эш итҥче вҽкиле йҽ физик затның законлы вҽкиле (алга таба - 

мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы.  

 

1.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҽгълҥмат бирҥ тҽртибе 

 

1.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат 

урнаштырыла: 

1) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы 

мҽгълҥмат стендларында.  
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2) муниципаль районның «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽге рҽсми сайтында (https://www.apastovo.tatarstan.ru); 

3) Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 

(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  

4) Бердҽм дҽҥлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) порталында 

(https:/ www.gosuslugi.ru) (алга таба - Бердҽм портал); 

5) «Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» 

дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирҥ 

гамҽлгҽ ашырыла: 

1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 

3) Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мҿлкҽт һҽм җир 

мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасында (алга таба - Орган): 

телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  

язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

–кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 

1.3.3. Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрындагы 

белешмҽлҽр нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары 

турында республика порталында мҽгълҥмат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытлары һҽм тҽртибе турындагы 

мҽгълҥматтан файдалану гариза бирҥче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне 

ҥтҽмичҽ, шул исҽптҽн программа тҽэминатыннан файдаланмыйча гамҽлгҽ 

ашырыла, аны гариза бирҥченең техник чараларына урнаштыру программа 

тҽэминатының хокук иясе белҽн лицензияле яисҽ башка килешҥ тҿзҥне талҽп итҽ, 

ул гариза бирҥчене теркҽҥне яисҽ авторизациялҽҥне яисҽ аларга шҽхси 

мҽгълҥматлар бирҥне кҥздҽ тота. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 

кергҽн мҿрҽҗҽгать нигезендҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥмат бирелҽ: 

71) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, 

Орган урнашкан урын турында (адресы, эш графигы, белешмҽ телефоннары);  

72) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында, гаризалар бирҥ ысуллары 

һҽм сроклары турында;  

73) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый 

актлар турында;  

74) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ сроклары 

турында;  

75) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында;  

76) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  
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77) Орган вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яисҽ гамҽл кылмауларына 

карата шикаять белдерҥ тҽртибе турында. 

Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы бҥлек 

хезмҽткҽрлҽре язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибен һҽм административ регламентның ҽлеге пунктында кҥрсҽтелгҽн 

мҽсьҽлҽлҽрне җентеклҽп аңлаталар һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽн кҿннҽн алып ҿч 

эш кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать 

иткҽн телдҽ бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап бирҥ мҿмкин булмаган 

очракта, Татарстан Республикасының дҽҥлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат 

муниципаль районның рҽсми сайтында һҽм Орган биналарындагы мҽгълҥмат 

стендларында мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен урнаштырыла. 

Мҽгълҥмат стендларында һҽм муниципаль районның «Интернет» 

мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырыла 

торган Татарстан Республикасы дҽҥлҽт теллҽрендҽге мҽгълҥмат муниципаль 

хезмҽт турында 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 административ 

регламенттагы мҽгълҥматлар, Орган эшенең урыны, белешмҽ телефоннары 

турында, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ гаризалар кабул итҥ графигы турындагы 

белешмҽлҽр керҽ. 

 

1.4.  

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

 

1.4.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый 

актлар исемлеге (норматив хокукый актларның реквизитларын һҽм аларны рҽсми 

бастырып чыгару чыганакларын кҥрсҽтеп), Бердҽм порталда, Дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, “Интернет” мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽрендҽ муниципаль районның рҽсми сайтында урнаштырылган. 

1.4.2. Гамҽлдҽге редакциядҽ административ регламент тексты Бердҽм 

порталда, Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, муниципаль районның 

«Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында 

урнаштырылырга тиеш. 

 

1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар һҽм аларны 

билгелҽҥ 

 

1.5.1. Административ регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр 

кулланыла: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең 

ерактан урнашкан эш урыны - Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 2012 елның 22 

декабрендҽге 1376 номерлы карары белҽн расланган «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥп функцияле ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 

кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ муниципаль районның шҽһҽр (авыл) 

җирлегендҽ яисҽ Татарстан Республикасы шҽһҽр округында тҿзелгҽн дҽҥлҽти һҽм 
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муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең территориаль 

аерымланган структур бҥлекчҽсе (офисы);  

техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан җибҽрелгҽн 

һҽм документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, 

белешмҽлҽр шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең 

туры килмҽвенҽ китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата 

йҽ мондый хата); 

Электрон рҽвештҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен 

кулланыла торган мҽгълҥмат системаларының (алга таба - ЕСИА) мҽгълҥмати-

технологик ҥзара хезмҽттҽшлеген тҽэмин итҥче инфраструктурада идентификация 

һҽм аутентификациянең бердҽм системасы - дҽҥлҽт мҽгълҥмат системаларында 

һҽм башка мҽгълҥмат системаларында булган мҽгълҥматка идентификация һҽм 

аутентификация системасында катнашучыларның санкциялҽнгҽн керҥен тҽэмин 

итҽ торган федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасы; 

КФҤ - «Татарстан Республикасында дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге» дҽҥлҽт бюджет учреждениесе; 

КФҤ АИСы - Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасы. 

1.5.2. Административ регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы 

гариза (алга таба - гариза) астында «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне 

оештыру турында» 2010 елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 2 статьясындагы 3 пункты (алга таба - 210-ФЗ номерлы Федераль закон) 

нигезендҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гарызнамҽ аңлашыла. 

 

2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандарты 

 

2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

 

Җир кишҽрлегеннҽн даими (вакыты чиклҽнмҽгҽн) файдалану хокукын яисҽ 

җир кишҽрлегенҽ гомерлек мирас итеп билҽҥ хокукын туктату турында карар 

кабул итҥ.  

 

2.2. Җирле ҥзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры кҥрсҽтҥче башкарма-

боеру органы исеме 

 

Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының мөлкҽт һҽм җир 

мөнҽсҽбҽтлҽре палатасы 

 

2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе тасвирламасы 

 

2.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 
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27) «Җир кишҽрлегеннҽн даими (вакыты чиклҽнмҽгҽн) файдалану хокукын 

яисҽ җир кишҽрлегенҽ гомерлек мирас итеп билҽҥ хокукын туктату турында» 

боерык (ҽлеге административ регламентка 1 нче кушымта);  

28) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар (ҽлеге 

административ регламентка 2 нче кушымта); 

29) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту турында карар (ҽлеге административ регламентка 3 нче кушымта). 

2.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ «Электрон 

имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон (алга 

таба - 63-ФЗ номерлы Федераль закон) нигезендҽ Орган (яки Орган) вҽкалҽтле 

вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн Бердҽм 

порталның шҽхси кабинетына юллана. Гариза Республика порталы ярдҽмендҽ 

җибҽрелгҽн очракта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе республика 

порталының шҽхси кабинетына җибҽрелҽ. 

2.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче телҽге буенча Органның вҽкалҽтле вазыйфаи заты 

яки КФҤ хезмҽткҽре имза куйган һҽм мҿһер белҽн расланган  муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документтан кҽгазь 

чыганакта бастырылган формасында   Органда яки КФҤтҽ тапшырыла. 

2.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне электрон документ 

рҽвешендҽ кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ 

булу срогы дҽвамында алырга хокуклы. 

 

2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ 

кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты, туктатып тору 

мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документларны тапшыру (юллау) вакыты 

 

2.4.1. Муниципаль хезмҽт 10 эш кҿне дҽвамында кҥрсҽтелҽ. 

2.4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын туктатып тору каралмаган. 

2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

рҽсмилҽштерҥ һҽм теркҽҥ кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм 

мҽҗбҥри  булган хезмҽтлҽрне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итҥче 

тарафыннан тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу 

ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе 

 

2.5.1. Муниципаль хезмҽттҽн файдалану ҿчен гариза бирҥче тҥбҽндҽге 

документларны тапшыра: 
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1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать 

иткҽн очракта талҽп ителми); 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслый торган документ; 

3) гариза: 

кҽгазь чыганактагы документ рҽвешендҽ (ҽлеге административ регламентка 

4 нче кушымта); 

Республика порталы ярдҽмендҽ мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ электрон формада 

(гаризаның электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла) 

2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзаланган электрон формада (гаризаның 

электрон формасына тиешле белешмҽлҽр кертҥ юлы белҽн тутырыла); 

4) җиргҽ хокукны раслый торган документлар (ҽгҽр алар дҽҥлҽт хакимияте 

органнары, җирле ҥзидарҽ органнары йҽ дҽҥлҽт органнарына яисҽ җирле ҥзидарҽ 

органнарына буйсынучы оешмалар карамагында булмаса); 

5) тиешле юридик зат тҿзегҽн органның яисҽ җир кишҽрлегеннҽн даими 

(вакыты чиклҽнмҽгҽн) файдалану хокукыннан баш тартуга орган исеменнҽн 

(юридик затлар ҿчен) ризалыгын раслый торган документ. 

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирҥче 

тарафыннан тҥбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга 

(җибҽрелергҽ) мҿмкин: 

1) МФЦ аша кҽгазь чыганакларда һҽм электрон документлар рҽвешендҽ 

административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽренҽ туры килҽ торган 

электрон документлар рҽвешендҽ; 

2) Республика порталы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ; 

3) Органда шҽхсҽн яисҽ кҽгазьдҽ почта элемтҽсе ярдҽмендҽ. Гариза һҽм 

теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ таныклана. 

2.5.3. Республика порталы ярдҽмендҽ гариза бирҥченең гади электрон 

имзасы белҽн җибҽрелҽ. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ ЕСИАда теркҽлҥ 

(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында 

кҥрсҽтелгҽн электрон документ (документның электрон образы) мондый 

документларны, шул исҽптҽн нотариуслар тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле 

затларның кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныклана. 

Гаризага, шул исҽптҽн ышанычнамҽгҽ, теркҽлҽ торган электрон 

документлар (электрон документлар образлары), pdf форматларында файллар 

рҽвешендҽ, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig рҽвешендҽ 50 Мбайттан да артык 

булмаган кҥлҽмдҽге файллар рҽвешендҽ җибҽрелҽ. 

Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) 

сыйфаты документ текстын тулы кҥлҽмдҽ укырга һҽм документның 

реквизитларын танырга мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 

2.5.4. Гариза бирҥчедҽн: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 
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гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълҥмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр 

башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

кҥрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

кҥрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълҥматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽҥлҽт органнарына, җирле 

ҥзидарҽ органнарына, оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ белҽн бҽйле килешҥлҽрне, шул 

исҽптҽн килештерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, тҥбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 

мҽгълҥматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 

мҽгълҥматны тапшыру: 

а) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 

ҥзгҽртҥ; 

б) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне кҥрсҽтҥдҽ һҽм 

элегрҽк тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул 

итҥдҽн баш тартканнан соң муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гаризада 

хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ 

мҽгълҥматны ҥзгҽртҥ; 

г) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

башта баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 

кабул итҥдҽн баш тартканда, Орган җитҽкчесе имзасы белҽн (гамҽл кылмау) 

турында документаль расланган фактны (билгелҽрне) ачыклау, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тартканда Орган җитҽкчесенең имзасы ҿчен 

язмача рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук китерелгҽн 

уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҥлҽр китерҽ; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 

мҽгълҥматны кҽгазь чыганакта бирҥ, мондый документларга тамга салу йҽ аларны 

алу дҽҥлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм 

федераль законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 

 

2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк 

булган, дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары, җирле 

ҥзидарҽ органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм 

гариза бирҥче тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук 

гариза бирҥченең аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу 
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ысуллары, аларны тапшыру тҽртибе; ҽлеге документлар ҥз карамагында булган 

дҽҥлҽт органы, җирле ҥзидарҽ органы яки оешма 

 

2.6.1. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында алына торган документлар: 

39) юридик затны (юридик зат ҿчен) дҽҥлҽт теркҽвенҽ алуны раслый торган 

документның кҥчермҽсе - Федераль салым хезмҽте; 

40) кҥчемсез милек объектына тҿп характеристикалар һҽм теркҽлгҽн 

хокуклар турында Бердҽм дҽҥлҽт реестрыннан ҿземтҽ (мондый җир кишҽрлеге 

турында белешмҽлҽр булса) - Дҽҥлҽт теркҽве, кадастр һҽм картография федераль 

хезмҽте; 

41) җиргҽ хокукларны таныклый торган документлар, алар булмаган 

очракта - дҽҥлҽт хакимиятенең башкарма органы яисҽ Россия Федерациясе Җир 

кодексының 39.2 статьясында каралган җирле ҥзидарҽ органы карары кҥчермҽсе, 

җир кишҽрлеген бирҥ турында - Дҽҥлҽт теркҽве, кадастр һҽм картография 

федераль хезмҽте; 

42) Россия Федерациясе гражданының гамҽлдҽге паспорты - Россия Эчке 

эшлҽр министрлыгы турында белешмҽлҽр; 

43) нотариаль ышанычнамҽ турында белешмҽлҽр - Федераль нотариаль 

палата. 

2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче административ регламентның 2.6.1 пунктының 1 - 

2 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн документларны (белешмҽлҽрне) гаризаны 

тапшырганда мондый документларны тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле затларның 

кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн таныкланган электрон документлар 

рҽвешендҽ бирергҽ хокуклы. 

2.6.3. Дҽҥлҽт хакимияте органнары, җирле ҥзидарҽ органнары, документлар 

һҽм белешмҽлҽр тарафыннан административ регламентның 2.6.1 пунктында 

кҥрсҽтелгҽн административ регламентны гамҽлгҽ ашыруны (ҥз вакытында 

кҥрсҽтмҽҥне) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

2.6.4. органнарның һҽм оешмаларның административ регламентының 2.6.1 

пунктында кҥрсҽтелгҽн, документны яисҽ белешмҽлҽрне тапшырмаган (ҥз 

вакытында тапшырмаган) һҽм кулланышта булган вазыйфаи зат һҽм (яисҽ) Россия 

Федерациясе законнары нигезендҽ административ, дисциплинар яисҽ башка 

җаваплылыкка тартылырга тиеш. 

2.6.5. Гариза бирҥчедҽн дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм 

дҽҥлҽт органнары яисҽ җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмалар 

карамагындагы муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен гариза бирҥче тарафыннан 

тҥлҽҥ кертҥне раслый торган белешмҽлҽрне талҽп итҥ тыела.  

Дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары яисҽ 

җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълҥматларны ҥз 

эченҽ алган документларны гариза бирҥче тарафыннан тапшырмау гариза 

бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 
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2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк булган документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге  

 

2.7.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 

итҥдҽн баш тарту ҿчен тҥбҽндҽгелҽр нигез була: 

1) мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документларда Россия 

Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ таныкланмаган текстны 

чистартулар һҽм тҿзҽтҥлҽр була; 

2) документларда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлардагы 

мҽгълҥматны һҽм белешмҽлҽрне тулы кҥлҽмдҽ файдаланырга мҿмкинлек бирми 

торган зарарланулар була; 

3) тапшырылган документлар яисҽ белешмҽлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥ вакытына ҥз кҿчлҽрен югалтты (мҿрҽҗҽгать 

итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен таныклый торган документ, кҥрсҽтелгҽн зат 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта); 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 

электрон рҽвештҽ бирҥ; 

5) гариза рҽвешендҽ мҽҗбҥри кырларны дҿрес тутырмау, шул исҽптҽн 

Республика порталында гаризаның интерактив формасында (дҿрес тҥгел, тулы 

тҥгел, яисҽ дҿрес тутырмау); 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның тулы булмаган 

комплектын тапшыру; 

7) дҽҥлҽт хакимияте органына, җирле ҥзидарҽ органына яисҽ вҽкалҽтлҽренҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ кермҽгҽн оешмага хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза 

бирелгҽн; 

8) «Электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы 

Федераль законның 11 статьясында билгелҽнгҽн кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 

электрон имзаның чынлыгын тану шартларын ҥтҽмҽҥ. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итҥчене 

кабул иткҽн вакытта да, шулай ук җаваплы вазыйфаи зат Органга ведомствоара 

мҽгълҥмати хезмҽттҽшлекне кулланып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документларны (белешмҽлҽрне) алганнан соң да, гаризаны теркҽгҽн кҿннҽн алып 

9 эш кҿненнҽн артмаган вакытта кабул ителергҽ мҿмкин. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар 

Бердҽм порталда, Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм башка документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту тыела. 
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2.8. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 

2.8.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр юк. 

2.8.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 

1) гариза бирҥче тарафыннан документлар тулы кҥлҽмдҽ тапшырылмаган, 

яки гаризада һҽм (яки) документларда тулы булмаган һҽм (яки) дҿрес булмаган 

мҽгълҥмат бар; 

2) ҽгҽр тиешле документ мҿрҽҗҽгать итҥче ҥз инициативасы белҽн тҽкъдим 

ителмҽгҽн булса, дҽҥлҽт хакимияте органы, җирле ҥзидарҽ органы йҽ дҽҥлҽт 

хакимиятенең ведомство буйсынуындагы органы яисҽ җирле ҥзидарҽ органы 

тарафыннан муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның һҽм (яисҽ) 

мҽгълҥматның булмавы турында дҽлиллҽҥче ведомствоара гарызнамҽгҽ керҥ. 

2.8.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге 

тҿгҽл булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза Бердҽм порталда, 

Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм 

тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту тыела. 

 

2.9. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽҥлҽт пошлинасы яки 

башка тҿрле тҥлҽҥ алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

 

Муниципаль хезмҽт бушлай кҥрсҽтелҽ. 

 

2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмалар 

тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълҥмат 

 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.11. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен тҥлҽҥ кҥлҽмен исҽплҽҥ методикасы турындагы мҽгълҥматны кертеп, 

мондый тҥлҽҥне алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре                                 

 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 

2.12. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган 

оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза биргҽндҽ һҽм 

мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең максималь вакыты 

 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтҥ вакыты - 15 

минуттан артык тҥгел. 
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2.12.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең 

максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

 

2.13. Гариза бирҥченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 

катнаша торган оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану 

турындагы мҿрҽҗҽгатен теркҽҥ, шул исҽптҽн электрон формада теркҽҥ вакыты 

һҽм тҽртибе 

 

2.13.1. КФҤ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ гариза бирелгҽн кҿнне КФҤнең АИСтан гаризаның җибҽрелҥен раслаучы 

теркҽҥ номеры һҽм гариза бирҥ датасы белҽн расписка бирелҽ.   

2.13.2. Гаризаны Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ 

гариза бирҥче гариза биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси кабинетында 

һҽм электрон почта аша, гаризаның теркҽлҥ номеры һҽм гариза бирҥ датасы 

кҥрсҽтелгҽн гаризаның җибҽрелҥен раслый торган хҽбҽрнамҽ ала. 

2.13.3. Гариза биргҽн кҿнне Органга шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, вҽкалҽтле 

вазыйфаи зат Органга мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан теркҽҥ 

номеры, гариза бирҥ датасы һҽм тапшырылган документлар исемлеге белҽн 

расписка бирелҽ. 

 

2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган бҥлмҽлҽргҽ, кҿтҥ залына, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны 

тутыру ҥрнҽклҽре һҽм һҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге булган мҽгълҥмат стендларына, мондый хезмҽт кҥрсҽтҥ 

тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм мультимедияле мҽгълҥматны урнаштыруга 

һҽм рҽсмилҽштерҥгҽ, шул исҽптҽн инвалидларны социаль яклау турында 

федераль законнар һҽм Татарстан Республикасы законнары нигезендҽ кҥрсҽтелгҽн 

объектларга инвалидлар ҿчен керҥ мҿмкинлеген тҽэмин итҥгҽ карата 

талҽплҽр                          

 

2.14.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм янгын 

сҥндерҥ системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бҥлмҽлҽрдҽ 

башкарыла.  

Гариза бирҥчелҽрне кабул итҥ урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 

җиһазлар, мҽгълҥмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе 

законнары нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына каршылыксыз керҥ 

максатларында тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына тоткарлыксыз 

керҥе тҽэмин ителҽ (бинага уңайлы чыгу һҽм алар чиклҽрендҽ кҥчеп йҿрҥ); 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм 

мультимедиа мҽгълҥматы мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул 

исҽптҽн инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып урнаштырыла; 
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3) кҥрҥ һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ функциялҽренең ныклы 

тайпылышлары булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм кҥрсҽтҥ; 

4) социаль, инженерлык һҽм транспорт инфраструктуралары объектлары 

урнашкан территория буенча мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ мҿмкинлеге, мондый 

объектларга керҥ һҽм чыгу, транспорт чарасына утыру һҽм аннан тҿшерҥ, шул 

исҽптҽн кресло-коляска кулланып; 

5) инвалидларның хезмҽт кҥрсҽтҥлҽргҽ тоткарлыксыз керҥен тҽэмин итҥ 

ҿчен кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълҥмат йҿртҥчелҽрне аларның тормыш 

эшчҽнлеген чиклҽҥне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

6) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм кҥрҥ мҽгълҥматын, шулай ук 

язуларны, билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълҥматны Брайльнең 

рельефлы-нокталы шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

7) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 

8) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган 

һҽм Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 

22 июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм 

аны бирҥ тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ һҽм форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертҥ. 

2.14.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ гамҽлгҽ ашырыла торган объектлардан 

һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ кулланыла торган акчалардан 

инвалидларның файдалана алуын тҽэмин итҥ ҿлешендҽ административ 

регламентның 2.14.2 пунктының 1 - 4 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн талҽплҽр 2016 

елның 1 июленнҽн соң файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация узган 

объектларга һҽм чараларга карата кулланыла. 

 

2.15. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрнең ҥтемлелеген һҽм сыйфатын 

кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽткҽндҽ вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның 

дҽвамлылыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында, шул исҽптҽн 

мҽгълҥмати-коммуникация технологиялҽрен кулланып, мҽгълҥмат алу 

мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ (шул 

исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу мҿмкинлеге, җирле ҥзидарҽнең 

башкарма органы органының телҽсҽ кайсы территориаль бҥлекчҽсендҽ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчене сайлау (экстерриториаль принцип) буенча, 210-ФЗ Федераль 

законның 15 статьясында каралган дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ берничҽ дҽҥлҽт һҽм (яисҽ) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге (шул исҽптҽн тулы 

кҥлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 

 

2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге 

кҥрсҽткечлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 

файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   
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белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ 

торган бҥлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 

мҽгълҥмат стендларында, Бердҽм порталда, Республика порталында, 

муниципаль районның рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ысуллары, 

тҽртибе һҽм сроклары турында тулы мҽгълҥмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 

комачаулаучы каршылыкларны җиңҥдҽ ярдҽм итҥ.  

2.15.2. Дҽҥлҽт хезмҽте кҥрсҽтҥнең сыйфаты кҥрсҽткечлҽренҽ тҥбҽндҽгелҽр 

керҽ:  

41) 1) документларны кабул итҥ һҽм карап тикшерҥ срокларын ҥтҽҥ;  

42) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын ҥтҽҥ;  

43) Орган хезмҽткҽрлҽре кылган административ регламентны бозуга 

карата нигезле шикаятьлҽр булмау;  

44) мҿрҽҗҽгать итҥченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥченең Орган яисҽ МФЦ 

хезмҽткҽрлҽре белҽн ҥзара хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар белҽн 

гариза биргҽндҽ бер тапкыр башкарыла; 

бер тапкыр кирҽк булган очракта Органда яисҽ МФЦ электрон документның 

кҽгазь чыганактагы нҿсхҽсе формасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

алу кирҽк булган очракта.   

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ гариза бирҥченең вазифаи затлар белҽн 

бер мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  

Мҿрҽҗҽгать итҥче, Республика порталыннан, терминаль җайланмалардан 

файдаланып, хҽрҽкҽтчҽн радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында мҽгълҥматны 

мҿрҽҗҽгать итҥче Бердҽм порталда, Республика порталында, Органда, МФЦ 

шҽхси кабинетында алырга мҿмкин. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҿрҽҗҽгать итҥчене яшҽҥ урынына яисҽ 

Татарстан Республикасы территориясендҽ экстерриториаль принцип буенча 

фактта яшҽҥ (булу) урынына бҽйсез рҽвештҽ сайлау буенча телҽсҽ кайсы МФЦда 

гамҽлгҽ ашырыла. 

Комплекслы гарызнамҽ составында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелми. 

 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҥзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт 

экстриториаль принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҥзенчҽлеклҽре 

 

2.16.1. Муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ кҥрсҽткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать 

итҥчегҽ тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълҥмат алу; 
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 хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ бирҥ ҿчен дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең органга (оешмага), кҥпфункцияле 

ҥзҽгенҽ (алга таба - гарызнамҽ) язылу; 

 гарызнамҽ формалаштыру; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гарызнамҽ һҽм башка документларны 

алу һҽм теркҽҥ; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу; 

 гарызны ҥтҽҥ барышы турында белешмҽлҽр алу; 

 хезмҽт кҥрсҽтҥ сыйфатын бҽялҽҥне гамҽлгҽ ашыру; 

 органның (оешманың) карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата, органның (оешманың) яисҽ дҽҥлҽт яисҽ 

муниципаль хезмҽткҽрнең ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчене анкеталаштыру (кҥрсҽтелгҽн сорауларга 

җавапларның мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ исемлеген һҽм вариантларының 

тулы исемлеген кҥрсҽтҥ) гариза бирҥченең билгелҽренҽ туры килҽ 

торган хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында каралган 

хезмҽт итҥ вариантын билгелҽҥ максатларында; 

 мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентында 

каралган хезмҽт кҥрсҽтҥ вариантын кҥрсҽтҥ. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны ҿстҽмҽ 

рҽвештҽ нинди дҽ булса башка формада бирҥ зарурлыгыннан башка электрон 

форманы тутыру юлы белҽн гамҽлгҽ ашырыла. 

2.16.3. Гаризаны формалаштырганда тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

72) гаризаны һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка документларны җыю 

һҽм саклау мҿмкинлеге; 

73) хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирҥчелҽрнең 

берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 

74) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы кҥчермҽсен бастырып 

чыгару мҿмкинлеге; 

75) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага 

кертелгҽн мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертҥ хаталары барлыкка 

килгҽндҽ һҽм мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертҥ ҿчен 

кире кайтару; 

76) гариза бирҥченең белешмҽлҽрен ЕСИАда урнаштырылган 

белешмҽлҽрдҽн һҽм Республика порталында бастырылган белешмҽлҽрдҽн 

файдаланып, бердҽм идентификация һҽм аутентификация системасында булмаган 

белешмҽлҽргҽ кагылышлы мҽгълҥматлардан файдаланып, гаризаның электрон 

формасы кырларын тутыру; 

77) элегрҽк кертелгҽн мҽгълҥматын югалтмыйча электрон форманы 

тутыруның телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 

78) мҿрҽҗҽгать итҥченең элек бирелгҽн гаризалардан кимендҽ бер ел 

дҽвамында файдалана алу мҿмкинлеге, шулай ук ҿлешчҽ формалашкан 

гаризалардан - 3 ай  
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2.16.4.Кабул итҥгҽ язылу (алга таба - язма) орган (оешма), кҥп функцияле 

ҥзҽк, бердҽм портал, хезмҽтлҽр порталлары яки рҽсми сайтлар белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ интеграциялҽнгҽн башка мҽгълҥмати система ярдҽмендҽ башкарылырга 

мҿмкин. 

Гариза бирҥчегҽ кҥпфункцияле ҥзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итҥ графигы 

кысаларында кабул итҥ ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 

мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽҥлек кала тҽмамлана. 

Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирҥчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълҥматларны кҥрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 

фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 

телефон номеры; 

электрон почта адресы (телҽк буенча); 

телҽгҽн дата һҽм кабул итҥ вакыты. 

Гариза бирҥче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълҥматлар шҽхси кабул итҥ вакытында гариза бирҥче тапшырган 

документларга туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирҥчегҽ талон-расламаны бастырып алу 

мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирҥче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 

кҥрсҽтелгҽн адреска, кабул итҥ датасын, вакытын һҽм урынын кҥрсҽтеп, алдан 

язылуны раслау турындагы мҽгълҥмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирҥчегҽ, кабул итҥ билгелҽнгҽн 

вакыттан соң 15 минут ҥткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында 

мҽҗбҥри рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирҥче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 

хокуклы. 

Язуны башкарганда, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн хезмҽтне кҥрсҽтҥ тҽртибен җайга 

сала торган норматив хокукый актлар нигезендҽ идентификация һҽм 

аутентификация узудан тыш, кабул итҥ максатын кҥрсҽтҥне, шулай ук кабул итҥ 

ҿчен вакытлыча интервалның озынлыгын исҽплҽҥ ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне 

бирҥне талҽп итҥ тыела. 

 

3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны ҥтҽҥ 

тҽртибенҽ талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

рҽвештҽ башкару ҥзенчҽлеклҽре, шулай ук кҥп функцияле ҥзҽклҽрдҽ 

административ процедураларны башкару ҥзенчҽлеклҽре 

 

3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гамҽллҽрнең эзлеклелеген тасвирлау 

 

 

3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге административ 

процедураларны ҥз эченҽ ала: 

1) гариза бирҥчегҽ консультация бирҥ; 
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2) гариза бирҥче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул 

итҥ һҽм карау; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган органнарга ведомствоара 

мҿрҽҗҽгатьлҽр җибҽрҥ; 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ; 

5) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (җибҽрҥ); 

6) техник хаталарны тҿзҽтҥ. 

 

3.2. Гариза бирҥчене консультациялҽҥ 

 

3.2.1. Административ процедураны ҥтҽҥ башланганчы мҿрҽҗҽгать итҥченең 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) 

булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

мҿрҽҗҽгать итҥченең МФЦга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - МФЦ хезмҽткҽре; 

мҿрҽҗҽгать итҥченең Органга мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - баш белгеч вазыйфаи 

зат турында белешмҽлҽр (алга таба - консультациялҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи 

зат) кҥрсҽтелҽ. 

3.2.2. Гариза бирҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм вакытлары 

турында консультация алу ҿчен кҥпфункцияле ҥзҽккҽ шҽхсҽн ҥзе, телефон һҽм 

электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре гариза бирҥчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль 

хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

мҽгълҥматны МФЦның рҽсми сайтында алырга мҿмкин http://mfc16.tatarstan.ru. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу 

ҿчен кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче Органга телефон һҽм электрон почта аша 

мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук Республика порталында, Орган сайтында 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт алу ҿчен тапшырыла торган документация составы, формасы 

һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация алырга хокуклы. 

Консультирование ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 1.3.4 

административ регламентның 1 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

кергҽн кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль 

хезмҽттҽн файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка 

мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр бирҥ тора; 
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3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул 

итҥ һҽм карау 

 

 

3.3.1. КФҤ аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ яки 

КФҤнең ерактан торып эш урыны. 

3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ белҽн МФЦга мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм документларны 

административ регламентның 2.5 пункты нигезендҽ тапшыра.  

3.3.1.2. КФҤ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итҥне алып баручы:  

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

гариза бирҥченең шҽхесен билгели; 

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан 

гаризаны бастырып чыгара; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имзаланганнан соң кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 

электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның 

электрон ҥрнҽклҽрен КФҤ АМСка урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм 

документлар пакетын җибҽрҥгҽ ҽзер булу.  

3.3.1.3. КФҤ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн органга электрон формада 

кабул ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) 

мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн КФҤ структур бҥлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш 

кҿне эчендҽ җибҽрҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы аша Органга юнҽлтелгҽн гариза һҽм документлар пакеты 

(электрон эш) тора. 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ 

кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ. 
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3.3.2.1. Гариза бирҥ ҿчен гариза бирҥче электрон рҽвештҽ тҥбҽндҽге 

гамҽллҽрне башкара:  

авторизацияне ҥти; 

электрон гариза формасын ача; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган 

мҽгълҥматларны ҥз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   

документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон 

сурҽтлҽрен электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 

электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең шартлары һҽм тҽртибе 

белҽн танышу һҽм килешҥ фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык 

турында тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълҥматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 

формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында 

тиешле тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре 

нигезендҽ имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрҥ турында хҽбҽрнамҽ ала.  

Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерҥ гариза бирҥче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 

Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итҥче 

ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълҥмати хҽбҽр итҥ юлы белҽн 

турыдан-туры гаризаның электрон формасында бетерҥ тҽртибе турында хҽбҽр 

итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 

итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон 

хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ Органга юнҽлтелгҽн электрон эш тора. 

3.3.3. Документлар комплектын Орган тарафыннан карау. 

3.3.3.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килҥ 

тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып баш белгеч тора (алга таба - документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат): 

3.3.3.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать 

итҥченең Органга гаризасы белҽн мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 

мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхесен билгели;  

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 

документларның административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн 

талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ (документларның кҥчермҽлҽрен тиешенчҽ 
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рҽсмилҽштерҽ, документларда чистартылган, беркетелгҽн сҥзлҽр сызылган һҽм 

килешенмҽгҽн башка тҿзҽтмҽлҽр булмау); 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында гаризаның электрон формасын 

тутыра; 

кҽгазь чыганакта административ регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документларны тапшырганда, тапшырылган документларны сканлаштыра; 

гаризаны ача; 

тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 

имза салынганнан соң имзаланган белдерҥне сканировать итҽ; 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 

сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 

документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 

Документларны кабул итҥне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 

документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

гаризаны кабул итҥ ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм 

документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген 

аңлатып, документларны аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерҥ ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, 

документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

Гаризага эш номенклатурасы нигезендҽ номер һҽм «Документларны 

тикшерҥ» статусы бирелҽ; 

электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан бирелгҽн 

документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен 

ҿйрҽнҽ; 

документларның комплектлылыгын, электрон ҥрнҽклҽренең укылышын 

тикшерҽ; 

Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итҥ юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итҥче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар 

тапшырылган очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары ҥтҽлешен 

тикшерҽ. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  

Ҽгҽр кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ 

аның чынбарлык шартларының ҥтҽлмҽве ачыкланса, баш тарту турында карар 

проекты 63-ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын ҥз эченҽ 

алырга тиеш, алар аны кабул итҥ ҿчен нигез булып тора. 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 
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хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 

алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул 

итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн хҽбҽр итҽ, гаризаның теркҽҥ 

номерын, гаризаның гаризаны алу датасын, аңа тапшырылган документларның 

исемнҽре исемлеген, муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын ҥз эченҽ алган 

гариза керҥ турында хҽбҽр итҽ. 

3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.1, 3.3.3.3.3.3.3.3 пунктларында 

кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасын кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнгҽн 

административ процедуралар гариза карауга кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ 

башкарыла. 

Карап тикшерҥ ҿчен кабул ителгҽн документлар җыелмасы яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турындагы карар проекты административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре 

булып тора.                                            

 

3.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽрне муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы 

органнарга җибҽрҥ 

 

3.4.1. Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

(хезмҽткҽр) административ процедураны ҥтҽҥгҽ вҽкалҽтле вазыйфаи зат 

(хезмҽткҽр) тарафыннан документлар алу тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып баш белгеч (алга таба - ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат) тора. 

3.4.2. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ (техник 

мҿмкинлеклҽр булмаганда - башка ысуллар белҽн) документларны һҽм 

административ регламентның 2.6.1 пунктында каралган белешмҽлҽрне бирҥ 

турындагы гарызнамҽлҽрне формалаштыра һҽм электрон рҽвештҽ юллый. 
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Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар карау ҿчен 

гариза кабул ителгҽн кҿнне башкарыла.  

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: хакимият 

органнарына һҽм (яисҽ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга юлланган 

мҿрҽҗҽгатьлҽр.  

3.4.3. ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша килгҽн 

мҿрҽҗҽгатьлҽр нигезендҽ мҽгълҥматлар белҽн тҽэмин итҥче белгечлҽр соратылган 

документларны (мҽгълҥматны) бирҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 

кирҽкле документның һҽм (яисҽ) мҽгълҥматның булмавы турында хҽбҽрнамҽлҽр 

җибҽрҽ (алга таба – баш тарту турында хҽбҽрнамҽ).       

Ҽлеге пунктта билгелҽнҽ торган административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽ орган яисҽ оешмага документ һҽм мҽгълҥмат бирҽ торган органга 

кергҽн кҿннҽн алып биш кҿн эчендҽ башкарыла, ҽгҽр ведомствоара гарызнамҽгҽ 

җавапны ҽзерлҽҥнең һҽм җибҽрҥнең башка сроклары федераль законнар, Россия 

Федерациясе Хҿкҥмҽтенең хокукый актлары һҽм федераль законнар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белҽн 

билгелҽнмҽгҽн булса. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 

яисҽ ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи затка 

җибҽрелгҽн баш тарту турында хҽбҽрнамҽ. 

3.4.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 

ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны (белешмҽлҽрне) ала йҽ документ һҽм (яисҽ) 

мҽгълҥмат булмаганда баш тарту турында хҽбҽрнамҽ; 

административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проектын ҽзерли.  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле 

булган очракта, документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ 

документлар (мҽгълҥмат, белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, 

алар тапшырылмаган, дҿрес булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, 

билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 

пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ведомствоара 

гарызнамҽлҽр буенча белешмҽлҽр алган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), 
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муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

турында карар проекты. 

3.4.5. Административ регламентның 3.4.2, 3.4.4 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын, 

шул исҽптҽн гаризаны административ регламентның 2.13 пункты нигезендҽ 

теркҽгҽн мизгелдҽн файдаланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

3.4.6. Административ регламентның 3.4 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

административ процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы биш эш кҿне тҽшкил 

итҽ. 

 

3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ 

 

3.5.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлап җибҽрҥгҽ ведомствоара 

гарызнамҽлҽр, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар 

(белешмҽлҽр) җибҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан керҥ нигез булып тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - баш белгеч 

(алга таба - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи зат). 

3.5.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи 

зат: 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның 

формалаштырылган комплектын карый; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында кҥрсҽтелгҽн муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту нигезлҽре ачыкланганда, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар проектын ҽзерли; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны карау йомгаклары буенча муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥнең 2.3.1 пунктының 1 пунктчасы нигезендҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре проектын ҽзерли; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽзерлҽнгҽн проектын билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерҥгҽ җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар проекты, 

«Җир кишҽрлегеннҽн даими (вакыты чиклҽнмҽгҽн) файдалану хокукын яисҽ җир 

кишҽрлегенҽ гомерлек мирас итеп билҽҥ хокукын туктату турында» кҥрсҽтмҽ 

проекты. 

3.5.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен (алга таба - документлар 

проектлары) проектка килештерҥ һҽм имза салу муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен 

ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы структур бҥлекчҽ җитҽкчесе, Орган җитҽкчесе урынбасары, 

Орган җитҽкчесе тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 



450 

 

Кисҽтҥлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль 

хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерҥгҽ кайтарыла. 

Кисҽтҥлҽр бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерҥ һҽм имзалау 

ҿчен кабат тапшырыла. 

Документлар проектларын караганда Орган җитҽкчесе Орган вазыйфаи 

затларының административ регламентын ҥтҽвен административ процедураларны 

башкару сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм тулылыгы, Органның вҽкалҽтле 

вазыйфаи затлары тарафыннан электрон документ ҽйлҽнеше системасында 

килештерҥлҽр булу ҿлешендҽ тикшерҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 

тулылыгы ҿлешендҽ хокук бозулар ачыкланган очракта, Орган җитҽкчесе 

административ регламентның 4.3 пункты нигезендҽ хокук бозуларга юл куйган 

затларны җаваплылыкка тартырга тҽкъдим итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту турындагы карар, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турындагы 

карар, «Җир кишҽрлегеннҽн даими (вакыты чиклҽнмҽгҽн) файдалану хокукын 

яисҽ җир кишҽрлегенҽ гомерлек мирас итеп билҽҥ хокукын туктату турында» 

кҥрсҽтмҽ. 

3.5.4. Административ регламентның 3.5.2, 3.5.3 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 

процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 3.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ 

процедураларны ҥтҽҥнең максималь срогы дҥрт эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 

3.6. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (юллама) 

 

3.6.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - 

административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥне раслый торган документны алу. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, баш белгеч 

(алга таба - документлар бирҥ (юнҽлеше) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.6.2. Документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазифаи зат: 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасы документациясен алып баруның 

ҿстҽмҽ системасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында 

белешмҽлҽрне теркҽҥне һҽм кертҥне тҽэмин итҽ; 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе турында һҽм органда яки КФҤтҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге турында хҽбҽр итҽ. 
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Техник мҿмкинлек булганда, процедуралар, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын 

кулланып, автоматлаштырылган режимда башкарыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка (Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи заты 

булган документка кул куйган кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: муниципаль хезмҽтне мҽгълҥмати системаларда кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 

белешмҽлҽрне урнаштыру, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ гариза 

бирҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) хҽбҽр итҥ һҽм аны алу ысуллары. 

3.6.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ тҽртибе: 

3.6.3.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап МФЦга 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, МФЦ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ электрон документның 

кҽгазьдҽге нҿсхҽсе рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать 

итҥченең талҽбе буенча электрон документның нҿсхҽсе белҽн бергҽ кҽгазьдҽ аңа 

электрон документның нҿсхҽсе аны белешмҽгҽ яздыру юлы белҽн яисҽ электрон 

документның нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итҥче адресына электрон почта аша җибҽрҥ 

юлы белҽн бирелҽ. Электрон документның кҽгазь формасында нҿсхҽсе тҿзелгҽн 

мҽгълҥматны алып баручыга язганда яисҽ электрон документның нҿсхҽсен 

юллаганда электрон документның электрон документның электрон 

документының электрон нҿсхҽсенең электрон почта аша ҽлеге нҿсхҽсенең кҽгазь 

саклагычтагы тҽңгҽллеге, кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны 

кулланып, вҽкалҽтле хезмҽткҽр тарафыннан таныклана.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 

мҿрҽҗҽгать итҥче килгҽн кҿнне КФҤ эше регламентында билгелҽнгҽн срокларда 

чират тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

МФЦның АИСта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ, 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе. 

3.6.3.2. Мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать итҥендҽ, мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхси 

кабинетына автомат рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган, Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон 

имзасы куелган документның электрон образы җибҽрелҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар Орган 

(Орган) вҽкалҽтле вазыйфаи заты муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне (бирҥдҽн баш 

тартуны) раслый торган документны имзалау кҿнендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне раслый 

торган документ юллау (бирҥ) булып тора (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту). 

3.6.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итҥченең 
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талҽбе буенча электрон документның нҿсхҽсе белҽн бергҽ кҽгазьдҽ аңа электрон 

документның нҿсхҽсе аны белешмҽгҽ яздыру юлы белҽн яисҽ электрон 

документның нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итҥче адресына электрон почта аша җибҽрҥ 

юлы белҽн бирелҽ.   

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 

мҿрҽҗҽгать итҥче Органның эчке хезмҽт тҽртибе кагыйдҽлҽре нигезендҽ килгҽн 

кҿнне чиратлылык тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽсе: дҽҥлҽт һҽм 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ. 

 

3.7. Техник хаталарны тҿзҽтҥ 

 

3.7.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата 

ачыкланган очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче Органга җибҽрҽ: 

техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза (ҽлеге административ регламентка 5 

нче кушымта); 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

нҽтиҗҽсе буларак бирелгҽн документ; 

техник хаталар булуны дҽлиллҽҥче юридик кҿчкҽ ия документлар.  

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 

документта кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итҥче (вҽкалҽтле вҽкил) 

тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика 

порталы яки КФҤ аша тапшырыла. 

3.7.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны 

тҿзҽтҥ турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн 

гаризаны терки һҽм аларны документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазифаи затка 

тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар гаризаны 

теркҽҥ датасыннан бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы 

вазыйфаи затка карауга юнҽлтелгҽн. 

3.7.3. Документларны эшкҽртҥгҽ җаваплы вазыйфаи зат документларны 

карый һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр 

кертҥ максатларында административ регламентның 3.5 пунктында каралган 

процедураларны гамҽлгҽ ашыра һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) 

техник хата булган документның оригиналын тҿшереп калдыру ҿчен шҽхсҽн ҥзе 

имза сала яисҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хата булган документның 

Ороригиналына (электрон почта ярдҽмендҽ) документ алу мҿмкинлеге турында 

хат җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар техник хата 

ачыкланганнан соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата 

турында гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 
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Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

бирелгҽн (юнҽлешле) документ. 

 

4. Муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм 

формалары 

 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламентның һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ талҽплҽрне билгели торган башка норматив 

хокукый актларның нигезлҽмҽлҽрен ҥтҽҥне һҽм ҥтҽҥне, шулай ук алар 

тарафыннан карарлар кабул ителҥне агымдагы контрольдҽ тотуны гамҽлгҽ ашыру 

тҽртибе 

 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 

гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерҥне, 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥне, җирле 

ҥзидарҽ органында эшлҽҥче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмауларына) карата карарлар ҽзерлҽҥне ҥз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 

тҥбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ документлары проектларын тикшерҥ һҽм 

килештерҥ; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерҥ; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлеше буенча 

билгелҽнгҽн тҽртиптҽ контроль тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ. 

Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълҥматлар базасында 

булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 

башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълҥматы, тиешле 

документларны исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълҥматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр 

кылуны контрольдҽ тоту максатыннан, җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесенҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 

административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 

очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 

бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч чаралар кҥрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ процедураларда 

билгелҽнгҽн гамҽллҽрнең эзлеклелеге ҥтҽлешен агымдагы контрольдҽ тоту җирле 

ҥзидарҽ органы җитҽкчесенең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыру ҿчен 

җаваплы урынбасары, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыручы бҥлек 

башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 

ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 

регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 
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4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 

планнан тыш тикшерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе 

һҽм формалары 

 

4.2.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

тору тҥбҽндҽгелҽр рҽвешлҽрендҽ гамҽлгҽ ашырыла: 

1) тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ; 

2) Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) мҿрҽҗҽгать итҥчелҽрнең, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең шикаятьлҽрен 

карау. 

4.2.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп 

торуны гамҽлгҽ ашыру максатларында планлы һҽм планнан тыш тикшерҥлҽр 

уздырыла. Планлы тикшерҥлҽрне башкару тҽртибе һҽм ешлыгы Орган эше планы 

белҽн билгелҽнҽ. Тикшергҽндҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ (комплекслы 

тикшерҥлҽргҽ) бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле 

аерым сорау (тематик тикшерҥлҽр) каралырга мҿмкин. Тикшерҥ шулай ук 

мҿрҽҗҽгать итҥченең конкрет шикаяте буенча ҥткҽрелергҽ мҿмкин. 

4.2.3. Планнан тыш тикшерҥлҽр административ регламентның элек 

ачыкланган хокук бозуларын бетерҥгҽ бҽйле рҽвештҽ, шулай ук мҿрҽҗҽгать 

итҥчелҽрнең Орган гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽрен, шулай 

ук аларның вазыйфаи затларын, муниципаль хезмҽткҽрлҽрне алган очракта 

ҥткҽрелҽ. 

4.2.4. Тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре тикшерҥ акты рҽвешендҽ рҽсмилҽштерелҽ, анда 

ачыкланган җитешсезлеклҽр һҽм аларны бетерҥ буенча тҽкъдимнҽр кҥрсҽтелҽ. 

 

4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затларының муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары 

һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

 

Ҥткҽрелгҽн тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирҥчелҽрнең хокукларын 

бозу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 

нигезендҽ җаваплылыкка тартыла. 

Җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап 

тикшермҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Җирле ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 

урынбасары) 3 административ регламент бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ 

гамҽллҽрне вакытында һҽм (яисҽ) тиешенчҽ ҥтҽмҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 

(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 

 

4.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның 

берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм 
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формаларына карата талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 

 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥне тикшереп тору муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җирле ҥзидарҽ 

органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

тулы, актуаль һҽм дҿрес мҽгълҥмат алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

барышында мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) ссудака кадҽр карау мҿмкинлеге 

ярдҽмендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 

5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ кҥрсҽтелгҽн 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, оешмаларның, 

шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең, 

хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата 

ссудака кадҽр (ссудатан тыш) тҽртип 

 

5.1. Мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, 

муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының, муниципаль 

хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесе, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль 

законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк, оешмалар, 

шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) ссудака кадҽр шикаять белдерҥ хокукына ия. 

Гариза бирҥче шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда шикаять белҽн 

мҿрҽҗҽгать итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 15.1 статьясында кҥрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽҥ срогын 

бозу; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты бозылганда. Кҥрсҽтелгҽн очракта 

мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм 

гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять 

белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 

кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 

ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 

йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 

мҽгълҥмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итҥ; 

4) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны 

кабул итҥдҽн баш тарту;                              

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 

Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
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законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый 

актларда баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту;                                            Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гариза бирҥчедҽн Россия Федерациясе 

норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 

актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тҥлҽҥне талҽп итҥ;        

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның вазыйфаи заты, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, оешмалар яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм 

хаталарын тҿзҽтҥдҽн баш тартуы йҽ мондый тҿзҽтҥлҽрнең билгелҽнгҽн срогын 

бозу. Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 

статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ 

вакытын яки тҽртибен бозу; 

9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ 

кабул ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, 

Татарстан Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, 

муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 

туктатып тору.                                                       Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать 

итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

10) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 

ҿлешенең 4 пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм 

(яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. 

Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата ссудака кадҽр (ссудатан 

тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять 

белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
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статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 

кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽҥлҽт хакимиятенең тиешле органына, 

шулай ук 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) шикаятьлҽр 

югары органга (ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-

туры муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап 

тикшерелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге кҥпфункцияле ҥзҽк җитҽкчесенҽ 

бирелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 

карата шикаятьлҽр кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючыга яисҽ Татарстан 

Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт бирелгҽн вазифаи затка 

тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның, муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган 

җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, кҥпфункцияле ҥзҽк аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 

челтҽреннҽн, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм 

порталдан яисҽ Республика порталыннан, ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмати 

системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене 

шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. Кҥпфункцияле ҥзҽк, кҥпфункцияле 

ҥзҽк хезмҽткҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 

почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, кҥпфункцияле 

ҥзҽкнең, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, 

ссудака шикаять бирҥнең мҽгълҥмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ 

мҿмкин, шулай ук гариза бирҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   

210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 

оешмаларның, шулай ук аларның хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-

телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ 

Республика порталының рҽсми сайтларыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, 

шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматлар булырга тиеш: 

1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, 

карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ 

торган муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 
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кҥпфункцияле ҥзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм (яисҽ) хезмҽткҽренең, 

оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 

(соңгысы - булган очракта),  яшҽҥ урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итҥче-  

юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен 

телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне 

кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ 

номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 

кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең 

шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) турында 

белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль 

хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 

кҥпфункцияле ҥзҽкнең, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк 

хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл 

кылмавы) белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирҥче тарафыннан аның 

дҽлиллҽрен раслый торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның 

кҥчермҽлҽре тапшырылырга мҿмкин.                      

5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн соңгы икенче эш кҿненнҽн дҽ 

соңга калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ 

куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 

каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органга, кҥпфункцияле ҥзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм 

хаталарны тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны 

теркҽгҽн кҿннҽн алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 

5.6. Шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның 

берсе кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны 

гамҽлдҽн чыгару, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 

документларда җибҽрелгҽн хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтҥ, Россия 

Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив 

хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн тҥлҽҥ алу каралмаган 

очракларда алынган акчаны гариза бирҥчегҽ кире кайтару рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 

Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган 

кҿннҽн дҽ соңга калмыйча, гариза бирҥчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирҥче 
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телҽге буенча электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турында 

дҽлиллҽнгҽн җавап юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ биргҽн 

җавапта канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, кҥпфункцияле ҥзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан 

башкарыла торган гамҽллҽр турында мҽгълҥмат муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ 

ачыкланган хокук бозуларны кичекмҽстҽн бетерҥ максатларында бирелҽ, шулай 

ук китерелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

муниципаль хезмҽт алу максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба 

гамҽллҽр турында мҽгълҥмат кҥрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш тҥгел дип танылган очракта, 

гариза бирҥчегҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул 

ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн 

карарга карата шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерҥ барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 

административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, 

шикаятьлҽрне карап тикшерҥ буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган 

материалларны, кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   
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Җир кишҽрлегеннҽн даими 

(сроксыз) файдалану хокукын 

яисҽ җир кишҽрлегенҽ гомерлек 

мирас итеп билҽҥ хокукын 

туктату турында Карар кабул итҥ 

буенча муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥнең административ 

регламентына 1 нче кушымта 

 

Форма 

 

 

 

Җир кишҽрлегеннҽн даими (сроксыз) файдалану хокукын яки җир кишҽрлеген 

гомерлек мирас итеп алу хокукын туктату турында  боерык  

 

 

      Россия Федерациясе Җир кодексы нигезендҽ, гариза нигезендҽ 

_________________ җир кишҽрлегеннҽн гомерлек мирас итеп билҽҥ хокукы/ җир 

кишҽрлегеннҽн даими (сроксыз) файдалану хокукыннан баш тарту турында; 

______________ 

1. Билгелҽнгҽн җирлҽрдҽн ________________ милкендҽге, адресы буенча 

урнашкан _____________________ квадрат метрлы даими (вакыты чиклҽнмҽгҽн) 

файдалану хокукыннан /гомерлек мирас итеп билҽҥ хокукын туктату. 

 

 

2. «Апас муниципаль районының мҿлкҽти һҽм җир мҿнҽсҽбҽтлҽре палатасы» 

муниципаль казна учреждениесенҽ ҽлеге боерыкны кабул итҥ датасыннан соң 

биш эш кҿненнҽн дҽ соңга калмыйча дҽҥлҽт теркҽве, кадастр һҽм картография 

федераль хезмҽтенең Татарстан Республикасы буенча идарҽсенең Апас һҽм 

Кайбыч районнары буенча районара бҥлегенҽ җир кишҽрлегеннҽн даими (вакыты 

чиклҽнмҽгҽн) файдалану хокукын туктатуны дҽҥлҽт теркҽве турында гариза һҽм 

аңа кушымта итеп бирелҽ торган документларны «Кҥчемсез милекне дҽҥлҽт 

теркҽве турында» 2015 елның 13 июлендҽге 218-ФЗ номерлы Федераль закон 

белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җибҽрергҽ. 

3. Карарның ҥтҽлешен тикшереп торуны ҥз ҿстемдҽ калдырам. 

 

        Палата рҽисе 
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Җир кишҽрлегеннҽн даими 

(сроксыз) файдалану хокукын 

яисҽ җир кишҽрлегенҽ гомерлек 

мирас итеп билҽҥ хокукын 

туктату турында Карар кабул итҥ 

буенча муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥнең административ 

регламентына 2 нче кушымта 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

Җир кишҽрлегеннҽн даими (вакыты чиклҽнмҽгҽн) файдалану хокукын яисҽ җир 

кишҽрлегенҽ гомерлек мирас итеп билҽҥ хокукын туктату турында карар кабул 

итҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында  

КАРАР 

 

 ________________         № _______________ 
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Сезнең _____________________ номерлы гаризагызны һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларыгызны карап, вҽкалҽтле орган тарафыннан 

_______________________________________________________ җир 

кишҽрлегеннҽн даими (вакыты чиклҽнмҽгҽн) файдалану хокукын яисҽ җир 

кишҽрлеген гомерлек мирас итеп билҽҥ хокукын тҥбҽндҽге нигезлҽрдҽ туктату 

турында карар кабул итҥдҽн баш тарту турында карар кабул ителде: 

19. _______________________________________________________________ 

20. _______________________________________________________________  

 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  

 

Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Җир кишҽрлегеннҽн даими 

(сроксыз) файдалану хокукын 

яисҽ җир кишҽрлегенҽ гомерлек 

мирас итеп билҽҥ хокукын 

туктату турында Карар кабул итҥ 

буенча муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥнең административ 

регламентына 3 нче кушымта 

 

Форма 

 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 

Кемгҽ: 

___________________________ 

____________________ 

Контакт мҽгълҥматлары: 

_____________ 

_______________________________  

Вҽкиле: _________________ 

_______________ 

________________ 

Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 

мҽгълҥматлары:  

_______________ _______________ 

 

 

Җир кишҽрлегеннҽн даими (вакыты чиклҽнмҽгҽн) файдалану хокукын яисҽ җир 

кишҽрлеген гомерлек мирас итеп билҽҥ хокукын туктату турында карар кабул итҥ 

буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту турында 

КАРАР 

 

 

 

 ________________         № _______________ 

 

Сезнең ____________________ номерлы гаризагызны һҽм аңа теркҽлҽ 

торган документларыгызны карап, вҽкалҽтле орган 

__________________________________________ җир кишҽрлегеннҽн даими 

(вакыты чиклҽнмҽгҽн) файдалану хокукын яисҽ җир кишҽрлеген гомерлек мирас 

итеп билҽҥ хокукын туктату турында карар кабул итҥ ҿчен кирҽкле 

документларны тҥбҽндҽге нигезлҽрдҽ кабул итҥдҽн баш тарту турында карар 

кабул итте: 
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21. _______________________________________________________________ 

22. _______________________________________________________________  

 

Баш тартуның сҽбҽплҽрен аңлату: 

_________________________________________ 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: _______________________________________  

 

Кҥрсҽтелгҽн хокук бозулар бетерелгҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гариза белҽн сез вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Ҽлеге кире кагу ссудака кадҽр шикаятьне вҽкалҽтле органга, шулай ук ссуда 

тҽртибендҽ җибҽрҥ юлы белҽн шикаять ителергҽ мҿмкин. 

 

 

 

 

 

Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмҽлҽр 
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Җир кишҽрлегеннҽн даими 

(сроксыз) файдалану хокукын 

яисҽ җир кишҽрлегенҽ гомерлек 

мирас итеп билҽҥ хокукын 

туктату турында Карар кабул итҥ 

буенча муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥнең административ 

регламентына 4 нче кушымта 

 

Форма 

 

  ________________________________________ 

(муниципаль берҽмлекнең җирле ҥзидарҽ 

органы исеме) 

_______________________________________ 

   (физик затлар ҿчен-фамилиясе, исеме, 

атасының исеме (булса), яшҽҥ урыны, шҽхесне 

раслаучы документ реквизитлары, ИНН) 

_________________________________________  

(юридик затлар ҿчен-атамасы, урнашу урыны, 

оештыру-хокукый рҽвеше, ЕГРЮЛ, ОГРНДА 

дҽҥлҽт теркҽве турында белешмҽлҽр) 

__________________________________________

_________________ 

(почта адресы, электрон почта адресы, элемтҽ 

ҿчен телефон номеры) 

 

 

Җир кишҽрлегеннҽн даими (вакыты чиклҽнмҽгҽн) файдалану хокукын яисҽ җир 

кишҽрлеген гомерлек мирас итеп билҽҥ хокукын туктату турында  

ГАРИЗА 

 

 

Җир кишҽрлегеннҽн файдалану (билҽҥ) хокукын туктатуыгызны сорыйм: 

  җир кишҽрлегеннҽн даими (сроксыз) файдалану хокукы; 

  җир кишҽрлегенҽ гомерлеккҽ хуҗа булу хокукы. 

Җир кишҽрлегенең кадастр номеры: __________________________________ 

яки соралган җир кишҽрлеге кадастр исҽбендҽ тормаса, кадастр кварталының җир 

кишҽрлеге урнашкан кадастр номеры, 

______________________________________________________________________

__ 

Җир кишҽрлегенең адресы: муниципаль район (шҽһҽр округы), торак 

пункт____________йорт. _____________________________ 
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Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең нҽтиҗҽсен тҥбҽндҽгелҽр кҥрсҽтҥдҽн 

сорыйм: 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

порталының шҽхси кабинетына; 

 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ; 

 

Органда. 

 

 

 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)      (имза)       (фамилиясе, исеме, 

атасының исеме) 
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Җир кишҽрлегеннҽн даими 

(сроксыз) файдалану 

хокукын яисҽ җир 

кишҽрлегенҽ гомерлек мирас 

итеп билҽҥ хокукын туктату 

турында Карар кабул итҥ 

буенча муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥнең административ 

регламентына 5 нче 

кушымта 

 

 

Җитҽкчегҽ 

_________________ 

_________________________

____  

Кемнҽн:__________________

________ 

 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турында 

 ГАРИЗА 

 

 

Җир кишҽрлегеннҽн даими (вакыты чиклҽнмҽгҽн) файдалану хокукын 

яисҽ җир кишҽрлеген гомерлек мирас итеп билҽҥ хокукын туктату турында 

карар кабул итҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җибҽрелгҽн хата 

турында хҽбҽр итҽм. 

Язылган: ________________________________________________ 

Дҿрес мҽгълҥмат: _____________________________________________ 

Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтҥегезне һҽм муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле ҥзгҽрешлҽр кертҥегезне 

сорыйм.  

Тҥбҽндҽге документларны терким: 

1.____________________________________________________________

____ 

2.____________________________________________________________

____ 

Техник хатаны тҿзҽтҥ турындагы гаризаны кире кагу турында карар 

кабул ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  

электрон документны E-mail адресына җибҽрҥ юлы белҽн:_______; 

кҽгазьдҽ расланган кҥчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн 

адрес буенча: 

_______________________________________________________________. 

Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 
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кагылышлы, шулай ук минем тарафтан тҥбҽндҽ кертелгҽн мҽгълҥматларның 

дҿрес булуын раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ кҥчермҽлҽре) 

Россия Федерациясе законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза 

биргҽн вакытта бу документлар гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълҥматлар дҿрес.                                 

______________    _________________ ( ________________) 

 (дата)    (имза)  (фамилиясе, исеме, атасының 

исеме) 

 


