


 



1 нче кушымта 
Башкарма комитет карары буенча 

Петропавловка авыл җирлеге 
Яңа Чишмҽ муниципаль районы 

Татарстан Республикасы Президенты 
2021 елның 21 июне, № 14 

 
Административ регламент 

адресларны бирҥ, ҥзгҽртҥ һҽм юкка чыгару буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
 

1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 
 

1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽлеге Административ регламенты (алга таба-
Регламент) адресларны (алга таба – муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ) бирҥ, ҥзгҽртҥ буенча 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең стандартын һҽм тҽртибен билгели).  

1.2. Муниципаль хезмҽт алучылар: физик һҽм юридик затлар (алга таба-гариза 
бирҥче). 

Адресация объектына адресны бирҥ яки аның адресын юкка чыгару турында гариза 
(алга таба - гариза) адресация объекты хуҗасы тарафыннан ҥз инициативасы буенча 
яисҽ адресация объектына тҥбҽндҽге ҽйберлҽрнең берсе булган зат тарафыннан 
тапшырыла: 

а) хуҗалык алып бару хокукы; 
б) оператив идарҽ итҥ хокукы; 
в) гомерлек мирас итеп алу хокукы; 
г) даими (сроксыз) файдалану хокукы. 
1.3. Муниципаль хезмҽт Татарстан Республикасы Яңа Чишмҽ муниципаль районы 

Петропавел авыл җирлеге башкарма комитеты (алга таба – Башкарма комитет) 
тарафыннан кҥрсҽтелҽ. 

Муниципаль хезмҽт башкаручы – Петропавел авыл җирлеге башкарма комитеты 
(алга таба-авыл җирлеге башкарма комитеты). 

1.3.1. Башкарма комитетның урнашу урыны: 423198, Татарстан Республикасы, Яңа 
Чишмҽ районы, Петропавел Бистҽсе, Ленин урамы, 33 нче йорт. 

Эш графигы: 
дҥшҽмбе-җомга: 8.00-16.15; 
шимбҽ, якшҽмбе - ял кҿне. 
Ял һҽм туклану ҿчен тҽнҽфес вакыты эчке хезмҽт тҽртибе кагыйдҽлҽре белҽн 

билгелҽнҽ. 
Белешмҽ телефоны (884348) 36-1-31. 
Шҽхесне раслаучы документлар буенча уза. 
1.3.2. «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге (алга таба – 

«Интернет» челтҽре) муниципаль район рҽсми сайтының адресы: 
http://www.novosheshminsk.tatarstan.ru. 

1.3.3. Муниципаль хезмҽт, шулай ук бҥлекнең урнашу урыны һҽм эш графигы 
турында мҽгълҥмат алынырга мҿмкин: 

1) Башкарма комитет биналарында урнашкан Муниципаль хезмҽт турында визуаль 
һҽм текстлы мҽгълҥматны ҥз эченҽ алган мҽгълҥмат стендлары аша мҿрҽҗҽгать 
итҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен. 

2) «Интернет» челтҽре аша муниципаль районның рҽсми сайтында (http://www. 
novosheshminsk.tatarstan.ru.); 

3) Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 
(http://uslugi к tatar.ru/); 



4) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) бердҽм порталында (http:// 
www.gosuslugi.ru/ - бердҽм портал); 

5) авыл җирлеге Башкарма комитетында: 
телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон аша; 
язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ – 

кҽгазьдҽ почта аша, электрон почта аша. 
1.3.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат авыл җирлеге 

башкарма комитеты белгече тарафыннан муниципаль районның рҽсми сайтында һҽм 
авыл җирлеге башкарма комитеты биналарында, гариза бирҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен, 
мҽгълҥмат стендларында урнаштырыла. 

«Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге муниципаль районның 
рҽсми сайтында һҽм мҽгълҥмат стендларында урнаштырылган Татарстан Республикасы 
Дҽҥлҽт теллҽрендҽге мҽгълҥмат пунктлардагы (пунктлардагы) муниципаль хезмҽт 
турында мҽгълҥматны ҥз эченҽ ала) 1.1, 1.3.1, 2.3, 2.5, 2.8, 2.10, 2.11, 5.1 ҽлеге 
Регламентның 1 нче пункты. 

1.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга салучы норматив хокукый актлар исемлеге 
(норматив хокукый актлар реквизитларын һҽм аларны рҽсми бастырып чыгару 
чыганакларын кҥрсҽтеп) «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге 
муниципаль районның рҽсми сайтында, «Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр реестры» дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасында урнаштырылган. 

1.5. Ҽлеге Регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр кулланыла: 
«ТР Электрон Хҿкҥмҽте» - Татарстан Республикасының Электрон документ 

ҽйлҽнеше системасы, Интернетта адрес: https://intra.tatar.ru к 
«адрес» - адрес-адрес: адрес-Россия Федерациясендҽ җирле ҥзидарҽне оештыру 

принциплары нигезендҽ структуралаштырылган һҽм шул исҽптҽн планлаштыру 
структурасы элементының (кирҽк булганда), урам-юл челтҽре элементының атамасы, 
шулай ук адресация объектының цифрлы һҽм (яки) хҽреф-цифрлы билгелҽмҽсен ҥз 
эченҽ алган адресация объектының урнашу урынын тасвирлау, аны идентификациялҽргҽ 
мҿмкинлек бирҥче адрес объектының цифрлы һҽм (яки) хҽреф-цифрлы билгелҽмҽсен ҥз 
эченҽ ала; 

«дҽҥлҽт адреслы реестры» - адреслар турында белешмҽлҽр ҥз эченҽ алган дҽҥлҽт 
мҽгълҥмат ресурсы; 

«адресация объекты» - бер яки берничҽ кҥчемсез милек объекты, шул исҽптҽн җир 
кишҽрлеклҽре, йҽ адрес бирелҽ торган адресларны бирҥ, ҥзгҽртҥ, юкка чыгару 
кагыйдҽлҽре белҽн Россия Федерациясе Хҿкҥмҽте билгелҽгҽн очракта, яисҽ башка 
объект; 

«федераль мҽгълҥмати адрес системасы» - дҽҥлҽт адреслы реестрын 
формалаштыруны, алып баруны һҽм куллануны тҽэмин итҽ торган федераль дҽҥлҽт 
мҽгълҥмат системасы; 

«адрес барлыкка китерҥче элементлар» - ил, Россия Федерациясе субъекты, 
муниципаль берҽмлек, торак пункт, урам-юл челтҽре элементы, планлаштыру 
структурасы элементы һҽм адресация объектының идентификация элементы 
(элементлары); 

«адресация объектының идентификацион элементлары» - җир кишҽрлеге номеры , 
биналар (корылмалар), биналар һҽм тҿзелеп бетмҽгҽн объектлар тҿрлҽре һҽм 
номерлары; 

«дҽҥлҽт адреслы реестрындагы адрес объектының уникаль номеры» - язма 
номеры, ул адресация объекты адресына дҽҥлҽт адреслы реестрында бирелҽ; 

«планлаштыру структурасы элементы» - зона (массив), район (шул исҽптҽн торак 
район, микрорайон, квартал, сҽнҽгать районы), бакчачылык, яшелчҽчелек һҽм дача 
коммерцияле булмаган берлҽшмҽлҽрен урнаштыру территориясе; 



«урам-юл челтҽре элементы» - урам, проспект, тыкрык, юл челтҽре, яр буе, 
мҽйдан, бульвар, тупик, съезд, шоссесы, аллея һҽм башкалар. 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ буенча кҥпфункцияле ҥзҽкнең читтҽн 
торып эш урыны – дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре 
эшчҽнлеген оештыру Кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ Татарстан Республикасы 
муниципаль районының (шҽһҽр округының) шҽһҽр яки авыл җирлегендҽ оештырылган 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең (офис) 
территориаль аерымланган структур бҥлекчҽсе (офис), Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 
22.12.2012 ел, №1376 карары белҽн расланган Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру кагыйдҽлҽрен раслау турында;  

техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан кертелгҽн һҽм 
документка кертелгҽн белешмҽлҽрнең (муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе), 
белешмҽлҽр кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең тҽңгҽл килмҽвенҽ китергҽн 
хата (тасвирлама, басма, грамматик яки арифметик хата яисҽ мондый хата). 

Ҽлеге Регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза (алга таба - гариза) 
астында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында запрос аңлашыла (27.07.2010 ел, №210-ФЗ 
Федераль законның 2 ст.2 п.). Гариза стандарт бланкта тутырыла (1 нче кушымта). 

Ҽлеге Регламентның гамҽлдҽ булуы капиталь тҿзелеш объектлары (биналар, 
тҿзелешлҽр, корылмалар), капиталь тҿзелеш максатларында бирелгҽн тҿзелеп бетмҽгҽн 
тҿзелеш объектлары һҽм җир кишҽрлеклҽренҽ кагыла. 

Ҽлеге Регламентның гамҽлдҽ булу вакыты кагылмый.: 
- ваклап сату челтҽре объектлары (сҽҥдҽ һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿлкҽсенең капиталь 

булмаган стационар һҽм стационар булмаган объектлары); 
- автомобиль транспорты тукталышлары (многояруслы тукталышлардан тыш)); 
- гараж-тҿзелеш кооперативларыннан тыш, металл һҽм аерым торучы капиталь 

гаражлар); 
- - гамҽлдҽге яки урнаштырылган җир кишҽрлеклҽре. 
 



2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандарты 
 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
стандартына талҽплҽр 

Стандарт талҽплҽре эчтҽлеге 
Хезмҽт кҥрсҽтҥне яки 

талҽпне билгели торган 
норматив акт 

2.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
атамасы 

Адресларны бирҥ, ҥзгҽртҥ һҽм юкка чыгару РФ Шҽһҽр тҿзелеше 
кодексы; 
РФ Җир кодексы 

2.2.  Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 
җирле ҥзидарҽ башкарма-боеру 
органы атамасы 

Татарстан Республикасы Яңа Чишмҽ муниципаль районы 
Петропавел авыл җирлеге башкарма комитеты 

БК турында нигезлҽмҽ 

2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
нҽтиҗҽсен тасвирлау 

1. Адресны бирҥ, ҥзгҽртҥ яки аның адресын юкка чыгару турында 
карар (кҥрсҽтмҽ) (2 нче кушымта). 
2. Адресны адреска бирҥдҽн баш тарту яки аның адресын юкка 
чыгару турында карар (3 нче кушымта). 

РФ Хҿкҥмҽтенең 
19.11.2014 ел, № 1221 
карары белҽн расланган 
адресларны бирҥ, ҥзгҽртҥ 
һҽм юкка чыгару 
кагыйдҽлҽренең 39 
пункты 

2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
вакыты, шул исҽптҽн муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы 
оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ 
зарурлыгын исҽпкҽ алып, ҽгҽр 
мҿмкинлеге Россия Федерациясе 
законнарында каралган булса, 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 
туктатып тору вакыты 

Гариза бирҥ кҿнен дҽ кертеп, 10 кҿн эчендҽ1. 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын туктатып тору каралмаган. 
Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булып торучы документ 
мҿрҽҗҽгать итҥче мҿрҽҗҽгате кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документ гаризада 
кҥрсҽтелгҽн элемтҽ ысулын кулланып (почта аша яки электрон 
адреска) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен рҽсмилҽштерҥ һҽм 
теркҽҥ кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла 

РФ Хҿкҥмҽтенең 
19.11.2014 ел, № 1221 

карары белҽн расланган 
адресларны бирҥ, ҥзгҽртҥ 

һҽм юкка чыгару 
кагыйдҽлҽренең 37 

пункты 

2.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен законнар яисҽ башка 
норматив хокукый актлар 
нигезендҽ кирҽк булган 
документларның, шулай ук 
мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан 

1) Гариза: 
- документ формасында кҽгазьдҽ; 
-региональ портал аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ «электрон имза 
турында» 06.04.2011 ел, № 63-ФЗ Федераль закон талҽплҽре 
нигезендҽ имзаланган электрон формада.; 
(1 нче кушымта); 

Пункт 34 Правил 
присвоения, изменения и 
аннулирования адресов, 

утвержденных 
постановлением 

Правительства РФ от 

                                                 
1
 Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ срогы административ процедураларны гамҽлгҽ ашыру ҿчен кирҽкле суммар сроктан чыгып билгелҽнҽ. 

Административ процедураларның озынлыгы эш кҿннҽрендҽ исҽплҽнҽ. 



тапшырылырга тиешле 
муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 
ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрнең 
тулы исемлеге, аларны 
мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан алу 
ысуллары, шул исҽптҽн электрон 
формада, аларны тапшыру 
тҽртибе 

2) шҽхесне раслаучы документлар; 
3) вҽкилнең вҽкалҽтлҽрен раслаучы Документ (ҽгҽр мҿрҽҗҽгать 
итҥче исеменнҽн вҽкил гамҽлдҽ булса) 
4) кҥчемсез милекнең Бердҽм дҽҥлҽт реестрында теркҽлмҽгҽн 
очракта, объектка (объектларга) хокук билгели һҽм (яки) хокук 
раслый торган документлар; 
5) кҥчемсез милек объектларының кадастр паспортлары, 
аларның ҥзгҽртеп корылуы нҽтиҗҽсендҽ, адресация 
объектларының бер һҽм аннан да кҥбрҽк барлыкка килҥе 
(кҥчемсез милек объектларын яңа адресация объектлары 
барлыкка килҥ белҽн ҥзгҽртеп корганда)); 
6) адресация объектын тҿзҥгҽ рҿхсҽт (тҿзелҽ торган адрес 
объектларына адрес биргҽндҽ) һҽм (яки) адресация объектын 
файдалануга тапшыруга рҿхсҽт; 
7) адресация объектының кадастр планында яки тиешле 
территориянең кадастр картасында урнашу схемасы (җир 
кишҽрлегенҽ адрес бирелгҽн очракта); 
8) адресация объектының кадастр паспорты (кадастр исҽбенҽ 
куелган адрес объектына адрес бирелгҽн очракта); 
9) адресациянең бер һҽм аннан кҥбрҽк яңа объектлары 
барлыкка килҥгҽ китерҽ торган бинаны ҥзгҽртеп кору һҽм (яки) 
яңадан планлаштырганда кабул итҥ комиссиясе акты (бер яки 
аннан кҥбрҽк яңа адресация объектлары барлыкка килгҽн 
кҥчемсез милек объектларын (биналарны) ҥзгҽртеп корган 
очракта); 
Гариза биргҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр (мҿрҽҗҽгать итҥче 
вҽкиллҽре), ҽгҽр мондый документлар дҽҥлҽт хакимияте органы, 
җирле ҥзидарҽ органы яки дҽҥлҽт органнары яки җирле ҥзидарҽ 
органнары карамагында булмаса, югарыда кҥрсҽтелгҽн 
документларны аңа теркҽргҽ хокуклы. 
Кагыйдҽлҽрнең 34 пунктында кҥрсҽтелгҽн документлар, 
кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имза кулланып, 
вҽкалҽтле органга электрон документлар рҽвешендҽ 
тапшырыла. 
Муниципаль хезмҽт алу ҿчен гариза бланкын гариза бирҥче 
Башкарма комитетта шҽхси мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ алырга мҿмкин. 

19.11.2014 №1221 



Бланкның электрон формасы Башкарма комитетның рҽсми 
сайтында урнаштырылган. 
Гариза һҽм кушып бирелҽ торган документлар мҿрҽҗҽгать итҥче 
тарафыннан кҽгазьдҽ тҥбҽндҽге ысулларның берсе белҽн 
тапшырылырга (җибҽрелергҽ) мҿмкин: 
шҽхсҽн (гариза бирҥче исеменнҽн ышанычнамҽ нигезендҽ эш 
итҥче зат); 
почта аша кертемнҽр исемлеге һҽм тапшыру турында 
уведомление белҽн. 
Гариза һҽм документлар, шулай ук, кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон 
документлар рҽвешендҽ гариза бирҥче тарафыннан региональ 
портал аша тапшырылырга (җибҽрелергҽ) мҿмкин. 

2.6. Дҽҥлҽт органнары, җирле 
ҥзидарҽ органнары һҽм башка 
оешмалар карамагында булган, 
шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥче 
аларны, шул исҽптҽн электрон 
формада алу ысуллары, аларны 
бирҥ тҽртибе, дҽҥлҽт органы, 
җирле ҥзидарҽ органы яисҽ ҽлеге 
документлар белҽн эш итҥче 
оешма карамагында булган 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 
норматив хокукый актлар 
нигезендҽ кирҽкле 
документларның тулы исемлеге 

Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында килеп чыга: 
1) кҥчемсез милекнең Бердҽм дҽҥлҽт реестрыннан кҥчемсез 
милек объектына теркҽлгҽн хокуклар турында һҽркем ҿчен 
мҿмкин булган мҽгълҥматлар тупланган Ҿземтҽ); 
2) кҥчемсез милекнең бердҽм дҽҥлҽт реестрыннан тҿп 
характеристикалар һҽм кҥчемсез милек объектына теркҽлгҽн 
хокуклар турында Ҿземтҽ; 
3) җирле ҥзидарҽ органы торак бинаны торак булмаган бинага 
яки торак булмаган бинаны торак урынына кҥчерҥ турында 
(бинага адрес бирелгҽн, ҥзгҽртелгҽн һҽм юкка чыгарылган 
очракта, аны торак бинадан торак булмаган бинага яки торак 
булмаган бинага кҥчерҥ нҽтиҗҽсендҽ, торак бинаны торак 
булмаган бинага кҥчерҥ турында Карар); 
4) Кагыйдҽлҽрнең 14 пунктындагы "а" пунктчасында кҥрсҽтелгҽн 
нигезлҽр буенча адресация объекты адресын юкка чыгарган 
очракта, тҿп характеристикалар һҽм кҥчемсез милек объектына 
теркҽлгҽн хокуклар турында кҥчемсез милек Бердҽм дҽҥлҽт 
реестрыннан ҿземтҽ (14 пунктның " а " пунктчасында 
кҥрсҽтелгҽн нигезлҽр буенча); 
5) кҥчемсез милекнең Бердҽм дҽҥлҽт кадастрында адресация 
объекты буенча соратып алына торган белешмҽлҽрнең булмавы 
турында хҽбҽрнамҽ (Кагыйдҽлҽрнең 14 пунктындагы "б" 
пунктчасында кҥрсҽтелгҽн нигезлҽр буенча адресация объекты 

 



адресы юкка чыгарылган очракта). 
Мҿрҽҗҽгать итҥче ҽлеге регламентның 2.5 пункты белҽн 
документларны алу ысуллары һҽм тапшыру тҽртибе 
билгелҽнгҽн. 
Мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ 
органнары һҽм башка оешмалар карамагында булган югарыда 
санап ҥтелгҽн документларны талҽп итҥ тыела. 
Мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан югарыда кҥрсҽтелгҽн 
белешмҽлҽрне ҥз эченҽ алган документларны тапшырмау 
мҿрҽҗҽгать итҥченең хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тартуы ҿчен нигез 
булып тормый 

2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен кирҽкле документларны 
кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 
нигезлҽрнең тулы исемлеге 

Документлар кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр 
1) тиешле булмаган зат тарафыннан документлар тапшыру; 
2) тапшырылган документларның ҽлеге регламентның 2.5 
пунктында кҥрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ һҽм документлар исемлегенҽ 
туры килмҽве; 
3) гаризада һҽм гаризага кушып бирелҽ торган документларда 
килешенмҽгҽн тҿзҽтмҽлҽр, аларның эчтҽлеген бертҿсле 
аңлатырга мҿмкинлек бирми торган җитди зыяннар бар; 
4) тиешле органга документлар тапшыру. 

 

2.8. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 
туктатып тору яки баш тарту ҿчен 
нигезлҽрнең тулы исемлеге 

Хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр каралмаган. 
Баш тарту ҿчен нигезлҽр: 
а) ҽлеге Кагыйдҽлҽрнең 27 һҽм 29 пунктларында кҥрсҽтелмҽгҽн 
зат адресны адрес объектына бирҥ турында гариза белҽн 
мҿрҽҗҽгать итте; 
б) ведомствоара запроска җавап объектка адресны бирҥ яки 
аның адресын юкка чыгару ҿчен кирҽкле документ һҽм (яки) 
мҽгълҥматның булмавын раслый, һҽм тиешле документ 
мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) тарафыннан ҥз 
инициативасы буенча тапшырылмаган; 
в) адресны бирҥ яисҽ аның адресын юкка чыгару ҿчен гариза 
бирҥчегҽ (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленҽ) йҿклҽнгҽн Документлар, 
Россия Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртипне бозып 
бирелгҽн; 
г) Кагыйдҽлҽрнең 5, 8-11 һҽм 14-18 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 
адресны адреслау объектына бирҥ яки аның адресын юкка 

 



чыгару ҿчен очраклар һҽм шартлар юк 

2.9. Хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен алына 
торган дҽҥлҽт пошлинасын яисҽ 
башка тҥлҽҥне алу тҽртибе, 
кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

Муниципаль хезмҽт тҥлҽҥсез нигездҽ кҥрсҽтелҽ  

2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган 
хезмҽтлҽр исемлеге, шул исҽптҽн 
муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥдҽ 
катнашучы оешмалар тарафыннан 
бирелҽ торган документлар 
(документлар) турында 
белешмҽлҽр 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми  

2.11. Мондый тҥлҽҥ кҥлҽмен 
исҽплҽҥ методикасы турында 
мҽгълҥматны да кертеп, дҽҥлҽт 
хезмҽте кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм 
мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥгҽ тҥлҽҥне алу тҽртибе, 
кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми  

2.12. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
турында запрос биргҽндҽ һҽм 
мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 
нҽтиҗҽсен алганда чиратның 
максималь вакыты 

Чират булганда муниципаль хезмҽт алу ҿчен гариза бирҥ - 15 
минуттан да артык тҥгел. 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратның 
Максималь кҿтҥ вакыты 15 минуттан артмаска тиеш. 

 

2.13. Муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥдҽ катнашучы оешма 
тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган 
муниципаль хезмҽт һҽм хезмҽт 
кҥрсҽтҥ турында мҿрҽҗҽгать 
итҥченең ҥтенечен теркҽҥ вакыты 
һҽм тҽртибе, шул исҽптҽн 
электрон формада 

Гариза кергҽн кҿннҽн бер кҿн эчендҽ. 
Ял (бҽйрҽм) кҿнендҽ электрон формада кергҽн сорау ял 
(бҽйрҽм) кҿненҽн килҽсе эш кҿнендҽ теркҽлҽ. 

 

2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
залына, кҿтҥ залына, муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм янгын 
сҥндерҥ системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм 
биналарда башкарыла. 

Хезмҽт тҽртибе 
кагыйдҽлҽре 



запросларны тутыру урыннарына, 
аларны тутыру ҥрнҽклҽренҽ һҽм 
һҽр муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен кирҽкле документлар 
исемлегенҽ, мондый хезмҽт 
кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, 
текст һҽм мультимедиа 
мҽгълҥматларын урнаштыру һҽм 
рҽсмилҽштерҥ, шул исҽптҽн 
федераль законнар һҽм 
инвалидларны социаль яклау 
турында Татарстан Республикасы 
законнары нигезендҽ инвалидлар 
ҿчен кҥрсҽтелгҽн объектларның 
ҥтемлелеген тҽэмин итҥгҽ карата 
талҽплҽр 

Гариза бирҥчелҽрне кабул итҥ урыннары документларны 
рҽсмилҽштерҥ ҿчен кирҽкле мебель, мҽгълҥмати стендлар 
белҽн җиһазландырылачак. 
Инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына 
тоткарлыксыз керҽ алуы тҽэмин ителҽ (бинага керҥ-чыгу һҽм 
алар чиклҽрендҽ кҥчҥ уңайлы). 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текст һҽм 
мультимедиа мҽгълҥматы гариза бирҥчелҽр ҿчен уңайлы 
урыннарда, шул исҽптҽн инвалидларның чиклҽнгҽн 
мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып, урнаштырыла. 
Социаль яклау турында Россия Федерациясе законнары 
нигезендҽ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына тоткарлыксыз 
керҽ алу максатларында инвалидларны социаль яклау тҽэмин 
ителҽ: 
1) кҥрҥ сҽлҽте һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ функциясе бозылуга 
ия булган инвалидларны озатып бару һҽм аларга ярдҽм кҥрсҽтҥ; 
2) транспорт чарасына утырту һҽм аннан тҿшерҥ мҿмкинлеге, 
шул исҽптҽн кресло-коляска кулланып; 
3) инвалидларның хезмҽт кҥрсҽтҥлҽргҽ, тормыш эшчҽнлеге 
чиклҽҥлҽрен исҽпкҽ алып, тоткарлыксыз ҥтеп керҥен тҽэмин итҥ 
ҿчен кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълҥмат йҿртҥчелҽрне 
тиешенчҽ урнаштыру; 
4) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм кҥрҥ мҽгълҥматын, 
шулай ук язуларны, билгелҽрне һҽм Брайль рельеф-нокталы 
шрифты белҽн башкарылган башка текст һҽм график 
мҽгълҥматны кабатлау.; 
5) сурдотҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчегҽ рҿхсҽт; 
6) проводник-этне махсус укытуны раслый торган, аны махсус 
укытуны раслый торган һҽм Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм 
социаль яклау министрлыгының «проводник этне махсус 
укытуны раслаучы документ формасын һҽм аны бирҥ тҽртибен 
раслау турында»2015 елның 22 июнендҽге 386н номерлы 
боерыгы белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ һҽм форма буенча бирелҽ 
торган документ булганда кертҥ. 

Инвалидлар ҿчен муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ гамҽлгҽ 
ашырыла торган объектларга һҽм ҽлеге пунктның 1 – 4 



пунктларында кҥрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 
кулланыла торган акчаларга ҥтемлелекне тҽэмин итҥ ҿлешендҽ 
2016 елның 1 июленнҽн соң файдалануга тапшырылган яисҽ 
модернизация узган объектларга һҽм чараларга карата 
талҽплҽр кулланыла. 

2.15. Муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥлҽрдҽн файдалану 
мҿмкинлеге һҽм сыйфаты 
кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн 
мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ вазыйфаи 
затлар белҽн ҥзара 
хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның 
дҽвамлылыгы, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥнең барышы турында 
мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге, шул 
исҽптҽн мҽгълҥмати-
коммуникацион технологиялҽрдҽн 
файдаланып, дҽҥлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 
кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ (шул 
исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 
мҿмкинлеге йҽ мҿмкинлеге), 
җирле ҥзидарҽ органының телҽсҽ 
кайсы Территориаль 
бҥлекчҽсендҽ, мҿрҽҗҽгать итҥчене 
сайлау буенча (экстриториаль 
принцип), дҽҥлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 
кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ дҽҥлҽт 
һҽм (яки) муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥ турында Федераль 
законның 15.1 статьясында 
каралган талҽп (комплекслы 
сорау) 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең һҽркем ҿчен мҿмкин булуы 
кҥрсҽткечлҽре булып тора: 
авыл җирлеге башкарма комитеты бинасы җҽмҽгать 
транспортыннан файдалану мҿмкинлеге зонасында урнашкан; 
кирҽкле белгечлҽр саны, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн 
документлар кабул ителҽ торган бҥлмҽлҽр булу; 
Яңа Чишмҽ авыл җирлеге Башкарма комитетының «Интернет» 
челтҽрендҽге мҽгълҥмат стендларында, мҽгълҥмат 
ресурсларында, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽрнең бердҽм 
порталында Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ысуллары, тҽртибе һҽм 
сроклары турында тулы мҽгълҥмат булу; 
ярдҽм кҥрсҽтҥ инвалидларга преодолении киртҽлҽрне, 
комачаулаучы аларга хезмҽт кҥрсҽтҥ, алар белҽн беррҽттҽн, 
башка затлар. 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сыйфаты булмау белҽн 
характерлана: 
гариза бирҥчелҽргҽ документлар кабул итҥ һҽм бирҥ чиратлары; 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ срокларын бозу; 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) шикаятьлҽр; 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең 
мҿрҽҗҽгать итҥчелҽргҽ карата ҽдҽпсез, игътибарсыз 
мҿнҽсҽбҽтенҽ карата шикаятьлҽр. 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы запросны биргҽндҽ һҽм 
муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алганда, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥче вазыйфаи затның һҽм мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥзара 
хезмҽттҽшлеге кҥздҽ тотыла. Хезмҽттҽшлек дҽвамлылыгы 
регламент белҽн билгелҽнҽ. 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең барышы турында мҽгълҥмат 
мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан http:// 
www.novosheshminsk.tatar.ru дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

 



кҥрсҽтҥнең бердҽм порталында, КФҤтҽ. 
Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле 
ҥзҽге (алга таба – КФҤ) аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, КФҤнең 
читтҽге эш урыннары аша башкарылмый. 
Экстерриториаль принцип буенча муниципаль хезмҽт һҽм 
комплекслы соратып алу составында кҥрсҽтелми 

2.16. Башка талҽплҽр, шул 
исҽптҽн экстрориаль принцип 
буенча муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥнең ҥзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ 
алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт 
экстерриториаль принцип буенча 
бирелгҽн булса) һҽм электрон 
формада муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҥзенчҽлеклҽре 

Муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ алу тҽртибе турында 
консультацияне Интернет-кабул итҥ бҥлмҽсе яки Татарстан 
Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталы аша 
алырга мҿмкин. 
Муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ кҥрсҽткҽндҽ гариза 
бирҥче хокуклы: 
а) бердҽм порталда яки региональ порталда урнаштырылган 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында 
мҽгълҥмат алырга; 
б) региональ порталның «шҽхси кабинет» н кулланып, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаның электрон 
формасын тутыру юлы белҽн гариза бирергҽ. 
Региональ порталның «шҽхси кабинет» аша муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар җибҽргҽндҽ кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле электрон имза кулланыла. Мҿрҽҗҽгать итҥче 
Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 25.06.2012 ел, № 634 
карарында каралган очракларда гади электрон имза кулланырга 
хокуклы; 
в) электрон формада бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
турындагы гаризаларны ҥтҽҥ барышы турында белешмҽлҽр 
алырга; 
г) тҿбҽк порталы аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең сыйфатын 
бҽялҽргҽ.; 
д) электрон документ формасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
нҽтиҗҽсен алырга; 

е) бҥлекнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) шикаять бирергҽ, шулай ук аның вазыйфаи 
затларына, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең муниципаль районның 
рҽсми сайты, тҿбҽк порталы, федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат 
системасы порталы аша дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

 



кҥрсҽтҥче органнар, аларның вазыйфаи затлары, дҽҥлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽткҽрлҽр тарафыннан башкарылган карарларга 
һҽм гамҽллҽргҽ (гамҽл кылмауларына) судка кадҽр шикаять 
бирҥ процессын тҽэмин итҽ торган шикаять бирергҽ. 



3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм ҥтҽҥ сроклары, 
аларны ҥтҽҥ тҽртибенҽ карата талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны 
электрон формада башкару ҥзенчҽлеклҽре 

3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ эзлекле гамҽллҽр тасвирламасы 
3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге процедураларны ҥз эченҽ ала: 
1) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ консультация бирҥ; 
2) гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ; 
3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы органнарга ведомствоара запросларны 

Формалаштыру һҽм җибҽрҥ; 
4) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ; 
5) гариза бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ. 
3.2. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ консультациялҽр кҥрсҽтҥ 
3.2.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче башкарма комитетка шҽхсҽн, телефон һҽм (яки) электрон 

почта аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында консультациялҽр алу ҿчен 
мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Башкарма комитет белгече мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ, шул исҽптҽн, составы, бирелҽ 
торган документлар формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу ҿчен башка мҽсьҽлҽлҽр 
буенча консультациялҽр бирҽ һҽм кирҽк булганда гариза бланкын тутыруда ярдҽм 
кҥрсҽтҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥче мҿрҽҗҽгате 
кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: составы, тапшырыла торган документлар формасы 
һҽм рҿхсҽт алуның башка мҽсьҽлҽлҽре буенча консультациялҽр. 

3.3. Гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ 
3.3.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) кҽгазь кҽгазьдҽ гаризаны, 

кертемнҽрне язып, тапшыру турында уведомление белҽн, почта аша яисҽ электрон 
документ формасында яисҽ КФҤ аша җибҽрҽ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 
КФҤнең ерактан торып эш урынын кҥрсҽтҽ һҽм ҽлеге регламентның 2.5 пункты нигезендҽ 
документларны авыл җирлеге башкарма комитетына тапшыра.  

Гаризаны электрон формада кабул иткҽндҽ бҥлекнең вазыйфаи заты, гаризаларны 
кабул итҥ ҿчен җаваплы: 

а) гаризаны электрон документ ҽйлҽнеше Системасында теркҽҥне тҽэмин итҽ, шул 
ук вакытта гаризага «ведомство тарафыннан кабул ителгҽн» яки «эшкҽртҥдҽ» статуслары 
бирелҽ, бу исҽ региональ порталның «шҽхси кабинетында» чагылыш таба; 

б) электрон култамганың чынбарлык шартларын, бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итҥ 
юлы белҽн ҥтҽҥне тикшерҽ (мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 
электрон имза белҽн имзаланган документларның электрон ҥрнҽклҽре тапшырылган 
очракта). 

Кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон култамганы тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ аның 
чынбарлыгы шартларын ҥтҽмҽҥ ачыкланмаса, Башкарма комитетның вазыйфаи заты 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гариза кергҽн кҿннҽн соң килҥче эш кҿненнҽн дҽ соңга калмыйча 
гариза керҥ турында белдерҥне, гаризаның теркҽҥ номерын ҥз эченҽ алган гаризаны, 
гариза алу датасын, файлларның исемнҽрен, аңа тапшырылган документларның 
исемлеген, муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын җибҽрҽ. 

Кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон култамганы тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ аның 
чынбарлыгы шартларын ҥтҽмҽҥ ачыкланса, Башкарма комитетның вазыйфаи заты: 

электрон формада кергҽн документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында Карар 
кабул итҽ; 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ «электрон култамга турында» 06.04.2011 ел, № 63-ФЗ 
Федераль законның 11 статьясы пунктларын кҥрсҽтеп, электрон рҽвештҽ кабул ителгҽн 
карар турында хҽбҽрнамҽне җибҽрҽ. Мондый хҽбҽрнамҽгҽ Башкарма комитет вазыйфаи 
затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имза белҽн кул куела, электрон 



документлар ҽйлҽнеше системасында теркҽлҽ һҽм Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 
25.08.2012 ел, № 852 карары белҽн расланган Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽрне алу 
ҿчен мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон култамгадан файдалану 
кагыйдҽлҽренең 9 пунктында кҥрсҽтелгҽн ысуллар белҽн җибҽрелҽ. 

3.3.2. Башкарма комитет белгече, гаризалар кабул итҥне алып баручы, башкара: 
мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхесен билгелҽҥ; 
гариза бирҥченең вҽкалҽтлҽрен тикшерҥ (ышанычнамҽсе буенча гамҽлдҽ булган 

очракта); 
ҽлеге регламентның 2.5 пунктында каралган документларның булу-булмавын 

тикшерҥ; 
бирелгҽн документларның билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҥ 

(документларның кҥчермҽлҽрен тиешенчҽ рҽсмилҽштерҥ, документларда кул 
астындагылар, припискалар, сызып алынган сҥзлҽр һҽм башка килешмҽгҽн тҿзҽтмҽлҽр 
булмау). 

Кисҽтҥлҽр булмаган очракта Башкарма комитет белгече башкара: 
гаризаны махсус журналда кабул итҥ һҽм теркҽҥ; 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ тапшырылган документларның кҥчермҽлҽрен, кергҽн номерда 

бирелгҽн документларны кабул итҥ датасы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең датасы һҽм 
вакыты турында билге белҽн тапшыру; 

гаризаны Башкарма комитет җитҽкчесенҽ карауга җибҽрҥ. 
Документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булган очракта, Башкарма 

комитет белгече, документларны кабул итҥ алып баручы мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризаны 
теркҽҥ ҿчен киртҽлҽр булу турында хҽбҽр итҽ һҽм документларны кабул итҥдҽн баш 
тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген язмача аңлатып, документларны кире 
кайтара. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар гамҽлгҽ ашырыла: 
гаризалар һҽм документлар 15 минут эчендҽ кабул ителҽ; 
гаризаны теркҽҥ гариза кергҽн мизгелдҽн бер кҿн эчендҽ. 
Процедураларның нҽтиҗҽсе: кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза, Башкарма 

комитет җитҽкчесенҽ карауга җибҽрелгҽн яки гариза бирҥчегҽ кире кайтарылган 
Документлар.  

3.3.3. Башкарма комитет җитҽкчесе гаризаны карый, башкаручыны билгели һҽм 
Башкарма комитет белгеченҽ гариза җибҽрҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче нҽтиҗҽне электрон рҽвештҽ алу ысулын сайлаганда мҿрҽҗҽгать 
итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен электрон документ формасында җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура гаризаны теркҽгҽннҽн соң бер кҿн 
эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураның нҽтиҗҽсе: башкаручыга гариза җибҽрелгҽн. 
3.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы органнарга ведомствоара 

запросларны Формалаштыру һҽм җибҽрҥ 
3.4.1. Башкарма комитет секретаре электрон формада ведомствоара электрон 

хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ тҽкъдим итҥ турында 
запросларны җибҽрҽ: 

1) кҥчемсез милекнең Бердҽм дҽҥлҽт реестрыннан кҥчемсез милек объектына 
теркҽлгҽн хокуклар турында һҽркем ҿчен мҿмкин булган мҽгълҥматлар тупланган 
Ҿземтҽ); 

2) кҥчемсез милекнең бердҽм дҽҥлҽт реестрыннан тҿп характеристикалар һҽм 
кҥчемсез милек объектына теркҽлгҽн хокуклар турында Ҿземтҽ; 

3) җирле ҥзидарҽ органы торак бинаны торак булмаган бинага яки торак булмаган 
бинаны торак урынына кҥчерҥ турында (бинага адрес бирелгҽн, ҥзгҽртелгҽн һҽм юкка 
чыгарылган очракта, аны торак бинадан торак булмаган бинага яки торак булмаган бинага 
кҥчерҥ нҽтиҗҽсендҽ, торак бинаны торак булмаган бинага кҥчерҥ турында Карар); 



4) Кагыйдҽлҽрнең 14 пунктындагы "а" пунктчасында кҥрсҽтелгҽн нигезлҽр буенча 
адресация объекты адресын юкка чыгарган очракта, тҿп характеристикалар һҽм кҥчемсез 
милек объектына теркҽлгҽн хокуклар турында кҥчемсез милек Бердҽм дҽҥлҽт 
реестрыннан ҿземтҽ (14 пунктның " а " пунктчасында кҥрсҽтелгҽн нигезлҽр буенча); 

5) кҥчемсез милекнең Бердҽм дҽҥлҽт кадастрында адресация объекты буенча 
соратып алына торган белешмҽлҽрнең булмавы турында хҽбҽрнамҽ (Кагыйдҽлҽрнең 14 
пунктындагы "б" пунктчасында кҥрсҽтелгҽн нигезлҽр буенча адресация объекты адресы 
юкка чыгарылган очракта). 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
турында гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Хакимият органнарына запрослар җибҽрелгҽн процедураның нҽтиҗҽсе.  
3.4.2. Белешмҽлҽр белҽн тҽэмин итҥчелҽр белгечлҽре, ведомствоара электрон 

хезмҽттҽшлек системасы аша кергҽн запрослар нигезендҽ, соратып алына торган 
документларны (мҽгълҥмат) тапшыралар яки муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 
документ һҽм (яки) мҽгълҥмат булмау турында хҽбҽрнамҽлҽр (алга таба – баш тарту 
турында хҽбҽрнамҽ) җибҽрҽлҽр. 

Ҽлеге пунктта билгелҽнгҽн процедуралар тҥбҽндҽге срокларда гамҽлгҽ ашырыла: 
Росреестр белгечлҽре җибҽргҽн документлар (белешмҽлҽр) буенча ҿч эш 

кҿненнҽн дҽ артмый; 
калган тҽэмин итҥчелҽр буенча-органга яки оешмага ведомствоара запрос килгҽн 

кҿннҽн биш кҿн эчендҽ, ҽгҽр ведомствоара сорауга җавап ҽзерлҽҥ һҽм җибҽрҥнең башка 
сроклары федераль законнарда, Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең хокукый актларында 
һҽм федераль законнар нигезендҽ кабул ителгҽн Татарстан Республикасының норматив 
хокукый актларында билгелҽнмҽсҽ. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: Документлар (белешмҽлҽр) яки баш тарту турында 
Башкарма комитетка җибҽрелгҽн хҽбҽрнамҽ. 

3.5. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ 
3.5.1. Башкарма комитет сҽркатибе: 
гаризага кушып бирелҽ торган документлардагы мҽгълҥматларны тикшерҥ; 
ҽлеге Регламентның 2.9 пунктында каралган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш 

тарту ҿчен нигезлҽрнең булуын тикшерҥ. 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булган очракта, бҥлек 

белгече баш тарту турында карар проектын ҽзерли. 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, бҥлек 

белгече башкара: 
- Татарстан Республикасы тҿзелеш, архитектура һҽм торак-коммуналь хуҗалык 

министрлыгының «Техник инвентаризация бюросы» РДУПНА бирелгҽн адреслар булуы 
турында запросны ҽзерлҽҥ; 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар сорауларга җаваплар кергҽн 
кҿннҽн алып ике кҿннҽн дҽ соңга калмыйча гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: «БТИ» РДУПНА бирелгҽн адреслар турында запрос.  
3.5.2. «БТИ» РДУП белгече запроста кҥрсҽтелгҽн адресны тикшерҽ һҽм бирелгҽн 

адресларның булуы турында белешмҽ ҽзерли. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар «БТИ» РДУП регламенты белҽн 

билгелҽнгҽн срокларда гамҽлгҽ ашырыла. 
Процедураларның нҽтиҗҽсе: бирелгҽн адреслары турында белешмҽ. 
3.5.3.  «БТИ» РДУПНАН җавап алганнан соң, авыл җирлеге башкарма комитеты 

сҽркатибе: 
адресация объекты адресын бирҥ, ҥзгҽртҥ турында карар проектын рҽсмилҽштерҥ 

яки баш тарту турында карар проекты; 
документ проектын авыл җирлеге башкарма комитеты җитҽкчесе белҽн килештерҥ. 



Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар «БТИ»РДУПНАН җавап алган 
мизгелдҽн бер кҿн эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: Башкарма комитет җитҽкчесенҽ килештерҥгҽ 
җибҽрелгҽн документ проекты.  

3.5.4. Башкарма комитет җитҽкчесе карар проектын яки баш тарту турында карар 
проектын имзалый һҽм Башкарма комитет белгеченҽ җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар алдагы процедураны 
тҽмамлаганнан соң бер кҿн эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураның нҽтиҗҽсе: адресация объектына адресны бирҥ, ҥзгҽртҥ турында кул 
куелган карар яки баш тарту турында карар. 

3.5.5. Авыл җирлеге башкарма комитеты секретаре адресны бирҥ, ҥзгҽртҥ турында 
Карар кабул итҽ, баш тарту турында Карар кабул итҽ, номер бирҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар алдагы процедураны 
тҽмамлаганнан соң бер кҿн эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: теркҽлгҽн карар бирҥ, ҥзгҽртҥ адреслары яки баш 
тарту турында карар. 

3.6. Гариза бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ 
3.6.1. Авыл җирлеге башкарма комитеты секретаре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кабул 

ителгҽн карар турында хҽбҽр итҽ һҽм гариза бирҥчегҽ тапшыра яисҽ почта аша 
адресация объектына адресны бирҥ, ҥзгҽртҥ турында Башкарма комитет карарын яки баш 
тарту турында карар җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура гамҽлгҽ ашырыла: 
15 минут эчендҽ-гариза бирҥченең Шҽхси килгҽн очракта; 
процедура тҽмамланганнан соң, ҽлеге Регламентның 3.5 пунктында каралган 

җавап почта аша хат җибҽргҽн очракта, бер кҿн эчендҽ. 
Процедураның нҽтиҗҽсе: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ адресация объектына бирҥ, ҥзгҽртҥ 

турында бирелгҽн (җибҽрелгҽн) карар яисҽ баш тарту турында карар. 
3.7. Техник хаталарны тҿзҽтҥ. 
3.7.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата ачыкланган 

очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче башкарма комитетка тапшыра: 
техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза (кушымта № 4); 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хата булган муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе буларак 

бирелгҽн документ; 
юридик кҿчкҽ ия булган, техник хатаның булуын таныклаучы Документлар. 
Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ 

техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза мҿрҽҗҽгать итҥче (вҽкалҽтле вҽкил) тарафыннан 
шҽхсҽн, яисҽ почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), йҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽрнең бердҽм порталы яки дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 
кҥпфункцияле ҥзҽге аша тапшырыла. 

3.7.2. Документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы белгеч техник хатаны тҿзҽтҥ 
турында гариза кабул итҽ, кушымта бирелгҽн документлар белҽн гаризаны терки һҽм 
аларны Башкарма комитетка тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура гаризаны теркҽгҽннҽн соң бер кҿн 
эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураның нҽтиҗҽсе: кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза, ул авыл җирлеге 
башкарма комитеты белгеченҽ карауга җибҽрелгҽн. 

3.7.3. Авыл җирлеге башкарма комитеты секретаре хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган 
документка тҿзҽтмҽлҽр кертҥ максатларында документларны карый һҽм ҽлеге 
Регламентның 3.5 пунктында каралган процедураларны гамҽлгҽ ашыра, тҿзҽтелгҽн 
документны мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) техник хата булган документ 
оригиналын тартып алу белҽн шҽхсҽн имзасы белҽн бирҽ яки мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ почта 



аша (электрон почта аша) Башкарма комитетка СП оригиналын тапшырганда документ 
алу мҿмкинлеге турында хат җибҽрҽ., анда техник хата бар. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура техник хатаны ачыклаганнан яки 
телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата турында гариза алынганнан соң ҿч кҿн 
эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураның нҽтиҗҽсе: гариза бирҥчегҽ бирелгҽн (җибҽрелгҽн) документ. 
4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм формалары 
4.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 

мҿрҽҗҽгать итҥчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклау һҽм бетерҥ, муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥ, җирле ҥзидарҽ органнарының 
вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) карарлар ҽзерлҽҥне ҥз эченҽ 
ала. 

Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формалары булып 
тора: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча документлар проектларын тикшерҥ һҽм 
килештерҥ. Тикшерҥ нҽтиҗҽсе булып проектларны визалау тора; 

2) эшне алып баруны тикшерҥне билгелҽнгҽн тҽртиптҽ ҥткҽрелҽ торган; 
3) билгелҽнгҽн тҽртиптҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешенҽ 

контроль тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ. 
Контроль тикшерҥлҽр планлы булырга мҿмкин (җирле ҥзидарҽ органының ярты 

еллык яки еллык эш планнары нигезендҽ гамҽлгҽ ашырыла) һҽм планнан тыш булырга 
мҿмкин. Тикшерҥлҽр уздырганда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ (комплекслы тикшерҥлҽр) 
белҽн бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яки мҿрҽҗҽгать итҥченең конкрет мҿрҽҗҽгате буенча 
карала ала. 

Агымдагы контроль максатларында электрон мҽгълҥматлар базасында булган 
мҽгълҥматлар, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны башкаручы 
белгечлҽрнең телдҽн һҽм язма мҽгълҥматы, тиешле документларны исҽпкҽ алу 
журналлары һҽм башка мҽгълҥматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽрнең 
ҥтҽлешен контрольдҽ тоту ҿчен Башкарма комитет җитҽкчесенҽ муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла. 

Белгечлҽр административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм 
эчтҽлеген бозу очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесенҽ хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч 
чаралар кҥрелҽ. 

4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ процедуралар тарафыннан 
билгелҽнгҽн гамҽллҽр эзлеклелеге буенча агымдагы контроль Башкарма комитет 
җитҽкчесенең инфраструктура ҥсеше буенча урынбасары, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
буенча эшне оештыру ҿчен җаваплы, шулай ук инфраструктура ҥсеше бҥлеге белгечлҽре 
тарафыннан башкарыла. 

4.3. Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге җирле 
ҥзидарҽ органнарының структур бҥлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазыйфаи 
регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

Ҥткҽрелгҽн тикшерҥлҽр нҽтиҗҽлҽре буенча, гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу 
очраклары ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендҽ 
җаваплылыкка тартыла. 

4.4. Җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесе мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр мҿрҽҗҽгатьлҽрен ҥз 
вакытында карамаган ҿчен җаваплы. 

Җирле ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе урынбасары) 
ҽлеге Регламентның 3 бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ гамҽллҽрне вакытында һҽм 
(яки) тиешенчҽ ҥтҽмҽгҽн ҿчен җаваплылык тота. 



Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ торган карарлар һҽм 
гамҽллҽр (гамҽл кылмау) ҿчен вазыйфаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр 
законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 

4.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм 
оешмалары ягыннан тикшереп тору муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җирле ҥзидарҽ 
органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында тулы, 
актуаль һҽм ышанычлы мҽгълҥмат алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процессында 
мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) судка кадҽр карау мҿмкинлеге ярдҽмендҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. 

5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең, оешмаларның, шулай ук аларның вазыйфаи 
затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең, хезмҽткҽрлҽрнең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) шикаять бирҥнең судка кадҽр (судтан тыш) тҽртибе 

5.1. Муниципаль хезмҽт алучылар Башкарма комитет хезмҽткҽрлҽренең 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) судка 
кадҽр тҽртиптҽ шикаять бирҥ хокукына ия. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче шикаять белҽн, шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда мҿрҽҗҽгать 
итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥтенечен теркҽҥ 
вакытын бозу; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын бозу; 
3) мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе, 

Татарстан Республикасы, Яңа Чишмҽ муниципаль районының норматив хокукый 
актларында кҥрсҽтелмҽгҽн яисҽ гамҽлгҽ ашырылмаган документларны яисҽ 
мҽгълҥматны алу яисҽ гамҽлгҽ ашыру талҽбе; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе, 
Татарстан Республикасы, Яңа Чишмҽ муниципаль районының норматив хокукый 
актларында каралган документларны кабул итҥдҽн баш тартуы; 

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда баш 
тарту нигезлҽре каралмаган булса, Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту.; 

6) мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ Россия Федерациясе, 
Татарстан Республикасы, Яңа Чишмҽ муниципаль районы норматив хокукый актларында 
каралмаган тҥлҽҥ талҽпе; 

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда бирелгҽн 
хаталарны һҽм хаталарны тҿзҽтҥдҽн яисҽ мондый тҿзҽтмҽлҽрнең билгелҽнгҽн срогын 
бозудан баш тарту;; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ вакытын яки 
тҽртибен бозу; 

9) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
каралмаган булса, Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору;; 

10) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 ҿлешенең 4 
пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге 
кҥрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. 

5.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 
органның вазыйфаи затының, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесенең 



карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) шикаять язмача кҽгазьдҽ яки 
электрон формада бирелҽ. 

Шикаять почта аша, КФҤ аша, "Интернет" мҽгълҥмати-телекоммуникацион 
челтҽреннҽн һҽм Яңа Чишмҽ муниципаль районының рҽсми сайтыннан файдаланып 
җибҽрелергҽ мҿмкин. http://www.novosheshminsk.tatarstan.ru Татарстан Республикасы 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең бердҽм порталын булдыру 
http://uslugi.tatar.ru/ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) бердҽм порталын 
булдыру http://www.gosuslugi.ru/), шулай ук кабул ителергҽ мҿмкин каршындагы шҽхси 
кабул итҥ мҿрҽҗҽгать итҥченең. 

5.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга яисҽ югары органга (аның булганда) 
кергҽн шикаять аны теркҽгҽннҽн соң унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥче органга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн документларны кабул 
итҥдҽн баш тарткан очракта йҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм хаталарны тҿзҽтҥдҽн баш 
тарткан очракта, яисҽ мондый тҿзҽтмҽлҽрнең билгелҽнгҽн срогы бозылган очракта - аны 
теркҽгҽн кҿннҽн биш эш кҿне эчендҽ карап тикшерелергҽ тиеш. 

5.4. Шикаять ҥз эченҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматны алырга тиеш: 
1) хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының яисҽ 

муниципаль хезмҽткҽрнең исеме, аларның карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) шикаять белдерелҽ торган карарлар; 

2) гариза бирҥченең фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - булган 
очракта), гариза бирҥченең - физик затның яшҽҥ урыны турында мҽгълҥматлар, гариза 
бирҥченең - юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен 
телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм гариза 
бирҥчегҽ җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда).; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның 
вазыйфаи затының яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең шикаять белдерелҽ торган карарлары 
һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) турында белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче хезмҽт кҥрсҽтҥче органның яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең 
карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) белҽн килешмҽгҽн дҽлиллҽре. 

5.5. Шикаятькҽ шикаятьтҽ бҽян ителгҽн хҽллҽрне раслый торган документларның 
кҥчермҽлҽре беркетелергҽ мҿмкин. Бу очракта шикаятьтҽ аңа кушып бирелҽ торган 
документлар исемлеге китерелҽ. 

5.6. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның берсе кабул 
ителҽ: 

1) шикаять, шул исҽптҽн, кабул ителгҽн карарны юкка чыгару, дҽҥлҽт хезмҽте 
кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн хаталарны һҽм хаталарны 
тҿзҽтҥ, Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда алынмаган акчаларны 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кире кайтару рҽвешендҽ дҽ, канҽгатьлҽндерелҽ; 

2) шикаятьне канҽгатьлҽндерҥдҽн баш тарта. 
Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган кҿннҽн дҽ 

соңга калмыйча мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ язмача һҽм мҿрҽҗҽгать итҥче телҽге буенча 
электрон формада шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мотивлаштырылган җавап 
җибҽрелҽ. 

5.7. Шикаятьне канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип тану очрагында, мҿрҽҗҽгать 
итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ ачыкланган җитешсезлеклҽрне кичекмҽстҽн 
бетерҥ максатларында Башкарма комитет тарафыннан башкарыла торган гамҽллҽр 
турында мҽгълҥмат бирелҽ, шулай ук китерелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҽлҽр һҽм 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ максатларында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кирҽк булган алдагы 
гамҽллҽр турында мҽгълҥмат кҥрсҽтелҽ. 



5.8. Шикаятьне канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш тҥгел дип тану очрагында мҿрҽҗҽгать 
итҥчегҽ җавапта кабул ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында дҽлиллҽнгҽн аңлатмалар, 
шулай ук кабул ителгҽн карарга шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат бирелҽ. 

5.9. Шикаятьне карау барышында яки нҽтиҗҽлҽре буенча административ хокук бозу 
яки җинаять составының билгелҽре билгелҽнгҽн очракта, вазыйфаи зат, шикаятьлҽрне 
карау буенча вҽкалҽтлҽр бирелгҽн хезмҽткҽр булган материалларны кичекмҽстҽн 
прокуратура органнарына җибҽрҽлҽр. 

6. Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ 
административ процедураларны (гамҽллҽр) ҥтҽҥ ҥзенчҽлеклҽре 

6.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ эзлекле гамҽллҽр тасвирламасы тҥбҽндҽге 
процедураларны ҥз эченҽ ала:: 

1) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында хҽбҽр итҥ; 
2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаны һҽм документларны кабул итҥ 

һҽм теркҽҥ; 
3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы органнарга, шул исҽптҽн комплекслы 

ведомствоара гарызнамҽ буенча ведомствоара запросларны Формалаштыру һҽм 
җибҽрҥ;; 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза биргҽндҽ файдаланылган 
мҿрҽҗҽгать итҥченең кҿчҽйтелгҽн квалификация санлы электрон култамгасының 
чынбарлыгын тикшерҥ; 

5) Башкарма комитетка документлар белҽн гариза җибҽрҥ; 
6) гариза бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ. 
6.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хҽбҽр итҥ 
Мҿрҽҗҽгать итҥче КФҤЛҼРГҼ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

консультациялҽр алу ҿчен шҽхсҽн, телефон һҽм (яки) электрон почта аша мҿрҽҗҽгать 
итҽргҽ хокуклы. 

КФҤ белгече мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ, шул исҽптҽн, муниципаль хезмҽт алу ҿчен 
бирелҽ торган документларның составы, формасы һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр буенча хҽбҽр 
итҽ һҽм кирҽк булганда гариза бланкын тутыруда ярдҽм кҥрсҽтҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче КФҤ сайтыннан ирекле файдалану юлы белҽн муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат ала ала http://mfc16.tatarstan.ru/ 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥче мҿрҽҗҽгате 
кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: составы, тапшырыла торган документлар формасы 
һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең башка мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат. 

6.3. Гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ 
6.3.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн ҥзе, ышанычлы зат аша яисҽ электрон формада 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында язмача гариза бирҽ һҽм ҽлеге регламентның 2.5 
пункты нигезендҽ КФҤндҽ, КФҤнең эш урынын ерактан торып, документларны тапшыра. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза электрон рҽвештҽ Татарстан 
Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталы аша җибҽрелҽ. Электрон 
формада кергҽн гаризаны теркҽҥ билгелҽнгҽн тҽртиптҽ башкарыла. 

6.3.2. КФҤ белгече, гаризалар кабул итҥне алып баручы, КФҤ эше Регламентында 
каралган процедураларны башкара. 

Ҽлеге пунктта билгелҽнгҽн процедуралар КФҤ эше Регламентында билгелҽнгҽн 
срокларда гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза. 
6.4. Документлар пакетын формалаштыру 
6.4.1. КФҤ белгече КФҤ эше регламенты нигезендҽ: 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза биргҽндҽ файдаланылган мҿрҽҗҽгать 

итҥченең кҿчҽйтелгҽн квалификация санлы электрон култамгасының чынбарлыгын 
тикшерҽ; 



муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы органнарга, шул исҽптҽн комплекслы 
ведомствоара запрос буенча ведомствоара запрослар формалаштыра һҽм җибҽрҽ. 

Ҽлеге пунктта билгелҽнгҽн процедуралар КФҤ эше Регламентында билгелҽнгҽн 
срокларда гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: җибҽрелгҽн запрослар. 
6.4.2. КФҤ белгече сорауларга җаваплар алгач, документлар пакетын 

формалаштыра һҽм аны Башкарма комитетка КФҤнең Эш регламенты белҽн билгелҽнгҽн 
тҽртиптҽ җибҽрҽ. 

Ҽлеге пунктта билгелҽнгҽн процедуралар КФҤ эше Регламентында билгелҽнгҽн 
срокларда гамҽлгҽ ашырыла. 

Башкарма комитетка җибҽрелгҽн документлар процедураларының нҽтиҗҽсе. 
6.5. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ 
6.5.1. КФҤ белгече муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен авыл җирлеге башкарма 

комитетыннан алганда аны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ терки. мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның 
вҽкиленҽ) гаризада кҥрсҽтелгҽн элемтҽ ысулын кулланып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
нҽтиҗҽлҽре турында хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар башкарма комитеттан 
документлар кергҽн кҿнне гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында хҽбҽр итҥ. 

6.5.2. КФҤ белгече гариза бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар чират тҽртибендҽ, гариза 

бирҥченең килҥ кҿнендҽ КФҤ эше Регламентында билгелҽнгҽн срокларда гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: бирелгҽн муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



1 нче кушымта 
 
 

АДРЕСЛАНГАН ОБЪЕКТКА АДРЕСНЫ БИРҤ ЯКИ АНЫҢ АДРЕСЛАРЫн ЮК ИТҤ 
ТУРЫНДА ГАРИЗА ФОРМАСЫ 

 
 

 

 Бит N ___ Барлыгы бит___ 

 

1 Гариза 2 Гариза кабул ителде 
теркҽлҥ номеры  
_______________ 
гариза кҽгазьлҽре саны  
___________ 
Документлар саны ____, 
шул исҽптҽн оригиналлар ___,  
копиялҽр ____, оригиналлардагы 
листлар саны ____, копиялҽрдҽге ____ 
Вазыйфаи затның ФИО 
________________ 
вазыйфаи затның имзасы 
____________ 

---------------------------------------- 
(җирле ҥзидарҽ органы, орган 
исеме 
адреслар бирҥ ҿчен Россия 
Федерациясе субъекты законы 
белҽн вҽкалҽтле Россия 
Федерациясе субъекты дҽҥлҽт 
хакимияте органы - федераль 
ҽһҽмияттҽге шҽһҽрлҽр яисҽ 
федераль ҽһҽмияттҽге шҽһҽр 
эчендҽге муниципаль 
берҽмлекнең җирле ҥзидарҽ 
органы, адреслар бирҥ 
объектларына адреслар бирҥ 
ҿчен Россия Федерациясе 
субъекты законы белҽн 
вҽкалҽтле органы) 

дата "__" ____________ ____ г. 

3.1 Адресация объектына карата сорыйм: 

Тҿр: 

 Җир участогы  Корылма  Тҿзелеп бетмҽгҽн 
объект 

    

 Бина  Бина булеге 

    

3.2 Адреслау 

Сҽбҽпле: 

 Мҽгариф учреждениесен(ов) җирлҽрдҽн булган һҽм дҽҥлҽт яисҽ 
муниципаль милектҽ булган 

Тҿзелҽ торган җир 
кишҽрлеклҽре саны 

 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат:  



 

 

Җир кишҽрлеген бҥлҥ юлы белҽн җир кишҽрлеген(ов) оештыру турында 

Тҿзелҽ торган җир 
кишҽрлеклҽре саны 

 

Бҥлек башкарыла торган җир 
кишҽрлегенең кадастр номеры 

Бҥлек гамҽлгҽ ашырыла торган җир 
кишҽрлегенең адресы 

  

 

 Җир кишҽрлеген берлҽштерҥ юлы белҽн тҿзҥ 

Берлҽшкҽн җир кишҽрлеклҽре 
саны 

 

Берлҽшкҽн җир кишҽрлегенең 
кадастр номеры <1> 

Берлҽшкҽн җир кишҽрлегенең адресы <1> 

  

 

 

 Бит N ___ Барлыгы бит 
___ 

 

  Җир кишҽрлеген(ов) тҿзҥ юлы белҽн җир кишҽрлегеннҽн бҥлеп бирҥ 

ТР Җир һҽм мҿлкҽт 
мҿнҽсҽбҽтлҽре министрлыгы 
карамагындагы "Матди тҽэмин 
итҥ идарҽсе" учреждениесе 
тарафыннан транспорт 
чараларын ягулык һҽм май ягу 
буенча кышкы чордагы нормага 
кҥчерҥ эше тҿгҽллҽнде) 

 

Кадастр номерын, җир участогы, 
берсе аның башкарыла выдел 

Җир кишҽрлегенең адресы 

  

 

 Җир кишҽрлеклҽрен яңадан бҥлҥ юлы белҽн җир кишҽрлеген(ов) тҿзҥ 

Тҿзелҽ торган җир 
кишҽрлеклҽре саны 

Яңадан бҥлеп бирелҽ торган җир 
кишҽрлеклҽре саны 
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Җир кишҽрлегенең кадастр 
номеры, ул яңадан бҥленҽ <2> 

Җир кишҽрлегенең адресы, ул яңадан 
бҥленҽ <2> 

  

 

 Бинаны, корылманы тҿзҥ, реконструкциялҽҥ 

Проект документлары нигезендҽ 
тҿзелеш (реконструкция) 
объектының исеме 

 

Тҿзелеш һҽм реконструкция 
башкарыла торган җир 
кишҽрлегенең кадастр номеры) 

Тҿзелеш һҽм реконструкция башкарыла 
торган җир кишҽрлегенең адресы) 

  

 

 Ҽлеге адресация объектының дҽҥлҽт кадастр исҽбен гамҽлгҽ ашыру ҿчен 
кирҽкле документларны тҥбҽндҽге адресация объектына карата, Ҽгҽр 
Россия Федерациясе Шҽһҽр тҿзелеше кодексы, Россия Федерациясе 
субъектларының шҽһҽр тҿзелеше эшчҽнлеге турындагы законнары 
нигезендҽ, аны тҿзҥ, реконструкциялҽҥгҽ рҿхсҽт бирҥ талҽп ителми икҽн, 
ҽлеге адресация объектының дҽҥлҽт кадастр исҽбен гамҽлгҽ ашыру ҿчен 
кирҽкле документларны ҽзерлҽҥ 

Тҿзелеп бетмҽгҽн тҿзелеш 
объектының, корылмаларының 
тибы 

 

Тҿзелеш (реконструкция) 
объектының исеме (проект 
документациясе булган очракта, 
проект документлары нигезендҽ 
кҥрсҽтелҽ) 

 

Тҿзелеш һҽм реконструкция 
башкарыла торган җир 
кишҽрлегенең кадастр номеры) 

Тҿзелеш һҽм реконструкция башкарыла 
торган җир кишҽрлегенең адресы) 

  

 

 Торак бинаны торак булмаган бинага һҽм торак булмаган бинаны торак 
бинага кҥчерҥ 

Бина кадастр номеры Бинаның адресы 
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 Бит N ___ Барлыгы бит 
___ 

 

  Бинаны, корылманы бҥлҥ юлы белҽн бина тҿзҥ 

  Торак урыны барлыкка 
килҥ 

Тҿзелҽ торган бҥлмҽлҽр саны  

 Торак булмаган бина 
барлыкка килҥ 

Тҿзелҽ торган бҥлмҽлҽр саны  

Бинаның кадастр номеры, 
Корылмалар 

Бина, корылмалар адресы 

  

  

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат:  

  

  

 Бинада, корылмада бинаны бҥлҥ юлы белҽн бина тҿзҥ 

Бинаны билгелҽҥ (торак 
(торак булмаган) 
бина)<3> 

Бина тҿре <3> Бҥлмҽлҽр саны <3> 

   

Бҥлек гамҽлгҽ ашырыла торган 
бинаның кадастр номеры 

Бҥлек гамҽлгҽ ашырыла торган бинаның 
адресы 

  

  

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат:  

  

  

 Бинада, корылмада биналарны берлҽштерҥ юлы белҽн бина тҿзҥ 

  Торак урыны барлыкка килҥ  Торак булмаган бина барлыкка килҥ 

Берлҽшкҽн биналар саны  

Берлҽштерелҽ торган бинаның Берлҽштерелгҽн бинаның адресы <4> 
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кадастр номеры <4> 

  

  

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат:  

  

  

 Гомуми файдаланудагы урыннарны ҥзгҽртеп кору һҽм (яки) яңадан 
планлаштыру юлы белҽн бинада, корылмада биналар тҿзҥ 

  Торак урыны барлыкка килҥ  Торак булмаган бина барлыкка килҥ 

Тҿзелҽ торган бҥлмҽлҽр саны  

Бинаның кадастр номеры, 
Корылмалар 

Бина, корылмалар адресы 

  

  

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат:  

  

   

 

 Бит N ___ Барлыгы бит 
___ 

   

3.3 Адресация объектының адресын юкка чыгарырга: 

Ил исеме  

Россия Федерациясе субъекты 
исеме 

 

Россия Федерациясе субъекты 
составында муниципаль район, 
шҽһҽр округы яисҽ шҽһҽр 
эчендҽге территория 
(федераль ҽһҽмияттҽге 
шҽһҽрлҽр ҿчен) атамасы 

 

Җирлек исеме  

Шҽһҽр округы шҽһҽр эчендҽге 
район исеме 
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Торак пункт исеме  

Планлаштыру структурасы 
элементының атамасы 

 

Урам-юл челтҽре 
элементының исеме 

 

Җир кишҽрлегенең номеры  

Тҿзелеп бетмҽгҽн тҿзелеш 
объектының типы һҽм номеры 

 

Бина яки корылмада урнашкан 
бинаның Тибы һҽм номеры 

 

Фатир чиклҽрендҽ бҥлмҽ тибы 
һҽм номеры (коммуналь 
фатирларга карата) 

 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат:  

 

 

Сҽбҽпле: 

 Адресация объекты эшчҽнлеген туктату 

Адресация объектының кадастр исҽбен гамҽлгҽ ашырудан баш тарту 
"кҥчемсез милекнең дҽҥлҽт кадастры турында" 2007 елның 24 июлендҽге 
221-ФЗ номерлы Федераль законның 27 статьясындагы 2 ҿлешенең 1 һҽм 
3 пунктларында кҥрсҽтелгҽн нигезлҽр буенча адресация объектының 
кадастр исҽбен гамҽлгҽ ашырудан баш тарту (Россия Федерациясе 
законнары җыелышы, 2007, № 31, 4017; 2008, № 30, ст. 3597; 2009, № 52, 
ст. 6410; 2011, № 1, 47; № 49, ст. 7061; N 50, 7365; 2012, № 31, 4322; 2013, 
№ 30, 4083; хокукый мҽгълҥмат рҽсми интернет-порталы www.pravo.gov.ru 
2014 елның 23 декабре) 

Адресация объектына яңа адрес бирҥ 

Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат:  

 

 

 

 Бит N ___ Барлыгы бит 
___ 

 

4 Адресация объекты милекчесе яки адресация объектына бҥтҽн тапшыру 
хокукына ия зат 



  физик зат: 

   
фамилия: 

исеме 
(тулысынча): 

Ҽтисе исеме 
(тулысынча) 
(булганда): 

ИНН 
(булганда): 

    

шҽхесне раслаучы 
документ: 

тҿр: серия: номер: 

   

бирҥ датасы: кем белҽн бирелде: 

"__" ______ ____ 
г. 

 

 

почта адресы: элемтҽ ҿчен телефон: 
электрон почта адресы 
(булганда): 

   

 

 юридик зат, шул исҽптҽн дҽҥлҽт хакимияте органы, башка дҽҥлҽт 
органы, җирле ҥзидарҽ органы: 

   тулы исем:  

 

ИНН (Россия юридик заты 
ҿчен): 

КПП (Россия юридик заты ҿчен): 

  

теркҽлҥ иле 
(инкорпорация) (чит 
ил юридик заты 
ҿчен): 

теркҽлҥ датасы (чит ил 
юридик заты ҿчен): 

теркҽҥ номеры (чит ил 
юридик зат ҿчен): 

 
"__" ________ ____ г. 

 

 

почта адресы: элемтҽ ҿчен телефон: электрон почта адресы 
(булганда): 

   

 

 Адресация объектына ҽйбер хокукы: 

    милек хокукы 



    адресация объектына милек белҽн хуҗалык алып бару хокукы 

    адресация объектына милек белҽн оператив идарҽ итҥ хокукы 

    җир кишҽрлеген гомерлек мирас итеп алу хокукы 

    җир кишҽрлегеннҽн даими (сроксыз) файдалану хокукы 

5 Документлар алу ысулы (шул исҽптҽн адресны адреска бирҥ яки аның 
адресын, элек бирелгҽн документларның оригиналларын юкка чыгару турында 
карар, адресны адреслау объектына бирҥ (юк итҥ) турында карар): 

 Шҽхси  Кҥпфункцияле ҥзҽктҽ 

  Почта аша тҥбҽндҽге адрес 
буенча җибҽрелҽ: 

 

 

  В личном кабинете Единого портала государственных и муниципальных 
услуг, региональных порталов государственных и муниципальных услуг 

  Федераль мҽгълҥмати адреслы системаның шҽхси кабинетында 

  Электрон почта адресына 
(гариза һҽм документлар алу 
турында хҽбҽр итҥ ҿчен) 

 

 

6 Документлар алу ҿчен расписка сорыйм: 

 Бирергҽ 
шҽхсҽн 

Расписка алынган:___________________________________ 
(гариза бирҥченең имзасы) 

  Почта аша тҥбҽндҽге адрес 
буенча җибҽрергҽ: 

 

 

 Җибҽрҥ 

 

 Бит N ___ Барлыгы бит 
___ 

 

7 Гариза бирҥче: 

 Адресация объекты милекчесе яки адресация объектына бҥтҽн тапшыру 
хокукына ия зат 

  Адресация объекты милекчесе вҽкиле яки адресация объектына бҥтҽн 
тапшыру хокукына ия булган зат 

   Физик зат: 

фамилия: 
исеме 
(тулысынча): 

Ҽтисе исеме 
(тулысынча) 

ИНН 
(булганда): 



(булганда): 

    

шҽхесне раслаучы 
документ: 

тҿр: серия: номер: 

   

бирҥ датасы: кем белҽн бирелде: 

"__" ______ ____ 
г. 

 

 

почта адресы: элемтҽ ҿчен телефон: 
электрон почта адресы 
(булганда): 

   

 

вҽкилнең вҽкалҽтлҽрен раслый торган документның исеме һҽм 
реквизитлары: 

 

 

юридик зат, шул исҽптҽн дҽҥлҽт хакимияте органы, башка дҽҥлҽт 
органы, җирле ҥзидарҽ органы: 

тулы исем:  

 

ИНН (Россия юридик заты 
ҿчен): 

КПП (Россия юридик заты ҿчен): 

  

теркҽлҥ иле 
(инкорпорация) (чит 
ил юридик заты ҿчен): 

теркҽлҥ датасы (чит 
ил юридик заты ҿчен): 

теркҽлҥ иле 
(инкорпорация) (чит ил 
юридик заты ҿчен): 

 
"__" ________ ____ г. 

 
 

 

почта адресы: элемтҽ ҿчен телефон: почта адресы: 

   

 

вҽкилнең вҽкалҽтлҽрен раслый торган документның исеме һҽм 
реквизитлары: 



 

 

8 Гаризага кушып бирелҽ торган документлар: 

 

 

 

Тҿп нҿсхҽ ___ экз.,  ___ бит. Кҥчермҽ ___ экз.,  __ бит. 

 

 

 

Тҿп нҿсхҽ ___ экз.,  ___ бит. Кҥчермҽ ___ экз.,  __ бит. 

 

 

 

Тҿп нҿсхҽ ___ экз.,  ___ бит. Кҥчермҽ ___ экз.,  __ бит. 

9 Искҽрмҽ: 

 

 

 

 

 

 

 Бит N ___ Барлыгы бит 
___ 

   

10 Ҥз ризалыгымны, шулай ук шҽхси мҽгълҥматларны эшкҽртҥгҽ (җыю, 
системалаштыру, туплау, саклау, тҿгҽллҽштерҥ, яңарту, ҥзгҽртҥ), куллану, 
тарату (шул исҽптҽн тапшыру), персональ мҽгълҥматларны зарарсызлау, 
блоклау, юк итҥ, шулай ук адресларны ҥзлҽштерҥне, ҥзгҽртҥне һҽм юкка 
чыгаруны гамҽлгҽ ашыручы органнар тарафыннан бирҥ кысаларында 
персональ мҽгълҥматларны эшкҽртҥ ҿчен кирҽкле башка гамҽллҽр (Россия 
Федерациясе законнары нигезендҽ), шул исҽптҽн автоматлаштырылган 
режимда), раслыйм., алар нигезендҽ карарлар кабул итҥне дҽ кертеп, дҽҥлҽт 
хезмҽте кҥрсҽтҥ максатларында адресларны ҥзлҽштерҥне, ҥзгҽртҥне һҽм юкка 



чыгаруны гамҽлгҽ ашыручы орган. 

11 Чын - чынлап шуны раслыйм:: 
ҽлеге гаризада кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽр гариза бирҥ датасына дҿрес; 
тапшырылган(яисҽ) документлар(ы) һҽм аларда булган башка документлар 
Россия Федерациясе законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ. 

12 Имза Дата 

 ________________
_ 
(имза) 

_______________________ 
(инициаллары, фамилия) 

"__" ___________ ____ г. 

13 Гариза кабул иткҽн белгечнең тамгасы һҽм аңа кушып бирелгҽн документлар: 

  

  

  

  

  

 
-------------------------------- 
<1> юл һҽр берлҽштерелгҽн җир участогы ҿчен кабатлана. 
<2> юл һҽр бҥленгҽн җир участогы ҿчен кабатлана. 
<3> юл кабатлана ҿчен һҽр бҥленгҽн бина. 
<4> юл кабатлана ҿчен һҽр берлҽштерелгҽн бина. 
 
Искҽрмҽ. 
Адресация объектына адресны бирҥ яки аның адресын юкка чыгару турында гариза (алга 
таба - гариза) кҽгазьдҽ A4 форматындагы стандарт битлҽрдҽ рҽсмилҽштерелҽ. Һҽр биттҽ 
аның тҽртип номеры кҥрсҽтелҽ. Битлҽр нумерациясе тҽртип буенча барлык документ 
кысаларында гарҽп саннары белҽн башкарыла. Һҽр биттҽ шулай ук гаризадагы 
битлҽрнең гомуми саны кҥрсҽтелҽ. 
Ҽгҽр гариза мҿстҽкыйль рҽвештҽ кҽгазьдҽ тутырыла икҽн, сайлап алынган 
мҽгълҥматларга каршы махсус бирелгҽн графада билге куела: "V" 
 

( V ). 

 
Гариза кҽгазьдҽ яисҽ аның ҥтенече буенча мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан яисҽ җирле 
ҥзидарҽ органы, Россия Федерациясе субъекты - федераль ҽһҽмияттҽге шҽһҽр дҽҥлҽт 
хакимияте органы яисҽ федераль ҽһҽмияттҽге шҽһҽр эчендҽге муниципаль берҽмлекнең 
җирле ҥзидарҽ органы белгече тарафыннан, кҥрсҽтелгҽн Россия Федерациясе субъекты 
законы белҽн адреслар бирҥ ҿчен адреслар бирелгҽн очракта, компьютер техникасын 
кулланып, конкрет гаризага карата булган юллар (реквизит элементлары) тутырылырга 
мҿмкин. Бу очракта тутырылырга тиеш булмаган юллар гариза формасыннан тҿшереп 
калдырыла. 
 
 
 



2 нче кушымта 
 
 
  
 

Боерык 
_________ 20    г.                                                                               №                                 

 
Кҥчемсез милек объектына адрес бирҥ турында 

 
«Россия Федерациясендҽ җирле ҥзидарҽ оештыруның гомуми принциплары 

турында «Федераль законга,» адресларны бирҥ, ҥзгҽртҥ һҽм юкка чыгару Кагыйдҽлҽрен 
раслау турында «19 ноябрь, 2014 ел, №1221 Россия Федерациясе Хҿкҥмҽте карарына,» 
дҽҥлҽт адреслы реестрында урнаштырыла торган адреслар турында белешмҽлҽр 
составы хакында «Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 2015 елның 22 маендагы 492 
номерлы карары нигезендҽ, Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең "Дҽҥлҽт адреслы 
реестрында урнаштырыла торган адреслар турында белешмҽлҽр составы турында", 
дҽҥлҽт адреслы реестрын алып барганда ведомствоара мҽгълҥмати хезмҽттҽшлек 
тҽртибе, Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең кайбер актларына ҥзгҽрешлҽр кертҥ һҽм ҥз 
кҿчлҽрен югалтуын тану турында, Россия Федерациясе Финанс министрлыгының 2015 
елның 5 ноябрендҽге 171н номерлы «Урам-юл челтҽре элементларының, адрес 
объектлары элементлары, биналар (корылмалар), адрес реквизитлары буларак 
файдаланыла торган биналарның (корылмаларның) тҿрлҽре һҽм адрес барлыкка 
китерҥче элементларның кыскартылган исеме исемлеген раслау турында»гы Боерыгына 
ҥзгҽрешлҽр кертҥ һҽм», Дҽҥлҽт адреслы реестрын актуальлҽштерҥ максатыннан: 

 
1. Кҥчемсез милек объектына адрес бирергҽ (Хокук иясенең Ф. И. и.); мҿрҽҗҽгать 

итҥченең корылма урнашкан җир кишҽрлегенҽ хокукын билгели торган документ): 423190 
Татарстан Республикасы, _ _ _ _ муниципаль район, _ _ _ _ _ _ _ _ _ (шҽһҽр, авыл 
җирлеге) ____________________, урам___________, йорт_________ 

 
 
 
 
Җитҽкче 
 
 



3 нче кушымта 
 

Адресланган объектка адрес бирҥдҽн  
баш тарту яки аның адресын юк итҥ 

турында карарлар РҼВЕШЕ 
 

 
 
(Ф. и. о., мҿрҽҗҽгать итҥченең (вҽкиленең) адресы) 
 
(адреска адресны бирҥ яки аның адресын юкка чыгару турында гаризаның теркҽҥ номеры) 
 
Адресланган объектка адресны бирҥ яки аның адресын юкка чыгару турында баш тартуга 

карар 
 

 
 20__    №  

 
(Россия Федерациясе субъекты законы белҽн вҽкалҽтле җирле ҥзидарҽ органы, Россия 
Федерациясе субъекты дҽҥлҽт хакимияте органы – федераль ҽһҽмияттҽге шҽһҽр яисҽ 
федераль ҽһҽмияттҽге шҽһҽр эчендҽге муниципаль берҽмлекнең җирле ҥзидарҽ органы 
исеме) 
хҽбҽр итҽ ,  
(Мҿрҽҗҽгать итҥче ф. и. о. документның датасы, исеме, номеры һҽм бирҥ датасы, 
шҽхесне раслаучы почта адресы-физик зат ҿчен; тулы исеме, ИНН, КПП (ҿчен 
юридик зат), ил, теркҽлҥ датасы һҽм номеры (чит ил юридик заты ҿчен), 
почта адресы – юридик зат ҿчен) 
Адресларны бирҥ, ҥзгҽртҥ һҽм юкка чыгару кагыйдҽлҽре нигезендҽ, 
Россия Федерациясе Хҿкҥмҽте карары белҽн расланган 
2014 елның 19 ноябреннҽн. № 1221, адресны тҥбҽндҽге адреска бирҥ (юк итҥ) адресны 
бирҥ (юкка чыгару) адресны бирҥ (юкка чыгару) объектына адрес объектының тҿре һҽм 
атамасы, мҿрҽҗҽгать итҥче объектка адресны бирҥ турында мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта 
адрес объекты адреслары тасвирламасы, 
мҿрҽҗҽгать итҥченең адресын юкка чыгару турында мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта, адрес 
объекты адресы (баш тарту нигезе) 
Җирле ҥзидарҽ органы, Россия Федерациясе субъекты – федераль ҽһҽмияттҽге шҽһҽр 
дҽҥлҽт хакимияте органы яисҽ федераль ҽһҽмияттҽге шҽһҽр эчендҽге муниципаль 
берҽмлекнең җирле ҥзидарҽ органы, Россия Федерациясе субъекты законы белҽн 
вҽкалҽтле вазыйфаи заты 
   

(вазыйфасы, Ф. и. о.)  (имза) 
П.У. 
 



4 нче кушымта 
 

Татарстан Республикасы  
Яңа Чишмҽ муниципаль районы  

Петропавел авыл җирлеге  
башкарма комитеты Җитҽкчесенҽ 

_______________________________нҽн 
 

Техник хаталарны тҿзҽтҥ турында Гариза 
 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр итҽм 
______________________________________________________________________ 
(хезмҽт кҥрсҽтҥ атамасы) 
Язылган:____________________________________________________________________
___________________________________________________________ 
Дҿрес мҽгълҥмат:_______________________________________________ 
______________________________________________________________________ 
Рҿхсҽт ителгҽн техник хатаны тҿзҽтҥегезне һҽм муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 
документка тиешле ҥзгҽрешлҽр кертҥегезне сорыйм. 
Тҥбҽндҽге документларны терким: 
1. 
2. 
3. 
Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гаризаны кире кагу турында Карар кабул ителгҽн очракта, 
мондый карарны җибҽрҥегезне сорыйм: 
электрон документ юллау юлы белҽн E-mail адресына:_______; 
кҽгазьдҽ расланган кҥчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес буенча: 
________________________________________________________________. 
Ҥз ризалыгымны, шулай ук шҽхси мҽгълҥматларны эшкҽртҥгҽ (җыю, системалаштыру, 
туплау, саклау, тҿгҽллҽштерҥ, яңарту, ҥзгҽртҥ), куллану, тарату (шул исҽптҽн тапшыру), 
персональ мҽгълҥматларны зарарсызлау, блоклау, юк итҥ, шулай ук муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ кысаларында персональ мҽгълҥматларны эшкҽртҥ ҿчен кирҽк булган башка 
гамҽллҽр), шул исҽптҽн автоматлаштырылган режимда, алар нигезендҽ муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан карарлар кабул итҥне дҽ кертеп, карарлар кабул 
итҥне раслыйм. 
Минем шҽхесемҽ караган һҽм мин тҽкъдим иткҽн гаризамга кертелгҽн, шулай ук мин 
керткҽн мҽгълҥматларның дҿрес булуын чын-чынлап раслыйм. Гаризага кушып бирелгҽн 
документлар (документларның кҥчермҽлҽре) Россия Федерациясе законнары белҽн 
билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза тапшырган вакытта бу документлар гамҽлдҽ 
һҽм дҿрес белешмҽлҽр була. 
Телефон аша миңа тҽкъдим ителгҽн муниципаль хезмҽтлҽрнең сыйфатын бҽялҽҥ буенча 
сораштыруда катнашырга ризалык бирҽм: _______________________. 
 
______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)  (Ф.И.О.) 
 



Кушымта 
(белешмҽ) 

 
 

 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы һҽм аның ҥтҽлешен контрольдҽ тотуны гамҽлгҽ 

ашыручы вазыйфаи затларның реквизитлары 
 

  
Яңа Чишмҽ муниципаль районы Петропавел авыл җирлеге башкарма комитеты 

Вазифа Телефон Электрон адрес 

Петропавел авыл җирлеге 

башкарма  

884348- 33-5-41 Ppav.Nsm@tatar.ru 

Петропавел авыл җирлеге 

башкарма комитеты сҽркатибе 

884348-33-5-18 Ppav.Nsm@tatar.ru 

 
 

Яңа Чишмҽ муниципаль районы Буревестник авыл җирлеге Советы 
 

Вазифа Телефон Электрон адрес 

Петропавел авыл җирлеге 

башлыгы 

8(84348) 33-5-41 Ppav.Nsm@tatar.ru 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 



2 нче кушымта 
Башкарма комитет карары буенча 

Петропавел авыл җирлеге 
Яңа Чишмҽ муниципаль районы 

Татарстан Республикасы Президенты 
2021 елның 21 июне, № 14 

 

 

Агач һҽм куакларны кисҥгҽ, ябалдашларын кыскартуга һҽм утыртуга  рҿхсҽт бирҥ буенча 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты 

 
1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 

 
1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең  ҽлеге Административ регламенты (алга  таба - 

Регламент) агач һҽм куакларны кисҥгҽ, ябалдашларын кыскартуга һҽм утыртуга  рҿхсҽт бирҥ 
буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең  стандартын һҽм тҽртибен билгели (алга таба - 
муниципаль хезмҽт). 

1.2. Муниципаль хезмҽттҽн  кулланучылар: физик һҽм юридик затлар (алга таба -
мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр).  

1.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҽгълҥмат: 
1.3.1. муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат куела: 
1) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре 

биналарында урнашкан Муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы мҽгълҥматны ҥз 
эченҽ алган мҽгълҥмати стендларда.  

2) муниципаль районның рҽсми сайтында (http://novosheshminsk.tatarstan.ru/). 
3) Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр порталында 

(https://uslugi.tatarstan.ru/ (алга таба – Республика порталы);  
4) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) Бердҽм порталында (https:// 

www.gosuslugi.ru/) (алга таба – Бердҽм портал); 
5) «Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» дҽҥлҽт 

мҽгълҥмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба – Республика реестры). 
1.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирҥ гамҽлгҽ 

ашырыла: 
1) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ телдҽн 

яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ; 
2) Республика порталының интерактив формасында; 
3)      Яңа Чишмҽ муниципаль районы Кызыл Октябрь авыл җирлеге башкарма 

комитетында (алга таба – Исполком): 
телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон аша;  
язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ – кҽгазьдҽ 

почта аша, электрон почта аша электрон формада. 
1.3.3. Бердҽм порталда, республика Порталында Республика реестрындагы 

белешмҽлҽр нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында 
мҽгълҥмат гариза бирҥчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥматка 
мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽр ҥтҽлмичҽ, шул исҽптҽн программа 
тҽэминатын кулланмыйча гына керҽ ала, аны урнаштыру программа белҽн тҽэмин итҥ 
хокукына ия булган программа белҽн тҽэмин итҥче белҽн лицензия яисҽ башка килешҥ 
тҿзҥне талҽп итҽ. 



1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн яки телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта, кергҽн 
мҿрҽҗҽгать нигезендҽ, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ буенча кҥпфункцияле 
ҥзҽк, башкарма комитет (адрес, эш графигы, белешмҽ телефоннары) урнашу урыны 
турында; муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе, гаризалар бирҥ ысуллары һҽм сроклары 
турында; муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган гражданнар категориялҽре турында; 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽрен җайга салучы норматив хокукый актлар турында; 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле документлар исемлеге, 
гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ сроклары турында; муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең барышы 
турында; муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥматның рҽсми сайтында 
урнаштыру урыны турында; Башкарма комитетның вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яки 
гамҽл кылмауларына шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат бирелергҽ мҿмкин. 

Язма мҿрҽҗҽгать буенча бҥлекнең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы 
вазыйфаи затлары мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибен һҽм 
регламентның ҽлеге пунктында кҥрсҽтелгҽн мҽсьҽлҽлҽрне язмача аңлаталар һҽм 
мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽннҽн соң 3 эш кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат Яңа Чишмҽ 
муниципаль районының рҽсми сайтында һҽм Башкарма комитет биналарында мҽгълҥмати 
стендларда урнаштырыла. 

«Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге муниципаль районның рҽсми 
сайтында һҽм мҽгълҥмат стендларында урнаштырылган Татарстан Республикасы Дҽҥлҽт 
теллҽрендҽге мҽгълҥмат пунктлардагы муниципаль хезмҽт турында мҽгълҥматны ҥз эченҽ 
ала: 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 регламентның урнашу урыны, белешмҽ 
телефоннары, Башкарма комитетның эш вакыты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ гаризалар 
кабул итҥ графигы турында мҽгълҥмат. 

1.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга салучы норматив хокукый актлар исемлеге 
(норматив хокукый актлар реквизитларын һҽм аларны рҽсми бастырып чыгару 
чыганакларын кҥрсҽтеп) «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге 
муниципаль районның рҽсми сайтында, «Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр реестры» дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасында урнаштырылган. 

1.5. Регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр кулланыла: 
Агач кисҥ – агач кисҥ, аның янында тиешле җирлҽрдҽ яки җир кишҽрлеклҽрендҽ агач 

һҽм куакларның бер ҿлеше киселҽ; 
Вҽкалҽтле затлар астында ышанычнамҽ яки граждан-хокукый килешҥ нигезендҽ 

милекче вҽкиле булган физик затлар, шҽхси эшмҽкҽрлҽр, юридик затлар санала; 
Мҿрҽҗҽгать итҥче- муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне телдҽн, язма яки электрон формада 

тҽкъдим итҥ турында гарызнамҽ белҽн идарҽгҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн физик һҽм юридик затлар 
(дҽҥлҽт органнарыннан һҽм аларның территориаль органнарыннан, бюджеттан тыш дҽҥлҽт 
фондлары органнарыннан һҽм аларның территориаль органнарыннан, җирле ҥзидарҽ 
органнарыннан тыш) яисҽ аларның вҽкалҽтле вҽкиллҽре; 

 дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ буенча кҥпфункцияле ҥзҽкнең читтҽн 
торып эш урыны – «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре 
эшчҽнлеген оештыру кагыйдҽлҽрен раслау турында» 22.12.2012 ел, №1376 Россия 
Федерациясе Хҿкҥмҽте карары белҽн расланган Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру Кагыйдҽлҽренең 34 пункты 
нигезендҽ Татарстан Республикасы муниципаль районының шҽһҽр (авыл) җирлегендҽ яисҽ 
шҽһҽр округында барлыкка килгҽн дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 
кҥпфункцияле ҥзҽгенең территориаль аерымланган структур бҥлекчҽсе (офисы);  

техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан кертелгҽн һҽм 
документка (муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең нигезендҽ 



белешмҽлҽр кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽргҽ туры килмҽвенҽ китергҽн хата 
(тасвирлама, басма, грамматик яки арифметик хата яисҽ мондый хата); 

ИАБС – Инфраструктурада идентификация һҽм аутентификациялҽҥнең бердҽм 
системасы, ул дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен электрон формада 
кулланыла торган мҽгълҥмати системаларның мҽгълҥмати-технологик хезмҽттҽшлеген 
тҽэмин итҽ. 

Дҽҥлҽт мҽгълҥмат системаларында һҽм башка мҽгълҥмат системаларында булган 
мҽгълҥматтан (мҿрҽҗҽгать итҥче гражданнар һҽм башкарма хакимият органнары һҽм җирле 
ҥзидарҽ органнары вазыйфаи затларының) мҽгълҥмати хезмҽттҽшлектҽ катнашучыларның 
(мҿрҽҗҽгать итҥче гражданнарның һҽм вазыйфаи затларының) мҽгълҥмат алу мҿмкинлеген 
тҽэмин итҽ торган федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасы; 

КФҤ – «Татарстан Республикасында дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 
кҥпфункцияле ҥзҽге» дҽҥлҽт бюджет учреждениесе; 

АМС КФҤ - Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 
кҥпфункцияле ҥзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасы. 

Регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гариза (алга таба - гариза) белҽн 
«Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне оештыру турында» 27.07.2010 ел, № 210-ФЗ 
Федераль законның 2 статьясындагы 3 пункты нигезендҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ турындагы сорау аңлашыла (алга таба – Федераль закон №210-ФЗ). 

 
2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандарты 

 
2.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ атамасы 
 
Агач һҽм куаклар кисҥгҽ, ябалдашларын кыскартуга яки утыртуга рҿхсҽт бирҥ 
 
2.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче җирле ҥзидарҽ башкарма-боеру органы атамасы 

 
Татарстан Республикасы Яңа Чишмҽ муниципаль районы Петропавел авыл җирлеге 

башкарма комитеты. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча вҽкалҽтлҽр бирелгҽн очракта 
җирле ҥзидарҽ органы һҽм орган вҽкалҽтлҽрен башкаручы оешма кҥрсҽтелҽ. 

 
2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен тасвирлау 

 
2.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булып тора: 
Агач һҽм куаклар кисҥгҽ, ябалдашларын кыскартуга яки утыртуга рҿхсҽт (2 нче 

кушымта). 
Агач һҽм куаклар кисҥгҽ, ябалдашларын кыскартуга яки утыртуга рҿхсҽт бирҥдҽн баш 

тарту турында белдерҥ.  
2.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе, электрон имза турында Россия 

Федерациясенең гамҽлдҽге законнары нигезендҽ, кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон 
имза белҽн имзаланган электрон документ рҽвешендҽ тапшырыла. 

2.3.3. Гариза бирҥченең телҽге буенча, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе КФҤтҽ 
Башкарма комитет тарафыннан җибҽрелгҽн электрон документның эчтҽлеген раслаучы 
документ формасында кҥрсҽтелергҽ мҿмкин. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ булу срогы 
дҽвамында электрон документ яки документ формасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
нҽтиҗҽсен алырга хокуклы. 

 



2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 
катнашучы оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ кирҽклеген исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥне туктатып тору вакыты, ҽгҽр Россия Федерациясе законнарында каралган булса, 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документларны бирҥ (җибҽрҥ) вакыты 

 
2.4.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты: 
Агач һҽм куак кисҥгҽ, ябалдашларын кыскартуга һҽм утыртуга рҿхсҽтнамҽ, гариза 

бирҥ кҿнен дҽ кертеп, 13 кҿн эчендҽ бирелҽ. 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын туктатып тору каралмаган. 
2.4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булып торучы документ мҿрҽҗҽгать 

итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе белҽн мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнендҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Электрон документ формасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган 
документны җибҽрҥ Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен рҽсмилҽштерҥ һҽм теркҽҥ 
кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

2.4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору гамҽлдҽге законнарда каралмаган. 
 

2.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен законнар яисҽ башка норматив хокукый актлар 
нигезендҽ кирҽкле документларның, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылырга 
тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽт 
кҥрсҽтҥлҽрнең тулы исемлеге, аларны мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан алу ысуллары, шул 
исҽптҽн электрон формада, аларны тапшыру тҽртибе 

 
2.5.1. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен гариза бирҥче тҥбҽндҽге документларны тапшыра: 
1) Шҽхесне раслаучы документ; 
2) Гариза: 
- документ формасында кҽгазьдҽ (1 нче кушымта); 
- электрон формада (интерактив формага тиешле мҽгълҥматларны кертҥ юлы белҽн 

тутырыла), кул куелган «электрон имза турында» 06.04.2011 ел, №63-ФЗ Федераль закон 
талҽплҽре нигезендҽ (алга таба – Федераль закон №63-ФЗ), Республика порталы аша 
мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ; 

3) Вҽкилнең вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ (ҽгҽр мҿрҽҗҽгать итҥче исеменнҽн 
вҽкил гамҽлдҽ булса); 

4) Кисҽргҽ тиешле яшел ҥсентелҽрне тҿшерҥ белҽн якындагы корылмаларга яки 
башка юнҽлешлҽргҽ кадҽр җир кишҽрлеге схемасы; 

5) Ҽгҽр җир кишҽрлеге кҥчемсез мҿлкҽткҽ һҽм аның белҽн алыш-бирешлҽргҽ 
хокукларның бердҽм дҽҥлҽт реестрында теркҽлмҽгҽн булса, җир кишҽрлегенҽ хокук билгели 
һҽм хокук раслый торган документларның расланган кҥчермҽлҽре; 

6) Биналар һҽм корылмалар тҿзегҽндҽ габаритларга элҽгҽ торган яшел ҥсентелҽр 
киселгҽн очракта, расланган проект документлары; 

7) Яшел ҥсентелҽрне кисҥ һҽм утырту шартлары хуҗалары белҽн килешҥ; 
8) Ҥсентелҽрне утыртканда яки кҥчереп утыртканда инженерлык челтҽрлҽре 

вҽкиллҽре белҽн җир эшлҽрен башкаруга ордер ачу белҽн килешҥ. 
2.5.2. Гариза бланкының электрон формасы Башкарма комитетның рҽсми сайтында 

урнаштырылган. 
2.5.3. Гариза һҽм кушымта бирелҽ торган документлар мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан 

тҥбҽндҽге ысулларның берсе белҽн тапшырылырга (җибҽрелергҽ) мҿмкин: 
№63-ФЗ Федераль закон талҽплҽренҽ туры китереп, КФҤ аша имзаланган (расланган) 

электрон документлар кҽгазьдҽ һҽм электрон документлар рҽвешендҽ; 



63-ФЗ номерлы Федераль закон талҽплҽре нигезендҽ кул куелган (расланган) 
электрон формада, Республика порталы аша.  

2.5.4. Физик затлар һҽм шҽхси эшмҽкҽрлҽр гариза һҽм кирҽкле документларны 
Республика порталы аша җибҽргҽндҽ гади электрон имза белҽн гаризага кул куялар. 

Гади электрон имза алу ҿчен гариза бирҥчегҽ ИАБС да теркҽлҥ (аутентификациялҽҥ) 
процедурасын узарга, шулай ук исҽпкҽ алу язмасын стандарт дҽрҽҗҽсеннҽн дҽ ким 
булмаган дҽрҽҗҽгҽ кадҽр расларга кирҽк.  

Россия Федерациясе территориясендҽ теркҽлгҽн юридик затлар һҽм юридик затлар 
вҽкиллҽре гариза һҽм кирҽкле документларны республика порталы аша җибҽргҽндҽ 
кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имза белҽн гаризага кул куялар. 

Запросны республика порталы аша биргҽндҽ гариза бирҥче документларның электрон 
ҥрнҽклҽрен яисҽ ҽлеге пункт талҽплҽренҽ туры китереп, электрон имза белҽн имзаланган 
электрон рҽвештҽге документларны тапшыра. 
 

2.6. Дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары яки җирле 
ҥзидарҽ органнары карамагында булган, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥче аларны, шул исҽптҽн 
электрон формада алу ысулларын, аларны бирҥ тҽртибен, дҽҥлҽт органы, җирле ҥзидарҽ 
органы яисҽ ҽлеге документлар белҽн эш итҥче оешма карамагында булган муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен норматив хокукый актлар нигезендҽ кирҽкле документларның тулы 
исемлеге 
 

2.6.1. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында килеп чыга: 
1. Кҥчемсез милекнең бердҽм дҽҥлҽт реестрыннан кҥчемсез милек объектына 

теркҽлгҽн хокуклар турында һҽркем ҿчен мҿмкин булган мҽгълҥматлар тупланган Ҿземтҽ. 
2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче гариза биргҽндҽ, мондый документларны тҿзҥгҽ һҽм 

имзалауга вҽкалҽтле затларның кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имзасы белҽн расланган 
электрон формада 2.6.1 пунктында кҥрсҽтелгҽн документларны (белешмҽлҽрне) электрон 
рҽвештҽ яисҽ электрон документлар рҽвешендҽ кҥрсҽтергҽ хокуклы. 

2.6.3. Мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт 
органнары яки җирле ҥзидарҽ органнары карамагында булган документларны талҽп итҥ 
тыела.  

Мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм 
дҽҥлҽт органнары яки җирле ҥзидарҽ органнары карамагында булган белешмҽлҽр булган 
документларны тапшырмау мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш 
тартуына нигез булып тормый. 
 

2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 
ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 
2.7.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту ҿчен нигезлҽр булып тора: 
1) Тиешле булмаган зат тарафыннан документлар тапшыру; 
2) Тапшырылган документларның ҽлеге регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн 

документлар исемлегенҽ туры килмҽве; 
3) Гаризада һҽм гаризага теркҽлеп бирелҽ торган документларда килешенеп 

тҿзҽтмҽлҽр, җитди зыяннар бар, аларның эчтҽлеген бертҿсле аңлатырга мҿмкинлек бирми; 
4) Тиешле булмаган органга документлар тапшыру 
5) Интерактив соратып алу формасында мҽҗбҥри кырларны дҿрес тутырмау. 



6) Интерактив запроста һҽм тҽкъдим ителгҽн документларда каршылыклы 
мҽгълҥматлар булу. 

7) Гариза (запрос) һҽм башка документлар электрон имза кулланып, гамҽлдҽге 
законнарны бозып, электрон култамга белҽн кул куелды. 

8) Электрон документлар аларны бирҥ форматына талҽплҽргҽ туры килми һҽм 
(яки) укылмый. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 
ҿчен нигезлҽр исемлеге тҿгҽл булып тора. 

2.7.3. Гаризаны һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итҥдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итҥчене кабул итҥ вакытында да, Башкарма 
комитетның җаваплы вазыйфаи заты тарафыннан муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 
документларны (белешмҽлҽрне) ведомствоара мҽгълҥмати бҽйлҽнештҽн файдаланып 
алганнан соң да, гаризаны теркҽгҽннҽн соң 6 эш кҿненнҽн дҽ артмаска тиеш. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 
тарту турындагы карар, баш тарту сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп, Регламентта билгелҽнгҽн форма 
нигезендҽ рҽсмилҽштерелҽ, Башкарма комитетның (Башкарма комитет) вҽкалҽтле 
вазыйфаи заты тарафыннан билгелҽнгҽн тҽртиптҽ квалификацияле электрон имза белҽн 
кҿчҽйтелгҽн рҽвештҽ имзалана һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ республика порталының шҽхси 
кабинетына һҽм(яки) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 
баш тарту турында Карар кабул ителгҽн кҿнне КФҤнҽ җибҽрелҽ. 

2.7.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар Бердҽм 
Порталда бастырылган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе турындагы 
мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, гариза һҽм башка документларны кабул итҥдҽн баш 
тарту тыела. 
 

2.8. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору яки баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы 
исемлеге 
 

2.8.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр каралмаган. 
2.8.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 
1) Мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан документлар тулы кҥлҽмдҽ тапшырылмаган, йҽ 

гаризада һҽм (яки) документларда тулы булмаган һҽм (яки) дҿрес булмаган мҽгълҥмат бар; 
2) Ҽгҽр тиешле документ мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан ҥз инициативасы белҽн 

тапшырылмаган булса, дҽҥлҽт хакимияте органының, җирле ҥзидарҽ органының яисҽ дҽҥлҽт 
хакимияте органына яисҽ җирле ҥзидарҽ органына караган оешманың муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документ һҽм (яисҽ) мҽгълҥмат булмауны таныклаучы ведомствоара 
соратып алуга җавабы һҽм (яисҽ) мҽгълҥматның булмавын таныклаучы ведомствоара 
сорауга җавап бирҥ. 

3) Кҥрше җир участокларыннан файдаланучылар арасында агач һҽм куаклар кисҥ, 
ябылдашларын кыскарту һҽм утырту мҽсьҽлҽсе буенча бҽхҽс булу. 

2.8.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тҿгҽл булып 
тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп баш тарту 
турындагы карар Регламентта билгелҽнгҽн форма нигезендҽ рҽсмилҽштерелҽ, кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле электрон имза белҽн Башкарма комитетның (Башкарма комитет) вҽкалҽтле 
вазыйфаи заты тарафыннан имзалана һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ республика порталының 
шҽхси кабинетына һҽм(яки) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында Карар кабул 
ителгҽн кҿнне КФҤнҽ җибҽрелҽ. 



2.8.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза Бердҽм Порталда бастырылган 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн 
очракта, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту тыела.  
 

2.9. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен алына торган дҽҥлҽт пошлинасын яисҽ башка 
тҥлҽҥне алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

 
Муниципаль хезмҽт тҥлҽҥсез нигездҽ кҥрсҽтелҽ. 
 
2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥдҽ катнашучы оешмалар тарафыннан 
бирелҽ торган документлар (документлар) турында белешмҽлҽр 
 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми. 
 

2.11. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥгҽ тҥлҽҥне алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре, шул исҽптҽн мондый тҥлҽҥ кҥлҽмен 
исҽплҽҥ методикасы турында мҽгълҥматны да кертеп 
 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми. 
 

2.12. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы оешма 
тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне кҥрсҽтҥ турындагы гарызнамҽ биргҽндҽ һҽм 
мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратның максималь вакыты 

 
2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтҥ вакыты-15 минуттан да артык 

тҥгел. 
2.12.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратның максималь кҿтҥ 

вакыты 15 минуттан артмаска тиеш. 
 

2.13. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган 
муниципаль хезмҽт һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥтенечен теркҽҥ 
вакыты һҽм тҽртибе, шул исҽптҽн электрон формада 

 
2.13.1. Гариза биргҽн кҿнне КФҤкҽ шҽхси мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирҥчегҽ АМС 

КФҤнең теркҽҥ номеры белҽн распискасы бирелҽ, ул гаризаның электрон гариза бирҥ 
датасы белҽн җибҽрелҥен раслый.   

2.13.2. Гаризаны Республика порталы аша җибҽргҽндҽ гариза бирҥче гариза биргҽн 
кҿнне Республика порталының шҽхси кабинетында һҽм электрон почта аша гариза 
җибҽрелгҽн, анда теркҽҥ номеры һҽм гариза бирҥ датасы кҥрсҽтелҥен раслый торган 
хҽбҽрнамҽ ала. 

 
2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ залына, кҿтҥ залына, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

турында запросларны тутыру урыннарына, аларны тутыру ҥрнҽклҽренҽ һҽм һҽр муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар исемлегенҽ, мондый хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе 
турында визуаль, текст һҽм мультимедиа мҽгълҥматларын урнаштыру һҽм рҽсмилҽштерҥ, 
шул исҽптҽн федераль законнар һҽм инвалидларны социаль яклау турында Татарстан 
Республикасы законнары нигезендҽ инвалидлар ҿчен кҥрсҽтелгҽн объектларның 
ҥтемлелеген тҽэмин итҥгҽ карата талҽплҽр 



2.14.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм янгын сҥндерҥ 
системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм биналарда гамҽлгҽ ашырыла.  

Гариза бирҥчелҽрне кабул итҥ урыннары документларны рҽсмилҽштерҥ ҿчен кирҽкле 
мебель, мҽгълҥмати стендлар белҽн җиһазландырылачак. 

Инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына тоткарлыксыз ҥтеп керҥе тҽэмин 
ителҽ (бинага керҥ-чыгу һҽм алар чиклҽрендҽ кҥчерҥ ҿчен уңайлы). 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текст һҽм мультимедиа 
мҽгълҥматы гариза бирҥчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул исҽптҽн инвалидларның 
чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып, урнаштырыла. 

2.14.2. Социаль яклау турында Россия Федерациясе законнары нигезендҽ, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына тоткарлыксыз керҽ алу максатларында инвалидларны 
социаль яклау тҽэмин ителҽ: 

1) транспорт чарасына утырту һҽм аннан тҿшерҥ, шул исҽптҽн кресло-коляска 
кулланып, мҿмкинлеге; 

2) кҥрҥ сҽлҽте һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт функциясе бозылуга ия булган инвалидларны 
озатып бару һҽм аларга ярдҽм кҥрсҽтҥ; 

3) кҥрҥ һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт функциясе бозылуга ия булган инвалидларны озатып 
бару һҽм аларга инвалидларның тормыш эшчҽнлеге чиклҽҥлҽрен исҽпкҽ алып, хезмҽт 
кҥрсҽтҥлҽргҽ тоткарлыксыз керҽ алуын тҽэмин итҥ ҿчен кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълҥмат 
йҿртҥчелҽрне тиешле дҽрҽҗҽдҽ урнаштыру; 

4) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм кҥрҥ мҽгълҥматын, шулай ук язуларны, 
билгелҽрне һҽм башка текст һҽм график мҽгълҥматны Брайль рельеф-нокталы шрифты 
белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

5) сурдотҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчегҽ рҿхсҽт; 
6) проводник-этне махсус укытуны раслый торган документ һҽм аны бирҥ тҽртибен 

раслау турында 22.06.2015 №386н Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау 
министрлыгының «Эт-проводникны махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм аны 
бирҥ тҽртибен раслау турында»гы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ һҽм форма буенча 
бирелҽ торган документ булган очракта рҿхсҽт итҥ. 

Инвалидлар ҿчен муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ гамҽлгҽ ашырыла торган объектларга 
һҽм ҽлеге пунктның 1 – 4 пунктларында кҥрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 
кулланыла торган акчаларга ҥтемлелекне тҽэмин итҥ ҿлешендҽ 2016 елның 1 июленнҽн соң 
файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация ҥткҽн объектларга һҽм чараларга карата 
талҽплҽр кулланыла. 

 
2.15. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрдҽн файдалану мҿмкинлеге һҽм сыйфаты 

кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ 
вазыйфаи затлар белҽн ҥзара хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның дҽвамлылыгы, муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥнең барышы турында мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге, шул исҽптҽн мҽгълҥмати-
коммуникацион технологиялҽрдҽн файдаланып, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ (шул исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥнең мҿмкинлеге йҽ мҿмкинлеге), җирле ҥзидарҽ органының телҽсҽ кайсы 
Территориаль бҥлекчҽсендҽ, мҿрҽҗҽгать итҥчене сайлау буенча (экстриториаль принцип), 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ дҽҥлҽт һҽм (яки) 
муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ турындагы гарызнамҽ ярдҽмендҽ, 210-ФЗ номерлы 
Федераль законның 15.1 статьясында каралган (комплекслы сорау) 

 
2.15.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең һҽркем ҿчен мҿмкин булуы кҥрсҽткечлҽре 

булып тора: 



җҽмҽгать транспортыннан файдалану мҿмкинлеге булган зонада документлар кабул 
итҥ һҽм бирҥ алып барыла торган бинаның урнашу урыны; 

кирҽкле белгечлҽр саны, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ 
торган бҥлмҽлҽр булу; 

мҽгълҥмат стендларында, муниципаль районның рҽсми сайтында, Бердҽм порталда, 
республика порталында Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ысуллары, тҽртибе һҽм сроклары 
турында тулы мҽгълҥмат булу; 

ярдҽм кҥрсҽтҥ инвалидларга преодолении киртҽлҽрне, комачаулаучы аларга хезмҽт 
кҥрсҽтҥ, алар белҽн беррҽттҽн, башка затлар. 

2.15.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең сыйфаты кҥрсҽткечлҽре булып тора:  
1) документларны кабул итҥ һҽм карау срокларын ҥтҽҥ; 
2) дҽҥлҽт хезмҽте нҽтиҗҽсен алу срогын ҥтҽҥ; 
3) Башкарма комитет хезмҽткҽрлҽре тарафыннан регламентны бозуга нигезлҽнгҽн 

шикаятьлҽрнең булмавы;  
4) мҿрҽҗҽгать итҥченең вазыйфаи затлар белҽн ҥзара хезмҽттҽшлеге 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  
4.1) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ КФҤ хезмҽткҽрлҽре белҽн 

хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар белҽн гариза биргҽндҽ бер тапкыр гамҽлгҽ 
ашырыла; 

4.2) бер тапкыр КФҤтҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен кҽгазьдҽ алу кирҽк 
булган очракта. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥченең вазыйфаи затлары белҽн бер 
хезмҽттҽшлек дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче кҥчмҽ радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ, Бердҽм 
портал, Республика порталы, терминаль җайланмалар ярдҽмендҽ муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы. 

2.15.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең барышы турында мҽгълҥмат гариза бирҥче 
тарафыннан бердҽм порталда яки республика Порталында, КФҤтҽ кабул ителҽ ала. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, яшҽҥ урынына яки фактта яшҽҥ (тору) урынына 
бҽйсез рҽвештҽ, экстриториаль принцип буенча мҿрҽҗҽгать итҥче телҽге белҽн, телҽсҽ 
кайсы КФҤтҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Комплекслы соратып алу составында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелми. 
 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥнең ҥзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт экстриториаль принцип 
буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҥзенчҽлеклҽре 

 
2.16.1. Муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ кҥрсҽткҽндҽ гариза бирҥче хокуклы: 
а) бердҽм порталда яки республика Порталында урнаштырылган муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълҥмат алырга; 
б) гариза бирҥ турында, муниципаль хезмҽтлҽр электрон документ рҽвешендҽ 

кулланып, Республика порталында шҽхси кабинеты аша электрон формада тутырган гариза; 
в) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында электрон формада бирелгҽн гаризаларны ҥтҽҥ 

барышы турында мҽгълҥмат алырга; 
г) Республика порталы аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сыйфатын бҽялҽргҽ; 
д) электрон документ формасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алырга; 
е) Башкарма комитетның, шулай ук аның вазыйфаи затларының, муниципаль 

хезмҽткҽрлҽрнең республика порталы, федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасы порталы аша 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥче органнар, аларның вазыйфаи затлары, дҽҥлҽт 



һҽм муниципаль хезмҽткҽрлҽр тарафыннан дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽткҽндҽ 
башкарылган карарларга һҽм гамҽллҽргҽ (гамҽл кылмавына) судка кадҽр шикаять бирҥ 
процессын тҽэмин итҥче федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасы порталы аша хҽл итҥгҽ һҽм 
гамҽл кылмавына (гамҽл кылмауга) шикаять бирергҽ. 

2.16.2. Кабул итҥгҽ гариза бирҥчелҽрне теркҽҥ (алга таба-язылу) Республика порталы, 
КФҤнең контакт-ҥзҽге телефоны аша башкарыла. 

Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кабул итҥ ҿчен телҽсҽ нинди ирекле датага һҽм вакытка 
кҥпфункцияле ҥзҽктҽ билгелҽнгҽн график буенча язылу мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгеле бер датага язылу шушы датага кадҽр тҽҥлек эчендҽ тҽмамлана. 
Республика порталы аша алдан язылуны гамҽлгҽ ашыру ҿчен гариза бирҥчегҽ 

системасы тарафыннан соратып алына торган мҽгълҥматларны кҥрсҽтергҽ кирҽк, шул 
исҽптҽн 

фамилиясе, исеме, атасының исеме (булса); 
телефон номеры; 
электрон почта адресы (телҽге буенча); 
кабул итҥ кҿне һҽм вакыты. 
Гариза бирҥче хҽбҽр иткҽн мҽгълҥматларның шҽхси кабул итҥ вакытында гариза 

бирҥче биргҽн документларга туры килмҽве очрагында, алдан язылу гамҽлдҽн чыгарыла. 
Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирҥчегҽ талон-раслау мҿмкинлеге бирелҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче электрон почта адресын хҽбҽр иткҽн очракта, кҥрсҽтелгҽн адреска шулай 
ук кабул итҥ датасы, вакыты һҽм урыны кҥрсҽтелгҽн алдан язылуны раслау турында 
мҽгълҥмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирҥчегҽ мҽҗбҥри рҽвештҽ аның алдан 
язылып кую вакыты билгелҽнгҽннҽн соң 15 минут узгач гамҽлдҽн чыгарылуы турында хҽбҽр 
ителҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче телҽсҽ кайсы вакытта алдан язылудан баш тартырга хокуклы. 
Мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн, Россия Федерациясенең норматив хокукый актлары нигезендҽ 

идентификация һҽм аутентификация узудан тыш, кабул итҥ максатын кҥрсҽтҥдҽн, шулай ук 
кабул итҥ ҿчен броньларга кирҽк булган вакытлыча интервал дҽвамлылыгын исҽплҽҥ ҿчен 
кирҽк булган мҽгълҥматлардан башка гамҽллҽр кылуны талҽп итҥ тыела. 

 
3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм сроклары, аларны ҥтҽҥ 

тҽртибенҽ карата талҽплҽр, шул исҽптҽн электрон формада административ 
процедураларны ҥтҽҥ ҥзенчҽлеклҽре, шулай ук кҥпфункцияле ҥзҽклҽрдҽ административ 
процедураларны башкару ҥзенчҽлеклҽре 

 
3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ эзлекле гамҽллҽр тасвирламасы 
 
3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге процедураларны ҥз эченҽ ала: 
1) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ консультация бирҥ; 
2) гариза бирҥче тарафыннан бирелгҽн документлар комплектын кабул итҥ һҽм карау; 
3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы органнарга ведомствоара запросларны 

Формалаштыру һҽм җибҽрҥ; 
4) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ; 
5) гариза бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ. 
 
3.2. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ консультациялҽр кҥрсҽтҥ 
 



Мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ белҽн бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча 
мҿрҽҗҽгате административ процедураны башкару ҿчен нигез булып тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) булып 
тора: 

- КФҤнҽ мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ – КФҤ хезмҽткҽре; 
- башкарма комитетка мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-белгеч (алга таба - консультация бирҥ ҿчен 

җаваплы вазыйфаи зат). 
3.2.1. Гариза бирҥче КФҤнҽ шҽхсҽн, телефон һҽм электрон почта аша мҿрҽҗҽгать 

итҽргҽ, шулай ук муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында республика 
Порталында консультация алырга хокуклы. 

КФҤ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ, шул исҽптҽн, составы, бирелҽ торган 
документлар формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу ҿчен башка мҽсьҽлҽлҽр буенча 
консультациялҽр бирҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче КФҤ сайтыннан ирекле файдалану юлы белҽн муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат ала ала http://mfc16.tatarstan.ru/. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥче мҿрҽҗҽгате 
кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: составы, тапшырыла торган документлар формасы һҽм 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче башкарма комитетка телефон һҽм электрон почта аша 
мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында 
Башкарма комитет сайтында консультация алырга хокуклы. 

Вазыйфаи зат, ҿчен җаваплы консультация бирҥ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ, шул исҽптҽн 
составы, тапшырыла торган документлар формасы һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр буенча, 
муниципаль хезмҽт алу ҿчен. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥче мҿрҽҗҽгате 
кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: составы, тапшырыла торган документлар формасы һҽм 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

 
3.3. Гариза бирҥче тарафыннан бирелгҽн документлар комплектын кабул итҥ һҽм 

карау 
 
3.3.1. КФҤ аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ яки КФҤнең 

ерактан торып эш урыны. 
3.3.1.1.  Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн (яисҽ вҽкалҽтле зат) КФҤгҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ турындагы гарызнамҽ белҽн мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм регламентның 2.5 пункты 
нигезендҽ документлар тапшыра.  

3.3.1.2. КФҤ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итҥне алып баручы:  
1) мҿрҽҗҽгать предметын билгели; 
2) документлар бирҥче затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
3) регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҥ 

ҥткҽрҽ; 
4) АМС КФҤдҽ гаризаның электрон формасын тутыра; 
5) регламентның 2.5 пунктында кҽгазьдҽ кҥрсҽтелгҽн документларны 

тапшырганда, тапшырылган документларны сканерлауны гамҽлгҽ ашыра; 
6) АМС КФҤдҽ электрон формада тҽкъдим ителгҽн документларны яки 

сканерланган документларның электрон образларын йҿкли, электрон эш 
формалаштыра;  

http://mfc16.tatarstan.ru/


7) гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ ҿчен расписка бирҽ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥче мҿрҽҗҽгате 

кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
Процедураларның нҽтиҗҽсе: ҽзер отправке гариза һҽм документлар пакеты.  
3.3.1.3. КФҤ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн Башкарма комитетка кабул ителгҽн 

документлар пакетын җибҽрҽ: 
- гариза бирҥченең КФҤнең структур бҥлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн алып бер 

эш кҿне эчендҽ электрон формада (электрон эшлҽр пакетлары составында); 
- кҽгазьдҽ (документларның оригиналларын мҽҗбҥри бирҥ кирҽк булган очракта) - 

мҿрҽҗҽгать итҥче КФҤнең структур бҥлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн алып ҿч эш кҿне 
эчендҽ. 

Процедураның нҽтиҗҽсе: гариза һҽм документлар пакеты (Электрон эш), Башкарма 
комитетка электрон багланышлар аша җибҽрелгҽн. 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул 
итҥ. 

3.3.2.1. Гариза бирҥче Республика порталы аша электрон формада гариза бирҥ ҿчен 
тҥбҽндҽге гамҽллҽрне башкара:  

1) Республика порталында авторизацияне башкара; 
2) Республика порталында электрон гариза формасын ача; 

3) шҽхси мҽгълҥматларны эшкҽртҥгҽ ризалык раслый (электрон гариза 

формасында тиешле билге билгели); 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган белешмҽлҽрне ҥз 

эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра; 

5) документларны электрон формада яки документларның электрон рҽвешлҽренҽ 

электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда); 

6) электрон формада муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ шартлары һҽм тҽртибе белҽн 

танышу һҽм килешҥ фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык 

турында тиешле тамга билгели); 

7) хҽбҽр ителгҽн белешмҽлҽрнең дҿреслеген раслый (электрон гариза 

формасында тиешле билге билгели); 

8) тутырылган электрон гариза җибҽрҽ, (электрон гариза формасындагы тиешле 

тҿймҽгҽ баса); 

9) 63-ФЗ номерлы федераль закон талҽплҽре һҽм 210-ФЗ номерлы Федераль 
закон талҽплҽре нигезендҽ электрон гариза (гади электрон имза һҽм (яки) 
кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имза белҽн) имзалана;  

10) электрон гариза җибҽрҥ турында хҽбҽрнамҽ ала. 
3.3.3.2. Процедураларның нҽтиҗҽсе: Башкарма комитетка җибҽрелгҽн электрон эш, 

электрон багланышлар аша. 
3.3.3. Башкарма комитет тарафыннан документлар комплектын карау 
3.3.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар керҥ 

административ процедураны башкару ҿчен нигез булып тора. 
Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - белгеч 

(алга таба-документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат): 
Документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, документлар кергҽннҽн соң, 

карап тикшерҥгҽ керҽ:  
а) документлар кҥчермҽлҽрен һҽм КФҤтҽн документлар реестрын электрон рҽвештҽ 

(электрон эшлҽр пакетлары составында) яки кҽгазьдҽ (кирҽк булган очракта, 



документларның оригиналларын тапшыру мҽҗбҥри булган очракта) тапшырылган 
документлар белҽн документлар реестрын тикшерҽ; 

б) кергҽн электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн гариза бирҥче тарафыннан электрон 
формада бирелгҽн документларны һҽм документларның электрон образларын ҿйрҽнҽ; 

в) электрон документларның комплектлылыгын, укылуын тикшерҽ; 
г) гаризага эш номеры һҽм «Документларны тикшерҥ» статусы бирелҽ, бу исҽ 

Республика порталында шҽхси кабинетта чагылдырыла; 
д) электрон култамганың чынбарлык шартларын ҥтҽҥне, бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать 

итҥ юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имза 
белҽн имзаланган документларның электрон ҥрнҽклҽре тапшырылган очракта) тикшерҽ. 

3.3.3.2. Регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында Карар кабул 
итҽ.  

Баш тарту сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп, документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында 
карар (Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 
ҿчен нигезлҽр мондый документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле булса, 
документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ дҿрес булмаган һҽм (яки) 
каршылыклы белешмҽлҽр булган, билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып рҽсмилҽштерелгҽн 
документларның (мҽгълҥматларның) исемнҽре турында мҽгълҥмат булырга тиеш), 3 нче 
кушымта нигезендҽ Регламентка 3 нче кушымта нигезендҽ форма буенча рҽсмилҽштерелҽ., 
электрон документлар ҽйлҽнеше системасында теркҽлҽ һҽм Башкарма комитетның 
вҽкалҽтле вазыйфаи заты тарафыннан кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имза 
кулланып имзалана, КФҤ һҽм гариза кергҽн кҿннҽн алып, республика порталында гариза 
бирҥченең Шҽхси кабинетына җибҽрелҽ. 

Кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон култамганы тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ аның 
чынбарлыгы шартларын ҥтҽмҽҥ ачыкланса, хҽбҽрнамҽдҽ 63-ФЗ номерлы Федераль 
законның 11 статьясындагы 11 пунктлары булырга тиеш, алар аны кабул итҥ ҿчен нигез 
булып тора. 

Документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, 
документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризада 
кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн гариза керҥ турында белдерҥне, гаризаның теркҽҥ номерын ҥз эченҽ 
алган гаризаны, гариза алу датасын, файлларның исемнҽрен, аңа тапшырылган 
документлар исемлеген, муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын җибҽрҽ. 

3.3.3.3. Регламентның 3.3.3.1, 3.3.3.2 пунктларында кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ 
автомат рҽвештҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 
автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын кулланып башкарылырга мҿмкин. 

3.3.3.4. Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар карау ҿчен гариза кергҽн 
кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: кабул ителгҽн гариза яки документларны кабул итҥдҽн 
баш тарту турында белдерҥ. 

 
3.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы органнарга ведомствоара запросларны 

Формалаштыру һҽм җибҽрҥ 
 
3.4.1.   Административ процедураны башкару ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн 

кабул ителгҽн документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр), 
административ процедураны башкаруга вҽкалҽтле вазыйфаи зат (хезмҽткҽр), вазыйфаи зат 
(хезмҽткҽр) алу тора. 



Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - белгеч 
(алга таба-вазыйфаи зат, ведомствоара запросларны Формалаштыру һҽм җибҽрҥ ҿчен 
җаваплы зат). 

Гаризаны теркҽгҽннҽн соң, Ведомствоара запросларны Формалаштыру һҽм җибҽрҥ 
ҿчен җаваплы вазыйфаи зат ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша (техник 
мҿмкинлек булмаганда – башка ысуллар белҽн) бирҥ турындагы запросларны 
формалаштыра һҽм электрон формада җибҽрҽ: 

Кҥчемсез милек объектына теркҽлгҽн хокуклар турында һҽркем ҿчен мҿмкин булган 
мҽгълҥматларны ҥз эченҽ алган бердҽм дҽҥлҽт кҥчемсез милек реестрыннан ҿземтҽ); 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар бҥлеккҽ документлар кергҽннҽн 
соң бер эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар карау ҿчен гариза кабул ителгҽн 
кҿнне гамҽлгҽ ашырыла.  

Хакимият органнарына һҽм (яки) хакимият органнарына буйсынган оешмалар 
запросларына җибҽрелгҽн процедураларның нҽтиҗҽсе.  

3.4.2. Белешмҽлҽр белҽн тҽэмин итҥчелҽр белгечлҽре, ведомствоара электрон 
хезмҽттҽшлек системасы аша кергҽн запрослар нигезендҽ, соратып алына торган 
документларны (мҽгълҥмат) тапшыралар яки муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 
документ һҽм (яки) мҽгълҥмат булмау турында хҽбҽрнамҽлҽр (алга таба – баш тарту 
турында хҽбҽрнамҽ) җибҽрҽлҽр). 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар тҥбҽндҽге срокларда гамҽлгҽ 
ашырыла: 

Росреестр белгечлҽре җибҽргҽн документлар (белешмҽлҽр) буенча ҿч эш кҿненнҽн 
дҽ артмый; 

калган тҽэмин итҥчелҽр буенча-органга яки оешмага ведомствоара запрос килгҽн 
кҿннҽн биш кҿн эчендҽ, ҽгҽр ведомствоара сорауга җавап ҽзерлҽҥ һҽм җибҽрҥнең башка 
сроклары федераль законнарда, Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең хокукый актларында һҽм 
федераль законнар нигезендҽ кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында билгелҽнмҽгҽн булса, документлар һҽм мҽгълҥматны тапшыручы оешмага яисҽ 
оешмага мҿрҽҗҽгать кергҽн кҿннҽн биш кҿн эчендҽ. 

калган тҽэмин итҥчелҽр буенча - ведомствоара соратып алу кергҽн кҿннҽн биш кҿн 
эчендҽ, ҽгҽр ведомствоара сорауга җавап ҽзерлҽҥ һҽм җибҽрҥнең башка сроклары 
федераль законнарда, Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең хокукый актларында һҽм 
федераль законнар нигезендҽ кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында билгелҽнмҽгҽн булса, ведомствоара запросларны Формалаштыру һҽм җибҽрҥ 
ҿчен җаваплы вазыйфаи зат ведомствоара электрон багланышлар системасы аша соратып 
алына торган документларны (белешмҽлҽрне) ала.), муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 
кирҽкле, йҽ документ һҽм (яки) мҽгълҥмат булмаганда баш тарту турында белдерҥ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар карау ҿчен гариза кабул ителгҽн 
кҿнне гамҽлгҽ ашырыла.  

Хакимият органнарына һҽм (яки) хакимият органнарына буйсынган оешмалар 
запросларына җибҽрелгҽн процедураларның нҽтиҗҽсе.  

3.4.3. Регламентның 3.4.1, 3.4.2 пунктларында кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ, 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган 
мҽгълҥмат системасын кулланып, шул исҽптҽн регламентның 2.13 пункты нигезендҽ 
гаризаны теркҽгҽн мизгелдҽн алып, автомат рҽвештҽ гамҽлгҽ ашырылырга мҿмкин. 

3.4.4. Процедураларның нҽтиҗҽсе: ведомствоара запросларны Формалаштыру һҽм 
җибҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи затка җибҽрелгҽн документлар (белешмҽлҽр) йҽ баш тарту 
турында белдерҥ. 



Регламентның 3.4 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ процедураларны ҥтҽҥнең 
максималь вакыты биш эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 
3.5. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ 
 
3.5.1. Административ процедураны башкару ҿчен нигез булып административ 

процедураны башкаруга вҽкалҽтле вазыйфаи зат тарафыннан документлар комплектын 
Формалаштыру һҽм җибҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан алу тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - белгеч (алга таба-
документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.5.2. Вазыйфаи зат, җаваплы эшкҽртҥ ҿчен документлар: 
Регламентның 3.3.3.2 пунктында каралган процедураларны башкара. 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽр булмаганда: 
тапшырылган документлардагы белешмҽлҽрнең дҿреслеген тикшерҥ; 
исҽпкҽ алу эшен рҽсмилҽштерҥ (барлык документларны аерым папкага туплау); 
хисап эшен акт тҿзҥ ҿчен комиссия каравына җибҽрҥ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар сорауларга җаваплар кергҽн 

мизгелдҽн бер кҿн эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла.  
Процедураларның нҽтиҗҽсе: комиссиягҽ җибҽрелгҽн исҽп эше. 
3.5.3. Комиссия секретаре башкара: 
кергҽн документларны ҿйрҽнҥ; 
кисҽргҽ, кронлаштырырга яки утырту урынын карарга тиешле агач яки куакларның 

урнашу урыннарын карау датасын билгелҽҥ; 
комиссия ҽгъзаларына һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ карау датасы турында белдерҥ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар документлар кергҽн мизгелдҽн ике 

кҿн эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
Процедураларның нҽтиҗҽсе: комиссия ҽгъзаларына һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ карау 

датасы турында хҽбҽр итҥ. 
3.5.4. Билгелҽнгҽн кҿнне комиссия урынга чыга һҽм гариза бирҥче катнашында 

киселергҽ тиешле агачларны карауны гамҽлгҽ ашыра. Тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча тикшерҥ 
акты тҿзелҽ (3 нче кушымта). 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар карау кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
Процедураларның нҽтиҗҽсе: вазыйфаи затка җибҽрелгҽн тикшерҥ акты. 
3.5.5. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ 
3.5.6. Вазыйфаи зат Комиссия тарафыннан бирелгҽн тикшерҥ акты нигезендҽ агач 

кисҥгҽ рҿхсҽт проекты (алга таба – рҿхсҽт) яки муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту 
турында белдерҥ проекты (алга таба – хҽбҽрнамҽ) ҽзерли һҽм Башкарма комитет 
җитҽкчесенҽ килештерҥгҽ җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура тикшерҥ акты кергҽн кҿннҽн ике кҿн 
эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураның нҽтиҗҽсе: имзалауга җибҽрелгҽн рҿхсҽт проекты (хҽбҽрнамҽ). 
3.5.7. Башкарма комитет җитҽкчесе карарга (уведомлениегҽ) кул куя һҽм вазыйфаи 

затка гариза бирҥ ҿчен җибҽрҽ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура алдагы процедураны тҽмамлаганнан 

соң бер кҿн эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
Процедураның нҽтиҗҽсе: вазыйфаи затка кул куелган рҿхсҽт (хҽбҽрнамҽ) җибҽрелгҽн. 
3.5.8. Регламентның 3.5.2-3.5.7 пунктларында кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган 



мҽгълҥмат системасын кулланып автомат рҽвештҽ гамҽлгҽ ашырылырга мҿмкин. 
3.5.9. Административ процедураның максималь вакыты 8 эш кҿне тҽшкил итҽ. 
Административ процедураны ҥтҽҥ нҽтиҗҽсе булып тора: 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту; 

агач һҽм куаклар кисҥгҽ, ябалдашларын кыскартуга һҽм утыртуга рҿхсҽт; 
агач һҽм куаклар кисҥгҽ, ябалдашларын кыскартуга һҽм утыртуга рҿхсҽт бирҥдҽн баш 

тарту турында белдерҥ.  
 
3.6. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (җибҽрҥ) 
3.6.1. Административ процедураны башкару ҿчен нигез булып административ 

процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат тарафыннан муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 
раслаучы документ алу тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат - белгеч (алга таба-
документлар бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

Документлар бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 
КФҤтҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге турында һҽм электрон 

хезмҽт кҥрсҽтҥ юлы белҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында гариза бирҥчегҽ 
(аның вҽкиленҽ) республика порталы аша хҽбҽр итҽ. 

Процедураны ҥтҽҥ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 
автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын кулланып автомат режимда гамҽлгҽ 
ашырылырга мҿмкин. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар Башкарма комитетның вҽкалҽтле 
вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне (бирҥдҽн 
баш тартуны) раслаучы документка кул куйган кҿнне гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре һҽм аны алу ысуллары турында хҽбҽр итҥ. 

3.6.2.1. КФҤтҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе турында мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, КФҤ 
хезмҽткҽре гариза бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен кҽгазьдҽ бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итҥче 
талҽбе буенча, электрон документ нҿсхҽсе белҽн бергҽ, аңа электрон документ нҿсхҽсе, аны 
тҿшерҥгҽ язылу юлы белҽн яки электрон документның нҿсхҽсе мҿрҽҗҽгать итҥче адресына 
электрон почта аша җибҽрелергҽ мҿмкин.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар чират тҽртибендҽ, гариза 
бирҥченең килгҽн кҿнендҽ КФҤ эше Регламентында билгелҽнгҽн срокларда гамҽлгҽ 
ашырыла. 

3.6.2.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче республика порталы аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
нҽтиҗҽсен сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ шҽхси кабинетка муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган, башкарма комитет (Башкарма комитет) вҽкалҽтле 
вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн имзаланган 
документның электрон ҥрнҽге автомат рҽвештҽ җибҽрелҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 
раслаучы документка кул куелган кҿнне Башкарма комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи заты 
(Башкарма комитет) тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: гариза бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне (шул 
исҽптҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тартуны) раслаучы документның республика 
порталыннан файдаланып җибҽрҥ (бирҥ). 

 
3.7. Техник хаталарны тҿзҽтҥ. 
3.7.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата ачыкланган 

очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче башкарма комитетка җибҽрҽ: 



техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза (4 нче кушымта); 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хата булган муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе буларак 

бирелгҽн документ; 
юридик кҿчкҽ ия булган, техник хатаның булуын таныклаучы Документлар. 
Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ техник 

хатаны тҿзҽтҥ турында гариза мҿрҽҗҽгать итҥче (вҽкалҽтле вҽкил) почта аша (шул исҽптҽн 
электрон почта аша) яки республика порталы яки КФҤ аша җибҽрелҽ. 

3.7.2. Документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны тҿзҽтҥ 
турында гариза кабул итҽ, кушымталы документлар белҽн гаризаны терки һҽм 
документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи затка тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура гаризаны теркҽҥ датасыннан алып 
бер эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураның нҽтиҗҽсе: кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн, документларны эшкҽртҥ ҿчен 
җаваплы вазыйфаи затка карап тикшерҥгҽ җибҽрелгҽн гариза. 

3.7.3. Документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат документларны карый һҽм 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр кертҥ максатларында 
регламентның 3.5 пунктында каралган процедураларны гамҽлгҽ ашыра, һҽм тҿзҽтелгҽн 
документны мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) техник хата булган документ 
оригиналын тартып алу белҽн шҽхсҽн ҥзе бирҽ, техник хата булган документның оригиналын 
(вҽкалҽтле вҽкилне) тартып алу белҽн кул куя. , яки гариза бирҥче адресына почта аша 
(электрон почта аша) Башкарма комитетка техник хата булган документ оригиналын 
тапшырганда документ алу мҿмкинлеге турында хат җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура техник хатаны ачыклаганнан яки 
телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата турында гариза алынганнан соң ике эш 
кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураның нҽтиҗҽсе: гариза бирҥчегҽ бирелгҽн (җибҽрелгҽн) документ. 
 

4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм формалары 
 
4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан регламент нигезлҽмҽлҽрен һҽм 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ талҽплҽрне билгели торган башка норматив хокукый актларны 
ҥтҽҥне һҽм ҥтҽҥне, шулай ук алар тарафыннан карарлар кабул итҥне агымдагы контрольне 
гамҽлгҽ ашыру тҽртибе 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 
мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр хокукларын бозу очракларын ачыклау һҽм бетерҥ, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥ, җирле ҥзидарҽ органнарының вазыйфаи 
затларының гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) карарлар ҽзерлҽҥне ҥз эченҽ ала. 

Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формалары булып тора: 
1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча документлар проектларын тикшерҥ һҽм 

килештерҥ; 
2) эшне алып баруны тикшерҥне билгелҽнгҽн тҽртиптҽ ҥткҽрелҽ торган; 
3) билгелҽнгҽн тҽртиптҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешенҽ 

контроль тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ. 
Агымдагы контроль максатларында электрон мҽгълҥматлар базасында булган 

мҽгълҥматлар, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны башкаручы 
вазыйфаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълҥматы, тиешле документларны исҽпкҽ алу 
журналлары һҽм башка мҽгълҥматлар кулланыла. 



Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр кылуны 
тикшереп тору ҿчен җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесенҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла. 

Административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 
очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында вазыйфаи затлар кичекмҽстҽн муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесенҽ хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч 
чаралар кҥрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ процедуралар тарафыннан 
билгелҽнгҽн гамҽллҽр эзлеклелегенең ҥтҽлешен агымдагы контроль җирле ҥзидарҽ органы 
җитҽкчесе урынбасары, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча эшне оештыру ҿчен җаваплы, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча эшне оештыручы бҥлек башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге җирле ҥзидарҽ 
органнарының структур бҥлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазыйфаи регламентлар 
белҽн билгелҽнҽ. 

 
4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын планлы һҽм планнан 

тыш тикшерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм вакыты, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥнең тулысын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе һҽм формалары 

 
Контроль тикшерҥлҽр планлы булырга мҿмкин (җирле ҥзидарҽ органының ярты еллык 

яки еллык эш планнары нигезендҽ гамҽлгҽ ашырыла) һҽм планнан тыш булырга мҿмкин. 
Тикшерҥлҽр уздырганда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ (комплекслы тикшерҥлҽр) белҽн бҽйле 
барлык мҽсьҽлҽлҽр яки мҿрҽҗҽгать итҥченең конкрет мҿрҽҗҽгате буенча карала ала. 

 
4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында алар тарафыннан кабул ителҽ торган 

карарлар һҽм гамҽллҽр (гамҽл кылмау) ҿчен муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган вазыйфаи 
затларының җаваплылыгы 

 
Ҥткҽрелгҽн тикшерҥлҽр нҽтиҗҽлҽре буенча, гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу 

очраклары ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендҽ 
җаваплылыкка тартыла. 

Җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап тикшерҥ ҿчен 
җаваплы. 

Җирле ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе урынбасары) 
регламентның 3 бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ гамҽллҽрне вакытында һҽм (яки) 
тиешенчҽ ҥтҽмҽгҽн ҿчен җаваплылык тота. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ торган карарлар һҽм гамҽллҽр 
(гамҽл кылмау) ҿчен вазыйфаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр законнарда 
билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплылык тоталар. 

 
4.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре 

һҽм оешмалары тарафыннан да, тикшереп тору тҽртибенҽ һҽм рҽвешлҽренҽ карата 
талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр 

 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында тулы, актуаль һҽм ышанычлы мҽгълҥмат 

алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процессында мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) судка 
кадҽр карау мҿмкинлеге булганда җирле ҥзидарҽ органы эшчҽнлегенең ачыклыгы 
ярдҽмендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 



 
5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽге, оешмалар, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 
ҿлешендҽ кҥрсҽтелгҽн оешмалар карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 

шикаять бирҥнең судка кадҽр (судтан тыш) тҽртибе 
 

5.1. Муниципаль хезмҽт алучылар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы Башкарма 
комитет хезмҽткҽрлҽренең, Башкарма комитет җитҽкчесенҽ яки муниципаль берҽмлек 
башлыгына судка кадҽр тҽртиптҽ гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) шикаять бирергҽ 
хокуклы. 

 
Мҿрҽҗҽгать итҥче шикаять белҽн, шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда мҿрҽҗҽгать итҽ 

ала: 
1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥтенечен теркҽҥ вакытын 

бозу; 
2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын бозу; 
3) мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе, 

Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
тапшыру яки аларны гамҽлгҽ ашыру каралмаган гамҽллҽрне башкару документларын яисҽ 
мҽгълҥматны талҽп итҥ яисҽ аларны гамҽлгҽ ашыру талҽплҽре; 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе, Татарстан Республикасы 
норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралган документларны 
кабул итҥдҽн баш тарту, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽ; 

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия Федерациясенең 
башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы законнары һҽм башка 
норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда баш тарту нигезлҽре 
каралмаган булса, Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту; 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥченең Россия Федерациясе, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
каралмаган тҥлҽвен талҽп итҥе; 

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда башкарма 
комитет, Башкарма комитетның вазыйфаи затыннан җибҽрелгҽн хаталарны һҽм хаталарны 
тҿзҽтҥдҽн баш тарту йҽ мондый тҿзҽтмҽлҽрнең билгелҽнгҽн срогын бозу; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ вакытын яки 
тҽртибен бозу; 

9) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия Федерациясенең 
башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы законнары һҽм башка 
норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган булса, 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору; 

10) мҿрҽҗҽгать итҥчедҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥдҽ, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 7 статьясындагы 1 ҿлешенең 4 пунктында 
каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн 
документлар яисҽ мҽгълҥмат талҽпе. 

 
5.2. Шикаять язмача кҽгазьдҽ, электрон формада муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органга, кҥпфункцияле ҥзҽк яки кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 
кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽҥлҽт хакимиятенең тиешле органына (алга таба-
кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы) тапшырыла. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган 



җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) шикаятьлҽр югары 
органга (аның булганда) бирелҽ яисҽ ул булмаганда, турыдан-туры муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесе тарафыннан карала. Кҥп функцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) шикаятьлҽр шушы кҥпфункцияле ҥзҽк 
җитҽкчесенҽ тапшырыла. Кҥп функцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмавына) шикаятьлҽр кҥпфункцияле ҥзҽкнең гамҽлгҽ куючысы тарафыннан бирелҽ. 
Оешмалар хезмҽткҽрлҽренең 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 
ҿлешендҽ каралган карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) шикаятьлҽр ҽлеге 
оешмалар җитҽкчелҽренҽ тапшырыла. 

Шикаять почта аша, КФҤ аша, «Интернет» мҽгълҥмати-телекоммуникацион 
челтҽреннҽн һҽм Яңа Чишмҽ муниципаль районының рҽсми сайтыннан (http://www. 
novosheshminsk.tatarstan.ru), Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥнең бердҽм порталыннан (http://uslugi.tatar.ru),  дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
(функциялҽр) бердҽм порталыннан (http://www.gosuslugi.ru/), судка кадҽр шикаять бирҥнең 
мҽгълҥмати системасы, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхси кабул итҥ вакытында кабул 
ителергҽ мҿмкин файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин. Судка кадҽр шикаять бирҥнең 
мҽгълҥмат системасын булдыру, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхси кабул итҥ вакытында 
кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаять ҥз эченҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматны алырга тиеш: 
1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның 

вазыйфаи затының яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, кҥпфункцияле ҥзҽкнең, аның җитҽкчесе 
һҽм (яки) хезмҽткҽрнең, оешмаларның исеме, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яки) 
хезмҽткҽрлҽренең, аларның карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) шикаять 
белдерелҽ торган карарлар һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) шикаять белдерелҽ 
торган; 

2) гариза бирҥченең фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - булган очракта), 
гариза бирҥченең - физик затның яшҽҥ урыны турында мҽгълҥматлар, гариза бирҥченең - 
юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен телефон номеры 
(номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм гариза бирҥчегҽ җавап 
җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 
органның вазыйфаи затының, яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, кҥпфункцияле ҥзҽк 
хезмҽткҽренең, оешмаларның, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 
ҿлешендҽ каралган оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең шикаять белдерелҽ торган 
карарлары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмаулары) турында белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче алар нигезендҽ хезмҽт кҥрсҽтҥче органның яисҽ муниципаль 
хезмҽткҽрнең, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең, 
вазыйфаи затының, хезмҽт кҥрсҽтҥче органның яисҽ вазыйфаи затының, кҥп функцияле ҥзҽк 
хезмҽткҽренең, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең, оешмаларның карары һҽм гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмавына) риза тҥгел дигҽн дҽлиллҽр. 

5.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, кҥп функцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы 
органга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 
оешмага яисҽ югарыдагы органга (булганда) килгҽн шикаять аны теркҽгҽннҽн соң, ҽ 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, кҥп функцияле ҥзҽккҽ, 210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешмаларга, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥче органга, кҥп функцияле ҥзҽккҽ шикаять белдергҽн очракта, аны теркҽгҽн кҿннҽн 
унбиш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн документлар кабул итҥдҽ йҽ 

http://uslugi.tatar.ru/
http://www.gosuslugi.ru/


җибҽрелгҽн хаталарны һҽм хаталарны тҿзҽтҥдҽ яисҽ мондый тҿзҽтмҽлҽрнең билгелҽнгҽн 
срогы бозылуга карата шикаять белдерелгҽндҽ-аны теркҽгҽн кҿннҽн биш эш кҿне эчендҽ. 

5.5. Шикаятькҽ шикаятьтҽ бҽян ителгҽн хҽллҽрне раслый торган документларның 
кҥчермҽлҽре беркетелергҽ мҿмкин. Бу очракта шикаятьтҽ аңа кушып бирелҽ торган 
документлар исемлеге китерелҽ. 

5.6. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның берсе кабул ителҽ: 
1) шикаять, шул исҽптҽн, кабул ителгҽн карарны юкка чыгару, муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн хаталарны һҽм хаталарны 
тҿзҽтҥ, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ Россия Федерациясенең норматив хокукый актларында, 
Татарстан Республикасының норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
алынмаган акчаларны кире кайтару рҽвешендҽ дҽ, канҽгатьлҽндерелҽ; 

2) шикаятьне канҽгатьлҽндерҥдҽн баш тарта.  
Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган кҿннҽн дҽ 

соңга калмыйча мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ язмача һҽм мҿрҽҗҽгать итҥче телҽге буенча электрон 
формада шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мотивлаштырылган җавап җибҽрелҽ. 

5.7. Шикаятьне канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип тану очрагында, мҿрҽҗҽгать 
итҥчегҽ Башкарма комитет, кҥп функцияле ҥзҽк яисҽ оешма тарафыннан муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽткҽндҽ ачыкланган җитешсезлеклҽрне кичекмҽстҽн бетерҥ максатларында башкарыла 
торган гамҽллҽр турында мҽгълҥмат бирелҽ, шулай ук бирелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу 
ҥтенҽлҽр һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ максатларында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кирҽк булган 
алдагы гамҽллҽр турында мҽгълҥмат кҥрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаятьне канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш тҥгел дип тану очрагында мҿрҽҗҽгать 
итҥчегҽ җавапта кабул ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында дҽлиллҽнгҽн аңлатмалар, 
шулай ук кабул ителгҽн карарга шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат бирелҽ. 

5.9. Административ хокук бозу яки җинаять составының билгелҽрен карау барышында 
яисҽ нҽтиҗҽлҽре буенча вазыйфаи зат, шикаятьлҽрне карау буенча вҽкалҽтлҽр бирелгҽн 
хезмҽткҽр шикаятьне карау барышында яки нҽтиҗҽлҽре буенча шикаятьне карау 
барышында булган материалларны прокуратурага җибҽрҽлҽр. 



 
1 нче кушымта 

 
 

(муниципаль берҽмлекнең 
_________________________________________ 

җирле ҥзидарҽ органы исеме)     
__________________________________________нан  
(алга таба-гариза бирҥче) 
(юридик затларга  -  тулы исеме, оештыру-хокукый 
форма, дҽҥлҽт теркҽве турында мҽгълҥматлар; 
физик затларга - фамилиясе, исеме, атасының исеме, 
паспорт мҽгълҥматлары, телефон) 

 
Агачларны һәм куакларны кисүгә, ябалдашларын кыскартуга һәм утыртуга  

рөхсәт бирүгә ГАРИЗА 
 

Агачларның милек хокукында булган бинаның нигезенҽ якын булуы сҽбҽпле тҥбҽндҽге 
адрес буенча: ________________________________________________ _ _ _ _ _ _ данҽ 
кҥлҽмендҽ агачларны кисҥне (кыскартуны) килештерҥегезне сорыйм  Нигезне җимерҽлҽр. 
Агачлар бик иске,  кҿчле җилдҽ  ботаклар җиргҽ егыла. Эшлҽрне ҥткҽргҽннҽн соң якындагы 
территорияне яшеллҽндерергҽ вҽгъдҽ бирҽм. Агач калдыкларын каты кҿнкҥреш калдыклары 
полигонына мҿстҽкыйль чыгарачакмын. 

Гаризага тҥбҽндҽге сканерланган документлар куешымта итеп куела: 
1) Шҽхесне раслаучы документлар; 
2) Вҽкил вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ (ҽгҽр мҿрҽҗҽгать итҥче исеменнҽн вҽкил 

эшли икҽн); 
3) Якындагы корылмаларга яки киселергҽ тиешле яшел ҥсентелҽр тҿшерелгҽн башка 

юнҽлешлҽргҽ кадҽр кишҽрлекнең схемасы; 
3) Ҽгҽр җир кишҽрлеге кҥчемсез мҿлкҽткҽ һҽм аның белҽн алыш-бирешлҽргҽ 

хокукларның Бердҽм дҽҥлҽт реестрында теркҽлмҽгҽн булса, җир кишҽрлегенҽ хокук 
билгелҽҥче һҽм хокук раслаучы документларның таныкланган кҥчермҽлҽре; 

4) Биналар һҽм корылмалар тҿзелеше габаритларына элҽгҽ торган яшел ҥсентелҽр 
киселгҽн очракта, расланган проект документлары; 

5) Агачларны кисҥ һҽм  кҥчереп утырту шартлары территориялҽренҽ кагылучы 
хуҗалар белҽн килештерҥ; 

6) Ҥсентелҽрне  утыртканда яки кҥчереп утыртканда, инженерлык челтҽрлҽре 
вҽкиллҽре белҽн җир эшлҽрен ҥткҽрҥгҽ ордер ачу белҽн килешҥ тҿзҥ. 

Сораганда сканерланган документларның тҿп нҿсхҽлҽрен бирергҽ вҽгъдҽ бирҽм. 

    

 

 

 

(дата)  (имза)   (ФИО)  

 
 



2 нче кушымта 
 

Агачларны һҽм куакларны кисҥгҽ, ябалдашларын кыскартуга һҽм утыртуга  
РҾХСҼТ КҼГАЗЕ 

 
№__________                                                                 "___" __________ 202_ ел 

Гариза нигезендҽ  
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
202__  нче елның  “__” _______дҽге  яшел ҥсентелҽрне тикшерҥ акты һҽм 202__ 
елның  “__”   ________   хисаписемлеге нигезендҽ 
РҾХСҼТ ИТЕЛҼ: 
______________________________________________________________________ 

(Ф. И. О./мҿрҽҗҽгать итҥченең исеме) 
______________________________________________________________________                             

(эш тҿре, эшлҽрне башкаруысулы) 
_____________________________________________________________________ 

(адрес) 
кисҽргҽ: агачлар _________________________________________________   данҽ 
    куаклар ______________________________________________________    данҽ 
кыскартырга: агачлар ______________________________________________ данҽ 
    куаклар ________________________________________________________данҽ     
утыртырга: агачлар_________________________________________________ данҽ 
    куаклар ________________________________________________________данҽ     
сакларга: агачлар___________________________________________________данҽ    
    куаклар _________________________________________________________данҽ    
ҥлҽн капламын, туфракның уңдырышлы катламын торгызу _______________ кв. м 
 
Киселгҽн агачларны _______кҿн дҽвамында чыгарырга. 
Киселгҽн калдыкларны контейнер мҽйданчыкларына ташлау һҽм яндыру тыела. 
Компенсация формасы: 
__________________________________________________________________ 
 
Кисҥгҽ рҿхсҽтнең гамҽлдҽ  булу срогы 
__________________________________________________________________ 
 
Срокка озайтылды  
 __________________________________________________________________  
(________________) 
                                              М.у.       Ф.И.О., имза, дата 
 

Агачларны сҥтҥ куркынычсызлык техникасы нигезендҽ башкарыла. Ҽгҽр Россия 
Федерациясендҽ гамҽлдҽ булган кагыйдҽлҽр (талҽплҽр, техник шартлар) нигезендҽ 
аерым агач яки куаклыклар (билгелҽнгҽн территориялҽрдҽн агач яки куаклар) 
киселгҽн очракта махсус оешмалар (белгечлҽр) яки махсус җиһазлар җҽлеп итеп 
гамҽлгҽ ашырыла икҽн, мҿрҽҗҽгать итҥче ҽлеге талҽплҽрнең ҥтҽлешен тҽэмин 
итҽргҽ тиеш. 



Агач һҽм куак кисҥ эшлҽрен башкарганнан соң территорияне гомуми тҿзеклҽндерҥ 
буенча чараларны гамҽлгҽ ашыру (агач кҽҥсҽлҽрен, ботакларны, башка чҥп-чар 
чыгаруны да кертеп) мҽҗбҥри булып тора. 
 
Башкарма комитеты Җитҽкчесе 
 
Рҿхсҽт алды: 
__________________________________________________________________ 
                                  (Ф.И.О., имза, дата) 
Рҿхсҽт ябылды: 
_________________________________________________________________ 
                                   (Ф.И.О. имза, дата) 
 
 
 

3 нче кушымта 
 

Яшел ҥсентелҽрне тикшерҥ 

АКТЫ № _________ 

 

Тҥбҽндҽге составта: Комиссия рҽисе  (вазыйфа, ФИО)________ 

Комиссия ҽгъзалары (вазыйфа, ФИО)_______________________________________ 

табигать һҽйкҽле территориясендҽ яшел ҥсентелҽр тикшерелде (объектның исеме). 

Бу территориядҽ тҥбҽндҽге ҥсентелҽргҽ (санитар кисҥлҽр, кыскартулар, кисҥлҽр) 

кирҽк дип билгелҽнде. 

  

№п/п Исеме  Диаметр 
(см) 
 

Торыш тасвирламасы 

 
 
 
Комиссия рҽисе: 
 
Комиссия ҽгъзалары:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
202__ елның   “__”_______№____ 
яшел ҥсентелҽрне тикшерҥ актына 

кушымта 
 
 

Сҥтелергҽ тиешле агач һҽм куакларның хисаплау кҽгазе. 
  
(агач исеме)                                     данҽ 
(агач исеме)                                     данҽ 
(агач исеме)             данҽ 
(агач исеме)                                     данҽ 
(агач исеме)             данҽ 
(агач исеме)             данҽ 
 
  
  
Комиссия рҽисе:  
Башкарма комитеты Җитҽкчесе 
 
Комиссия ҽгъзалары:  
Башкарма комитеты Җитҽкчесе урынбасары 
Башлык урынбасары   
Белгеч  

4 нче кушымта 
Татарстан Республикасы  

Яңа Чишмҽ муниципаль районы  
Петропавел авыл җирлеге башкарма  

комитеты җитҽкчесенҽ  
_______________________ тан 

 
Техник хаталар тҿзҽтҥ турында 

гариза 
 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр итҽм: 
______________________________________________________________________ 

(хезмҽт кҥрсҽтҥ атамасы) 
Язылган:___________________________________________________________________ 
Дҿрес мҽгълҥматлар:__________________________________________________ 
______________________________________________________________________ 
Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтҥегезне һҽм муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документка 
тиешле ҥзгҽрешлҽрне кертҥегезне сорыйм.  
Тҥбҽндҽге документларны терким: 
1. 
2. 
3. 



Техник хаталарны тҿзҽтҥ турында гаризаны кире кагу турында карар кабул ителгҽн очракта 
мондый карарны  
электрон документны E-mail адресына:_______________; 
расланган кҥчермҽ рҽвешендҽ кҽгазьне почта адресы буенча: 
___________________________________________________________________. җибҽрҥегезне 
сорыйм: 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ максатларында алар нигезендҽ карарлар кабул итҥне, шул исҽптҽн 
автоматлаштырылган режимда,  кертеп, ,шҽхси мҽгълҥматларны эшкҽртҥне (муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ кысаларында шҽхси мҽгълҥматларны җыю, системага салу, туплау, саклау, аныклау 
(ҥзгҽртҥ), куллану, тарату (шул исҽптҽн тапшыру), йогышсызландыру, блоклау, шҽхси 
мҽгълҥматларны юк итҥ, шулай ук персональ мҽгълҥматларны эшкҽртҥ ҿчен кирҽкле бҥтҽн 
гамҽллҽр кабул итҥне дҽ кертеп),  шулай ук мин тҽкъдим иткҽн  затның ризалыгын раслыйм. 
Гаризага кертелгҽн минем шҽхесемҽ һҽм мин тҽкъдим иткҽн затка кагылышлы мҽгълҥматларны 
дҿрес дип саныйм. Гаризага кушымта итеп бирелгҽн документлар (документларның кҥчермҽлҽре) 
Россия Федерациясе кануннары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн вакытта 
бу документлар гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълҥматлар дҿрес.  
 Муниципаль хезмҽтлҽрнең сыйфатын бҽялҽҥ буенча телефон аша бирелгҽн сораштыруда 
катнашырга ризалык бирҽм: _______________________ 
______________  _________________ ( ________________) 
  (дата)                                                        (имза)    (Ф.И.О.) 
 

 

 

 



 3 нче кушымта 
Башкарма комитет карары буенча 

Петропавловка авыл җирлеге 
Яңа Чишмҽ муниципаль районы 

Татарстан Республикасы Президенты 
2021 елның 21 июне, № 14  

 
Белешмҽ (ҿземтҽ) бирҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең  

административ регламенты 
 

 1. Общие положения 
 
1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽлеге Административ регламенты (алга таба 

- Регламент) белешмҽ (ҿземтҽ) бирҥ буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 
стандартын һҽм тҽртибен (алга таба-муниципаль хезмҽт) билгели. 

1.2. Муниципаль хезмҽт алучылар: физик затлар (алга таба-гариза бирҥче). 
1.3. Муниципаль хезмҽт Яңа Чишмҽ муниципаль районының Петропавел авыл 

җирлеге башкарма комитеты (алга таба – Башкарма комитет) тарафыннан кҥрсҽтелҽ. 
1.3.1. Башкарма комитетның урнашу урыны: Петропавел авылы, Мҽктҽп урамы, 

3 йорт 
Эш графигы: 
дҥшҽмбе-пҽнҗешҽмбе:с 8.00 до 16.15;  
җомга: с 8.00 до 16.00;  
шимбҽ, якшҽмбе: выходные дни. 
Ял һҽм туклану ҿчен тҽнҽфес вакыты эчке хезмҽт тҽртибе кагыйдҽлҽре белҽн 

билгелҽнҽ. 
Белешмҽ телефоны 8 (84348)33-2-09.  
Шҽхесне раслаучы документлар буенча узу. 
1.3.2. «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽ (алга таба – 

«Интернет» челтҽре) муниципаль район рҽсми сайтының адресы:(http://www. 
novosheshminsk .tatar.ru). 

1.3.3. Муниципаль хезмҽт, шулай ук Башкарма комитетның урнашу урыны һҽм 
эш графигы турында мҽгълҥмат алынырга мҿмкин:  

1) Башкарма комитет биналарында урнашкан Муниципаль хезмҽт турында 
визуаль һҽм текстлы мҽгълҥматны ҥз эченҽ алган мҽгълҥмат стендлары аша 
мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен; 

2) "Интернет» челтҽре аша муниципаль районның рҽсми сайтында (http://www. 
novosheshminsk.tatar.ru.); 

3) Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 
(http://uslugi. tatar.ru/)(алга таба-Республика порталы); 

4) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) бердҽм порталында (http:// 
www.gosuslugi.ru/) (алга таба-Бердҽм портал); 

5) Башкарма комитетта:   
телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон аша;  
язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ – 

кҽгазьдҽ почта аша, электрон почта аша. 
1.3.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат муниципаль 

районның рҽсми сайтында бҥлек белгече тарафыннан һҽм Башкарма комитет 
биналарында, гариза бирҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен, мҽгълҥмати стендларда 
урнаштырыла. 

«Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге муниципаль районның 
рҽсми сайтында һҽм мҽгълҥмат стендларында урнаштырылган Татарстан 

http://www.______.tatar.ru/
http://www.______.tatar.ru/
http://www.aksubayevo.tatar.ru/
http://www.aksubayevo.tatar.ru/
http://www.aksubayevo.tatar.ru/
http://www.gosuslugi.ru/


 

Республикасы Дҽҥлҽт теллҽрендҽге мҽгълҥмат пунктлардагы (пунктлардагы) 
муниципаль хезмҽт турында мҽгълҥматны ҥз эченҽ ала) 1.1, 1.3.1, 2.3, 2.5, 2.8, 2.10, 
2.11, 5.1 ҽлеге Регламентның 1 нче пункты. 

1.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга салучы норматив хокукый актлар 
исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын һҽм аларны рҽсми бастырып 
чыгару чыганакларын кҥрсҽтеп) «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге муниципаль районның рҽсми сайтында, «Татарстан Республикасы 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры " дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасында 
урнаштырылган. 

1.5. Ҽлеге Регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр кулланыла: 
җирле ҥзидарҽ органнары бирҽ торган белешмҽ (Ҿземтҽ) астында тҥбҽндҽгелҽр 

аңлана: хуҗалык кенҽгҽсеннҽн ҿземтҽ, йорт кенҽгҽсеннҽн архив ҿземтҽсе, яшҽҥ 
урыныннан белешмҽ. 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ буенча кҥпфункцияле ҥзҽкнең читтҽн 
торып эш урыны – дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле 
ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру Кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ Татарстан 
Республикасы муниципаль районының шҽһҽр (авыл) җирлегендҽ һҽм шҽһҽр 
округында тҿзелгҽн дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле 
ҥзҽгенең (офис) территориаль аерымланган структур бҥлекчҽсе (офис), Россия 
Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 22.12.2012 ел, №1376 карары белҽн расланган «Дҽҥлҽт 
һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 
кагыйдҽлҽрен раслау турында»; 

техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан кертелгҽн һҽм 
документка кертелгҽн белешмҽлҽрнең (муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе), 
белешмҽлҽр кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең тҽңгҽл килмҽвенҽ китергҽн 
хата (тасвирлама, басма, грамматик яки арифметик хата яисҽ мондый хата). 

Ҽлеге Регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза (алга таба - гариза) 
астында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында запрос аңлашыла (27.07.2010 ел, №210-ФЗ 
Федераль законның 2 ст.2 п.). 



 

2. Муниципаль хезмәт күрсәтү стандарты 
 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
стандартына талҽплҽр исемлеге 

Стандарт талҽплҽре эчтҽлеге 
Хезмҽт кҥрсҽтҥне яки талҽпне 
билгели торган норматив акт 

2.1.Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
атамасы 

Белешмҽ (ҿземтҽ) бирҥ Авыл җирлеге Уставы; 
Гражданнар кодексы; 
Җир кодексы; 
Торак кодексы; 
Нотариат турында законнар 
нигезлҽре, 
21.07.1997 122-ФЗ номерлы 
федераль закон; 
2003 елның 11 июнендҽге 74-
ФЗ номерлы Федераль закон; 
2010 елның 27 июлендҽге 
210-ФЗ номерлы Федераль 
закон; Росрегистрация 
боерыгы 

2.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 
җирле ҥзидарҽ башкарма-боеру 
органы атамасы 

Башкарма комитет Авыл җирлеге Уставы 

2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
нҽтиҗҽсен тасвирлау 

Белешмҽ (Ҿземтҽ). 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн язмача баш тарту 

Авыл җирлеге Уставы 
РФ ГК, РФ ЗК, РФ ТК, 
нотариат турында законнар 
нигезлҽре, 122-ФЗ, 74-ФЗ, 
210-ФЗ, Росрегистрация 
боерыгы 

2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
вакыты, шул исҽптҽн муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы 
оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ 
кирҽклеген исҽпкҽ алып, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 
туктатып тору вакыты, ҽгҽр Россия 
Федерациясе законнарында 

Гаризаны теркҽгҽннҽн соң ҿч эш кҿненнҽн дҽ артмый. 
Мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн 

язмача баш тарту. 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын туктатып тору 

каралмаган. 
Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булып торучы документ 

мҿрҽҗҽгать итҥче мҿрҽҗҽгате кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документ гаризада 

 



 

каралган булса, Муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган 
документларны бирҥ (җибҽрҥ) 
вакыты 

кҥрсҽтелгҽн элемтҽ ысулын кулланып (почта аша яки 
электрон адреска) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен 
рҽсмилҽштерҥ һҽм теркҽҥ кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла 

2.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен законнар яисҽ башка норматив 
хокукый актлар нигезендҽ кирҽкле 
документларның, шулай ук 
мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан 
тапшырылырга тиешле муниципаль 
хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм 
мҽҗбҥри булган хезмҽт 
кҥрсҽтҥлҽрнең тулы исемлеге, 
аларны мҿрҽҗҽгать итҥче 
тарафыннан алу ысуллары, шул 
исҽптҽн электрон формада, аларны 
тапшыру тҽртибе 

Муниципаль хезмҽт алу ҿчен гариза бирҥче тҥбҽндҽге 
документларны тапшыра: 

1) шҽхесне раслаучы документ; 
2) мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслаучы 

документ, мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта (физик затларның 
законлы вҽкиллҽреннҽн тыш)); 

3) гариза: 
- документ формасында кҽгазьдҽ (кушымта № 1); 
- «электрон имза турында» 06.04.2011 ел, № 63-ФЗ 

Федераль закон талҽплҽренҽ туры китереп, Республика 
порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ имзаланган электрон 
формада (тиешле мҽгълҥматларны интерактив формага 
кертҥ юлы белҽн тутырыла).; 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен гариза бирҥче 
булмаган затның персональ мҽгълҥматларын эшкҽртҥ кирҽк 
булса һҽм ҽгҽр федераль закон нигезендҽ мондый 
персональ мҽгълҥматларны эшкҽртҥ кҥрсҽтелгҽн затның 
ризалыгы белҽн башкарыла ала икҽн, Муниципаль хезмҽт 
алу ҿчен мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥче кҥрсҽтелгҽн 
затның яисҽ аның законлы вҽкиленең шҽхси 
мҽгълҥматларын эшкҽртҥгҽ ризалыгын алуны раслаучы 
документларны ҿстҽмҽ рҽвештҽ тапшыра. Рҿхсҽт алуны 
раслаучы документлар, шул исҽптҽн, электрон документ 
формасында да тапшырылырга мҿмкин; 

5) йорт кенҽгҽсен саклау бурычы 31.12.2017 кадҽр торак 
биналарның милекчелҽренҽ йҿклҽнгҽн булса, гариза бирҥче 
тарафыннан йорт китабы тапшырыла; 

6) шҽхси торак йортка хокук билгели торган документлар 
(ҽгҽр милек хокукы кҥчемсез милекнең Бердҽм дҽҥлҽт 
реестрында теркҽлмҽгҽн булса) - хуҗалык кенҽгҽсеннҽн 

 



 

ҿземтҽ ҿчен. 
Муниципаль хезмҽт алу ҿчен гариза бланкын гариза 

бирҥче Башкарма комитетта шҽхси мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 
алырга мҿмкин. Бланкның электрон формасы Башкарма 
комитетның рҽсми сайтында урнаштырылган. 

Гариза һҽм кушып бирелҽ торган документлар мҿрҽҗҽгать 
итҥче тарафыннан кҽгазьдҽ тҥбҽндҽге ысулларның берсе 
белҽн тапшырылырга (җибҽрелергҽ) мҿмкин: 

- шҽхсҽн (гариза бирҥче исеменнҽн ышанычнамҽ 
нигезендҽ эш итҥче зат); 

- почта аша. 
Гариза һҽм документлар шулай ук гариза бирҥче 

тарафыннан Республика порталы аша электрон документлар 
рҽвешендҽ тапшырылырга мҿмкин (җибҽрелгҽн). 

2.6. Дҽҥлҽт органнары, җирле 
ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт 
органнары яки җирле ҥзидарҽ 
органнары карамагында булган, 
шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥче аларны, 
шул исҽптҽн электрон формада алу 
ысулларын, аларны бирҥ тҽртибен, 
дҽҥлҽт органы, җирле ҥзидарҽ 
органы яисҽ ҽлеге документлар 
белҽн эш итҥче оешма карамагында 
булган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен норматив хокукый актлар 
нигезендҽ кирҽкле документларның 
тулы исемлеге 

Ведомствоара мҽгълҥмати хезмҽттҽшлек кысаларында 
килеп чыга: 

1. Бердҽм дҽҥлҽттҽн Ҿземтҽ 
кҥчемсез милек реестры. 
2. Бурыч булмау турында мҽгълҥмат. 

Россия Федерациясе бюджет системасы бюджетына 
салымнар, җыемнар һҽм башка тҥлҽҥлҽр буенча-Россия 
ФСХ 

 

2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрнең 
тулы исемлеге 

Документлар кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 
1) тиешле булмаган зат тарафыннан документлар 

тапшыру; 
2) тапшырылган документларның ҽлеге регламентның 

2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ һҽм документлар 
исемлегенҽ туры килмҽве;; 

3) гаризада һҽм гаризага кушып бирелҽ торган 

 



 

документларда килешенмҽгҽн тҿзҽтмҽлҽр, аларның 
эчтҽлеген бертҿсле аңлатырга мҿмкинлек бирми торган 
җитди зыяннар бар; 

4) тиешле органга документлар тапшыру. 

2.8. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 
туктатып тору яки баш тарту ҿчен 
нигезлҽрнең тулы исемлеге 

Хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр 
каралмаган. 

Баш тарту ҿчен нигезлҽр: 
1) мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан документлар тулы 

кҥлҽмдҽ тапшырылмаган, йҽ гаризада һҽм (яки) 
документларда тулы булмаган һҽм (яки) дҿрес булмаган 
мҽгълҥмат бар; 

2) Башкарма комитет карамагында яшҽҥ (тору) урыны 
буенча гражданны теркҽҥне раслаучы белешмҽлҽрнең 
булмавы. 

3) бурычның булмавы турында мҽгълҥматлар. 
Россия Федерациясе бюджет системасы бюджетына 
салымнар, җыемнар һҽм башка тҥлҽҥлҽр буенча-Россия 
ФСХ 

 

2.9. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен алына торган дҽҥлҽт 
пошлинасын яисҽ башка тҥлҽҥне 
алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

Муниципаль хезмҽт тҥлҽҥсез нигездҽ кҥрсҽтелҽ  

2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган 
хезмҽтлҽр исемлеге, шул исҽптҽн 
муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥдҽ 
катнашучы оешмалар тарафыннан 
бирелҽ торган документлар 
(документлар) турында белешмҽлҽр 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми  

2.11. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган 
хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥгҽ тҥлҽҥне алу 
тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре, шул 
исҽптҽн мондый тҥлҽҥ кҥлҽмен 
исҽплҽҥ методикасы турында 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми  



 

мҽгълҥматны да кертеп 

2.12. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 
катнашучы оешма тарафыннан 
кҥрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне 
кҥрсҽтҥ турындагы гарызнамҽ 
биргҽндҽ һҽм мондый хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда 
чиратның максималь вакыты 

Чират булганда муниципаль хезмҽт алу ҿчен гариза бирҥ 
- 15 минуттан да артык тҥгел. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратның 
Максималь кҿтҥ вакыты 15 минуттан артмаска тиеш 

 

2.13. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 
катнашучы оешма тарафыннан 
кҥрсҽтелҽ торган муниципаль 
хезмҽт һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 
мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥтенечен 
теркҽҥ вакыты һҽм тҽртибе, шул 
исҽптҽн электрон формада 

Гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ. 
Электрон формада кергҽн Запрос ял (бҽйрҽм) кҿнендҽ 

килҽсе ял (бҽйрҽм) кҿнендҽ теркҽлҽ 

 

2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
залына, кҿтҥ залына, муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 
запросларны тутыру урыннарына, 
аларны тутыру ҥрнҽклҽренҽ һҽм һҽр 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 
кирҽкле документлар исемлегенҽ, 
мондый хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе 
турында визуаль, текст һҽм 
мультимедиа мҽгълҥматларын 
урнаштыру һҽм рҽсмилҽштерҥ, шул 
исҽптҽн федераль законнар һҽм 
инвалидларны социаль яклау 
турында Татарстан Республикасы 
законнары нигезендҽ инвалидлар 
ҿчен кҥрсҽтелгҽн объектларның 
ҥтемлелеген тҽэмин итҥгҽ карата 
талҽплҽр 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм 
янгын сҥндерҥ системасы, документларны рҽсмилҽштерҥ 
ҿчен кирҽкле мебель, мҽгълҥмат стендлары белҽн 
җиһазландырылган биналарда һҽм биналарда башкарыла. 

Инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына 
тоткарлыксыз керҽ алуы тҽэмин ителҽ (бинага керҥ-чыгу һҽм 
алар чиклҽрендҽ кҥчҥ уңайлы). 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, 
текст һҽм мультимедиа мҽгълҥматы гариза бирҥчелҽр ҿчен 
уңайлы урыннарда, шул исҽптҽн инвалидларның чиклҽнгҽн 
мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып, урнаштырыла. 
Социаль яклау турында Россия Федерациясе законнары 
нигезендҽ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына 
тоткарлыксыз керҽ алу максатларында инвалидларны 
социаль яклау тҽэмин ителҽ:  
1) кҥрҥ сҽлҽте һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ функциясе 
бозылуга ия булган инвалидларны озатып бару һҽм аларга 
ярдҽм кҥрсҽтҥ; 
2) транспорт чарасына утырту һҽм аннан тҿшерҥ 

 



 

мҿмкинлеге, шул исҽптҽн кресло-коляска кулланып; 
3) инвалидларның хезмҽт кҥрсҽтҥлҽргҽ, тормыш эшчҽнлеге 
чиклҽҥлҽрен исҽпкҽ алып, тоткарлыксыз ҥтеп керҥен тҽэмин 
итҥ ҿчен кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълҥмат йҿртҥчелҽрне 
тиешенчҽ урнаштыру; 
4) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм кҥрҥ мҽгълҥматын, 
шулай ук язуларны, билгелҽрне һҽм Брайль рельеф-нокталы 
шрифты белҽн башкарылган башка текст һҽм график 
мҽгълҥматны кабатлау.; 
5) сурдотҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчегҽ рҿхсҽт; 
6) проводник-этне махсус укытуны раслый торган, аны 
махсус укытуны раслый торган һҽм Россия Федерациясе 
Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының «проводник этне 
махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм аны бирҥ 
тҽртибен раслау турында»2015 елның 22 июнендҽге 386н 
номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ һҽм форма 
буенча бирелҽ торган документ булганда кертҥ. 
Инвалидлар ҿчен муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ гамҽлгҽ 
ашырыла торган объектларга һҽм ҽлеге пунктның 1 – 4 
пунктларында кҥрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 
кулланыла торган акчаларга ҥтемлелекне тҽэмин итҥ 
ҿлешендҽ 2016 елның 1 июленнҽн соң файдалануга 
тапшырылган яисҽ модернизация узган объектларга һҽм 
чараларга карата талҽплҽр кулланыла. 

2.15. Муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥлҽрдҽн файдалану 
мҿмкинлеге һҽм сыйфаты 
кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн 
мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ вазыйфаи 
затлар белҽн ҥзара хезмҽттҽшлеге 
саны һҽм аларның дҽвамлылыгы, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 
барышы турында мҽгълҥмат алу 
мҿмкинлеге, шул исҽптҽн 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең һҽркем ҿчен мҿмкин 
булуы кҥрсҽткечлҽре булып тора: 

Башкарма комитет бинасының җҽмҽгать транспортыннан 
файдалану мҿмкинлеге зонасында урнашуы; 

кирҽкле белгечлҽр саны, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн 
документлар кабул ителҽ торган бҥлмҽлҽр булу; 

Татарстан Республикасы Яңа Чишмҽ муниципаль районы 
Ленино авыл җирлеге Башкарма комитетының «Интернет» 
челтҽрендҽ, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽрнең бердҽм 
порталында Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ысуллары, тҽртибе 
һҽм сроклары турында тулы мҽгълҥмат булу; 

 



 

мҽгълҥмати-коммуникацион 
технологиялҽрдҽн файдаланып, 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ 
(шул исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 
мҿмкинлеге йҽ мҿмкинлеге), җирле 
ҥзидарҽ органының телҽсҽ кайсы 
Территориаль бҥлекчҽсендҽ, 
мҿрҽҗҽгать итҥчене сайлау буенча 
(экстриториаль принцип), дҽҥлҽт 
һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле 
ҥзҽклҽрендҽ дҽҥлҽт һҽм (яки) 
муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 
турында Федераль законның 15.1 
статьясында каралган талҽп 
(комплекслы запрос ) 

ярдҽм кҥрсҽтҥ инвалидларга преодолении киртҽлҽрне, 
комачаулаучы аларга хезмҽт кҥрсҽтҥ, алар белҽн беррҽттҽн, 
башка затлар. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сыйфаты булмау белҽн 
характерлана: 

гариза бирҥчелҽргҽ документлар кабул итҥ һҽм бирҥ 
чиратлары; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ срокларын бозу; 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче муниципаль 

хезмҽткҽрлҽрнең гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) 
шикаятьлҽр; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче муниципаль 
хезмҽткҽрлҽрнең мҿрҽҗҽгать итҥчелҽргҽ карата ҽдҽпсез, 
игътибарсыз мҿнҽсҽбҽтенҽ карата шикаятьлҽр. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы запросны 
биргҽндҽ һҽм муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алганда, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче вазыйфаи затның һҽм 
мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥзара хезмҽттҽшлеге кҥздҽ тотыла. 
Хезмҽттҽшлек дҽвамлылыгы регламент белҽн билгелҽнҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең барышы турында 
мҽгълҥмат гариза бирҥче тарафыннан сайтта алынырга 
мҿмкин http://www.novosheshminsk.tatar.ru " дҽҥлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең бердҽм порталында, 
КФҤтҽ. 

Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 
кҥпфункцияле ҥзҽге (алга таба – КФҤ) аша муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ, КФҤнең читтҽге эш урыннары аша 
башкарылмый. 

Экстрерриториаль принцип буенча муниципаль хезмҽт 
һҽм комплекслы соратып алу составында кҥрсҽтелми 

2.16. Башкаталҽплҽр, 
шулисҽптҽнэкстрориальпринципбуе
нчамуниципальхезмҽткҥрсҽтҥнеңҥзе
нчҽлеклҽренисҽпкҽалучы 
(ҽгҽрмуниципальхезмҽтэкстриториа

Муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽалутҽртибе 
турында консультацияне Интернет-кабулитҥбҥлмҽсеяки 
Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
Порталы ашаалыргамҿмкин. 

Муниципальхезмҽтнеэлектронрҽвештҽкҥрсҽткҽндҽгариза

 



 

льпринципбуенчабирелгҽнбулса) 
һҽмэлектронформадамуниципальхе
змҽткҥрсҽтҥҥзенчҽлеклҽре 

бирҥчехокуклы: 
а) бердҽм портал даяки региональ портал 

даурнаштырылган муниципаль хезмҽткҥрсҽтҥтҽртибе 
һҽмсрокларытурындамҽгълҥматалырга; 

б) региональпорталның «шҽхсикабинет» нкулланып, 
муниципальхезмҽткҥрсҽтҥтурындагаризаныңэлектронформа
сынтутыруюлыбелҽнгаризабирергҽ. 

Региональ порталның «шҽхсикабинет» аша муниципаль 
хезмҽткҥрсҽтҥҿченкирҽкле документлар 
җибҽргҽндҽкҿчҽйтелгҽн квалификацияле электроним 
закулланыла. 
МҿрҽҗҽгатьитҥчеРоссияФедерациясеХҿкҥмҽтенең 
25.06.2012 ел, № 634 карарында каралганочраклардагади 
электроним закулланыргахокуклы; 

в) электрон формада бирелгҽн муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ турындагы гаризаларны ҥтҽҥ барышы турында 
белешмҽлҽр алырга; 

г) тҿбҽк порталы аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 
сыйфатын бҽялҽргҽ.; 

д) электрон документ формасында муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алырга; 

е) бҥлекнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) шикаять бирергҽ, шулай ук аның вазыйфаи 
затларына, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең муниципаль 
районның рҽсми сайты, тҿбҽк порталы, федераль дҽҥлҽт 
мҽгълҥмат системасы порталы аша дҽҥлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥче органнар, аларның вазыйфаи затлары, 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽткҽрлҽр тарафыннан 
башкарылган карарларга һҽм гамҽллҽргҽ (гамҽл 
кылмауларына) судка кадҽр шикаять бирҥ процессын тҽэмин 
итҽ торган шикаять бирергҽ. 



 

3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм ҥтҽҥ сроклары, аларны 
ҥтҽҥ тҽртибенҽ карата талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны 

электрон формада башкару ҥзенчҽлеклҽре 
 
3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ эзлекле гамҽллҽр тасвирламасы 
3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге процедураларны ҥз эченҽ ала: 
1) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ консультация бирҥ; 
2) гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ; 
3) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ; 
4) гариза бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ. 
 
3.2. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ консультациялҽр кҥрсҽтҥ 
3.2.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн һҽм (яки) телефон аша Башкарма комитетка 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында консультациялҽр алу ҿчен мҿрҽҗҽгать 
итҽ. 

Башкарма комитет секретаре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ, шул исҽптҽн, муниципаль 
хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм эчтҽлеге буенча 
консультациялҽр бирҽ һҽм кирҽк булганда гариза бланкын тутыруда ярдҽм кҥрсҽтҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура мҿрҽҗҽгать итҥче мҿрҽҗҽгать 
иткҽн кҿнне гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураның нҽтиҗҽсе: тҽкъдим ителгҽн документларның составы, формасы 
һҽм эчтҽлеге буенча консультациялҽр, кисҽтҥлҽр. 

 
3.3. Гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ 
3.3.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн, ышанычлы зат аша яисҽ КФҤ аша язмача яки 

электрон формада белешмҽ (ҿземтҽ) бирҥ турында гариза бирҽ һҽм ҽлеге 
регламентның 2.5 пункты нигезендҽ авыл башкарма комитетына документлар 
тапшыра. 

Гаризаны электрон формада кабул иткҽндҽ бҥлекнең вазыйфаи заты, 
гаризаларны кабул итҥ ҿчен җаваплы: 

а) гаризаны электрон документ ҽйлҽнеше Системасында теркҽҥне тҽэмин итҽ, 
шул ук вакытта гаризага «ведомство тарафыннан кабул ителгҽн» яки «эшкҽртҥдҽ» 
статуслары бирелҽ, бу исҽ региональ порталның «шҽхси кабинетында» чагылыш таба; 

б) электрон култамганың чынбарлык шартларын, бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать 
итҥ юлы белҽн ҥтҽҥне тикшерҽ (мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган документларның электрон 
ҥрнҽклҽре тапшырылган очракта). 

Кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон култамганы тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ аның 
чынбарлыгы шартларын ҥтҽмҽҥ ачыкланмаса, Башкарма комитетның вазыйфаи заты 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гариза кергҽн кҿннҽн соң килҥче эш кҿненнҽн дҽ соңга калмыйча 
гариза керҥ турында белдерҥне, гаризаның теркҽҥ номерын ҥз эченҽ алган гаризаны, 
гариза алу датасын, файлларның исемнҽрен, аңа тапшырылган документларның 
исемлеген, муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын җибҽрҽ. 

Кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон култамганы тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ аның 
чынбарлыгы шартларын ҥтҽмҽҥ ачыкланса, Башкарма комитетның вазыйфаи заты: 

электрон формада кергҽн документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында 
Карар кабул итҽ; 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ «электрон култамга турында» 06.04.2011 ел, № 63-ФЗ 
Федераль законның 11 статьясы пунктларын кҥрсҽтеп, электрон рҽвештҽ кабул ителгҽн 
карар турында хҽбҽрнамҽне җибҽрҽ. Мондый хҽбҽрнамҽгҽ Башкарма комитет 
вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имза белҽн кул куела, 
электрон документлар ҽйлҽнеше системасында теркҽлҽ һҽм Россия Федерациясе 



 

Хҿкҥмҽтенең 25.08.2012 ел, № 852 карары белҽн расланган Дҽҥлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽрне алу ҿчен мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон 
култамгадан файдалану кагыйдҽлҽренең 9 пунктында кҥрсҽтелгҽн ысуллар белҽн 
җибҽрелҽ. 

3.3.2. Башкарма комитет белгече: 
гаризаны махсус журналда кабул итҥ һҽм теркҽҥ; 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ керҽ торган номерда бирелгҽн документларны кабул итҥ 

датасы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең датасы һҽм вакыты турында тамгалы 
гаризаның кҥчермҽсен тапшыру. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар гамҽлгҽ ашырыла: 
гаризалар һҽм документлар 15 минут эчендҽ кабул ителҽ; 
гаризаны гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ теркҽҥ. 
Процедураларның нҽтиҗҽсе: кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза. 
 
3.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы органнарга ведомствоара запрос 

Формалаштыру һҽм җибҽрҥ 
3.4.1. Кабул ителгҽн гариза нигезендҽ Башкарма комитет белгече ведомствоара 

электрон багланышлар системасы аша тҽкъдим итҥ турында запрос җибҽрҽ: 
- кҥчемсез милекнең Бердҽм дҽҥлҽт реестрыннан ҿземтҽ (кҥчемсез милек 

объектына теркҽлгҽн хокуклар турында һҽркем ҿчен мҿмкин булган мҽгълҥматлар 
тупланган). 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар Башкарма комитет белгеченҽ 
гариза кергҽн кҿннҽн алып бер кҿн эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Хакимият органнарына җибҽрелгҽн запрос процедураларының нҽтиҗҽсе. 
3.4.2. Белешмҽлҽр белҽн тҽэмин итҥчелҽр белгечлҽре, ведомствоара электрон 

багланышлар системасы аша кергҽн запрос нигезендҽ, соратып алына торган 
документларны (мҽгълҥматны) тапшыралар яки муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 
кирҽкле документларның (мҽгълҥматларның) булмавы турында хҽбҽрнамҽлҽр (алга 
таба - баш тарту турында хҽбҽрнамҽ) җибҽрҽлҽр. 

Ҽлеге пунктта билгелҽнҽ торган процедуралар тҥбҽндҽге срокларда гамҽлгҽ 
ашырыла: Росреестр белгечлҽре җибҽргҽн документлар (белешмҽлҽр) буенча ҿч эш 
кҿненнҽн дҽ артмый. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: Документлар (белешмҽлҽр) яки баш тарту турында 
Башкарма комитетка җибҽрелгҽн хҽбҽрнамҽ. 

 
3.5. Соралган документларны ҽзерлҽҥ һҽм раслау (бирҥдҽн баш тарту турында 

хатлар) 
3.5.1. Башкарма комитет белгече: 
гаризага кушып бирелҽ торган документларның булу-булмавын тикшерҥ; 
Документлар (белешмҽлҽр)булган очракта белешмҽ проектын (Ҿземтҽ) 

ҽзерлҽҥ); 
ҽзерлҽҥ, хат проектын бирҥдҽн баш тарту турында булмаганда, Документлар 

(белешмҽлҽр); 
белешмҽ (ҿземтҽ) яки авыл җирлеге башлыгына раслауга бирҥдҽн баш тарту 

турында хат җибҽрҥ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥче 

мҿрҽҗҽгать иткҽн мизгелдҽн ике эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
Процедураларның нҽтиҗҽсе: белешмҽ проекты (ҿземтҽ) яки бирҥдҽн баш тарту 

турында хатлар. 
3.5.2. Авыл җирлеге башлыгы белешмҽ (ҿземтҽ) яки бирҥдҽн баш тарту турында 

хат раслый һҽм Башкарма комитет белгеченҽ җибҽрҽ. 



 

Мҿрҽҗҽгать итҥче нҽтиҗҽне электрон рҽвештҽ алу ысулын сайлаганда 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен электрон документ формасында 
җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар алдагы процедураны 
тҽмамлаганнан соң бер эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураның нҽтиҗҽсе: расланган белешмҽ (ҿземтҽ) яки бирҥдҽн баш тарту 
турында хат. 

 
3.6. Гариза бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ 
3.6.1. Башкарма комитет белгече гариза бирҥчегҽ белешмҽ (ҿземтҽ) яки бирҥдҽн 

баш тарту турында хат бирҽ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура мҿрҽҗҽгать итҥче мҿрҽҗҽгать 

иткҽн кҿнне гамҽлгҽ ашырыла. 
Процедураларның нҽтиҗҽсе: бирелгҽн белешмҽ (Ҿземтҽ). 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарткан очракта, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ, баш 

тарту сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп, шулай ук телефон һҽм (яки) электрон почта аша, баш тарту 
турында хат имзалаганнан соң, бер эш кҿне эчендҽ хат җибҽрелҽ. 

 
3.7. Техник хаталарны тҿзҽтҥ 
3.7.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата ачыкланган 

очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче башкарма комитетка тапшыра: 
техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза (кушымта № 2); 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хата булган муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе буларак 

бирелгҽн документ; 
юридик кҿчкҽ ия булган, техник хатаның булуын таныклаучы Документлар. 
Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ 

техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза мҿрҽҗҽгать итҥче (вҽкалҽтле вҽкил) тарафыннан 
шҽхсҽн, яисҽ почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), йҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрнең бердҽм порталы яки дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге аша тапшырыла. 

3.7.2. Башкарма комитет сҽркатибе, документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы, 
техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза кабул итҽ, гаризаны терки. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура гаризаны теркҽгҽннҽн соң бер 
эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураның нҽтиҗҽсе: кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза. 
3.7.3. Башкарма комитет секретаре документларны карый һҽм хезмҽт нҽтиҗҽсе 

булган документка тҿзҽтмҽлҽр кертҥ максатларында ҽлеге Регламентның 3.5 
пунктында каралган процедураларны гамҽлгҽ ашыра, тҿзҽтелгҽн документны 
мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) техник хата булган документның оригиналын 
тартып алу белҽн шҽхсҽн ҥзе бирҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура техник хатаны ачыклаганнан яки 
телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата турында гариза алынганнан соң ҿч 
эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураның нҽтиҗҽсе: гариза бирҥчегҽ бирелгҽн (җибҽрелгҽн) документ. 
 

4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм формалары 
 

4.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 
мҿрҽҗҽгать итҥчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклау һҽм бетерҥ, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥ, җирле ҥзидарҽ 
органнарының вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) карарлар 
ҽзерлҽҥне ҥз эченҽ ала. 



 

Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формалары булып 
тора: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча документлар проектларын тикшерҥ һҽм 
килештерҥ. Тикшерҥ нҽтиҗҽсе булып проектларны визалау тора; 

2) эшне алып баруны тикшерҥне билгелҽнгҽн тҽртиптҽ ҥткҽрелҽ торган; 
3) билгелҽнгҽн тҽртиптҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының 

ҥтҽлешенҽ контроль тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ. 
Контроль тикшерҥлҽр планлы булырга мҿмкин (җирле ҥзидарҽ органының ярты 

еллык яки еллык эш планнары нигезендҽ гамҽлгҽ ашырыла) һҽм планнан тыш булырга 
мҿмкин. Тикшерҥлҽр уздырганда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ (комплекслы тикшерҥлҽр) 
белҽн бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яки мҿрҽҗҽгать итҥченең конкрет мҿрҽҗҽгате буенча 
карала ала. 

Агымдагы контроль максатларында электрон мҽгълҥматлар базасында булган 
мҽгълҥматлар, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы белгечлҽрнең телдҽн һҽм язма мҽгълҥматы, тиешле документларны исҽпкҽ 
алу журналлары һҽм башка мҽгълҥматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽрнең 
ҥтҽлешен контрольдҽ тоту ҿчен Башкарма комитет җитҽкчесенҽ муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла. 

Белгечлҽр административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм 
эчтҽлеген бозу очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесенҽ хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч 
чаралар кҥрелҽ. 

4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ процедуралар 
тарафыннан билгелҽнгҽн гамҽллҽр эзлеклелеге буенча агымдагы контроль Башкарма 
комитет җитҽкчесенең инфраструктура ҥсеше буенча урынбасары, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ буенча эшне оештыру ҿчен җаваплы, шулай ук инфраструктура ҥсеше бҥлеге 
белгечлҽре тарафыннан башкарыла. 

4.3. Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге җирле 
ҥзидарҽ органнарының структур бҥлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазыйфаи 
регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

Ҥткҽрелгҽн тикшерҥлҽр нҽтиҗҽлҽре буенча, гариза бирҥчелҽрнең хокукларын 
бозу очраклары ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 
нигезендҽ җаваплылыкка тартыла. 

4.4. Җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесе мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр мҿрҽҗҽгатьлҽрен ҥз 
вакытында карамаган ҿчен җаваплы. 

Җирле ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 
урынбасары) ҽлеге Регламентның 3 бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ гамҽллҽрне 
вакытында һҽм (яки) тиешенчҽ ҥтҽмҽгҽн ҿчен җаваплылык тота. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ торган карарлар һҽм 
гамҽллҽр (гамҽл кылмау) ҿчен вазыйфаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр 
законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплылык тоталар. 

4.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында тулы, актуаль һҽм ышанычлы 
мҽгълҥмат алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процессында мҿрҽҗҽгатьлҽрне 
(шикаятьлҽрне) судка кадҽр карау мҿмкинлеге булганда җирле ҥзидарҽ органы 
эшчҽнлегенең ачыклыгы ярдҽмендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

 
5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең, Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 

ҿлешендҽ кҥрсҽтелгҽноешмаларның, шулай ук аларның вазыйфаи затларының, 
муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең, хезмҽткҽрлҽрнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмауларына) шикаять бирҥнең судка кадҽр (судтан тыш) тҽртибе 



 

 
5.1. Муниципаль хезмҽт алучылар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы 

Башкарма комитет хезмҽткҽрлҽренең, Башкарма комитет җитҽкчесенҽ яки муниципаль 
берҽмлек башлыгына судка кадҽр тҽртиптҽ гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) 
шикаять бирергҽ хокуклы. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче шикаять белҽн, шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда 
мҿрҽҗҽгать итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥтенечен теркҽҥ 
вакытын бозу; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын бозу; 
3) мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе, 

Татарстан Республикасы, Яңа Чишмҽ муниципаль районының норматив хокукый 
актларында кҥрсҽтелмҽгҽн яисҽ гамҽлгҽ ашырылмаган документларны яисҽ 
мҽгълҥматны алу яисҽ гамҽлгҽ ашыру талҽбе; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе, 
Татарстан Республикасы, Яңа Чишмҽ муниципаль районының норматив хокукый 
актларында каралган документларны кабул итҥдҽн баш тартуы; 

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
баш тарту нигезлҽре каралмаган булса, Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту.; 

6) мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ Россия Федерациясе, 
Татарстан Республикасы, Яңа Чишмҽ муниципаль районы норматив хокукый 
актларында каралмаган тҥлҽҥ талҽпе; 

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда башкарма 
комитет, Башкарма комитетның вазыйфаи затыннан җибҽрелгҽн хаталарны һҽм 
хаталарны тҿзҽтҥдҽн баш тарту йҽ мондый тҿзҽтмҽлҽрнең билгелҽнгҽн срогын бозу; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ вакытын яки 
тҽртибен бозу; 

9) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
каралмаган булса, Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору;; 

10) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 ҿлешенең 4 
пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге 
кҥрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. 

5.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 
органның вазыйфаи затының, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесенең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) шикаять язмача кҽгазьдҽ яки 
электрон формада бирелҽ. 

Шикаять почта аша, КФҤ аша, "Интернет" мҽгълҥмати-телекоммуникацион 
челтҽреннҽн һҽм Яңа Чишмҽ муниципаль районының рҽсми сайтыннан файдаланып 
җибҽрелергҽ мҿмкин (http://www.novosheshminsk.tatarstan.ru), шулай ук Татарстан 
Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең бердҽм 
порталыннан(http://www.gosuslugi.ru/)кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга яисҽ югары органга (аның булганда) 
кергҽн шикаять аны теркҽгҽннҽн соң унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥче органга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн документларны кабул 
итҥдҽн баш тарткан очракта йҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм хаталарны тҿзҽтҥдҽн баш 

http://www.gosuslugi.ru/


 

тарткан очракта, яисҽ мондый тҿзҽтмҽлҽрнең билгелҽнгҽн срогы бозылган очракта - 
аны теркҽгҽн кҿннҽн биш эш кҿне эчендҽ карап тикшерелергҽ тиеш. 

5.4. Шикаять ҥз эченҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматны алырга тиеш: 
1) хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының 

яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең исеме, аларның карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) шикаять белдерелҽ торган карарлар; 

2) гариза бирҥченең фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - булган 
очракта), гариза бирҥченең - физик затның яшҽҥ урыны турында мҽгълҥматлар, гариза 
бирҥченең - юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен 
телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм гариза 
бирҥчегҽ җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда).; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 
органның вазыйфаи затының яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең шикаять белдерелҽ 
торган карарлары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) турында белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче хезмҽт кҥрсҽтҥче органның яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең 
карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) белҽн килешмҽгҽн дҽлиллҽре. 

5.5. Шикаятькҽ шикаятьтҽ бҽян ителгҽн хҽллҽрне раслый торган 
документларның кҥчермҽлҽре беркетелергҽ мҿмкин. Бу очракта шикаятьтҽ аңа кушып 
бирелҽ торган документлар исемлеге китерелҽ. 

5.6. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның берсе кабул 
ителҽ: 

1) шикаять, шул исҽптҽн, кабул ителгҽн карарны юкка чыгару, муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн хаталарны һҽм 
хаталарны тҿзҽтҥ, Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
алынмаган акчаны мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кире кайтару рҽвешендҽ дҽ, 
канҽгатьлҽндерелҽ; 

2) шикаятьне канҽгатьлҽндерҥдҽн баш тарта. 
Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган кҿннҽн дҽ 

соңга калмыйча мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ язмача һҽм мҿрҽҗҽгать итҥче телҽге буенча 
электрон формада шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мотивлаштырылган җавап 
җибҽрелҽ. 

5.7. Шикаятьне канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип тану очрагында, мҿрҽҗҽгать 
итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ ачыкланган җитешсезлеклҽрне кичекмҽстҽн 
бетерҥ максатларында Башкарма комитет тарафыннан башкарыла торган гамҽллҽр 
турында мҽгълҥмат бирелҽ, шулай ук китерелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҽлҽр 
һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ максатларында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кирҽк булган 
алдагы гамҽллҽр турында мҽгълҥмат кҥрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаятьне канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш тҥгел дип тану очрагында 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавапта кабул ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында дҽлиллҽнгҽн 
аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн карарга шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат 
бирелҽ. 

5.9. Шикаятьне карау барышында яки нҽтиҗҽлҽре буенча административ хокук 
бозу яки җинаять составының билгелҽре билгелҽнгҽн очракта, вазыйфаи зат, 
шикаятьлҽрне карау буенча вҽкалҽтлҽр бирелгҽн хезмҽткҽр булган материалларны 
кичекмҽстҽн прокуратура органнарына җибҽрҽлҽр. 

 
6. Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ 

административ процедураларны (гамҽллҽр) ҥтҽҥ ҥзенчҽлеклҽре 
6.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ эзлекле гамҽллҽр тасвирламасы тҥбҽндҽге 

процедураларны ҥз эченҽ ала:: 
1) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында хҽбҽр итҥ; 



 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаны һҽм документларны кабул 
итҥ һҽм теркҽҥ; 

3) Башкарма комитетка документлар белҽн гариза җибҽрҥ; 
4) гариза бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ. 
6.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хҽбҽр итҥ 
Мҿрҽҗҽгать итҥче КФҤЛҼРГҼ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 

консультациялҽр алу ҿчен шҽхсҽн, телефон һҽм (яки) электрон почта аша мҿрҽҗҽгать 
итҽргҽ хокуклы. 

КФҤ белгече мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ, шул исҽптҽн, муниципаль хезмҽт алу ҿчен 
бирелҽ торган документларның составы, формасы һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр буенча 
хҽбҽр итҽ һҽм кирҽк булганда гариза бланкын тутыруда ярдҽм кҥрсҽтҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче КФҤ сайтыннан ирекле файдалану юлы белҽн муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат ала ала http://mfc16.tatarstan.ru/ 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥче 
мҿрҽҗҽгате кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: составы, тапшырыла торган документлар формасы 
һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең башка мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат. 

6.3. Гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ 
6.3.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн ҥзе, ышанычлы зат аша яисҽ электрон формада 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында язмача гариза бирҽ һҽм ҽлеге регламентның 2.5 
пункты нигезендҽ КФҤндҽ, КФҤнең эш урынын ерактан торып, документларны тапшыра. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза электрон рҽвештҽ Татарстан 
Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталы аша җибҽрелҽ. Электрон 
формада кергҽн гаризаны теркҽҥ билгелҽнгҽн тҽртиптҽ башкарыла. 

6.3.2. КФҤ белгече, гаризалар кабул итҥне алып баручы, КФҤ эше 
Регламентында каралган процедураларны башкара. 

Ҽлеге пунктта билгелҽнгҽн процедуралар КФҤ эше Регламентында билгелҽнгҽн 
срокларда гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза. 
6.4. Документлар пакетын формалаштыру 
6.4.1. КФҤ белгече документлар пакетын формалаштыра һҽм аны Башкарма 

комитетка КФҤнең Эш регламенты белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җибҽрҽ. 
Ҽлеге пунктта билгелҽнгҽн процедуралар КФҤ эше Регламентында билгелҽнгҽн 

срокларда гамҽлгҽ ашырыла. 
Башкарма комитетка җибҽрелгҽн документлар процедураларының нҽтиҗҽсе. 
6.5. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ 
6.5.1. КФҤ белгече муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен Башкарма комитеттан алганда 

аны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ терки. мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) гаризада 
кҥрсҽтелгҽн элемтҽ ысулын кулланып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре 
турында хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар башкарма комитеттан 
документлар кергҽн кҿнне гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында хҽбҽр итҥ. 

6.5.2. КФҤ белгече гариза бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар чират тҽртибендҽ, гариза 

бирҥченең килҥ кҿнендҽ КФҤ эше Регламентында билгелҽнгҽн срокларда гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: бирелгҽн муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе. 
 
 



 

1 нче кушымта 
 

 

(муниципаль берҽмлекнен 
 

җирле ҥзидарҽ органы исеме) 
___________________________________________
_________________________ (алга таба-гариза 
бирҥче). 
(фамилиясе, исеме, атасының исеме, паспорт мҽгълҥматлары, 
яшҽҥ урыны буенча теркҽлҥ, телефон) 

 
 

Белешмҽ (ҿземтҽ)бирҥ турында гариза 
 

 
 ______________________________ белешмҽ (ҿземтҽ) бирҥегезне сорыйм. 

(белешмҽ тҿрен кҥрсҽтергҽ) 
_________________________________________________________ адресы 

буенча 
 
Гаризага тҥбҽндҽге документлар теркҽлҽ:  
1. ____________________________________________________________________  

2. ____________________________________________________________________  

3. ____________________________________________________________________  

 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында тҥбҽндҽге ысул белҽн хҽбҽр 

итҥегезне сорыйм ____________________________________  
 
 
 
 
 

________________/_________________/___________________________ 
(дата)                        (имза)                                                (Ф.И.Аи.) 

 
 

 
 
 



 

2 нче кушымта 
 

Татарстан Республикасы Яңа 
Чишмҽ муниципаль районы 
Петропавел авыл җирлеге 
башлыгына 
__________________________нан 

 
Техник хаталарны тҿзҽтҥ турында гариза 

 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр итҽм 

______________________________________________________________________ 
(хезмҽт кҥрсҽтҥ атамасы) 

Язылган:_____________________________________________________________
__________________________________________________________________ 

Дҿрес мҽгълҥмат:_______________________________________________ 
______________________________________________________________________ 

Кертелгҽн техник хатаны тҿзҽтҥегезне һҽм муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 
документка тиешле ҥзгҽрешлҽр кертҥегезне сорыйм.  

Тҥбҽндҽге документларны терким: 
1. 
2. 
3. 
Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гаризаны кире кагу турында Карар кабул ителгҽн 

очракта, мондый карарны җибҽрҥегезне сорыйм: 
электрон документ юллау юлы белҽн E-mail адресына:_______; 
кҽгазьдҽ расланган кҥчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес 

буенча: ________________________________________________________________. 
Минем шҽхесемҽ караган һҽм мин тҽкъдим иткҽн гаризамга кертелгҽн, шулай ук 

мин керткҽн мҽгълҥматларның дҿрес булуын чын-чынлап раслыйм. Гаризага кушып 
бирелгҽн документлар (документларның кҥчермҽлҽре) Россия Федерациясе законнары 
белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза тапшырган вакытта бу документлар 
гамҽлдҽ һҽм дҿрес белешмҽлҽр була.  

Телефон аша миңа тҽкъдим ителгҽн муниципаль хезмҽтлҽрнең сыйфатын бҽялҽҥ 
буенча сораштыруда катнашырга ризалык бирҽм: _______________________. 

 
______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)  (Ф.И.Аи.) 

 



 

Кушымта 
(белешмҽ) 

 
 

 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы һҽм аның ҥтҽлешен контрольдҽ тотуны 

гамҽлгҽ ашыручы вазыйфаи затларның реквизитлары 
 

  
Яңа Чишмҽ муниципаль районы Петропавел авыл җирлеге башкарма комитеты 

Вазифа Телефон Электрон адрес 

Петропавел авыл җирлеге 

башлыгы 

8(84348) 33-5-41 Ppav.Nsm@tatar.ru 

Петропавел авыл җирлеге 

башкарма комитеты сҽркатибе 

8(84348) 33-5-18 Ppav.Nsm@tatar.ru 

 
 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне контрольдҽ тотучы вазыйфаи затларның 
реквизитлары 

 
 

Вазифа Телефон Электрон адрес 

Петропавел авыл җирлеге 

башлыгы 

8(84348) 33-5-41 Ppav.Nsm@tatar.ru 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 4 нче кушымта 
Башкарма комитет карары буенча 
Петропавел авыл җирлеге 
Яңа Чишмҽ муниципаль районы 
Татарстан Республикасы Президенты 
2021 елның 21 июне, № 14  

 
Документлар кҥчермҽлҽре һҽм алардан ҿземтҽ алу буенча муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥнең административ регламентын раслау турында 
1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 

 
      1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽлеге Административ регламенты (алга таба – 
Регламент) васыятьнамҽлҽр таныклыгы һҽм ышанычнамҽлҽр таныклыгы (алга таба – 
муниципаль хезмҽт) буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең стандартын һҽм тҽртибен 
билгели. 
    1.2. Муниципаль хезмҽт алучылар: физик затлар (алга таба-гариза бирҥче). 
    1.3. Муниципаль хезмҽт Татарстан Республикасы Яңа Чишмҽ муниципаль районының 
Петропавел авыл җирлеге башкарма комитеты (алга таба – Башкарма комитет) 
тарафыннан кҥрсҽтелҽ. 
     1.3.1. Башкарма комитетның урнашу урыны: Петропавел Бистҽсе авылы, Ленин урамы, 
33 йорт. 
Эш графигы: 
дҥшҽмбе-пҽнҗешҽмбе: 8.00-16.15; 
җомга: 8.00-16.00; 
шимбҽ, якшҽмбе: ял кҿннҽре. 
Ял һҽм туклану ҿчен тҽнҽфес вакыты эчке хезмҽт тҽртибе кагыйдҽлҽре белҽн билгелҽнҽ. 
Белешмҽ телефоны: 88434836131. 
Шҽхесне раслаучы документлар буенча узу. 
      1.3.2. «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге (алга таба – 
«Интернет» челтҽре) муниципаль район Рҽсми сайты адресы: (http:/ www. novosheshminsk 
.tatar.ru). 
     1.3.3. Муниципаль хезмҽт, шулай ук Башкарма комитетның урнашу урыны һҽм эш 
графигы турында мҽгълҥмат алынырга мҿмкин: 
1) Башкарма комитет биналарында урнашкан Муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм 
текстлы мҽгълҥматны ҥз эченҽ алган мҽгълҥмат стендлары аша мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр 
белҽн эшлҽҥ ҿчен; 
2) «Интернет» челтҽре аша муниципаль районның рҽсми сайтында (http:// www. 
novosheshminsk .tatar.ru) 
3) Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында (http://uslugi к 
tatar.ru/Фҽрит Мҿхҽммҽтшин: "Татарстан икътисады ҥсешендҽ тискҽре тенденциялҽр 
чагыла башлады"); 
4) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) бердҽм порталында (http:// 
www.gosuslugi.ru/ дҽҥлҽт Советы депутатлары булачак политологлар белҽн очрашты); 
5. Башкарма комитетта: 
телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон аша; 
язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ – кҽгазьдҽ 
почта аша, электрон почта аша. 
      1.3.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат муниципаль 
районның рҽсми сайтында бҥлек белгече тарафыннан һҽм Башкарма комитет 
биналарында, гариза бирҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен, мҽгълҥмати стендларда 
урнаштырыла. 



 

«Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге муниципаль районның рҽсми 
сайтында һҽм мҽгълҥмат стендларында урнаштырылган Татарстан Республикасы Дҽҥлҽт 
теллҽрендҽге мҽгълҥмат пунктлардагы (пунктлардагы) муниципаль хезмҽт турында 
мҽгълҥматны ҥз эченҽ ала) 1.1, 1.3.1, 2.3, 2.5, 2.8, 2.10, 2.11, 5.1 ҽлеге Регламентның 1 
нче пункты. 
    1.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга салучы норматив хокукый актлар исемлеге 
(норматив хокукый актлар реквизитларын һҽм аларны рҽсми бастырып чыгару 
чыганакларын кҥрсҽтеп) «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге 
муниципаль районның рҽсми сайтында, «Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр реестры " дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасында урнаштырылган. 
     1.5. Ҽлеге Регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр кулланыла: 
      гамҽлдҽге законнар нигезендҽ һҽм билгеле бер форма буенча тҿзелгҽн васыятьнамҽ, 
милек, кыйммҽтлҽр, акчалата кертемнҽр хуҗасының ҥлемнҽн соң милек кем милкенҽ 
тапшырылырга тиешлеге турында нотариаль расланган язма кҥрсҽтмҽсе; 
     ышанычнамҽ булып ҿченче затлар каршында вҽкиллек итҥ ҿчен бер зат тарафыннан 
бирелҽ торган язма вҽкалҽт таныла. Вҽкил белҽн алыш-биреш ясау ҿчен язма вҽкалҽт 
турыдан-туры тҽкъдим ителҽ торган ҿченче затка тапшырылырга мҿмкин. 
     дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ буенча кҥпфункцияле ҥзҽкнең читтҽн торып 
эш урыны – дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре 
эшчҽнлеген оештыру Кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ Татарстан Республикасы 
муниципаль районының шҽһҽр (авыл) җирлегендҽ һҽм шҽһҽр округында тҿзелгҽн дҽҥлҽт 
һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең (офис) территориаль 
аерымланган структур бҥлекчҽсе (офис), Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 22.12.2012 
ел, №1376 карары белҽн расланган Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 
кҥпфункцияле ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру кагыйдҽлҽрен раслау турында «»; 
техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан кертелгҽн һҽм документка 
кертелгҽн белешмҽлҽрнең (муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе), белешмҽлҽр 
кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең тҽңгҽл килмҽвенҽ китергҽн хата 
(тасвирлама, басма, грамматик яки арифметик хата яисҽ мондый хата). 
Ҽлеге Регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза (алга таба - гариза) белҽн 
телдҽн мҿрҽҗҽгать аңлашыла. 



 

2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандарты 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
стандарты талҽплҽре 

Стандарт талҽплҽре эчтҽлеге Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 
яки талҽпне билгели торган 
норматив акт 

2.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
атамасы 

Нотариаль гамҽллҽр кылу: васыятьнамҽ таныклыгы яки 
ышаныч таныклыгы 

РФ Шҽһҽр тҿзелеше кодексы; 

2.2. Муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥче җирле ҥзидарҽ 
башкарма-боеру органы 
атамасы 

Башкарма комитет Ару; 
Эш; 

2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
нҽтиҗҽсен тасвирлау 

Нотариаль гамҽллҽр кылу васыятьнамҽ таныклыгы яки 
ышаныч таныклыгы. 

Нотариаль гамҽллҽр кылудан язмача баш тарту 

 

2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
вакыты, шул исҽптҽн 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 
катнашучы оешмаларга 
мҿрҽҗҽгать итҥ кирҽклеген 
исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥне туктатып тору вакыты, 
ҽгҽр Россия Федерациясе 
законнарында каралган булса, 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
нҽтиҗҽсе булган документларны 
бирҥ (җибҽрҥ) вакыты 

Васыятьнамҽнең таныклыгы яки ышанычнамҽ таныклыгы 
мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Мҿрҽҗҽгать иткҽннҽн соң биш эш кҿне эчендҽ хезмҽт 
кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында Карар кабул ителгҽн очракта. 

Нотариаль гамҽл кылуны кичектерҥ турында Карар кабул 
ителгҽн очракта, мҿрҽҗҽгать иткҽн мизгелдҽн биш эш кҿне 
эчендҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын туктатып тору 
каралмаган. 

Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булып торучы документ 
мҿрҽҗҽгать итҥче мҿрҽҗҽгате кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Гаризада кҥрсҽтелгҽн элемтҽ ысулын кулланып (почта аша 
яки электрон адреска) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 
булган документ юллау каралмаган 

 

2.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен законнар яисҽ башка 
норматив хокукый актлар 
нигезендҽ кирҽкле 
документларның, шулай ук 

1. Мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхесен таныклаучы башка 
документлар. 

2. Таныклык таныклыгы булганда. 
Документлар шҽхсҽн тапшырыла 

Боерык 06.06.2017 №97 



 

мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан 
тапшырылырга тиешле 
муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 
ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри 
булган хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрнең 
тулы исемлеге, аларны 
мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан 
алу ысуллары, шул исҽптҽн 
электрон формада, аларны 
тапшыру тҽртибе 

2.6. Дҽҥлҽт органнары, җирле 
ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт 
органнары яки җирле ҥзидарҽ 
органнары карамагында булган, 
шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥче 
аларны, шул исҽптҽн электрон 
формада алу ысулларын, 
аларны бирҥ тҽртибен, дҽҥлҽт 
органы, җирле ҥзидарҽ органы 
яисҽ ҽлеге документлар белҽн 
эш итҥче оешма карамагында 
булган муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен норматив хокукый 
актлар нигезендҽ кирҽкле 
документларның тулы исемлеге 

Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында килеп чыга: 
Госпошлинасы турында мҽгълҥмат. 

Дҽҥлҽт пошлинасын тҥлҽгҽндҽ ташламаларга хокукны 
раслаучы белешмҽлҽр (кирҽк булганда)) 

Боерык 12.05.2017 №11н 

2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен кирҽкле документларны 
кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен 
нигезлҽрнең тулы исемлеге 

Документлар кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 
1) тиешле булмаган зат тарафыннан документлар тапшыру; 
2) тапшырылган документларның ҽлеге регламентның 2.5 
пунктында кҥрсҽтелгҽн документлар исемлегенҽ туры 
килмҽве;; 

3) гаризада һҽм гаризага кушып бирелҽ торган 
документларда килешенмҽгҽн тҿзҽтмҽлҽр, аларның эчтҽлеген 
бертҿсле аңлатырга мҿмкинлек бирми торган җитди зыяннар 
бар; 

 



 

4) тиешле органга документлар тапшыру 

2.8. Муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥне туктатып тору яки баш 
тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы 
исемлеге 

Хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр каралмаган. 
Баш тарту ҿчен нигезлҽр: 
1) мондый гамҽл кылу законга каршы килҽ. 
2) гамҽл башка җирлек яки муниципаль район җирле 

ҥзидарҽ органының вазыйфаи заты тарафыннан кылылырга 
тиеш 

3) нотариаль гамҽл кылу турындагы ҥтенеч белҽн суд 
тарафыннан эшкҽ сҽлҽтсез дип танылган яисҽ эшкҽ сҽлҽтсез 
дип танылган граждан йҽ кирҽкле вҽкалҽтлҽре булмаган 
вҽкил мҿрҽҗҽгать итте; 

4) дҽҥлҽт һҽм муниципаль тҥлҽҥлҽр турында дҽҥлҽт 
мҽгълҥмат системасы (алга таба – ДМЯ ГИС) аша дҽҥлҽт 
пошлинасын һҽм нотариаль тарифны тҥлҽҥ турында 
мҽгълҥмат килмҽҥ;); 

5) мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан документлар тулы 
кҥлҽмдҽ тапшырылмаган, йҽ гаризада һҽм (яки) 
документларда тулы булмаган һҽм (яки) дҿрес булмаган 
мҽгълҥмат бар. 

 

2.9. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен алына торган дҽҥлҽт 
пошлинасын яисҽ башка тҥлҽҥне 
алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм 
нигезлҽре 

Муниципаль хезмҽт нотариаль гамҽллҽр кылган ҿчен 
тҥлҽҥле (тҥлҽҥле) нигездҽ кҥрсҽтелҽ. 

Дҽҥлҽт пошлинасы 
1) Россия Федерациясе законнары нигезендҽ нотариаль 

форма талҽп итҥче (талҽп итҥче) алыш - бирешлҽр кылуга 
ышанычнамҽ таныклыгы ҿчен-200 сум; 

2) Россия Федерациясе законнары нигезендҽ нотариаль 
форма талҽп итҽ торган башка ышанычнамҽлҽр таныклыгы 
ҿчен - 200 сум; 

3) ышанычлылык тҽртибендҽ бирелҽ торган ышанычнамҽ 
таныклыгы ҿчен, ҽгҽр таныклык Россия Федерациясе 
законнары нигезендҽ мҽҗбҥри булса-200 сум; 

4) васыятьнамҽ таныклыгы, ябык васыятьне кабул иткҽн 
ҿчен - 100 сум; 

5) ҽлеге пунктның 6 пунктчасында каралган мҿлкҽттҽн 

 
 
 
пп.РФ НК 333.24 ст. 1 п. (икенче 
ҿлеш)) 
 
нотариат турында 11.02.1993 
ел, № 4462-1 РФ законнары 
нигезлҽренең 22.1 ст. 1 ҿ. 6 п. 
пп.РФ НК 333.24 ст. 1 п. (икенче 
ҿлеш)) 
 
пп.РФ НК 333.24 ст. 1 п. (икенче 
ҿлеш)) 
пп.РФ НК 333.24 ст. 1 п. (икенче 



 

тыш, мҿлкҽт белҽн файдалану һҽм (яки) эш итҥ хокукына 
ышанычнамҽлҽр таныклыгы ҿчен: 

балаларга, шул исҽптҽн уллыкка алынган балаларга, 
иренҽ, ҽти - ҽнилҽренҽ, Тулы туган абыйларына һҽм 
сеңеллҽренҽ-100 сум; 

башка физик затларга-500 сум; 
6) автотранспорт чараларыннан файдалану һҽм (яки) 

файдалану хокукына ышанычнамҽ таныклыгы ҿчен: 
балаларга, шул исҽптҽн уллыкка алынган балаларга, 

иренҽ, ҽти - ҽнилҽренҽ, Тулы туган абыйларына һҽм 
сеңеллҽренҽ-250 сум; 

башка физик затларга-400 сум; 
Авыл җирлеге башкарма комитеты бинасыннан читтҽ 

эшлҽҥче нотариаль гамҽллҽр ҿчен дҽҥлҽт пошлинасы бер 
ярым тапкыр арттырылган кҥлҽмдҽ тҥлҽнҽ. 

Нотариаль тариф-200 сум. 1-2 тҿркем инвалидларына 100 
сум, ташлама 50 %. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча бирелгҽн 
документка ҥзгҽрешлҽр кертелгҽн очракта, мҿрҽҗҽгать 
итҥчедҽн тҥлҽҥ алынмый 

ҿлеш)) 
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2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри 
булган хезмҽтлҽр исемлеге, шул 
исҽптҽн муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥдҽ катнашучы оешмалар 
тарафыннан бирелҽ торган 
документлар (документлар) 
турында белешмҽлҽр 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми  

2.11. Мондый тҥлҽҥ кҥлҽмен 
исҽплҽҥ методикасы турында 
мҽгълҥматны да кертеп, дҽҥлҽт 
хезмҽте кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 
һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥгҽ тҥлҽҥне алу тҽртибе, 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми  



 

кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

2.12. Муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥдҽ катнашучы оешма 
тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган 
хезмҽтлҽрне кҥрсҽтҥ турындагы 
гарызнамҽ биргҽндҽ һҽм мондый 
хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 
алганда чиратның максималь 
вакыты 

Чират булганда муниципаль хезмҽт алу ҿчен гариза бирҥ - 15 
минуттан да артык тҥгел. 

 

2.13. Муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥдҽ катнашучы оешма 
тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган 
муниципаль хезмҽт һҽм хезмҽт 
кҥрсҽтҥ турында мҿрҽҗҽгать 
итҥченең ҥтенечен теркҽҥ 
вакыты һҽм тҽртибе, шул 
исҽптҽн электрон формада 

Теркҽҥ шҽхесне һҽм документларны тикшергҽннҽн соң 
гамҽлгҽ ашырыла 

 

2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
залына, кҿтҥ залына, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
турында запросларны тутыру 
урыннарына, аларны тутыру 
ҥрнҽклҽренҽ һҽм һҽр 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 
кирҽкле документлар 
исемлегенҽ, мондый хезмҽт 
кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 
визуаль, текст һҽм мультимедиа 
мҽгълҥматларын урнаштыру һҽм 
рҽсмилҽштерҥ, шул исҽптҽн 
федераль законнар һҽм 
инвалидларны социаль яклау 
турында Татарстан 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм 
янгын сҥндерҥ системасы, документларны рҽсмилҽштерҥ ҿчен 
кирҽкле мебель, мҽгълҥмат стендлары белҽн 
җиһазландырылган биналарда һҽм биналарда башкарыла. 

Инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына 
тоткарлыксыз керҽ алуы тҽэмин ителҽ (бинага керҥ-чыгу һҽм 
алар чиклҽрендҽ кҥчҥ уңайлы). 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текст 
һҽм мультимедиа мҽгълҥматы гариза бирҥчелҽр ҿчен уңайлы 
урыннарда, шул исҽптҽн инвалидларның чиклҽнгҽн 
мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып, урнаштырыла 

 



 

Республикасы законнары 
нигезендҽ инвалидлар ҿчен 
кҥрсҽтелгҽн объектларның 
ҥтемлелеген тҽэмин итҥгҽ 
карата талҽплҽр 

2.15. Муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥлҽрдҽн файдалану 
мҿмкинлеге һҽм сыйфаты 
кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн 
мҿрҽҗҽгать итҥченең 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ 
вазыйфаи затлар белҽн ҥзара 
хезмҽттҽшлеге саны һҽм 
аларның дҽвамлылыгы, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 
барышы турында мҽгълҥмат алу 
мҿмкинлеге, шул исҽптҽн 
мҽгълҥмати-коммуникацион 
технологиялҽрдҽн файдаланып, 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 
кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ (шул 
исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 
мҿмкинлеге йҽ мҿмкинлеге), 
җирле ҥзидарҽ органының 
телҽсҽ кайсы Территориаль 
бҥлекчҽсендҽ, мҿрҽҗҽгать 
итҥчене сайлау буенча 
(экстриториаль принцип), дҽҥлҽт 
һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле 
ҥзҽклҽрендҽ дҽҥлҽт һҽм (яки) 
муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең һҽркем ҿчен мҿмкин булуы 
кҥрсҽткечлҽре булып тора: 

Татарстан Республикасы Яңа Чишмҽ муниципаль районы 
Петропавловка авыл җирлеге башкарма комитеты бинасының 
җҽмҽгать транспортыннан файдалану мҿмкинлеге зонасында 
урнашуы; 

кирҽкле белгечлҽр саны, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн 
документлар кабул ителҽ торган бҥлмҽлҽр булу; 

Татарстан Республикасы Яңа Чишмҽ муниципаль районы 
Петропавлово авыл җирлеге Башкарма комитетының 
мҽгълҥмат стендларында, мҽгълҥмат ресурсларында, 
«Интернет» челтҽрендҽ, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽрнең бердҽм порталында Муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ысуллары, тҽртибе һҽм сроклары турында тулы 
мҽгълҥмат булу; 

ярдҽм кҥрсҽтҥ инвалидларга преодолении киртҽлҽрне, 
комачаулаучы аларга хезмҽт кҥрсҽтҥ, алар белҽн беррҽттҽн, 
башка затлар. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сыйфаты булмау белҽн 
характерлана: 

гариза бирҥчелҽргҽ документлар кабул итҥ һҽм бирҥ 
чиратлары; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ срокларын бозу; 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче муниципаль 

хезмҽткҽрлҽрнең гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) 
шикаятьлҽр; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче муниципаль 
хезмҽткҽрлҽрнең мҿрҽҗҽгать итҥчелҽргҽ карата ҽдҽпсез, 
игътибарсыз мҿнҽсҽбҽтенҽ карата шикаятьлҽр. 

 



 

турында Федераль законның 
15.1 статьясында каралган талҽп 
(комплекслы запрос )) 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы запросны биргҽндҽ 
һҽм муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алганда, муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥче вазыйфаи затның һҽм мҿрҽҗҽгать итҥченең 
ҥзара хезмҽттҽшлеге кҥздҽ тотыла. Хезмҽттҽшлек 
дҽвамлылыгы регламент белҽн билгелҽнҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең барышы турында 
мҽгълҥмат гариза бирҥче тарафыннан http:// www. 
novosheshminsk.tatarstan.ru " дҽҥлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең бердҽм порталында, КФҤтҽ. 

Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 
кҥпфункцияле ҥзҽге (алга таба – КФҤ) аша муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ, КФҤнең читтҽге эш урыннары аша башкарылмый. 

Экстриториаль принцип буенча муниципаль хезмҽт һҽм 
комплекслы соратып алу составында кҥрсҽтелми 

2.16. Башка талҽплҽр, шул 
исҽптҽн экстрориаль принцип 
буенча муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥнең ҥзенчҽлеклҽрен 
исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль 
хезмҽт экстриториаль принцип 
буенча бирелгҽн булса) һҽм 
электрон формада муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ ҥзенчҽлеклҽре 

Муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ алу тҽртибе 
турында консультацияне Интернет-кабул итҥ бҥлмҽсе яки 
Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
Порталы аша алырга мҿмкин. 

Закон нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 
электрон формада гариза бирҥ каралган очракта, гариза 
Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
Порталы аша тапшырыла .http://uslugi к tatar.ru/ / дҽҥлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) Бердҽм порталы (http:// 
www.gosuslugi.ru/) 

 

 
 



 

3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм ҥтҽҥ сроклары, аларны 
ҥтҽҥ тҽртибенҽ карата талҽплҽр, шул исҽптҽн электрон формада административ 

процедураларны башкару ҥзенчҽлеклҽре, шулай ук дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең ерак урнашкан эш урыннарында административ 

процедураларны башкару ҥзенчҽлеклҽре 
 
3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гамҽллҽр тҽртибен тасвирлау 
3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге процедураларны ҥз эченҽ ала: 
1) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ консультация бирҥ; 
2) гариза кабул итҥ һҽм теркҽҥ; 
3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ һҽм бирҥ; 
3.2. Гариза бирҥчегҽ консультация бирҥ. 
3.2.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн һҽм (яки) телефон аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
тҽртибе турында консультациялҽр алу ҿчен Башкарма комитетка мҿрҽҗҽгать итҽ. 
Нотариаль гамҽллҽр кылган ҿчен җавап бирҥче Башкарма комитет җитҽкчесе 
урынбасары (алга таба – Башкарма комитет җитҽкчесе урынбасары (сҽркатип) 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ консультация бирҥне, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт алу ҿчен 
кирҽкле документларның составы, формасы һҽм эчтҽлеге буенча башкара һҽм кирҽк 
булганда гариза бланкасын тутыруда ярдҽм кҥрсҽтҽ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура мҿрҽҗҽгать итҥ кҿнендҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. 
Процедураның нҽтиҗҽсе: тҽкъдим ителгҽн документларның составы, формасы һҽм 
эчтҽлеге буенча консультациялҽр, искҽрмҽлҽр. 

3.3. Гариза кабул итҥ һҽм теркҽҥ 
3.3.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче ҥзе, ышанычлы зат аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

турында язма гариза тапшыра һҽм ҽлеге регламентның 2.5 пункты нигезендҽ 
документларны Башкарма комитетка тапшыра. 

1.3.2. Башкарма комитет җитҽкчесе урынбасары (сҽркатип) : 
мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхесен билгелҽҥ;  
тикшерҥ вҽкалҽтлҽрен мҿрҽҗҽгать итҥ (очракта гамҽллҽр буенча Ышаныч Кҽгазе); 
ҽлеге регламентның 2.5 пунктында каралган документларның булу-булмавын 

тикшерҥ;  
тҽкъдим ителгҽн документларның билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҥ 

(документларның кҥчермҽлҽрен тиешенчҽ рҽсмилҽштерҥ, документларда буйсынучылар, 
дҽгъвалар, сызган сҥзлҽр һҽм башка тиешле тҿзҽтҥлҽр булмау). 

Искҽрмҽлҽр булмаган очракта Башкарма комитет җитҽкчесе урынбасары 
(сҽркатип) гамҽлгҽ ашыра: 

гаризаларны махсус журналда кабул итҥ һҽм теркҽҥ; 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ датасы һҽм вакыты бирелгҽн 

документларны кабул итҥ датасы турында тамга белҽн гариза кҥчермҽлҽрен тапшыру. 
Ҽлеге Регламентның 2.8 пунктында каралган документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту ҿчен нигез булган очракта, белгеч, документларны кабул итҥне алып баручы 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризаны теркҽҥ ҿчен каршылыклар булуы турында хҽбҽр итҽ һҽм 
тапшырылган документларда ачыкланган җитешсезлеклҽрне карап тотуны язмача аңлату 
белҽн документлар кире кайтара. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза яки гариза 
бирҥчегҽ кире кайтарылган Документлар. 

 
3.4. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ һҽм бирҥ 
3.4.1. Башкарма комитет җитҽкчесе урынбасары (сҽркҽтип) гаризаны теркҽгҽннҽн 

соң гамҽлгҽ ашыра: 
гаризага теркҽлҽ торган документларда булган мҽгълҥматларны тикшерҥ; 



 

ҽлеге Регламентның 2.9 пунктында каралган хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен 
нигезлҽрнең булу-булмавын тикшерҥ. 

Хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез булган очракта, Башкарма комитет 
җитҽкчесе урынбасары (сҽркатип) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ баш тарту сҽбҽплҽре турында 
хҽбҽр итҽ һҽм ҽлеге Регламентның 3.5 пунктында каралган процедураларны гамҽлгҽ 
ашыра. 

Нотариаль гамҽллҽр кылуны кичектерҥ ҿчен нигез булган очракта Башкарма 
комитет җитҽкчесе урынбасары (сҽркатип) ҽлеге Регламентның 3.5 пунктында каралган 
процедураларны гамҽлгҽ ашыра. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез булмаган очракта белгеч: 
нотариаль гамҽллҽр кылган ҿчен тҥлҽҥ дҿреслеген тикшерҽ; 
документның кҥчермҽсен яки документның тҿп нҿсхҽсе белҽн Ҿземтҽ; 
документ кҥчермҽлҽренҽ тугрылык кҥрсҽтҽ; 
Россия Федерациясе дҽҥлҽт гербы тҿшерелгҽн җирлек башкарма комитетының 

матбугат оттискына кул куя; 
нотариаль гамҽллҽрне теркҽҥ реестрында кылынган нотариаль гамҽлне теркҽҽ; 
гариза бирҥчегҽ расланган документларны кире кайтара. 
Ҽлеге Регламентның 3.3 -3.4 пунктлары белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар 

гариза теркҽлгҽннҽн соң 15 минут эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
Процедураларның нҽтиҗҽсе: гариза бирҥчегҽ тапшырылган документларның 

нотариаль расланган кҥчермҽлҽре яки кҥчермҽлҽре. 
1.4.2. Башкарма комитет җитҽкчесе урынбасары (сҽркатип) хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш 

тарту турында Карар кабул ителгҽн очракта нотариаль гамҽллҽр башкарудан баш тарту 
турында Карар Чыгара. Карар гариза бирҥчегҽ почта аша җибҽрелҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен мҿрҽҗҽгать иткҽн вакыттан алып биш кҿннҽн дҽ соңга калмыйча гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: гариза бирҥчегҽ юнҽлдерелгҽн нотариаль гамҽллҽр 
башкарудан баш тарту турында карар чыгару. 

 
3.5. Нотариаль гамҽллҽр кылуны кичектерҥ 
3.5.1. Башкарма комитет җитҽкчесе урынбасары (сҽркҽтип) очракта нотариаль 

гамҽллҽр кылуны кичектерергҽ мҿмкин: 
физик һҽм юридик затлардан ҿстҽмҽ мҽгълҥматларны юк итҥ зарур; 
экспертизага документлар җибҽрҥ; 
кызыксынган затларны ҽлеге гамҽллҽр башкаруга каршы каршылыклар булмавы 

турында сорашырга кирҽк. 
Башкарма комитет җитҽкчесе урынбасары (сҽркатип) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

нотариаль гамҽллҽр кылуны кичектерҥ турында хҽбҽр итҽ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥ кҿнендҽ 

гамҽлгҽ ашырыла. 
Процедураларның нҽтиҗҽсе: гариза бирҥченең нотариаль гамҽллҽр кылуын 

кичектерҥ турында хҽбҽр итҥ. 
3.5.2. Нотариаль гамҽллҽр кылуны кичектерҥ турында Карар кабул ителгҽннҽн соң, 

Башкарма комитет җитҽкчесе урынбасары (сҽркатип) ҿстҽмҽ мҽгълҥмат алу ҿчен кирҽкле 
запрос ҽзерли һҽм тиешле органга яки кызыксынган затка җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ мҿрҽҗҽгать 
иткҽн вакыттан алып биш кҿннҽн дҽ соңга калмыйча гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: тиешле органга яки кызыксынган затка юнҽлдерелгҽн 
запрос. 



 

3.5.3. Башкарма комитет җитҽкчесе урынбасары (сҽркатип) сорауларга җавап 
биргҽннҽн соң мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хҽбҽр итҽ һҽм 3.3 пунктларда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
хезмҽт кҥрсҽтҽ. – 3.4 ҽлеге Регламентта. 

3.6. МФЦ аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, МФЦның ерактан урнашкан эш урыны. 
 
МФЦларда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, МФЦ ның ерактан урнашкан эш 

урыннарында кҥрсҽтелми. 
 
3.7. Тҿзҽтҥ техник хаталар. 
3.7.1. Документта муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булып торган техник хаталар 

ачыкланган очракта, гариза бирҥче Башкарма комитетка тапшыра: 
техник хаталарны тҿзҽтҥ турында гариза (кушымта №1); 
гариза бирҥчегҽ техник хата булган муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе буларак 

бирелгҽн документ; 
техник хаталар булуны раслаучы юридик кҿчкҽ ия документлар.  
Документта кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ техник хаталарны тҿзҽтҥ турында гариза 

гариза гариза бирҥче (вҽкалҽтле вҽкил) шҽхсҽн, яисҽ почта аша (шул исҽптҽн электрон 
почта аша), йҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең бердҽм порталы яисҽ 
кҥпфункцияле ҥзҽге аша бирелҽ. 

 
3.7.2. Башкарма комитет җитҽкчесе урынбасары техник хаталарны тҿзҽтҥ турында 

гаризалар кабул итҽ, теркҽлгҽн документлар белҽн гариза яза. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура гариза теркҽлгҽннҽн соң бер кҿн 

эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла.  
Процедураның нҽтиҗҽсе: кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза. 
3.7.3. Башкарма комитет җитҽкчесе урынбасары документларны карый һҽм хезмҽт 

нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽрне кертҥ максатларында ҽлеге Регламентның 3.4 
пунктында каралган процедураларны гамҽлгҽ ашыра һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (вҽкалҽтле 
вҽкилгҽ) техник хата булган документның оригиналын тартып алу белҽн шҽхсҽн ҥзе язып 
тапшыра 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура техник хаталар ачыкланганнан яки 
телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата турында гариза алганнан соң ҿч кҿн 
эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
Процедураның нҽтиҗҽсе: гариза бирҥчегҽ бирелгҽн (җибҽрелгҽн) документ. 

 
4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм формалары 
 
4.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 

гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклау һҽм бетерҥ, муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥ, җирле ҥзидарҽ органы вазыйфаи 
затларының гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) карарлар ҽзерлҽҥ ҥз эченҽ ала. 

Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формалары булып 
тора: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча документлар проектларын тикшерҥ һҽм 
килештерҥ. Тикшерҥ нҽтиҗҽсе булып проектларны визалау тора; 

2) билгелҽнгҽн тҽртиптҽ башкарыла торган эшлҽр башкаруын тикшерҥ; 
3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

тикшереп тору. 
Контроль тикшерҥлҽр план нигезендҽ (җирле ҥзидарҽ органы эшчҽнлегенең ярты 

еллык яки еллык планнары нигезендҽ гамҽлгҽ ашырыла) һҽм планнан тыш булырга 
мҿмкин. Тикшерҥлҽр уздырганда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ (комплекслы тикшерҥлҽр) 



 

белҽн бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр дҽ карала ала, яисҽ мҿрҽҗҽгать итҥченең конкрет 
мҿрҽҗҽгате буенча. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гамҽллҽр кылуга контрольне гамҽлгҽ ашыру һҽм 
карарлар кабул итҥ максатларында Башкарма комитет җитҽкчесенҽ муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла. 

4.2. Башкарма комитет җитҽкчесе тарафыннан муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча 
административ процедураларда билгелҽнгҽн гамҽллҽр тҽртибен ҥтҽҥгҽ агымдагы 
контроль гамҽлгҽ ашырыла. 

4.3. Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге җирле 
ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽлҽре һҽм вазыйфаи регламентлар турында 
нигезлҽмҽлҽр белҽн билгелҽнҽ. 

Ҥткҽрелгҽн тикшерҥлҽр нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу 
очраклары ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендҽ 
җаваплылыкка тартыла. 

4.4. Башкарма комитет җитҽкчесе мҿрҽҗҽгать итҥчелҽрнең мҿрҽҗҽгатьлҽрен 
вакытында карап тикшермҽгҽн ҿчен җаваплылык тота. 

Башкарма комитет җитҽкчесе (җитҽкче урынбасары) ҽлеге Регламентның 3 
бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ гамҽллҽрнең вакытында һҽм (яки) тиешенчҽ 
башкарылмавы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ торган (гамҽлгҽ 
ашырыла торган) карар һҽм гамҽллҽр (гамҽл кылмау) ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
җавап тота. 

4.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм 
оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ Татарстан 
Республикасы Яңа Чишмҽ муниципаль районы Петропавел авыл җирлеге башкарма 
комитеты эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында тулы, 
актуаль һҽм ышанычлы мҽгълҥмат алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процессында 
мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) судка кадҽр карап тикшерҥ мҿмкинлеге аша гамҽлгҽ 
ашырыла. 

 
5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органнарның, шулай ук аларның вазыйфаи 

затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмавына) шикаять белдерҥнең судка кадҽр (судтан тыш) тҽртибе 

 
5.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрдҽн файдаланучылар муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽ катнашучы Башкарма комитет яки муниципаль берҽмлек советына Башкарма 
комитет хезмҽткҽрлҽренең гамҽллҽрен (гамҽл кылмауларын) судка кадҽр тҽртиптҽ 
шикаять бирергҽ хокуклы. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче шикаять белҽн, шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда да 
мҿрҽҗҽгать итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҿрҽҗҽгать итҥченең соравын теркҽҥ 
вакытын бозу; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ срогын бозу; 
3) мҿрҽҗҽгать итҥчедҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе, 

Татарстан Республикасы, Яңа Чишмҽ муниципаль районының Буревестник авыл җирлеге 
норматив хокукый актлары белҽн каралмаган документларны яисҽ мҽгълҥматны гамҽлгҽ 
ашыру яисҽ гамҽлгҽ ашыру талҽбе; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе, 
Татарстан Республикасы, Яңа Чишмҽ муниципаль районының Петропавел авыл җирлеге 
норматив хокукый актлары белҽн каралган документларны кабул итҥдҽн баш тарту; 

5) федераль законнар һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия Федерациясенең 
башка норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы законнары һҽм башка 



 

норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн каралмаган очракта 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту; 

6) Россия Федерациясе, Татарстан Республикасы, Яңа Чишмҽ муниципаль районы 
Петропавел авыл җирлеге норматив хокукый актларында каралмаган тҥлҽҥ муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн тоткарлау; 

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда башкарма 
комитеттан, Башкарма комитетның вазыйфаи затыннан баш тарту яисҽ мондый 
тҿзҽтҥлҽрнең билгелҽнгҽн срогын бозу; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ вакытын яки 
тҽртибен бозу; 

9) федераль законнар һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия Федерациясенең 
башка норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы законнары һҽм башка 
норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн каралмаган очракта 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору; 

10) муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн документлар яисҽ 
мҽгълҥмат булмау һҽм (яисҽ) дҿрес булмавы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 
документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿлкҽсендҽ 
кҥрсҽтҥлҽрдҽн баш тартканда кҥрсҽтелмҽгҽн яисҽ, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 
7 статьясындагы 1 ҿлешенең 4 пунктында каралган очраклардан тыш, кҥрсҽтелгҽн 
документларның булмавы һҽм (яисҽ) дҿрес булмавы һҽм (яисҽ) дҿрес булмавы. 

5.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 
органның, муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи 
затының карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) шикаять кҽгазьдҽ яки 
электрон формада бирелҽ. 

Шикаять почта аша, КФҤ аша, "Интернет" мҽгълҥмати-телекоммуникация челтҽре, 
Яңа Чишмҽ муниципаль районының рҽсми сайтыннан файдаланып җибҽрелҽ ала 
(http://www.novosheshminsk.tatarstan.ru), Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр бердҽм порталы (http://uslugi.tatar.ru/), дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽрнең 
бердҽм порталы (функциялҽре) (http://www.gosuslugi.ru/), шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥченең 
шҽхси кабул итҥе вакытында кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга яисҽ югары органга (булган очракта) 
кергҽн шикаять аның теркҽлгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ карап тикшерелергҽ 
тиеш, ҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн документлар кабул 
итҥдҽн баш тартуы яисҽ җибҽрелгҽн опечаткалар һҽм хаталарны тҿзҽтҥдҽ яисҽ 
билгелҽнгҽн срокны бозу очрагында - теркҽлгҽн кҿннҽн соң биш эш кҿне эчендҽ карап 
тикшерелергҽ тиеш. 

5.4. Шикаятьтҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматны карап торырга тиеш: 
1) хезмҽт кҥрсҽтҥче органның яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, шикаять белдерелҽ 

торган карарларның һҽм гамҽллҽрнең (гамҽл кылмау) вазыйфаи затының, вазыйфаи 
затының атамасы; 

2) фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - булган очракта), мҿрҽҗҽгать 
итҥченең яшҽҥ урыны турында мҽгълҥмат - физик зат яисҽ исеме, мҿрҽҗҽгать итҥченең 
урнашу урыны турында мҽгълҥмат - юридик зат, шулай ук элемтҽ ҿчен телефон номеры 
(номеры), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм җавап бирҥчегҽ җибҽрелергҽ тиеш 
почта адресы; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның шикаять белдерелҽ торган карарлары 
һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмау), муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи заты 
яисҽ муниципаль хезмҽткҽр турында мҽгълҥматлар; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, хезмҽт кҥрсҽтҥче органның яисҽ 
муниципаль хезмҽткҽрнең карары һҽм гамҽле (гамҽл кылмау) белҽн килешмҽгҽн 
дҽлиллҽр.  



 

5.5. Шикаятькҽ шикаятьтҽ бҽян ителгҽн хҽллҽрне раслаучы документларның 
кҥчермҽлҽре куелырга мҿмкин. Бу очракта шикаятьтҽ аңа кушып бирелҽ торган 
документлар исемлеге китерелҽ. 

5.6. Шикаять аның муниципаль хезмҽт алучысы тарафыннан имзалана. ТР 
Прокуратурасы фикеренчҽ, 27.07.2010 ел, № 210-ФЗ Федераль закон гариза бирҥче 
тарафыннан шикаятьне имзалау турындагы талҽпне ҥз эченҽ алмый. Прокуратура 
имзасы булмаганда мҿрҽҗҽгать итҥчене идентификациялҽҥ тҽртибе турында нинди дҽ 
булса аңлатма бирҽ алмый. ДБУ «Икътисади һҽм социаль тикшеренҥлҽр ҥзҽге» РФ 
Икътисади ҥсеш министрлыгы аңлатмалары сорашкан, ҽмма ҽлегҽ җавап кермҽгҽн. 

Шуңа кҥрҽ 5.6 пункты буенча карар Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органны карап 
тикшерҥгҽ калдырылды. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның берсе кабул 
ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны юкка чыгару, 
дҽҥлҽт хезмҽте кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн мҿһер һҽм 
хаталарны тҿзҽтҥ, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ Россия Федерациясе норматив хокукый актлары, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн 
каралмаган акчаларны кире кайтару рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаятьне канҽгатьлҽндерҥдҽн баш тарта.  
Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҥче кҿннҽн дҽ соңга 

калмыйча мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ язма рҽвештҽ һҽм мҿрҽҗҽгать итҥченең телҽге буенча 
электрон формада шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында дҽлиллҽнгҽн җавап җибҽрелҽ. 

5.9. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, мҿрҽҗҽгать 
итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ ачыкланган җитешсезлеклҽрне кичекмҽстҽн 
бетерҥ максатларында Башкарма комитет тарафыннан гамҽлгҽ ашырыла торган 
гамҽллҽр турында мҽгълҥмат бирелҽ, шулай ук китерелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу 
ҥтенҽ һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ максатларында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ башкарылырга 
тиешле алга таба гамҽллҽр турында мҽгълҥмат кҥрсҽтелҽ. 

5.10. Шикаять мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавапта канҽгатьлҽнергҽ тиеш тҥгел дип 
танылган очракта, кабул ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында дҽлиллҽнгҽн аңлатмалар, 
шулай ук кабул ителгҽн карарка шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат бирелҽ. 

5.11. Шикаятьне карау барышында яисҽ карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча 
административ хокук бозу составы билгелҽре яки җинаять билгелҽре билгелҽнгҽндҽ, 
шикаять карау буенча вҽкалҽтлҽр бирелгҽн хезмҽткҽр булган материалларны 
кичекмҽстҽн прокуратура органнарына юллый. 
 



 

1 нче кушымта 

 
Татарстан Республикасы  

Яңа Чишмҽ муниципаль районы  
Петропавел  авыл җирлеге башкарма  

комитеты җитҽкчесенҽ  
_______________________ тан 

 
Техник хаталар тҿзҽтҥ турында 

гариза 
 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр итҽм: 
______________________________________________________________________ 

(хезмҽт кҥрсҽтҥ атамасы) 
Язылган: ___________________________________________________________________ 
Дҿрес мҽгълҥматлар: __________________________________________________ 
______________________________________________________________________ 
Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтҥегезне һҽм муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документка 
тиешле ҥзгҽрешлҽрне кертҥегезне сорыйм.  
Тҥбҽндҽге документларны терким: 
1. 
2. 
3. 
Техник хаталарны тҿзҽтҥ турында гаризаны кире кагу турында карар кабул ителгҽн очракта 
мондый карарны  
электрон документны E-mail адресына: _______________; 
расланган кҥчермҽ рҽвешендҽ кҽгазьне почта адресы буенча: 
___________________________________________________________________. җибҽрҥегезне 
сорыйм: 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ максатларында алар нигезендҽ карарлар кабул итҥне, шул 
исҽптҽн автоматлаштырылган режимда,  кертеп, ,шҽхси мҽгълҥматларны эшкҽртҥне 
(муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ кысаларында шҽхси мҽгълҥматларны җыю, системага салу, 
туплау, саклау, аныклау (ҥзгҽртҥ), куллану, тарату (шул исҽптҽн тапшыру), йогышсызландыру, 
блоклау, шҽхси мҽгълҥматларны юк итҥ, шулай ук персональ мҽгълҥматларны эшкҽртҥ ҿчен 
кирҽкле бҥтҽн гамҽллҽр кабул итҥне дҽ кертеп),  шулай ук мин тҽкъдим иткҽн  затның 
ризалыгын раслыйм. 
Гаризага кертелгҽн минем шҽхесемҽ һҽм мин тҽкъдим иткҽн затка кагылышлы 
мҽгълҥматларны дҿрес дип саныйм. Гаризага кушымта итеп бирелгҽн документлар 
(документларның кҥчермҽлҽре) Россия Федерациясе кануннары белҽн билгелҽнгҽн 
талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн вакытта бу документлар гамҽлдҽ һҽм андагы 
мҽгълҥматлар дҿрес.  
 Муниципаль хезмҽтлҽрнең сыйфатын бҽялҽҥ буенча телефон аша бирелгҽн сораштыруда 
катнашырга ризалык бирҽм: _______________________ 
______________  _________________ ( ________________) 
  (дата) (имза) (Ф.И.О.) 

 



 

 
Кушымта  

(белешмҽ)  
 
 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы һҽм аның ҥтҽлешен контрольдҽ тотучы 
вазыйфаи затлар реквизитлары 

 
Татарстан Республикасы Яңа Чишмҽ муниципаль районы Петропавел авыл җирлеге 

башкарма комитеты 
 

Вазыйфасы Телефон электрон адрес 

Авыл җирлеге башлыгы 884348- 33-5-41 Ppav.Nsm@tatar.ru 

Башкарма комитет 

сҽркатибе 

884348- 33-5-18 Ppav.Nsm@tatar.ru 

 
Татарстан Республикасы Яңа Чишмҽ муниципаль районы Петропавел авыл 

җирлеге Советы 
 

Вазыйфасы Телефон электрон адрес 

Авыл җирлеге башлыгы 884348- 33-5-41 Ppav.Nsm@tatar.ru 

 
 
 
 
 



 
 
 
 

5 нче кушымта 
Башкарма комитет карары буенча 

Петропавловка авыл җирлеге 
Яңа Чишмҽ муниципаль районы 

Татарстан Республикасы Президенты 
2021 елның 21 июне, № 14 

 
Административ регламентдокументлар кҥчермҽлҽренең һҽм алардан ҿземтҽлҽрнең 

дҿреслеген таныклау буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
 

1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 
 

      1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽлеге Административ регламенты (алга таба-
Регламент) документларның кҥчермҽлҽренең һҽм алардан ҿземтҽлҽрнең (алга таба – 
муниципаль хезмҽт) тугрылыгын таныклау буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 
стандартын һҽм тҽртибен билгели).  
      1.2. Муниципаль хезмҽт алучылар: физик һҽм юридик затлар (алга таба-мҿрҽҗҽгать 
итҥче). 
       1.3. Муниципаль хезмҽт Татарстан Республикасы Яңа Чишмҽ муниципаль районы 
Петропавел җирлеге башкарма комитеты (алга таба – Башкарма комитет) тарафыннан 
кҥрсҽтелҽ. 
      1.3.1. Башкарма комитетның урнашу урыны: Петропавел авылы, Ленин ур., 33. 
Эш графигы: 
дҥшҽмбе-пҽнҗешҽмбе: 8.00-16.15; 
җомга: 8.00-16.00; 
шимбҽ, якшҽмбе: ял кҿннҽре. 
Ял һҽм туклану ҿчен тҽнҽфес вакыты эчке хезмҽт тҽртибе кагыйдҽлҽре белҽн билгелҽнҽ. 
Белешмҽ телефоны: 88434833518. 
Шҽхесне раслаучы документлар буенча узу. 
       1.3.2. «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге (алга таба – 
«Интернет» челтҽре) муниципаль район Рҽсми сайты адресы: (http:/ www. novosheshminsk 
.tatar.ru). 
       1.3.3. Муниципаль хезмҽт, шулай ук Башкарма комитетның урнашу урыны һҽм эш 
графигы турында мҽгълҥмат алынырга мҿмкин: 

1) Башкарма комитет биналарында урнашкан Муниципаль хезмҽт турында 
визуаль һҽм текстлы мҽгълҥматны ҥз эченҽ алган мҽгълҥмат стендлары аша 
мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен; 

2) «Интернет» челтҽре аша муниципаль районның рҽсми сайтында (http:// www. 
novosheshminsk .tatar.ru) 

3) Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 
(http://uslugi к tatar.ru/ Фҽрит Мҿхҽммҽтшин: "Татарстан икътисады ҥсешендҽ тискҽре 
тенденциялҽр чагыла башлады"); 

4) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) бердҽм порталында (http:// 
www.gosuslugi.ru/ дҽҥлҽт Советы депутатлары булачак политологлар белҽн очрашты); 

5. Башкарма комитетта: 
телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон аша; 
язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ – 

кҽгазьдҽ почта аша, электрон почта аша. 



 

1.3.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат муниципаль 
районның рҽсми сайтында бҥлек белгече тарафыннан һҽм Башкарма комитет 
биналарында, гариза бирҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен, мҽгълҥмати стендларда 
урнаштырыла. 

«Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге муниципаль районның 
рҽсми сайтында һҽм мҽгълҥмат стендларында урнаштырылган Татарстан 
Республикасы Дҽҥлҽт теллҽрендҽге мҽгълҥмат пунктлардагы (пунктлардагы) 
муниципаль хезмҽт турында мҽгълҥматны ҥз эченҽ ала) 1.1, 1.3.1, 2.3, 2.5, 2.8, 2.10, 
2.11, 5.1 ҽлеге Регламентның 1 нче пункты. 

1.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга салучы норматив хокукый актлар 
исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын һҽм аларны рҽсми бастырып 
чыгару чыганакларын кҥрсҽтеп) «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге муниципаль районның рҽсми сайтында, «Татарстан Республикасы 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры " дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасында 
урнаштырылган. 

1.5. Ҽлеге Регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр кулланыла: 
документ кҥчермҽсе-документның тҿп нҿсхҽсен тулысынча яңадан торгызучы 

документ һҽм аның тышкы билгелҽре булмаган, юридик кҿчкҽ ия булмаган документ; 
документ-текст, тавыш яздыру, сурҽтлҽр һҽм (яки) аларның ярашуы рҽвешендҽ 

теркҽлгҽн, ул аны идентификациялҽргҽ мҿмкинлек бирҽ торган реквизитларга ия һҽм 
җҽмҽгать куллану һҽм саклау максатларында вакыт һҽм пространствода тапшыру ҿчен 
билгелҽнгҽн.; 

выписка-воспроизведение бер ҿлешен документ, мҽсҽлҽн, клиентның банк 
счетыннан ҿземтҽ кҥрсҽтелгҽн торышы счет билгеле бер датага; 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ буенча кҥпфункцияле ҥзҽкнең читтҽн 
торып эш урыны – дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле 
ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру Кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ Татарстан 
Республикасы муниципаль районының шҽһҽр (авыл) җирлегендҽ һҽм шҽһҽр округында 
тҿзелгҽн дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең (офис) 
территориаль аерымланган структур бҥлекчҽсе (офис), Россия Федерациясе 
Хҿкҥмҽтенең 22.12.2012 ел, №1376 карары белҽн расланган Дҽҥлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру кагыйдҽлҽрен 
раслау турында «»; 
техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан кертелгҽн һҽм документка 
кертелгҽн белешмҽлҽрнең (муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе), белешмҽлҽр 
кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең тҽңгҽл килмҽвенҽ китергҽн хата 
(тасвирлама, басма, грамматик яки арифметик хата яисҽ мондый хата). 
      Ҽлеге Регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза (алга таба - гариза) 
белҽн телдҽн мҿрҽҗҽгать аңлашыла. 



 

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги 
 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
стандарты талҽплҽре 

Стандарт талҽплҽре эчтҽлеге Муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥне яки талҽпне 

билгели торган 
норматив акт 

2.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
атамасы 

Таныклык тугрылык кҥчермҽлҽрен документлар һҽм алардан 
ҿземтҽлҽр 

РФ Шҽһҽр тҿзелеше 
кодексы; 
Россия Юстиция 
министрлыгының 2017 
елның 6 июнендҽге 97 
номерлы боерыгы 

2.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 
җирле ҥзидарҽ башкарма-боеру 
органы атамасы 

Башкарма комитет Ару; 
Эш  

2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
нҽтиҗҽсен тасвирлау 

Документлар кҥчермҽлҽренең, алардан ҿземтҽлҽрнең 
дҿреслеген таныклау буенча нотариаль гамҽллҽр кылу. 

Россия Юстиция 
министрлыгының 2017 
елның 6 июнендҽге 97 
номерлы боерыгының 14 
пункты 

2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
вакыты, шул исҽптҽн муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы 
оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ 
кирҽклеген исҽпкҽ алып, муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору 
вакыты, ҽгҽр Россия Федерациясе 
законнарында каралган булса, 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 
булган документларны бирҥ (җибҽрҥ) 
вакыты 

Документлар кҥчермҽлҽренең һҽм алардан ҿземтҽлҽрнең 
тугрылыгын таныклау мҿрҽҗҽгать иткҽн мизгелдҽн алып бер 
сҽгать эчендҽ башкарыла. 

Мҿрҽҗҽгать иткҽннҽн соң биш эш кҿне эчендҽ хезмҽт 
кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында Карар кабул ителгҽн очракта. 

Нотариаль гамҽл кылуны кичектерҥ турында Карар кабул 
ителгҽн очракта, мҿрҽҗҽгать иткҽн мизгелдҽн биш эш кҿне 
эчендҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын туктатып тору 
каралмаган. 

Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булып торучы документ 
мҿрҽҗҽгать итҥче мҿрҽҗҽгате кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Гаризада кҥрсҽтелгҽн элемтҽ ысулын кулланып (почта аша 
яки электрон адреска) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 
булган документ юллау каралмаган 

 



 

2.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 
законнар яисҽ башка норматив 
хокукый актлар нигезендҽ кирҽкле 
документларның, шулай ук 
мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан 
тапшырылырга тиешле муниципаль 
хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм 
мҽҗбҥри булган хезмҽт 
кҥрсҽтҥлҽрнең тулы исемлеге, 
аларны мҿрҽҗҽгать итҥче 
тарафыннан алу ысуллары, шул 
исҽптҽн электрон формада, аларны 
тапшыру тҽртибе 

1. Мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхесен таныклаучы башка 
документлар. 

2. Кҥлҽме бер биттҽн артып киткҽн кҥчермҽлҽренең яки 
алардан ҿземтҽлҽрнең тугрылыгын таныклау ҿчен тапшырылган 
документлар соратып алынырга, пронумерланырга һҽм 
документлардан чыккан оешманың матбугат оттисты белҽн 
беркетелгҽн булырга тиеш. 

Документлар шҽхсҽн тапшырыла 

Россия Юстиция 
министрлыгының 2017 
елның 6 июнендҽге 97 
номерлы боерыгы 

2.6. Дҽҥлҽт органнары, җирле 
ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт 
органнары яки җирле ҥзидарҽ 
органнары карамагында булган, 
шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥче аларны, 
шул исҽптҽн электрон формада алу 
ысулларын, аларны бирҥ тҽртибен, 
дҽҥлҽт органы, җирле ҥзидарҽ органы 
яисҽ ҽлеге документлар белҽн эш 
итҥче оешма карамагында булган 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 
норматив хокукый актлар нигезендҽ 
кирҽкле документларның тулы 
исемлеге 

Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында килеп чыга: 
Дҽҥлҽт пошлинасын һҽм нотариаль тарифны тҥлҽҥ турында 

белешмҽлҽр 

Федераль 
казначылыкның 
12.05.2017 №11н 
боерыгы 

2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 
кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 
баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы 
исемлеге 

Документлар кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 
1) тиешле булмаган зат тарафыннан документлар тапшыру; 
2) тапшырылган документларның ҽлеге регламентның 2.5 

пунктында кҥрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ һҽм документлар исемлегенҽ 
туры килмҽве;; 

3) гаризада һҽм гаризага кушып бирелҽ торган 
документларда килешенмҽгҽн тҿзҽтмҽлҽр, аларның эчтҽлеген 
бертҿсле аңлатырга мҿмкинлек бирми торган җитди зыяннар бар 

 

2.8. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне 
туктатып тору яки баш тарту ҿчен 

Хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр каралмаган. 
Баш тарту ҿчен нигезлҽр: 

 



 

нигезлҽрнең тулы исемлеге 1) мондый гамҽл кылу законга каршы килҽ. 
2) гамҽл бҥтҽн җирлек яки муниципаль район җирле ҥзидарҽ 

органының вазыйфаи заты (мирас милкен саклау буенча чаралар 
кҥрҥгҽ карата һҽм кирҽк булган очракта, алар белҽн идарҽ итҥ 
буенча чаралар кҥрҥгҽ карата) яисҽ нотариус тарафыннан 
кылылырга тиеш. 

3) нотариаль гамҽл кылу турындагы ҥтенеч белҽн суд 
тарафыннан эшкҽ сҽлҽтсез дип танылган яисҽ эшкҽ сҽлҽтсез дип 
танылган граждан йҽ кирҽкле вҽкалҽтлҽре булмаган вҽкил 
мҿрҽҗҽгать итте. 

4) алыш-биреш закон талҽплҽренҽ туры килми; 
5) мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан документлар тулы кҥлҽмдҽ 

тапшырылмаган, йҽ гаризада һҽм (яки) документларда тулы 
булмаган һҽм (яки) дҿрес булмаган мҽгълҥмат бар 

2.9. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 
алына торган дҽҥлҽт пошлинасын 
яисҽ башка тҥлҽҥне алу тҽртибе, 
кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

Муниципаль хезмҽт нотариаль гамҽллҽр кылган ҿчен тҥлҽҥле 
(тҥлҽҥле) нигездҽ кҥрсҽтелҽ. 

Дҽҥлҽт пошлинасы кҥлҽмендҽ тҥлҽнҽ: 
документларның кҥчермҽлҽренең тугрылыгын таныклау һҽм 

алардан Ҿземтҽ – 10 сум документларның кҥчермҽлҽре яки 
алардан Ҿземтҽ бите ҿчен. 

имзаның чынлыгын таныклау: 
гаризалар һҽм башка документларда (юридик затларны 

теркҽҥ турында банк карталарыннан һҽм гаризалардан тыш) - 
100 сум; 

банк карточкаларында һҽм юридик затны теркҽҥ турындагы 
гаризаларда (һҽр заттан, һҽр документта) - 200 сум. 

Авыл җирлеге башкарма комитеты бинасыннан читтҽ 
эшлҽҥче нотариаль гамҽллҽр ҿчен дҽҥлҽт пошлинасы бер ярым 
тапкыр арттырылган кҥлҽмдҽ тҥлҽнҽ. 

Дҽҥлҽт пошлинасын тҥлҽҥ буенча ташламалар РФ НК 333.38 
статьясындагы 2 ҿлешнең 2, 4, 11 пунктларында билгелҽнгҽн. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча бирелгҽн 
документка ҥзгҽрешлҽр кертелгҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн 
тҥлҽҥ алынмый 

 
 
нотариат турында 
11.02.1993 ел, № 4462-1 
РФ законнары 
нигезлҽренең 22.1 ст. 1 
ҿлеше 9 п. 
 
нотариат турында 
11.02.1993 ел, № 4462-1 
РФ законнары 
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2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган 
хезмҽтлҽр исемлеге, шул исҽптҽн 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми  



 

муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥдҽ 
катнашучы оешмалар тарафыннан 
бирелҽ торган документлар 
(документлар) турында белешмҽлҽр 

2.11. Мондый тҥлҽҥ кҥлҽмен исҽплҽҥ 
методикасы турында мҽгълҥматны да 
кертеп, дҽҥлҽт хезмҽте кҥрсҽтҥ ҿчен 
кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган 
хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥгҽ тҥлҽҥне алу 
тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми  

2.12. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 
катнашучы оешма тарафыннан 
кҥрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне 
кҥрсҽтҥ турындагы гарызнамҽ 
биргҽндҽ һҽм мондый хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратның 
максималь вакыты 

Чират булганда муниципаль хезмҽт алу ҿчен гариза бирҥ - 15 
минуттан да артык тҥгел. 

 

2.13. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 
катнашучы оешма тарафыннан 
кҥрсҽтелҽ торган муниципаль хезмҽт 
һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 
мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥтенечен теркҽҥ 
вакыты һҽм тҽртибе, шул исҽптҽн 
электрон формада 

Теркҽҥ шҽхесне һҽм документларны тикшергҽннҽн соң 
гамҽлгҽ ашырыла 

 

2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
залына, кҿтҥ залына, муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ турында запросларны 
тутыру урыннарына, аларны тутыру 
ҥрнҽклҽренҽ һҽм һҽр муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 
документлар исемлегенҽ, мондый 
хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында 
визуаль, текст һҽм мультимедиа 
мҽгълҥматларын урнаштыру һҽм 
рҽсмилҽштерҥ, шул исҽптҽн 
федераль законнар һҽм 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм 
янгын сҥндерҥ системасы, документларны рҽсмилҽштерҥ ҿчен 
кирҽкле мебель, мҽгълҥмат стендлары белҽн җиһазландырылган 
биналарда һҽм биналарда башкарыла. 

Инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына 
тоткарлыксыз керҽ алуы тҽэмин ителҽ (бинага керҥ-чыгу һҽм 
алар чиклҽрендҽ кҥчҥ уңайлы). 

Муниципаль хезмәт күрсәтү тәртибе турында визуаль, текст һәм 

мультимедиа мәгълүматы гариза бирүчеләр өчен уңайлы урыннарда, 

шул исәптән инвалидларның чикләнгән мөмкинлекләрен исәпкә алып, 

урнаштырыла 

 



 

инвалидларны социаль яклау 
турында Татарстан Республикасы 
законнары нигезендҽ инвалидлар 
ҿчен кҥрсҽтелгҽн объектларның 
ҥтемлелеген тҽэмин итҥгҽ карата 
талҽплҽр 

2.15. Муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥлҽрдҽн файдалану 
мҿмкинлеге һҽм сыйфаты 
кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн 
мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ вазыйфаи затлар 
белҽн ҥзара хезмҽттҽшлеге саны һҽм 
аларның дҽвамлылыгы, муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥнең барышы турында 
мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге, шул 
исҽптҽн мҽгълҥмати-коммуникацион 
технологиялҽрдҽн файдаланып, 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ 
(шул исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 
мҿмкинлеге йҽ мҿмкинлеге), җирле 
ҥзидарҽ органының телҽсҽ кайсы 
Территориаль бҥлекчҽсендҽ, 
мҿрҽҗҽгать итҥчене сайлау буенча 
(экстриториаль принцип), дҽҥлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 
кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ дҽҥлҽт 
һҽм (яки) муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥ турында Федераль законның 
15.1 статьясында каралган талҽп 
(комплекслы запрос ) 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең һҽркем ҿчен мҿмкин булуы 
кҥрсҽткечлҽре булып тора: 

Татарстан Республикасы Яңа Чишмҽ муниципаль районы 
Петропавловка авыл җирлеге башкарма комитеты бинасының 
җҽмҽгать транспортыннан файдалану мҿмкинлеге зонасында 
урнашуы; 

кирҽкле белгечлҽр саны, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн 
документлар кабул ителҽ торган бҥлмҽлҽр булу; 

Татарстан Республикасы Яңа Чишмҽ муниципаль районы 
Петропавлово авыл җирлеге Башкарма комитетының мҽгълҥмат 
стендларында, мҽгълҥмат ресурсларында, «Интернет» 
челтҽрендҽ, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽрнең бердҽм 
порталында Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ысуллары, тҽртибе һҽм 
сроклары турында тулы мҽгълҥмат булу; 

ярдҽм кҥрсҽтҥ инвалидларга преодолении киртҽлҽрне, 
комачаулаучы аларга хезмҽт кҥрсҽтҥ, алар белҽн беррҽттҽн, 
башка затлар. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сыйфаты булмау белҽн 
характерлана: 

гариза бирҥчелҽргҽ документлар кабул итҥ һҽм бирҥ 
чиратлары; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ срокларын бозу; 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең 

гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) шикаятьлҽр; 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең 

мҿрҽҗҽгать итҥчелҽргҽ карата ҽдҽпсез, игътибарсыз 
мҿнҽсҽбҽтенҽ карата шикаятьлҽр. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы запросны биргҽндҽ 
һҽм муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алганда, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥче вазыйфаи затның һҽм мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥзара 
хезмҽттҽшлеге кҥздҽ тотыла. Хезмҽттҽшлек дҽвамлылыгы 

 



 

регламент белҽн билгелҽнҽ. 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең барышы турында мҽгълҥмат 

гариза бирҥче тарафыннан http:// www. 
novosheshminsk.tatarstan.ru " дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥнең бердҽм порталында, КФҤтҽ. 

Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле 
ҥзҽге (алга таба – КФҤ) аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, КФҤнең 
читтҽге эш урыннары аша башкарылмый. 

Экстриториаль принцип буенча муниципаль хезмҽт һҽм 
комплекслы соратып алу составында кҥрсҽтелми 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн 
экстрориаль принцип буенча 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 
ҥзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр 
муниципаль хезмҽт экстриториаль 
принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм 
электрон формада муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ ҥзенчҽлеклҽре 

Муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ алу тҽртибе 
турында консультацияне Интернет-кабул итҥ бҥлмҽсе яки 
Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
Порталы аша алырга мҿмкин. 

Муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ кҥрсҽткҽндҽ гариза 
бирҥче хокуклы: 

а) бердҽм порталда яки региональ порталда урнаштырылган 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында 
мҽгълҥмат алырга; 

б) региональ порталның «шҽхси кабинет» н кулланып, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаның электрон 
формасын тутыру юлы белҽн гариза бирергҽ. 

Региональ порталның «шҽхси кабинет» аша муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар җибҽргҽндҽ 
кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имза кулланыла. 
Мҿрҽҗҽгать итҥче Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 25.06.2012 
ел, № 634 карарында каралган очракларда гади электрон имза 
кулланырга хокуклы; 

в) электрон формада бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
турындагы гаризаларны ҥтҽҥ барышы турында белешмҽлҽр 
алырга; 

г) тҿбҽк порталы аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 
сыйфатын бҽялҽргҽ.; 

д) электрон документ формасында муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алырга; 

е) бҥлекнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) шикаять бирергҽ, шулай ук аның вазыйфаи 

 



 

затларына, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең муниципаль районның 
рҽсми сайты, тҿбҽк порталы, федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат 
системасы порталы аша дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥче органнар, аларның вазыйфаи затлары, дҽҥлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽткҽрлҽр тарафыннан башкарылган карарларга 
һҽм гамҽллҽргҽ (гамҽл кылмауларына) судка кадҽр шикаять бирҥ 
процессын тҽэмин итҽ торган шикаять бирергҽ. 

 



3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм ҥтҽҥ сроклары, аларны 
ҥтҽҥ тҽртибенҽ карата талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

формада башкару ҥзенчҽлеклҽре  
 

   3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге процедураларны ҥз эченҽ ала: 
1) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ консультация бирҥ; 
2) гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ; 
3) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ һҽм бирҥ; 

  3.2. Оказание консультаций заявителю 
       3.2.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн һҽм (яки) телефон аша Башкарма комитетка 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында консультациялҽр алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итҽ. 
Башкарма комитет җитҽкчесе урынбасары (сҽркҽтип) нотариаль гамҽллҽр башкару ҿчен 
җавап бирҥче (алга таба – Башкарма комитет секретаре) мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ, шул 
исҽптҽн муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм 
эчтҽлеге буенча консультация бирҽ һҽм кирҽк булганда гариза бланкын тутыруда ярдҽм 
кҥрсҽтҽ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура мҿрҽҗҽгать итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽн 
кҿнне гамҽлгҽ ашырыла. 
Процедураның нҽтиҗҽсе: тҽкъдим ителгҽн документларның составы, формасы һҽм 
эчтҽлеге буенча консультациялҽр, кисҽтҥлҽр. 

3.3. Гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ 
3.3.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн ҥзе, ышанычлы зат аша муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ турында язмача яки электрон формада гариза бирҽ һҽм ҽлеге регламентның 2.5 
пункты нигезендҽ документларны Башкарма комитетка тапшыра. 

Гаризаны электрон формада кабул иткҽндҽ бҥлекнең вазыйфаи заты, гаризаларны 
кабул итҥ ҿчен җаваплы: 

а) гаризаны электрон документ ҽйлҽнеше Системасында теркҽҥне тҽэмин итҽ, шул 
ук вакытта гаризага «ведомство тарафыннан кабул ителгҽн» яки «эшкҽртҥдҽ» статуслары 
бирелҽ, бу исҽ региональ порталның «шҽхси кабинетында» чагылыш таба; 

б) электрон култамганың чынбарлык шартларын, бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итҥ 
юлы белҽн ҥтҽҥне тикшерҽ (мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 
электрон имза белҽн имзаланган документларның электрон ҥрнҽклҽре тапшырылган 
очракта). 

Кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон култамганы тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ аның 
чынбарлыгы шартларын ҥтҽмҽҥ ачыкланмаса, бҥлекнең вазыйфаи заты мҿрҽҗҽгать 
итҥчегҽ гариза кергҽн кҿннҽн соң килҥче эш кҿненнҽн дҽ соңга калмыйча гаризага керҥ 
турында белдерҥне, гаризаның теркҽҥ номерын ҥз эченҽ алган гаризаны, гариза алу 
датасын, файлларның исемнҽрен, аңа тапшырылган документлар исемлеген, муниципаль 
хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын җибҽрҽ. 

Кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон култамганы тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ аның 
чынбарлыгы шартларын ҥтҽмҽҥ ачыкланса, бҥлекнең вазыйфаи заты: 

электрон формада кергҽн документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында Карар 
кабул итҽ; 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ «электрон култамга турында» 06.04.2011 ел, № 63-ФЗ 
Федераль законның 11 статьясы пунктларын кҥрсҽтеп, электрон рҽвештҽ кабул ителгҽн 
карар турында хҽбҽрнамҽне җибҽрҽ. Мондый хҽбҽрнамҽгҽ бҥлекнең вазыйфаи затының 
кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн кул куела, электрон документлар 
ҽйлҽнеше системасында теркҽлҽ һҽм Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 25.08.2012 ел, 
№ 852 карары белҽн расланган Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽрне алу ҿчен 
мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон култамгадан файдалану 
кагыйдҽлҽренең 9 пунктында кҥрсҽтелгҽн ысуллар белҽн җибҽрелҽ. 

3.3.2. Башкарма комитет сҽркатибе: 
мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхесен билгелҽҥ; 



 

гариза бирҥченең вҽкалҽтлҽрен тикшерҥ (ышанычнамҽсе буенча гамҽлдҽ булган 
очракта); 

ҽлеге регламентның 2.5 пунктында каралган документларның булу-булмавын 
тикшерҥ; 

бирелгҽн документларның билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҥ 
(документларның кҥчермҽлҽрен тиешенчҽ рҽсмилҽштерҥ, документларда кул 
астындагылар, припискалар, сызып алынган сҥзлҽр һҽм башка килешмҽгҽн тҿзҽтмҽлҽр 
булмау). 

Кисҽтҥлҽр булмаган очракта Башкарма комитет секретаре башкара: 
гаризаны махсус журналда кабул итҥ һҽм теркҽҥ; 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ керҽ торган номерда бирелгҽн документларны кабул итҥ 

датасы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең датасы һҽм вакыты турында тамгалы гаризаның 
кҥчермҽсен тапшыру. 

Ҽлеге Регламентның 2.8 пунктында каралган документларны кабул итҥдҽн баш 
тарту ҿчен нигезлҽр булган очракта, белгеч, документларны кабул итҥне алып баручы 
белгеч, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризаны теркҽҥ ҿчен киртҽлҽр булу турында хҽбҽр итҽ һҽм 
тапшырылган документларда ачыкланган җитешсезлеклҽрне язмача аңлатып, 
документларны кире кайтара. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза яки мҿрҽҗҽгать 
итҥчегҽ кире кайтарылган Документлар. 

3.4. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ һҽм бирҥ 
3.4.1. Башкарма комитет сҽркатибе гаризаны теркҽгҽннҽн соң башкара: 
гаризага кушып бирелҽ торган документлардагы мҽгълҥматларны тикшерҥ; 
ҽлеге Регламентның 2.9 пунктында каралган хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен 

нигезлҽрнең булуын тикшерҥ. 
Хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булган очракта, Башкарма комитет 

секретаре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ баш тарту сҽбҽплҽре турында хҽбҽр итҽ һҽм ҽлеге 
Регламентның 3.5 пунктында каралган процедураларны башкара. 

Нотариаль гамҽлне кичектерҥ ҿчен нигезлҽр булган очракта, Башкарма комитет 
секретаре ҽлеге Регламентның 3.5 пунктында каралган процедураларны башкара. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта белгеч: 
нотариаль гамҽллҽр кылган ҿчен тҥлҽҥнең дҿреслеген тикшерҽ; 
документның кҥчермҽсен яки документның тҿп нҿсхҽсе белҽн аннан ҿземтҽне аера; 
документ кҥчермҽлҽренең, кҥчермҽлҽренең дҿреслеген раслый; 
авыл җирлеге башкарма комитетының Россия Федерациясе дҽҥлҽт гербы сурҽте 

тҿшерелгҽн матбугатын оттискка куя; 
нотариаль гамҽллҽрне теркҽҥ ҿчен реестрда камиллҽштерелгҽн нотариаль 

гамҽлне терки; 
гариза бирҥчегҽ таныкланган документларны кире кайтара. 
Ҽлеге Регламентның 3.3 -3.4 пунктлары белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар 

гариза теркҽлгҽннҽн соң 15 минут эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
Процедураларның нҽтиҗҽсе: нотариуста расланган документларның кҥчермҽлҽре 

яки гариза бирҥчегҽ тапшырылган ҿземтҽлҽр. 
3.4.2. Башкарма комитет секретаре хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында Карар 

кабул ителгҽн очракта, нотариаль гамҽллҽр кылудан баш тарту турында Карар Чыгара. 
Карар гариза бирҥчегҽ почта аша җибҽрелҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче нҽтиҗҽне электрон рҽвештҽ алу ысулын сайлаганда мҿрҽҗҽгать 
итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен электрон документ формасында җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥче хезмҽт 
кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽннҽн соң биш кҿннҽн дҽ соңга калмыйча гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җибҽрелгҽн нотариаль гамҽллҽр 
кылудан баш тарту турында карар. 



 

3.5. Нотариаль гамҽл кылуны кичектерҥ 
3.5.1. Башкарма комитет секретаре нотариаль гамҽллҽр кылуны кичектерергҽ 

мҿмкин: 
физик һҽм юридик затлардан ҿстҽмҽ мҽгълҥмат соратып алу зарурилыгы; 
экспертизага документлар җибҽрҥ; 
ихтыяҗ соратып алырга кызыксынган затлар турында булмау, аларның каршы 

гамҽллҽр кылу. 
Башкарма комитет секретаре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ нотариаль гамҽллҽр кылуның 

кичектерелҥе турында хҽбҽр итҽ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥче мҿрҽҗҽгате 

кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
Процедураларның нҽтиҗҽсе: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ нотариаль гамҽл кылуның 

кичектерелҥе турында хҽбҽр итҥ. 
3.5.2. Башкарма комитет секретаре нотариаль гамҽллҽр кылуны кичектерҥ турында 

Карар кабул ителгҽннҽн соң ҿстҽмҽ мҽгълҥмат алу ҿчен кирҽкле запрос ҽзерли һҽм 
тиешле органга яки кызыксынган затка җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥче мҿрҽҗҽгать 
иткҽн мизгелдҽн биш кҿннҽн дҽ соңга калмыйча гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: запрос, җибҽрелгҽн тиешле органга яки кызыксынган 
затка. 

3.5.3. Башкарма комитет секретаре сорауларга җаваплардан соң мҿрҽҗҽгать 
итҥчегҽ хҽбҽр итҽ һҽм 3.3 пунктларда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ хезмҽт кҥрсҽтҽ. - 3.4 

3.6. Техник хаталарны тҿзҽтҥ. 
3.6.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата ачыкланган 

очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче башкарма комитетка тапшыра: 
техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза (кушымта №1); 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хата булган муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе буларак 

бирелгҽн документ; 
юридик кҿчкҽ ия булган, техник хатаның булуын таныклаучы Документлар. 
Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ 

техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза мҿрҽҗҽгать итҥче (вҽкалҽтле вҽкил) тарафыннан 
шҽхсҽн, яисҽ почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), йҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽрнең бердҽм порталы яки дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 
кҥпфункцияле ҥзҽге аша тапшырыла. 

3.6.2. Башкарма комитет секретаре техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза кабул итҽ, 
теркҽлгҽн документлар белҽн гариза терки. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура гаризаны теркҽгҽннҽн соң бер кҿн 
эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураның нҽтиҗҽсе: кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза. 
      3.6.3. Башкарма комитет секретаре документларны карый һҽм хезмҽт нҽтиҗҽсе 
булган документка тҿзҽтмҽлҽр кертҥ максатларында ҽлеге Регламентның 3.4 пунктында 
каралган процедураларны гамҽлгҽ ашыра, тҿзҽтелгҽн документны мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн 
(вҽкалҽтле вҽкилдҽн) техник хата булган документның оригиналын тартып алу белҽн 
шҽхсҽн ҥзе бирҽ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура техник хатаны ачыклаганнан яки телҽсҽ 
кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата турында гариза алынганнан соң ҿч кҿн эчендҽ 
гамҽлгҽ ашырыла. 
   Процедураның нҽтиҗҽсе: гариза бирҥчегҽ бирелгҽн (җибҽрелгҽн) документ. 

 
4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм формалары 

 
4.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 

мҿрҽҗҽгать итҥчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклау һҽм бетерҥ, муниципаль 



 

хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥ, җирле ҥзидарҽ органнарының 
вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) карарлар ҽзерлҽҥне ҥз эченҽ 
ала. 
Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формалары булып тора: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча документлар проектларын тикшерҥ һҽм 
килештерҥ. Тикшерҥ нҽтиҗҽсе булып проектларны визалау тора; 

2) эшне алып баруны тикшерҥне билгелҽнгҽн тҽртиптҽ ҥткҽрелҽ торган; 
3) билгелҽнгҽн тҽртиптҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешенҽ 

контроль тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ. 
Контроль тикшерҥлҽр планлы булырга мҿмкин (җирле ҥзидарҽ органының ярты 

еллык яки еллык эш планнары нигезендҽ гамҽлгҽ ашырыла) һҽм планнан тыш булырга 
мҿмкин. Тикшерҥлҽр уздырганда муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ (комплекслы тикшерҥлҽр) 
белҽн бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яки мҿрҽҗҽгать итҥченең конкрет мҿрҽҗҽгате буенча 
карала ала. 

Агымдагы контроль максатларында электрон мҽгълҥматлар базасында булган 
мҽгълҥматлар, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны башкаручы 
белгечлҽрнең телдҽн һҽм язма мҽгълҥматы, тиешле документларны исҽпкҽ алу 
журналлары һҽм башка мҽгълҥматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽрнең 
ҥтҽлешен контрольдҽ тоту ҿчен Башкарма комитет җитҽкчесенҽ муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла. 

Белгечлҽр административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм 
эчтҽлеген бозу очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесенҽ хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч 
чаралар кҥрелҽ 

4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ процедуралар тарафыннан 
билгелҽнгҽн гамҽллҽр эзлеклелеге буенча агымдагы контроль Башкарма комитет 
җитҽкчесенең инфраструктура ҥсеше буенча урынбасары, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
буенча эшне оештыру ҿчен җаваплы, шулай ук инфраструктура ҥсеше бҥлеге белгечлҽре 
тарафыннан башкарыла. 

4.3. Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге җирле 
ҥзидарҽ органнарының структур бҥлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазыйфаи 
регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

Ҥткҽрелгҽн тикшерҥлҽр нҽтиҗҽлҽре буенча, гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу 
очраклары ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендҽ 
җаваплылыкка тартыла. 
     4.4. Җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесе мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр мҿрҽҗҽгатьлҽрен ҥз 
вакытында карамаган ҿчен җаваплы. 
Җирле ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе урынбасары) ҽлеге 
Регламентның 3 бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ гамҽллҽрне вакытында һҽм (яки) 
тиешенчҽ ҥтҽмҽгҽн ҿчен җаваплылык тота. 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ торган карарлар һҽм гамҽллҽр 
(гамҽл кылмау) ҿчен вазыйфаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр законда 
билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 
    4.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм 
оешмалары ягыннан тикшереп тору муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җирле ҥзидарҽ 
органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында тулы, 
актуаль һҽм ышанычлы мҽгълҥмат алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процессында 
мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) судка кадҽр карау мҿмкинлеге ярдҽмендҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. 

 
5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең, оешмаларның, шулай ук аларның вазыйфаи 



 

затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең, хезмҽткҽрлҽрнең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) шикаять бирҥнең судка кадҽр (судтан тыш) тҽртибе 

5.1. Муниципаль хезмҽт алучылар Башкарма комитет хезмҽткҽрлҽренең 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына), Башкарма 
комитет җитҽкчесенҽ яки муниципаль берҽмлек башлыгына судка кадҽр тҽртиптҽ шикаять 
бирергҽ хокуклы. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче шикаять белҽн, шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда мҿрҽҗҽгать 
итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥтенечен теркҽҥ 
вакытын бозу; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын бозу; 
3) мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе, 

Татарстан Республикасы, Петропавловск авыл җирлеге норматив хокукый актларында 
кҥрсҽтелмҽгҽн яисҽ гамҽлгҽ ашырылмаган документларны яисҽ мҽгълҥматны алу яисҽ 
гамҽлгҽ ашыру талҽпе; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе, 
Татарстан Республикасы, Петропавловск авыл җирлеге норматив хокукый актларында 
каралган документларны кабул итҥдҽн баш тарту.; 

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда баш 
тарту нигезлҽре каралмаган булса, Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту.; 

6) мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ Россия Федерациясе, 
Татарстан Республикасы, Петропавловск авыл җирлеге норматив хокукый актларында 
каралмаган тҥлҽҥ талҽбе.; 

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда башкарма 
комитет, Башкарма комитетның вазыйфаи затыннан җибҽрелгҽн хаталарны һҽм 
хаталарны тҿзҽтҥдҽн баш тарту йҽ мондый тҿзҽтмҽлҽрнең билгелҽнгҽн срогын бозу; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ вакытын яки 
тҽртибен бозу; 

9) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
каралмаган булса, Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору;; 

10) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 ҿлешенең 4 
пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге 
кҥрсҽтелмҽгҽн  

5.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 
органның вазыйфаи затының, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесенең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) шикаять язмача кҽгазьдҽ яки 
электрон формада бирелҽ. 

Шикаять почта аша, КФҤ аша, "Интернет" мҽгълҥмати-телекоммуникацион 
челтҽреннҽн һҽм Яңа Чишмҽ муниципаль районының рҽсми сайтыннан файдаланып 
җибҽрелергҽ мҿмкин. http://www.novosheshminsk.tatarstan.ru Татарстан Республикасы 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең бердҽм порталын булдыру 
http://uslugi.tatar.ru/ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) бердҽм порталын 
булдыру http://www.gosuslugi.ru/), шулай ук кабул ителергҽ мҿмкин каршындагы шҽхси 
кабул итҥ мҿрҽҗҽгать итҥченең. 

5.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга яисҽ югары органга (аның булганда) 
кергҽн шикаять аны теркҽгҽннҽн соң унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥче органга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн документларны кабул 



 

итҥдҽн баш тарткан очракта йҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм хаталарны тҿзҽтҥдҽн баш 
тарткан очракта, яисҽ мондый тҿзҽтмҽлҽрнең билгелҽнгҽн срогы бозылган очракта - аны 
теркҽгҽн кҿннҽн биш эш кҿне эчендҽ карап тикшерелергҽ тиеш. 

5.4. Шикаять ҥз эченҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматны алырга тиеш: 
1) хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының яисҽ 

муниципаль хезмҽткҽрнең исеме, аларның карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) шикаять белдерелҽ торган карарлар; 

2) гариза бирҥченең фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - булган 
очракта), гариза бирҥченең - физик затның яшҽҥ урыны турында мҽгълҥматлар, гариза 
бирҥченең - юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен 
телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм гариза 
бирҥчегҽ җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда).; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның 
вазыйфаи затының яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең шикаять белдерелҽ торган карарлары 
һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) турында белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче хезмҽт кҥрсҽтҥче органның яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең 
карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) белҽн килешмҽгҽн дҽлиллҽре. 

5.5. Шикаятькҽ шикаятьтҽ бҽян ителгҽн хҽллҽрне раслый торган документларның 
кҥчермҽлҽре беркетелергҽ мҿмкин. Бу очракта шикаятьтҽ аңа кушып бирелҽ торган 
документлар исемлеге китерелҽ. 

ТР Прокуратурасы фикеренчҽ, 27.07.2010 ел, №210-ФЗ Федераль законда 
мҿрҽҗҽгать итҥче шикаятькҽ кул кую турында талҽплҽр юк. «ТР ИСТҤ " ДБУ РФ 
Икътисади ҥсеш министрлыгыннан аңлатмалар соратып алды, ҽмма ҽлегҽ җавап 
килмҽде. 

Шуңа кҥрҽ имза булу турындагы карар Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган 
каравына калдырылды. 

5.6. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның берсе кабул 
ителҽ: 

1) шикаять, шул исҽптҽн, кабул ителгҽн карарны юкка чыгару, дҽҥлҽт хезмҽте 
кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн хаталарны һҽм хаталарны 
тҿзҽтҥ, Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда алынмаган акчаларны 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кире кайтару рҽвешендҽ дҽ, канҽгатьлҽндерелҽ; 

2) шикаятьне канҽгатьлҽндерҥдҽн баш тарта. 
Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган кҿннҽн дҽ 

соңга калмыйча мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ язмача һҽм мҿрҽҗҽгать итҥче телҽге буенча 
электрон формада шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мотивлаштырылган җавап 
җибҽрелҽ. 

5.7. Шикаятьне канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип тану очрагында, мҿрҽҗҽгать 
итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ ачыкланган җитешсезлеклҽрне кичекмҽстҽн 
бетерҥ максатларында Башкарма комитет тарафыннан башкарыла торган гамҽллҽр 
турында мҽгълҥмат бирелҽ, шулай ук китерелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҽлҽр һҽм 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ максатларында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кирҽк булган алдагы 
гамҽллҽр турында мҽгълҥмат кҥрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаятьне канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш тҥгел дип тану очрагында мҿрҽҗҽгать 
итҥчегҽ җавапта кабул ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында дҽлиллҽнгҽн аңлатмалар, 
шулай ук кабул ителгҽн карарга шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат бирелҽ. 

5.9. Шикаятьне карау барышында яки нҽтиҗҽлҽре буенча административ хокук бозу 
яки җинаять составының билгелҽре билгелҽнгҽн очракта, вазыйфаи зат, шикаятьлҽрне 
карау буенча вҽкалҽтлҽр бирелгҽн хезмҽткҽр булган материалларны кичекмҽстҽн 
прокуратура органнарына җибҽрҽлҽр. 



 

1 нче кушымта 
 
Җитҽкче 
Татарстан Республикасы Петропавел 
авыл җирлеге башкарма комитеты 
Алдыннан:_________________________ 

 
Гариза 

техник хаталарны тҿзҽтҥ турында 
 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр итҽм 
______________________________________________________________________ 

(хезмҽт кҥрсҽтҥ атамасы) 
Таптыгызмы:____________________________________________________________

___________________________________________________________________ 
Дҿрес мҽгълҥмат:_______________________________________________ 
______________________________________________________________________ 
Рҿхсҽт ителгҽн техник хатаны тҿзҽтҥегезне һҽм муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе 

булган документка тиешле ҥзгҽрешлҽр кертҥегезне сорыйм. 
Тҥбҽндҽге документларны терким: 
1. 
2. 
3. 
Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гаризаны кире кагу турында Карар кабул ителгҽн 

очракта, мондый карарны җибҽрҥегезне сорыйм: 
электрон документ юллау юлы белҽн E-mail адресына:_______; 

кҽгазьдҽ расланган кҥчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес 
буенча: ________________________________________________________________. 

Ҥз ризалыгымны, шулай ук шҽхси мҽгълҥматларны эшкҽртҥгҽ (җыю, системалаштыру, 
туплау, саклау, тҿгҽллҽштерҥ, яңарту, ҥзгҽртҥ), куллану, тарату (шул исҽптҽн тапшыру), 
персональ мҽгълҥматларны зарарсызлау, блоклау, юк итҥ, шулай ук муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ кысаларында персональ мҽгълҥматларны эшкҽртҥ ҿчен кирҽк булган башка 
гамҽллҽр), шул исҽптҽн автоматлаштырылган режимда, алар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥче орган тарафыннан карарлар кабул итҥне дҽ кертеп, карарлар кабул итҥне раслыйм. 

Минем шҽхесемҽ караган һҽм мин тҽкъдим иткҽн гаризамга кертелгҽн, шулай ук мин 
керткҽн мҽгълҥматларның дҿрес булуын чын-чынлап раслыйм. Гаризага кушып бирелгҽн 
документлар (документларның кҥчермҽлҽре) Россия Федерациясе законнары белҽн 
билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза тапшырган вакытта бу документлар гамҽлдҽ һҽм 
дҿрес белешмҽлҽр була. 
Телефон аша миңа тҽкъдим ителгҽн муниципаль хезмҽтлҽрнең сыйфатын бҽялҽҥ буенча 
сораштыруда катнашырга ризалык бирҽм: _______________________. 
 
______________ _________________ ( ________________) 
                                                (дата) (имза) (Ф. и. о.) 



 
 
 

Кушымта 
(белешмҽ) 

 
 

 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы һҽм аның ҥтҽлешен контрольдҽ тотуны 

гамҽлгҽ ашыручы вазыйфаи затларның реквизитлары 
 

  
Яңа Чишмҽ муниципаль районы Петропавел авыл җирлеге башкарма комитеты 

Вазифа Телефон Электрон адрес 

Петропавел авыл җирлеге 

башлыгы 

8(84348) 33-5-41 Ppav.Nsm@tatar.ru 

Петропавел авыл җирлеге 

башкарма комитеты сҽркатибе 

8(84348) 33-5-18 Ppav.Nsm@tatar.ru 

 
 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне контрольдҽ тотучы вазыйфаи затларның 
реквизитлары 

 
 

Вазифа Телефон Электрон адрес 

Петропавел авыл җирлеге 

башлыгы 

8(84348) 33-5-41 Ppav.Nsm@tatar.ru 

 
 

 


