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Татарстан Республикасы Тукай муниципала 
районы Мэлэкас авыл жирлегендэ 
гражданнар мерэжэгатьлэрен карау тэртибе 
турында нигезлэмэне раслау хакында

«Россия Федерациясенда жирле узидаро оештырунын гомуми принциплары 
турында» 2003 елнын 6 октябрендаге 131-ФЗ номерлы Федерала закон, «Россия 
Федерациясенда гражданнар морэжагатьлэрен карау тэртибе турында» 2006 елнын 2 
маендагы 59-ФЗ номерлы Федерала закон, «Татарстан Республикасында гражданнар 
морэжогаталаре турашда» 2003 елнащ 12 маендагах 16-ТРЗ номерлах Татарстан 
Республикасах Закона!, Татарстан Республикасах Тукай муниципала районах Малокос 
аватл жирлеге уставах нигезенда Мэлэкас авахл жирлеге Советах

КАР АР БИРДЕ:

1. Татарстан Республикасах Тукай муниципала районах Мэлэкас авахл 
жирлегендэ гражданнар мерэжэгатьлэрен карау Нам гражданнарнах шохси кабул иту 
тэртибе Нам срокларах турахнда нигезлэмэне элеге карарга кушымта нигезенда 
расларга.

2. Татарстан Республикасах Тукай муниципала районах Молокае авахл жирлеге 
жирле узидара органнарахна уз эшенда элеге Нигезламага таянахп эш иторга.

3. Олеге карарнах «Интернет» челторендо Татарстан Республикасах расми 
хокукахй могълумат порталахнда ( ) Нам Татарстан 
Республикасах муниципала беромлекларе порталах составахнда Тукай муниципала 
районах могълумат сайтахнда ( ) урнаштахрахрга.

http://pravo.tatarstan.ru

https://tukay.tatarstan.ru/
4. Элеге карар утолешен контролвдэ тотунах уз жаваплвхлвхгахмда калдахрам.

Муниципала беромлек Башлыгы, 
Совет Раисе

http://pravo.tatarstan.ru
https://tukay.tatarstan.ru/


Татарстан Республикасы Тукай 
муниципаль районы Мэлэкэс авыл 
жирлеге Советынын 2021 елнын 25 
майдагы 13/2 номерлы карарына 
кушымта

Татарстан Республикасы Тукай муниципаль районы Мэлэкэс авыл жирлегендэ 
гражданнар мерэжэгатьлэрен карау тэртибе турында нигезлэмэ

1. Гомуми нигезламалэр

1.1. Элеге Нигезлэмэнен гамэлда булуы гражданнарнын барлык 
мерэжэгатьлэренэ, федераль конституция законнарында йэм башка федераль 
законнарда билгелэнгэн тэртиптэ каралырга тиешле мерэжэгатьлэрдан тыш, кагыла.

1.2. Элеге Нигезлэмэдэ жирле узидарэ органнары йэм вазыйфаи затлар 
тарафыннан гражданнар мерэжэгатьлэрен карау тэртибе курсэтелган органнар, 
вазыйфаи затлар тарафыннан гражданнарнын, шул исэптэн юридик затларнын 
меражагатьлэрен карау белэн бэйле хокук менэсэбэтлэренэ, шулай ук гражданнар, 
гражданнар берлэшмэлэренен, шул исэптэн юридик затларнын, гавами эйэмияткэ ия 
функциялэрне гамэлгэ ашыручы муниципаль учреждениелэр, башка оешмалар йэм 
аларнын вазыйфаи затлары мерэжэгатьлэрен карауга бэйле хокук менэсэбэтлэренэ 
кагыла.

1.3. Нэр граждан Татарстан Республикасы Тукай муниципаль районы Мэлэкэс 
авыл жирлеге жирле узидарэ органнарына, Татарстан Республикасы Тукай 
муниципаль районы Мэлэкэс авыл жирлеге жирле узидарэ органнарынын вазыйфаи 
затларына шэхсэн яки уз вэкиле аша мерэжэгать итэргэ, шулай ук шэхси Ьэм 
коллектив мерэжэгать  л эр, гражданнар жэмгыяте, шул исэптэн юридик зат 
мерэжэгатьлэре жибэрергэ хокуклы.

1.4. Гражданнар мерэжэгать иту хокукын ирекле йэм уз ихтиярлары белэн 
гамэлгэ ашыралар. Мерэжэгать иту хокукын гамэлгэ ашыру башка затларнын 
хокукларын йэм иреклэрен бозмаска тиеш.

1.5. Гражданнарнын мерэжэгатьлэрен карау бушлай башкарыла.
1.6. Элеге Нигезлэмэдэ кулланыла торган теп тешенчэлэр «Россия 

Федерациясе гражданнарынын мерэжэгатьлэрен карау тэртибе турында» 2006 
елнын 2 маендагы 59-ФЗ номерлы Федераль закон белэн билгелэнгэн мэгънэлэрдэ 
кулланыла.

1.7. Татарстан Республикасы Тукай муниципаль районы Мэлэкэс авыл 
жирлегенен жирле узидарэ органнары йэм вазыйфаи затлары уз компетенциясе 
чиклэрендэ гражданнар мерэжэгатьлэрен кабул итэргэ, аларны «Россия 
Федерациясе гражданнарынын мерэжэгатьлэрен карау тэртибе турында» 2006 
елнын 2 маендагы 59-ФЗ номерлы Федераль закон Ьэм элеге Нигезлэмэ белэн 
билгелэнгэн тэртиптэ йэм срокларда карарга, тиешле чаралар курергэ, нигезлэнгэн 
жаваплар бирергэ тиеш.



2. Гражданнар мерэжэгатьларен карау эшен оештыру

2.1. Татарстан Республикасы Тукай муниципаль районы Мэлэкэс авы 
жирлеге жирле узидарэ органнары (алга таба - жирле узидарэ органнары) ha 
Татарстан Республикасы Тукай муниципаль районы Эжмэкэй авыл жирлеге жирт 
узидара органнарынын вазыйфаи затлары (алга таба - вазыйфаи затлар) гражданка 
мерэжэгатьларен карау буенча эшне оештырырга, мерэжэгатьларне объектив 
йэрьяклы Ьэм вакытында карауны, гражданнарнын мерэжэгатьларе асылы буенч 
карарлар кабул итэргэ хокуклы вазыйфаи затлар тарафыннан гражданнарны шэхсэ 
кабул итуне тээмин итэргэ тиеш.

2.2. Гражданнар мерэжэгатьларе буенча эш кэгазьлэрен алып бару ei 
кэгазьлэрен алып баруныц башка терлэреннэн аерым алып барыла.

2.3. Жирле узидарэ органнарына Ьэм вазыйфаи затларга язмача яки телдэ 
кергэн, шэхси кабул итудэ баян ителгэн барлык мерэжэгатьлар, шулай ук почт: 
телефон, телеграф яиса башка юл белан алынган мерэжэгатьлар билгелэнгэ 
тэртипта теркэлэ.

2.4. Язма мерэжэгать жирле узидарэ органына яиса вазыйфаи затка кергэннэ 
соц еч кен эченда мэжбури теркэлергэ тиеш.

2.5. Жирле узидарэ органнары гражданнарнын мерэжэгатьларен кабул итуь 
махсус тезелэ торган структур булекчалэре яиса эшчэнлеге тиешле нигезлэмалэ 
белан каралган махсус билгелангэн затлар аша оештыралар.

3. Гражданнар мерэжэгатьларе буенча эшнец ведомстволылыгы

3.1. Граждан язма мерэжэгатьне компетенциясенэ мерэжэгатьтэ куелга 
мэсьэлалэрне хал иту кергэн органга яиса вазыйфаи затка турыдан-туры жибэрэ.

3.2. Гражданнарнын мерэжэгатьларе жирле узидарэ органнары Нам вазыйфа 
затлары тарафыннан аларнын компетенциясе нигезендэ карала.

3.3. Хэл иту элеге жирле узидарэ органы яиса вазыйфаи зат компетенциясек 
керми торган масьолаларне уз эченэ алган язма мерэжэгать, мерэжэгатьтэ куелга 
мэсьэлалэрне хал иту компетенциясенэ кергэн тиешле органга яисэ тиешл 
вазыйфаи затка, мерэжэгатьне яца адреска жибэру турында мерэжэгать жибэргэ 
гражданга хэбэр итеп, Федераль законный 11 статьясы 4 елешендэ курсэтелгэ 
очраклардан тыш, теркэлгэн кеннэн жиде кен эчендэ жибэрелэ.

3.4. Язма мерэжэгатьтэ куелган мэсьэлалэрне хэл иту берничэ дэулэт органь 
ж;ирле узидарэ органнары яки вазыйфаи зат компетенциясенэ кергэн очракт; 
мерэжргатьнен кучермэсе теркэлгэн кеннэн жиде кен эчендэ тиешле дэулс 
органнарына, жирле узидарэ органнарына яисэ тиешле вазыйфаи затларга жибэрелг

3.4. Шикаятьне, карау ечен, карарына йэм гамэленэ (яки гамэл кылмавыш 
шикаять белдерелэ торган дэулэт органына, жирле узидарэ органына яисэ вазыйфа 
затка ж;ибэру тыела.

3.5. Элеге Нигезлэмэнец 3.4 пунктта каралган тыюга бэйле рэвешз 
шикаятьне карау ечен мерэжэгатьтэ куелган мэсьэлэлэрне хэл ит 
компетенциялэренэ кергэн дэулэт органына, жирле узидарэ органына яисэ вазыйфа 
затка жибэру мемкин булмаган очракта, шикаять гражданинга аныц тиешле карарг 



яки гамэлгэ (гамэл кылмавына) билгелэнгэн тэртиптэ судка шикаять биру хокукын 
ацлатып кире кайтарыла.

4. Мерэжэгатьне Караганда гражданнын хокуклары

4.1. Жирле узидарэ органы яисэ вазыйфаи зат тарафыннан мерэжэгатьне 
Караганда граждан хокуклы:

1) мерэжэгатьне караулы затка дэлиллэрне шэхсэн бэян итэргэ;
2) жирле узидарэ органынын тиешле структур булекчэсендэ яисэ тиешле 

вазыйфаи заттан телдэн (шул исэптэн телефон аша) яки электрон формада язма 
мерэжэгатьне теркэу турында, шулай ук аны карау сроклары турында мэгълумат 
алырга;

3) мерэжэгатьне кабул итуче орган вэкалэтле заты (вазыйфаи заты) 
тарафыннан язма мерэжэгатьне кабул иту фактын граждан тапшырган 
мерэжэгатьнен икенче несхэсендэ, датасын йэм номерын курсэтеп, имза кую юлы 
белэн таныклауга;

4) естэмэ документлар йэм материаллар тапшырырга яисэ аларны соратып алу 
турында, шул исэптэн электрон формада мерэжэгать итэргэ;

5) эгэр башка затларнын хокукларына, иреклэренэ йэм законлы 
мэнфэгатьлэренэ кагылмаса, эгэр курсэтелгэн документларда йэм материалларда 
дэулэт серен яки федераль закон тарафыннан саклана торган башка серне тэшкил 
итуче белешмэлэр булмаса, мерэжэгатьне карауга кагылышлы документлар йэм 
материаллар белэн танышырга;

6) мерэжэгатьтэ куелган мэсьэлэлэрнен асылы буенча, Федераль законный 11 
статьясында курсэтелгэн очраклардан тыш, язма жавап алырга, э федераль законный 
11 статьясы 5.1 елешендэ каралган очракларда, аны биру турында утенеч белэн 
мерэжэгать иту нигезендэ, язма мерэжэгатьне мерэжэгатьтэ куелган мэсьэлэлэрне 
хэл иту компетенциясенэ кергэн жирле узидарэ органына яисэ вазыйфаи затка 
яцадан адреслау турында хэбэрнамэ алырга;

7) мерэжэгатьне Россия Федерациясе законнары нигезендэ административ йэм 
(яисэ) суд тэртибендэ карап тикшеругэ бэйле мерэжэгать буенча кабул ителгэн 
карарга яисэ гамэлгэ (гамэл кылмауга) шикаять белэн мерэжэгать итэргэ;

8) мерэжэгатьне карауны туктату турында гариза белэн мерэжэгать итэргэ.
4.2. Гражданнар жирле узидарэ органнарына йэм вазыйфаи затларга Татарстан 

Республикасы дэулэт теллэрендэ, туган телдэ яки Россия Федерациясе 
халыкларыньщ телэсэ кайсы башка телендэ мерэжэгать итэргэ хокуклы. 
Гражданнарнын тэкъдимнэренэ, гаризаларына, шикаятьлэренэ жаваплар мерэжэгать 
телендэ бирелэ. Мерэжэгать телендэ жавап биру мемкин булмаган очракта, 
Татарстан Республикасы дэулэт теллэре кулланыла.

5. Мерэжэгатенэ бэйле рэвештэ гражданнын иминлек гарантиялэре

5.1. Гражданны жирле узидарэ органнарына яки вазыйфаи затка курсэтелгэн 
органнар яисэ вазыйфаи зат эшчэнлегенэ тэнкыйть белэн яисэ уз хокукларын, 
иреклэрен йэм законлы мэнфэгатьлэрен йэм башка затларньщ хокукларын, 



иреклэрен, йэм законлы мэнфэгатьлэрен торгызу йэм яклау максатында мерэжэгать 
иту белэн байле рэвешта эзэрлеклэу тыела.

5.2. Мерэжэгатьне Караганда, мерэжэгатьтаге мэгълуматларны, шулай ук 
гражданныц шэхси тормышына кагылышлы мэгълуматларны аныц ризалыгыннан 
башка тарату рехсэт ителми. Мерэжэгатьтэ куелган масьэлэлэрне хал иту 
компетенциясенэ кергэн даулэт органына, жирле узидарэ органына яисэ вазыйфаи 
затка язма мерэжэгать жибару мерэжэгатьтаге мэгълуматларны тарату булып 
тормый.

6. Язма мерэжэгатька талэплэр

6.1. Граждан узенен язма мерэжэгатендэ мэжбури рэвешта язма мерэжэгать 
жибэргэн жирле узидарэ органы атамасын, яисэ тиешле вазыйфаи затныц 
фамилиясен, исемен, атасынын исемен, яисэ тиешле затнын вазыйфасын, шулай ук 
уз фамилиясен, исемен, атасынын исемен (сонгысы - булган очракта), жавап, 
меражэгатьне яна адреска юнэлту турында хэбэрнамэ жибэрелергэ тиешле почта 
адресын курсэта, такъдимнен, гаризанын яисэ шикаятьнен асылын баян итэ, шэхси 
имзасын Нам дата куя.

6.2. Уз дэлилларен раслау ечен кирэк булган очракта, граждан язма 
мерэжэгатька документлар Ьэм материалларны яки аларнын кучермэлэрен терки.

6.3. Жирле узидарэ органнарына яисэ вазыйфаи затка электрон документ 
формасында кергэн мерэжэгать Федераль законда билгелэнгэн тэртиптэ каралырга 
тиеш. Меражэгатьтэ гражданин уз фамилиясен, исемен, атасынын исемен (сонгысы 
- булган очракта), жавап, меражэгатьне яна адреска юнэлту турында хэбэрнамэ 
жибэрелергэ тиешле электрон почта адресын мэжбури рэвешта курсэтэ. Граждан 
мондый мерэжэгатька кирэкле документлар йэм материалларны электрон формада 
теркэргэ хокуклы.

7. Мерэжэгатьне карауга кабул иту мэжбурилеге

7.1. Жирле узидарэ органына яисэ вазыйфаи затка аларнын компетенциясе 
нигезенда кергэн мерэжэгать мэжбури каралырга тиеш.

7.2. Мерэжэгатне караулы жирле узидарэ органы яисэ вазыйфаи зат, кирэк 
булган очракта, аны карап тикшеруне урынга чыгып тээмин итэ ала.

8. Мерэжэгатьне карау

8.1. Жирле узидарэ органы яисэ вазыйфаи зат:
1) мерэжэгатьне объектив, Ьэрьяклы Ьэм вакытында карауны, кирэк очракта - 

мерэжэгать жибэргэн граждан катнашында карауны тээмин итэ;
2) мерэжэгатьне карау ечен кирэкле документларны йэм материалларны, шул 

исэптэн электрон формада, башка дэулэт органнарыннан, жирле узидарэ 
органнарыннан йэм башка вазыйфаи затлардан соратып ала, судлардан, copay алу 
органнарыннан йэм алдан тикшеру органнарыннан тыш;



3) гражданнын бозылган хокукларын, иреклэрен Ьэм законлы мэнфэгатьлэрен 
торгызуга яиса яклауга юнэлдерелгэн чаралар кура;

4) мерэжэгатьтэ куелган мэсьэлэлэрнен асылы буенча, Федераль законный 11 
статьясында курсэтелгэн очраклардан тыш, язмача жавап бирэ;

5) гражданга анын мерэжэгатен башка дэулэт органына, жирле узидарэ 
органына яисэ башка вазыйфаи затка аларнын компетенциясе нигезендэ карау ечен 
жибэру турында хэбэр итэ.

8.2. Жирле узидарэ органы яисэ вазыйфаи зат билгелэнгэн тэртиптэ 
мерэжэгатьне караулы дэулэт органы, жирле узидарэ органы яисэ вазыйфаи зат 
запросы буенча 15 кен эчендэ мерэжэгатьне карау ечен кирэкле документларны йэм 
материалларны тэкъдим итэргэ тиеш, дэулэт сере яки федераль закон тарафыннан 
саклана торган башка серне тэшкил итуче белешмэлэрне уз эченэ алган йэм тэкъдим 
итунен аерым тэртибе билгелэнгэн документлардан Ьэм материаллардан тыш.

8.3. Морэжэгатькэ жавап жирле узидарэ органы житэкчесе, вазыйфаи зат яисэ 
вэкалэтле зат тарафыннан имзалана.

8.4. Жирле узидарэ органына яисэ вазыйфаи затка электрон документ 
формасында кергэн мерэжэгатькэ жавап электрон документ формасында 
мерэжэгатьтэ курсэтелгэн электрон почта адресы буенча жибэрелэ Нэм жирле 
узидарэ органнарына яисэ вазыйфаи затка язмача кергэн мерэжэгатькэ язмача 
мерэжэгатьтэ курсэтелгэн почта адресы буенча жибэрелэ. Моннан тыш, жирле 
узидарэ органына яисэ вазыйфаи затка кергэн билгесез затлар даирэсе 
мэнфэгатьлэренэ кагылучы тэкъдим, гариза яки шикаятьне уз эченэ алган 
мерэжэгатькэ, аерым алганда, билгесез затлар даирэсенэ карата чыгарылган суд 
карарына, шул исэптэн суд карарына шикаять биру тэртибен анлатып, жавап 
«Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ Татарстан Республикасы 
Тукай муниципаль районы рэсми сайтында Федераль законный 6 статьясы 2 елеше 
талэплэрен утэп урнаштырылырга мемкин.

9. Язма мерэжэгатьне карау сроклары

9.1. Жирле узидарэ органына яисэ вазыйфаи затка аларнын компетенциясе 
нигезендэ кергэн язма мерэжэгать язма мерэжэгать теркэлгэн кеннэн сон 30 кен 
эчендэ карала.

9.2. Аерым очракларда, шулай ук Федераль законный 10 статьясы 2 елешендэ 
каралган запросны жибэргэн очракта, жирле узидарэ органы житэкчесе, вазыйфаи 
зат яисэ мона вэкалэтле зат мерэжэгатьне карау срогын, мерэжэгать жибэргэн 
гражданинга аны карау срогын озайту турында хэбэр итеп, 30 кеннэн дэ артмаган 
вакытка озайтырга хокуклы.

10. Коррупция юнэлешендэге фактлар буенча гражданнар мерэжэгатьлэре белэн 
эшлэу тэртибе

10.1. «Коррупциягэ карты тору турында» 2008 елныц 25 декабрендэге 273-ФЗ 
номерлы Федераль закон Ьэм «Татарстан Республикасында коррупциягэ карты тору 
турында» 2006 елнын 4 маендагы 34-TP3 номерлы Татарстан Республикасы Законы 



нигезендэ гражданнар коррупция юнэлешендэге фактлар буенча жирле узидарс 
органнарына Ьэм жирле узидарэ органнарынын вазыйфаи затларына мерэжэгать 
жибэрергэ хокуклы.

10.2. Коррупция юнэлешендэге фактлар буенча гражданнар мерэжэгатьлэре у: 
эченэ коррупция Ьэм янап акча алу, гражданнарнын хокукларын йэм законль: 
мэнфэгатьлэрен кысу, хезмэт тэртибенэ карата талэплэрне бозу, шулай ук хезмэт 
урыныннан явызларча файдалану билгелэре булган башка гамэллэр кылу фактларь 
турында мэгълуматны ала.

10.3. Кергэн мерэжэгатьтэ эзерлэнэ торган, башкарыла торган якг 
башкарылган хокукка каршы гамэл, шулай ук аны эзерэуче, башкаручы якг 
башкарган зат турында мэгьлуматлар булганда, мондый мерэжэгать аларныь 
компетенциясе нигезендэ хокук саклау органнарына жибэрелэ.

10.4. Коррупция юнэлешендэге фактлар буенча гражданнар мерэжэгатьлэре 
белэн эшлэуче вазыйфаи затлар, Россия Федерациясе законнары нигезендэ хезмэт 
мэгьлуматларынын Ьэм конфиденциаль характердагы белешмэлэрнец сакланышь 
ечен билгелэнгэн тэртиптэ шэхси жаваплылыкка ия.

10.5. Жирле узидарэ органнарына Ьэм вазыйфаи затларга кергэн коррупции 
юнэлешендэге фактлар буенча гражданнар мерэжэгатьлэре элеге Нигезлэмэд; 
билгелэнгэн тэртиптэ каралырга тиеш.

11. Гражданнарны шэхси кабул иту

11.1. Жирле узидарэ органнарында гражданнарны шэхси кабул иту аларньп 
житэкчелэре Ьэм мена вэкалэтле затлар тарафыннан уткэрелэ. Кабул иту урыны 
шулай ук кабул иту ечен билгелэнгэн кеннэр Ьэм сэгатьлэр турында мэгълума' 
гражданнар игътибарына житкерелэ.

Кабул иту урыны, шулай ук кабул иту ечен билгелэнгэн кеннэр Ьэм сэгатьлэр 
гражданнарны кабул иту ечен жаваплы вазыйфаи затларнын элемтэ телефоннарь 
турында мэгълумат «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэре аш: 
гражданнар игътибарына житкерелэ. Курсэтелгэн мэгълумат шулай ук жирл< 
узидарэ органнары биналарында Ьэркем ечен уцайлы урыннарда урнаштырыла.

11.2. Кабул итутэ язылган Ьэр гражданга шэхси кабул иту карточкась 
тутырыла (элеге Нигезлэмэнен 1 нче кушымтасында билгелэнгэн форма), анд; 
курсэтелэ:

1) мерэжэгать итученец фамилиясе, исеме Ьэм атасынын (булганда) исеме;
2) яшэу урыны адресы;
3) кабул итуне алып баручы вазыйфаи зат фамилиясе;
4) башка кирэкле белешмэлэр.
11.3. Шэхси кабул иту вакытында граждан шэхесен таныклаучы докумен 

курсэтэ.
11.4. Телдэн мерэжэгать эчтэлеге гражданны шэхси кабул иту карточкасын 

кертелэ. Телдэн мерэжэгатьтэ бэян ителгэн фактлар Ьэм хэллэр ачыкта-ачык Ьэг 
естэмэ тикшеру талэп итмэгэн очракта, мерэжогатькэ жавап шэхси кабул иг 
барышында гражданнын ризалыгы белэн телдэн бирелергэ момкин, бу хакт 



гражданнын шэхси кабул иту карточкасына язу кертелэ. Калган очракларда 
мерэжэгатьтэ куелган сорауларнын асылы буенча язмача жавап бирелэ.

11.5. Шэхси кабул иту барышында кабул ителгэн язма мерэжэгать Федераль 
законда билгелэнгэн тэртиптэ теркэлергэ Бэм каралырга тиеш.

11.6. Мерэжэгатьтэ жирле узидарэ органы яисэ вазыйфаи зат компетенциясенэ 
керми торган мэсьэлэлэр булса, гражданга ана кая Бэм нинди тэртиптэ мерэжэгать 
итэргэ кирэклеге турында ацлатма бирелэ.

11.7. Эгэр гражданга мерэжэгатьтэ куелган сорауларнын асылы буенча элек 
жавап бирелгэн булса, шэхси кабул иту барышында мерэжэгатьне алга таба 
караудан баш тартылырга мемкин.

11.8. Гражданнарны шэхси кабул иту ечен билгелэнгэн кеннэрдэ Бэм 
сэгатьлэрдэ жирле узидарэ органнарында беренче чиратта шэхси кабул иту 
хокукына ия:

1) I, II теркем инвалидлар Бэм (яки) аларнын законны вэкиллэре (ата- 
аналарнын берсе, уллыкка алучылар, опекун яки попечитель);

2) Беек Ватан сугышы ветераннары, Россия Федерациясе Геройлары, Советлар 
Союзы Геройлары, Дан орденыньщ тулы кавалерлары, Социалистик Хезмэт 
Геройлары, Россия Федерациясе Хезмэт Геройлары, хэрби хэрэкэтлэр ветераннары;

3) инвалид балалар, ятим балалар, ата-ана каравыннан мэхрум калган балалар, 
ятим балалар Бэм ата-ана тэрбиясеннэн мэхрум калган балалар арасыннан затлар, 
шулай ук аларнын законны вэкиллэре Бэм мондый балаларнын хокукларын Бэм 
законны мэнфэгатьлэрен тээмин итугэ Бэм яклауга бэйле мэсьэлэлэр буенча 
мерэжэгать итуче вэкиллэр;

4) кабул итугэ еч яшькэ кадэрге балалар белэн килгэн гражданнар.
11.9. Беренче чиратта шэхси кабул иту хокукына бер ук вакытта берничэ 

граждан ия булса, курсэтелгэн гражданнарны кабул иту аларнын шэхси кабул итугэ 
килу тэртибендэ гамэлгэ ашырыла.

11.10. Элеге Нигезлэмэнен 10.8 пунктында курсэтелгэн гражданнар шэхси 
кабул иту вакытында беренче чиратта шэхси кабул иту хокукын билгели торган 
документ тэкъдим итэлэр.

12. Мерэжэгатьлэрне карау тэртибенен утэлешен контроль до тоту

12.1. Жирле узидарэ органнары Бэм вазыйфаи затлар уз вэкалэтлэре 
чиклэрендэ мерэжэгатьлэрне карау тэртибе Бэм сроклары, мерэжэгатьлэргэ язма 
жаваплар жибэру тэртибен Бэм срокларын утэуне контрольдэ тота, кергэн 
мерэжэгатьлэрнец эчтэлеген анализлый, гражданнарнын хокукларын, иреклэрен 
Бэм законлы мэнфэгатьлэрен бозу сэбэплэрен вакытында ачыклау Бэм бетеру 
буенча чаралар курэ.

13. Мерэжэгатьлэрдэ булган мэгълуматны анализлау Бэм гомумилэштеру

13.1. Жирле узидарэ органнары Бэм вазыйфаи затлар, гражданнар 
мерэжэгатьлэре керугэ йогынты ясый торган сэбэплэрне ачыклау Бэм бетеру 
максатында, ел саен гражданнардан кергэн мерэжэгатьлэрне гомумилэштерергэ Бэм 



анализларга тиеш. Элеге анализда кергэн, яна адреска юнэлтелгэн йэм каралган 
язма мерэжагатьлэрнен, электрон документ формасында мерэжогатьлэрнец саны, 
гражданнарны кабул иту урыннары, кеннэре Ьэм сэгатьлэре, шэхси кабул итудэ 
кабул ителгэн гражданнар саны, гражданнарны шэхси кабул иту йэм шэхси кабул 
иту буенча вэкалэтле затлар турында, мерэжэгатьлэр тематикасы турында, 
мерэжэгатьлэрне карау нэтижэлэре буенча кабул ителгэн чаралар, шул исэптэн 
кабул ителгэн норматив хокукый йэм башка актлар (булганда) турында мэгьлумат 
булырга тиеш.

13.2. Гражданнардан кергэн мерэжэгатьлэргэ анализ, шулай ук билгесез 
затлар даирэсе мэнфэгатьлэренэ кагылышлы иц актуаль мэсьэлэлэр буенча 
ацлатмалар жирле узидарэ органнары тарафыннан «Интернет» мэгълумат- 
телекоммуникация челтэрендэ Татарстан Республикасы Тукай муниципаль 
районынын рэсми сайтында (элеге Нигезлэмэнен 2 нче кушымтасында билгелэнгэн 
формада) урнаштырыла.

14. Гражданнар мерэжагатьлэрен карау тэртибе турында законнарны бозган очен 
жаваплылык

14.1. «Россия Федерациясе гражданнары мерэжогатьлэрен карау тэртибе 
турында» 2006 елныц 2 маендагы 59-ФЗ номерлы Федераль законны, «Татарстан 
Республикасында гражданнар мерэжэгатьлэре турында» 2003 елныц 12 маендагы 
16-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы Законын бозуда гаепле затлар Россия 
Федерациясе законнарында каралган жаваплылыкка ия.



Татарстан Республикасы Тукай 
муниципаль районы Мэлэкэс 
авыл жирлегендэ гражданнар 
мерэжэгатьлэрен карау тэртибе 
турында нигезлэмэгэ 1 кушымта

Гражданны шэхси кабул иту карточкасы №

Кабул иту датасы «__»20__ел
Кабул иту вакыты__:__сэг.
Кабул иту урыны:____________________________________________

Кабул итуче вазыйфаи затньщ ИФАи:

Гражданнын, оешма вэкиленец 
ИФАи
Мерэжэгать итученец яшэу 
адресы йэм телефоны

Эш урыны
Сораунын кыскача эчтэлеге

Курсэтмэ

(кемгэ)

Утэу срогы, 
озайту турында мэгълумат

Гаризаны карау нэтижэлэре



Татарстан Республикасы Тукай 
муниципаль районы Молокае 
авыл жирлегендо гражданнар 
мерожогатьлорен карау тортибе 
турында нигезломого 2 кушымта

Эжмокой авыл жирлегендо гражданнар мерожогатьлоре белой эшлоу турында 
статистик могълуматлар

Могълумат исеме Цифрлы могълуматлар

______ел _____ел

Барлык кергон мерожогатьлор
(хат, шохси кабул иту, электрон 

мерожогатьлор)
шул исоптон электрон мерожэгатьлор 

(интернет, электрон почта)
Шул исоптон шохси кабул итудо кабул 

ителде:
Контрольго алынды
Унай хол ителде
Урынга чыгу белой тикшерелде


