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«Муниципаль хезмэтлэр курсэтнец административный регламентларын раслау турында» 
2019 елныц 13 маендагы 17 номерлы Татарстан Республикасы Балтач муниципаль 
районыныц Ненэгэр авыл ж;ирлеге башкарма комитеты карарына узгэрешлэр Иэм

естэмэлэр керту турында

«Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында " 2010 елныц 27 
июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законны гамэлгэ ашыру максатларында Татарстан 
Республикасы Финанс министрлыгы, Татарстан Республикасы буенча Федераль салым 
хезмэте идарэсе, Татарстан Республикасы буенча Федераль казначылык идарэсенец
2020 ел га Татарстан Республикасы берлэштерелгэн бюджетын утэу йомгаклары Иэм
2021 елга Татарстан Республикасы финанс, казначылык Иэм салым органнарыныц 2021 
елга бурычлары буенча уртак коллегиясе беркетмэсенец 24 пунктын утэу йезеннэн, 
Татарстан Республикасы Финанс министрлыгы, Татарстан Республикасы буенча 
Федераль салым хезмэте идарэсе, Татарстан Республикасы буенча Федераль 
казначылык идарэсенец», «Татарстан Республикасы дэулэт хакимияте башкарма 
органнары тарафыннан дэулэт хезмэтлэре курсэтунец административ регламентларын 
эшлэу Иэм раслау тэртибен раслау бэм Татарстан Республикасы Министрлар 
Кабинетыныц аерым карарларына узгэрешлэр керту турында» 2010 елныц 2 ноябрендэге 
880 номерлы Татарстан Республикасы Министрлар Кабинеты карарына таянып, 
Татарстан Республикасы Балтач муниципаль районы Ненэгэр авыл ж;ирлеге башкарма 
комитеты КАРАР БИРО:

1. Татарстан Республикасы Балтач муниципаль районы Ненэгэр авыл ж,ирлеге 
башкарма комитетыныц «Муниципаль хезмэтлэр курсэтунец административ 
регламентларын раслау турында» 2019 елныц 13 маендагы 17 номерлы карары белэн 
расланган Гражданнарныц торак урыннарына мохтаж; аерым категориялэрен исэпкэ кую 
буенча муниципаль хезмэт курсэтунец административ регламентына (1 нче кушымта) 
тубэндэге узгэрешлэрне кертергэ::

- 2.6 пунктыныц 2 пунктчасын тешереп калдырырга;
- 3.5.1 пунктыныц 2 пунктчасы. чыгару;
- 2 нче кушымтаныц 1 пунктындагы 4 абзацында «йорт кенэгэсеннэн еземтэ " 

сузлэрен тешереп калдырырга;



- 2 нче кушымтаныц 2 пунктындагы 3 абзацында «йорт кенэгэсеннэн еземтэ 
"сузтезмэсе Ьэм" тешереп калдырырга;

- 2 нче кушымтаныц 3 пунктындагы 4 абзацында «йорт кенэгесеннэн еземтэ 
"сузтезмэсе Ьэм" тешереп калдырырга;

- 2 нче кушымтаныц 4 пунктындагы 2 абзацында «йорт кенэгесеннэн еземтэ 
"сузтезмэсе Ьэм" тешереп калдырырга;

- 5 пункт ата-ана белэн янэшэ яшэуче Ьэм уз гаилэлэрен кормаган биш Ьэм аннан 
кубрэк баласы булган купбалалы гаилэлэр категориясе буенча торак урынына мохтаждар 
буларак исэпкэ кую мэсьэлэсен карау ечен кирэкле документлар исемлегеннэн тешереп 
калдырырга;

- ятим балаларны, ата - ана тэрбиясеннэн мэхрум калган балаларны торак 
урынына мохтаж^ар буларак исэпкэ кую мэсьэлэсен карау ечен кирэкле документлар 
исемлегеннэн 4 пунктны тешереп калдырырга;

2. Татарстан Республикасы Балтач муниципаль районы Ненэгэр авыл ж;ирлеге 
башкарма комитетыныц «муниципаль хезмэтлэр курсэтунец административ 
регламентларын раслау турында» 2019 елныц 13 маендагы 17 номерлы карары (2020 
елныц 23 декабрендэге 15 номерлы узгэрешлэр белэн) белэн расланган Муниципаль 
торак фондыннан социаль наем шартнамэсе буенча бирелгэн торак урыннарын 
алмаштыру буенча документларны рэсмилэштеру буенча муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентына (2 нче кушымта) тубэндэге узгэрешлэрне кертергэ::

- 2.5 пунктыныц 6 пунктчасын тешереп калдырырга;
- 2.6 пунктыныц 2 пунктчасын тешереп калдырырга;
- 3.4.1 пунктыныц 2 пунктчасы. чыгару;
- 1 нче кушымтаныц 5 пунктын (гариза бланкын) тешереп калдырырга.
3. Татарстан Республикасы Балтач муниципаль районы Ненэгэр авыл ж;ирлеге 

башкарма комитетыныц «муниципаль хезмэтлэр курсэтунец административ 
регламентларын раслау турында» 2019 елныц 13 маендагы 17 номерлы карары (2020 
елныц 23 декабрендэге 15 номерлы узгэрешлэр белэн) белэн расланган Социаль наем 
шартнамэсе буенча гражданга муниципаль милектэге торак урыны биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэту буенча административ регламентка (№3 кушымта) тубэндэге 
узгэрешлэрне кертергэ::

- 2.5 пунктыныц 6 пунктчасын тешереп калдырырга;
- 2.6 пунктыныц 5 пунктчасын тешереп калдырырга;
- 3.4.1 пунктыныц 5 пунктчасы. чыгару;
- 1 нче кушымтаныц 5 пунктын (гариза бланкын) тешереп калдырырга.
4. Татарстан Республикасы Балтач муниципаль районы Ненэгэр авыл ж;ирлеге 

башкарма комитетыныц 2019 нчы елныц 13 нче маенда кабул ителгэн карары белэн 
расланган агач Ьэм куаклар кисугэ, кронлаштыруга Ьэм утыртуга рехсэт биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец административ регламентына (10 нчы кушымта) 
узгэрешлэр Ьэм естэмэлэр керту:

4.1.2.4 пунктында «13 кен» сузлэрен «13 эш кене " сузлэренэ алмаштырырга»;
4.2. 2.6 пунктка тубэндэге эчтэлекле 2 пунктча естэргэ:
2) Россия Федерациясе бюджет системасы бюджетларына салымнар, ж;ыемнар Ьэм 

башка тулэулэр буенча бурычлар булмау турында белешмэлэр-Россия ФСХ.»;
4.3. 2.8 пунктка тубэндэге эчтэлекле 4 пункт естэргэ:



4) Россия Федерациясе бюджет системасы бюджетларына салымнар, ж;ыемнар Ьэм 
башка тулэулэр буенча бурычлар булу.»;

4.4.1 пунктны тубэндэге редакциядэ бэян итэргэ::
«3.4.1. Булек белгече электрон формада ведомствоара электрон хезмэттэшлек 

системасы аша тубэндэге запросларны ж;ибэрэ:
- кучемсез милек объектына теркэлгэн хокуклар турында Ьэркем ечен мемкин 

булган мэгълуматлар булган кучемсез милеккэ Ьэм аныц белэн алыш-бирешлэргэ 
хокукларныц бердэм дэулэт реестрыннан еземтэ биру турында);

- законнарны бозган ечен салымнар, ж;ыемнар, пенялар Ьэм штрафлар тулэу 
буенча бурычлар булу (булмау) турында мэгълуматлар.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар муниципаль хезмэт курсэту 
турында гариза кергэн кеннэн алып бер эш кене эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураныц нэтиж;эсе: ж;ибэрелгэн запрос.
5. Татарстан Республикасы Балтач муниципаль районы Ненэгэр авыл ж;ирлеге башкарма 
комитетыныц 2019 елныц 13 маендагы Карары белэн расланган Муниципаль милектэ 
булган ж;ирлэрдэ стационар булмаган сэудэ объектларын урнаштыру ечен шартнамэ тезу 
буенча муниципаль хезмэт курсэтунец административ регламентына узгэрешлэр Ьэм 
естэмэлэр керту:
5.1. 2.6 пункт, тубэндэге эчтэлекле 6 пункт естэргэ::
«6) Россия Федерациясе бюджет системасы бюджетларына салымнар, ж;ыемнар Ьэм 
башка тулэулэр буенча бурычлар булмау турында мэгълуматлар -  Россия ФСХ.»;
5.2.2.8 пункт, тубэндэге эчтэлекле 5 пункт естэргэ::
5) Россия Федерациясе бюджет системасы бюджетларына салымнар, ж;ыемнар Ьэм 
башка тулэулэр буенча бурычлар булу (статья исеме 2007 елныц 2 августындагы 38-TP3 
номерлы Татарстан Республикасы законы редакциясендэ)»;
5.3. 2.14 пунктны тубэндэге редакциядэ бэян итэргэ:
5.4. 3.4.1 пункт, тубэндэге эчтэлекле 6 пункт естэргэ::
« 6) РФ бюджет системасы -  Россия Федераль салым хезмэте бюджетларына салымнар, 
ж;ыемнар Ьэм башка тулэулэр буенча бурычлар булмау турында мэгълуматлар».
6. Татарстан Республикасы Балтач муниципаль районы Ненэгэр авыл ж;ирлеге башкарма 
комитетыныц 2019 елныц 13 маенда кабул ителгэн «муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
административ регламентларын раслау турында» гы карары белэн расланган 
административ регламентларга тубэндэге узгэрешлэрне кертергэ::
6.1. 2.14 пункт, тубэндэге редакциядэ бэян итэргэ:

2.14. Муниципаль хезмэт курсэту залына, 
кету залына, муниципаль хезмэт курсэту 
турында запросларны тутыру
урыннарына, аларны тутыру урнэклэренэ 
Ьэм Ьэр муниципаль хезмэт курсэту ечен 
кирэкле документлар исемлегенэ, 
мондый хезмэт курсэту тэртибе турында 
визуаль, текст Ьэм мультимедиа 
мэгълуматларын урнаштыру Ьэм 
рэсмилэштеру, шул исэптэн федераль

Муниципаль хезмэт курсэту янгынга 
каршы система Ьэм янгын сундеру 
системасы белэн ж;иЬазландырылган 
биналарда Ьэм биналарда
башкарыла.
Гариза биручелэрне кабул иту 
урыннары документарны
рэсмилэштеру ечен кирэкле мебель, 
мэгълумати стендлар белэн
ж;иЬазландырылачак.
Инвалидларныц муниципаль хезмэт 
курсэту урынына тоткарлыксыз керэ



законнар Ьэм инвалидларны социаль 
яклау турында Татарстан Республикасы 
законнары нигезендэ инвалидлар ечен 
курсэтелгэн объектларныц утемлелеген 
тээмин итугэ карата талэплэр

алуы тээмин ителэ (бинага керу-чыгу 
Ьэм алар чиклэрендэ кучу уцайлы). 
Муниципаль хезмэт курсэту тэртибе 
турында визуаль, текст Ьэм 
мультимедиа мэгълуматы гариза 
биручелэр ечен уцайлы урыннарда, 
шул исэптэн инвалидларныц 
чиклэнгэн мемкинлеклэрен исэпкэ 
алып, урнаштырыла.
Социаль яклау турында Россия 
Федерациясе законнары нигезендэ, 
муниципаль хезмэт курсэту урынына 
тоткарлыксыз керэ алу
максатларында инвалидларны
социаль яклау тээмин ителэ:
1) куру сэлэте Ьэм местэкыйль 
хэрэкэт иту функциясе бозылуга ия 
булган инвалидларны озатып бару 
Ьэм аларга ярдэм курсэту;
2) транспорт чарасына утырту Ьэм 
аннан тешеру мемкинлеге, шул 
исэптэн кресло-коляска кулланып;
3) инвалидларныц хезмэт 
курсэтулэргэ, тормыш эшчэнлеге 
чиклэулэрен исэпкэ алып, 
тоткарлыксыз утеп керуен тээмин иту 
ечен кирэкле >к,иЬазларны Ьэм 
мэгълумат йертучелэрне тиешенчэ 
урнаштыру;
4) инвалидлар ечен кирэкле тавыш 
Ьэм куру мэгълуматын, шулай ук 
язуларны, билгелэрне Ьэм Брайль 
рельеф-нокталы шрифты белэн 
башкарылган башка текст Ьэм график 
мэгълуматны кабатлау.;
5) сурдотэрж;емэче Ьэм
тифлосурдотэр>к;емэчегэ рехсэт;
6) проводник-этне махсус укытуны 
раслый торган, аны махсус укытуны 
раслый торган Ьэм Россия 
Федерациясе Хезмэт Ьэм социаль 
яклау министрлыгыныц «проводник 
этне махсус укытуны раслаучы 
документ формасын Ьэм аны биру 
тэртибен раслау турында»2015 
елныц 22 июнендэге 386н номерлы 
боерыгы белэн билгелэнгэн тэртиптэ 
Ьэм форма буенча бирелэ торган 
документ булганда керту.
Инвалидлар ечен муниципаль хезмэт
курсэту гамэлгэ ашырыла торган



объектларга Ьэм элеге пунктныц 1 -  
4 пунктларында курсэтелгэн 
муниципаль хезмэт курсэтудэ
кулланыла торган акчаларга
утемлелекне тээмин иту елешендэ 
2016 елныц 1 июленнэн соц 
файдалануга тапшырылган яисэ
модернизация узган объектларга Ьэм 
чараларга карата талэплэр
кулланыла.

7. Татарстан Республикасы Балтач муниципаль районы Ненэгэр авыл ж;ирлеге башкарма 
комитетыныц «муниципаль хезмэтлэр курсэтунец административ регламентларын раслау 
турында» 2019 елныц 13 маендагы 17 номерлы карары белэн расланган белешмэ 
(еземтэ) биру буенча муниципаль хезмэт курсэтунец административ регламентын (9 нчы 
кушымта) элеге карарныц кушымтасы нигезендэ яца редакциядэ бэян итэргэ.
8. блеге карарны рэсми порталда бастырып чыгарырга
Татарстан Республикасыныц хокукый мэгълуматын Балтач муниципаль районыныц рэсми 
сайтында урнаштыру юлы белэн халыкка >циткерергэ.
9. Элеге карарныц утэлешен контрольдэ тотам.

Татарстан Республикасы 
Балтач муниципаль районы 
Ненэгэр авыл >к;ирлеге башлыгы

I
А.З. Эхмэтханов



Кушымта
2021 елныц 16 марты, № 4 
Татарстан Республикасы Балтач 
муниципаль районы Ненэгэр авыл 
ж;ирлеге башкарма комитеты 
карарына

Административ регламент 
белешмэ биру буенча муниципаль хезмэт курсэту (еземтэлэр)

1. Гомуми нигезлэмэлэр

1.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец элеге Административ регламенты (алга таба 
- Регламент) белешмэ (еземтэ) биру буенча муниципаль хезмэт курсэтунец 
стандартын Ьэм тэртибен (алга таба-муниципаль хезмэт) билгели.

1.2. Муниципаль хезмэт алучылар: физик затлар (алга таба-гариза бируче).
1.3. Муниципаль Хезмэт Балтач муниципаль районыныц Ненэгэр авыл ж;ирлеге 

башкарма комитеты (алга таба -  Башкарма комитет) тарафыннан курсэтелэ.1.3.1. 
Место нахождение Исполкома: (с.) Нуринер, ул. Ленина, д.97.

Эш графиты:
душэмбе-ж;омга: 8.00 дэн 17.00 сэгатькэ кадэр;
шимбэ, якшэмбе: ял кеннэре.
Ял Ьэм туклану ечен тэнэфес вакыты эчке хезмэт тэртибе кагыйдэлэре белэн 

билгелэнэ.
Белешмэ ечен телефон: 8-843-68-3-85-35.
Шэхесне раслаучы документлар буенча узу.
1.3.2. «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге (алга таба -  

«Интернет " челтэре) муниципаль район рэсми сайтыныц адресы: (http:// 
www.baltasi.tatar.ru.

1.3.3. Муниципаль хезмэт, шулай ук Башкарма комитетныц урнашу урыны Ьэм 
эш графиты турында мэгълумат алынырга мемкин:

1) Башкарма комитет бинасында урнашкан Муниципаль хезмэт турында визуаль 
Ьэм текстлы мэгълуматны уз эченэ алган мэгълумат стендлары аша мерэж;эгать 
итучелэр белэн эшлэу ечен;

2) «Интернет» челтэре аша муниципаль районныц рэсми сайтында (http:// 
www.baltasi.tatar.ru к);

3) Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр Порталында 
(http://uslugi к tatar.ru/Фэрит Мехэммэтшин: "Татарстан икътисады усешендэ тискэре 
тенденциялэр чагыла башлады");

4) дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр (функциялэр) бердэм порталында (http:// 
www.gosuslugi.ru/ дэулэт Советы депутатлары булачак политологлар белэн очрашты);

5. Башкарма комитетта:
телдэн мерэж;эгать иткэндэ-шэхсэн яки телефон аша;
язмача (шул исэптэн электрон документ формасында) мерэж;эгать иткэндэ -  

кэгазьдэ почта аша, электрон почта аша.

http://www.baltasi.tatar.ru
http://www.baltasi.tatar.ru
http://uslugi
http://www.gosuslugi.ru/


1.3.4. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча мэгълумат муниципаль 
районныц рэсми сайтында булек белгече тарафыннан Ьэм Башкарма комитет 
биналарында, гариза биручелэр белэн эшлэу ечен, мэгълумати стендларда 
урнаштырыла.

«Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэге муниципаль районныц 
рэсми сайтында Ьэм мэгълумат стендларында урнаштырылган Татарстан 
Республикасы Дэулэт теллэрендэге мэгълумат пунктлардагы (пунктлардагы) 
муниципаль хезмэт турында мэгълуматны уз эченэ ала) 1.1, 1.3.1, 2.3, 2.5, 2.8, 2.10, 
2.11, 5.1 элеге Регламентныц 1 нче пункты.

1.4. Муниципаль хезмэт курсэтуне ж;айга салучы норматив хокукый актлар 
исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын Ьэм аларны рэсми бастырып 
чыгару чыганакларын курсэтеп) «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация 
челтэрендэге муниципаль районныц рэсми сайтында, «Татарстан Республикасы 
дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр реестры " дэулэт мэгълумат системасында 
урнаштырылган.

1.5. блеге Регламентта тубэндэге терминнар Ьэм билгелэмэлэр кулланыла:
ж;ирле узидарэ органнары бирэ торган белешмэ (©земтэ) астында хуж;алык

кенэгэсеннэн еземтэ ацлашыла.
дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэту буенча купфункцияле узэкнец читтэн 

торып эш урыны -  дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле 
узэклэре эшчэнлеген оештыру Кагыйдэлэренец 34 пункты нигезендэ Татарстан 
Республикасы муниципаль районыныц шэЬэр (авыл) ж;ирлегендэ Ьэм шэЬэр округында 
тезелгэн дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэгенец (офис) 
территориаль аерымланган структур булекчэсе (офис), Россия Федерациясе 
Хекумэтенец 22.12.2012 ел, №1376 карары белэн расланган Дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэклэре эшчэнлеген оештыру кагыйдэлэрен 
раслау турында «»;

техник хата - муниципаль хезмэт курсэтуче орган тарафыннан кертелгэн Ьэм 
документка кертелгэн белешмэлэрнец (муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсе), 
белешмэлэр кертелгэн документлардагы белешмэлэрнец тэцгэл килмэвенэ китергэн 
хата (тасвирлама, басма, грамматик яки арифметик хата яисэ мондый хата).

Элеге Регламентта муниципаль хезмэт курсэту турында гариза (алга таба - 
гариза) астында муниципаль хезмэт курсэту турында запрос ацлашыла (27.07.2010 ел, 
№210-ФЗ Федераль законныц 2 ст.2 п.).



2. Муниципаль хезмэт курсэту стандарты

Муниципаль хезмэт курсэту 
стандартына талэплэр

Стандарт талэплэре эчтэлеге
Хезмэт курсэтуне яки талэпне 
билгели торган норматив акт

2.1. Муниципаль хезмэт курсэту 
атамасы

Белешмэ (еземтэлэр) биру Авыл ж;ирлеге Уставы; 
Гражданнар кодексы;
Ж|ир кодексы;
Торак кодексы;
Нотариат турында законнар 
нигезлэре,
2010 елныц 27 июлендэге 
210-ФЗ номерлы Федераль 
закон;

2.2. Муниципаль хезмэт курсэтуче 
ж;ирле узидарэ башкарма-боеру 
органы атамасы

Башкарма комитет Авыл ж;ирлеге Уставы

2.3. Муниципаль хезмэт курсэту 
нэтиж;эсен тасвирлау

Белешмэ (еземтэ).

Муниципаль хезмэт курсэтудэн телдэн яки язмача баш 
тарту

Авыл ж;ирлеге Уставы

РФ ГК, РФ ЗК, РФ ТК, 
нотариат турында законнар 
нигезлэре, 210-ФЗ, 
Росрегистрация боерыгы

2.4. Муниципаль хезмэт курсэту 
вакыты, шул исэптэн муниципаль 
хезмэт курсэтудэ катнашучы 
оешмаларга мерэж;эгать иту 
кирэклеген исэпкэ алып, 
муниципаль хезмэт курсэтуне

Гаризаны теркэгэннэн соц еч эш кененнэн дэ артмый.

Мерэж;эгать иткэн кенне муниципаль хезмэт 
курсэтудэн телдэн баш тарту.

Муниципаль хезмэт курсэту вакытын туктатып тору



туктатып тору вакыты, эгэр Россия 
Федерациясе законнарында 
каралган булса, Муниципаль хезмэт 
курсэту нэтиж;эсе булган 
документарны биру (ж;ибэру) 
вакыты

каралмаган.

Муниципаль хезмэт нэти>к;эсе булып торучы документ 
мерэ>к;эгать итуче мерэ>к;егате кенендэ гамэлгэ ашырыла.

Муниципаль хезмэт нэти>к;эсе булган документ 
гаризада курсэтелгэн элемтэ ысулын кулланып (почта аша 
яки электрон адреска) муниципаль хезмэт нэти>к;эсен 
рэсмилэштеру Ьэм теркэу кенендэ гамэлгэ ашырыла

2.5. Муниципаль хезмэт курсэту 
ечен законнар яисэ башка норматив 
хокукый актлар нигезендэ кирэкле 
документларныц, шулай ук 
мерэж;эгать итуче тарафыннан 
тапшырылырга тиешле муниципаль 
хезмэтлэр курсэту ечен кирэкле Ьэм 
мэхфури булган хезмэт 
курсэтулэрнец тулы исемлеге, 
аларны мерэж;эгать итуче 
тарафыннан алу ысуллары, шул 
исэптэн электрон формада, аларны 
тапшыру тэртибе

Муниципаль хезмэт алу ечен гариза бируче тубэндэге 
документарны тапшыра:

1) шэхесне раслаучы документ;
2) мерэж;эгать итуче вэкиленец вэкалэтлэрен раслаучы 

документ, мерэж;эгать итуче вэкиленец муниципаль хезмэт 
курсэтуне сорап мерэж;эгать иткэн очракта (физик 
затларныц законны вэкиллэреннэн тыш));

3) гариза:
- документ формасында кэгазьдэ (кушымта № 1);
- «электрон имза турында» 06.04.2011 ел, № 63-ФЗ 

Федераль закон талэплэренэ туры китереп, Республика 
порталы аша мерэж;эгать иткэндэ имзаланган электрон 
формада (тиешле мэгълуматларны интерактив формата 
керту юлы белэн тутырыла).;

4) Эгэр муниципаль хезмэт курсэту ечен мерэ>к;эгать 
итуче булмаган затныц персональ мэгълуматларын 
эшкэрту кирэк булса Ьэм эгэр федераль закон нигезендэ 
мондый персональ мэгълуматларны эшкэрту курсэтелгэн 
затныц ризалыгы белэн башкарылырга мемкин булса, 
мерэж;эгать итуче муниципаль хезмэт алу ечен мерэж;эгать 
иткэндэ курсэтелгэн затныц яисэ аныц законны вэкиленец



шэхси мэгълуматларын эшкэртугэ ризалыгын алуны 
раслаучы документлар тапшыра. Рехсэт алуны раслаучы 
документлар, шул исэптэн, электрон документ 
формасында да тапшырылырга мемкин;

5) шэхси торак йортка хокук билгели торган документлар 
(эгэр милек хокукы кучемсез милекнец Бердэм дэулэт 
реестрында теркэлмэгэн булса) -  хуждлык кенэгэсеннэн 
еземтэ ечен.

Муниципаль хезмэт алу ечен гариза бланкын гариза 
бируче Башкарма комитетта шэхси мерэждгать иткэндэ 
алырга мемкин. Бланкныц электрон формасы Башкарма 
комитетныц рэсми сайтында урнаштырылган.

Гариза Ьэм кушып бирелэ торган документлар 
мерэж;эгать итуче тарафыннан кэгазьдэ тубэндэге 
ысулларныц берсе белэн тапшырылырга (ждбэрелергэ) 
мемкин:

- шэхсэн (гариза бируче исеменнэн ышанычнамэ 
нигезендэ эш итуче зат);

- почта аша.
Гариза Ьэм документлар шулай ук гариза бируче 

тарафыннан Республика порталы аша электрон 
документлар рэвешендэ тапшырылырга мемкин 
(ж;ибэрелгэн).

2.6. Дэулэт органнары, ж,ирле 
узидарэ органнары Ьэм дэулэт 
органнары яки ж;ирле узидарэ 
органнары карамагында булган, 
шулай ук мерэждгать итуче аларны, 
шул исэптэн электрон формада алу 
ысулларын, аларны биру тэртибен,

Ведомствоара мэгълумати хезмэттэшлек кысаларында 
килеп чыга:

1. Кучемсез милекнец Бердэм дэулэт реестрыннан 
еземтэ.

2. Россия Федерациясендэ бюджет системасы 
бюджетларына салымнар, ж;ыемнар Ьэм башка тулэулэр 
буенча бурычлар булмау турында мэгълумат-Россия ФСХ.



дэулэт органы, ж;ирле узидарэ 
органы яисэ элеге документлар 
белэн эш итуче оешма карамагында 
булган муниципаль хезмэт курсэту 
ечен норматив хокукый актлар 
нигезендэ кирэкле документларныц 
тулы исемлеге

2.7. Муниципаль хезмэт курсэту 
ечен кирэкле документарны кабул 
итудэн баш тарту ечен нигезлэрнец 
тулы исемлеге

Документлар кабул итудэн баш тарту ечен нигезлэр:
1) тиешле булмаган зат тарафыннан документлар 

тапшыру;
2) тапшырылган документларныц элеге регламентныц 

2.5 пунктында курсэтелгэн талэплэргэ Ьэм документлар 
исемлегенэ туры килмэве;;

3) гаризада Ьэм гаризага кушып бирелэ торган 
документларда килешенмэгэн тезэтмэлэр, аларныц 
эчтэлеген бертесле ацлатырга мемкинлек бирми торган 
ж;итди зыяннар бар;

4) тиешле органга документлар тапшыру.
2.8. Муниципаль хезмэт курсэтуне 
туктатып тору яки баш тарту ечен 
нигезлэрнец тулы исемлеге

Основания для приостановления предоставления услуги 
не предусмотрены.

Основания для отказа:
1) заявителем представлены документы не в полном 

объеме, либо в представленных заявлении и (или) 
документах содержится неполная и (или) 
недостоверная информация;

2) отсутствие сведений, подтверждающих регистрацию 
гражданина по месту жительства (пребывания), в 
распоряжении Исполкома.

3) наличие задолженности по налогам, сборам и иным в 
бюджеты бюджетной системы РФ.



2.9. Муниципаль хезмэт курсэту 
ечен алына торган дэулэт 
пошлинасын яисэ башка тулэуне 
алу тэртибе, кулэме Ьэм нигезлэре

Муниципаль хезмэт тулэусез нигездэ курсэтелэ

2.10. Муниципаль хезмэт курсэту 
ечен кирэкле Ьэм мэхфури булган 
хезмэтлэр исемлеге, шул исэптэн 
муниципаль хезмэтлэр курсэтудэ 
катнашучы оешмалар тарафыннан 
бирелэ торган документлар 
(документлар) турында белешмэлэр

Кирэкле Ьэм мэж;бури хезмэтлэр курсэту талэп ителми

2.11. Муниципаль хезмэт курсэту 
ечен кирэкле Ьэм мэхфури булган 
хезмэтлэр курсэтугэ тулэуне алу 
тэртибе, кулэме Ьэм нигезлэре, шул 
исэптэн мондый тулэу кулэмен 
исэплэу методикасы турында 
мэгълуматны да кертеп

Кирэкле Ьэм мэжфури хезмэтлэр курсэту талэп ителми

2.12. Муниципаль хезмэт курсэту, 
муниципаль хезмэт курсэтудэ 
катнашучы оешма тарафыннан 
курсэтелэ торган хезмэтлэрне 
курсэту турындагы гарызнамэ 
биргэндэ Ьэм мондый хезмэтлэр 
курсэту нэтиж;эсен алганда 
чиратныц максималь вакыты

Чират булганда муниципаль хезмэт алу ечен гариза 
биру - 15 минуттан да артык тугел.

Муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсен алганда 
чиратныц Максималь кету вакыты 15 минуттан артмаска 
тиеш



2.13. Муниципаль хезмэт курсэтудэ 
катнашучы оешма тарафыннан 
курсэтелэ торган муниципаль 
хезмэт Ьэм хезмэт курсэту турында 
мерэж;эгать итученец утенечен 
теркэу вакыты Ьэм тэртибе, шул 
исэптэн электрон формада

Гариза кергэн кеннэн алып бер эш кене эчендэ. 
Электрон формада кергэн Запрос ял (бэйрэм) кенендэ 

килэсе ял (бэйрэм) кенендэ теркэлэ

2.14. Муниципаль хезмэт курсэтелэ 
торган биналарга, мерэж;эгать 
итучелэрне кету Ьэм кабул иту 
урынына, шул исэптэн 
инвалидларга социаль яклау 
турында Россия Федерациясе 
законнары нигезендэ курсэтелгэн 
объектларныц инвалидлар ечен 
утемлелеген тээмин итугэ, мондый 
хезмэтлэрне курсэту тэртибе 
турында визуаль, текст Ьэм 
мультимедиа мэгълуматларын 
урнаштыру Ьэм рэсмилэштеругэ 
карата талэплэр

Дэулэт хезмэтен курсэту янгын системасы Ьэм янгын 
сундеру системасы, Ьаваны кондиционирлау системасы, 
документарны рэсмилэштеру ечен кирэкле мебель, 
мэгълумат стендлары белэн ж;иЬазландырылган 
биналарда Ьэм биналарда башкарыла.
Дэулэт хезмэте курсэту тэртибе турында визуаль, текст 
Ьэм мультимедиа мэгълуматы гариза биручелэр ечен 
уцайлы урыннарда, шул исэптэн инвалидларныц чиклэнгэн 
мемкинлеклэрен исэпкэ алып урнаштырыла.
Инвалидларга, шул исэптэн кресло-коляска Ьэм Чыбыклы 
этлэрне, бинадан, бинадан Ьэм хезмэт курсэтулэрдэн 
файдалану мемкинлеген тээмин иту буенча чаралар 
гамэлгэ ашырыла:
бинага Ьэм биналарга, шулай ук аларда курсэтелэ торган 
хезмэтлэргэ тоткарлыксыз керу шартлары; 
объектлар урнашкан территория буенча местэкыйль 
хэрэкэт иту, бинага керу Ьэм объектка керу, транспорт 
чарасына утырту Ьэм аннан тешеру, шул исэптэн кресло- 
коляска кулланып, мемкинлеге;
куру Ьэм местэкыйль хэрэкэт функциясе бозылуга ия 
булган инвалидларны озата бару Ьэм аларга бинада Ьэм 
биналарда ярдэм курсэту; инвалидларныц тормыш 
эшчэнлеге чиклэулэрен исэпкэ алып, бинага, биналарга



Ьэм хезмэт курсэтулэргэ тоткарлыксыз утеп керэ алуын 
тээмин иту ечен кирэкле ж;иЬазларны Ьэм мэгълумат 
йертучелэрне тиешенчэ урнаштыру;;
инвалидлар ечен кирэкле тавыш Ьэм куру мэгълуматын, 
шулай ук язуларны, билгелэрне Ьэм башка текст Ьэм 
график мэгълуматны Брайльнец рельеф-нокталы шрифты 
белэн башкарылган билгелэр белэн кабатлау, 
сурдотэрж;емэче Ьэм тифлосурдотэрж,емэчегэ рехсэт биру; 
эт-проводникныц бинасына Ьэм урынына аны махсус 
укытуны раслый торган Ьэм Россия Федерациясе Хезмэт 
Ьэм социаль яклау министрлыгыныц «эт-проводникны 
махсус укытуны раслый торган документ формасын Ьэм 
аны биру тэртибен раслау турында " 2015 елныц 22 
июнендэге 386н номерлы боерыгы белэн расланган форма 
Ьэм тэртиптэ бирелэ торган документ булган очракта 
рехсэт иту»;
хезмэт курсэтуче хезмэткэрлэргэ ярдэм курсэту, 
инвалидларга преодолении киртэлэрне, комачаулаучы 
аларга хезмэт курсэту, алар белэн беррэттэн, башка 
затлар.

2016 елныц 1 июленнэн соц капиталь ремонт, 
реконструкция, модернизация уткэн, файдалануга 
тапшырылган объектларга карата инвалидлар ечен дэулэт 
хезмэте курсэтелэ торган объектларныц утемлелеген 
тээмин иту елешендэ талэплэр кулланыла

2.15. Муниципаль хезмэт 
курсэтулэрдэн файдалану 
мемкинлеге Ьэм сыйфаты 
курсэткечлэре, шул исэптэн

Муниципаль хезмэт курсэтунец Ьэркем ечен мемкин 
булуы курсэткечлэре булып тора:

Башкарма комитет бинасыныц ж;эмэгать



мерэж;эгать итученец муниципаль
хезмэт курсэткэндэ вазыйфаи
затлар белэн узара хезмэттэшлеге 
саны Ьэм аларныц дэвамлылыгы, 
муниципаль хезмэт курсэтунец
барышы турында мэгълумат алу 
мемкинлеге, шул исэптэн
мэгълумати-коммуникацион 
технологиялэрдэн файдаланып, 
дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэгендэ 
(шул исэптэн тулы кулэмдэ) 
муниципаль хезмэт курсэтунец
мемкинлеге йэ мемкинлеге), ж,ирле 
узидарэ органыныц телэсэ кайсы 
Территориаль булекчэсендэ,
мерэж;эгать итучене сайлау буенча 
(экстриториаль принцип), дэулэт 
Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле
узэклэрендэ дэулэт Ьэм (яки)
муниципаль хезмэтлэр курсэту 
турында Федераль законныц 15.1 
статьясында каралган талэп 
(комплексны запрос))

транспортыннан файдалану мемкинлеге зонасында 
урнашуы;

кирэкле белгечлэр саны, шулай ук гариза 
биручелэрдэн документлар кабул ителэ торган булмэлэр 
булу;

http:/ www. baltasi. tatar.ru " Интернет» челтэрендэ, 
дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец бердэм 
порталында;

ярдэм курсэту инвалидларга преодолении киртэлэрне, 
комачаулаучы аларга хезмэт курсэту, алар белэн 
беррэттэн, башка затлар.

Муниципаль хезмэт курсэту сыйфаты булмау белэн 
характерлана:

гариза биручелэргэ документлар кабул иту Ьэм биру 
чиратлары;

муниципаль хезмэт курсэту срокларын бозу;

муниципаль хезмэт курсэтуче муниципаль 
хезмэткэрлэрнец гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаятьлэр;

муниципаль хезмэт курсэтуче муниципаль 
хезмэткэрлэрнец мерэж;эгать итучелэргэ карата эдэпсез, 
игътибарсыз менэсэбэтенэ карата шикаятьлэр.

Муниципаль хезмэт курсэту турындагы запросны 
биргэндэ Ьэм муниципаль хезмэт нэтиж;эсен алганда, 
муниципаль хезмэт курсэтуче вазыйфаи затныц Ьэм



мерэж;эгать итученец узара хезмэттэшлеге куздэ тотыла. 
Хезмэттэшлек дэвамлылыгы регламент белэн билгелэнэ.

Муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында 
мэгълумат гариза бируче тарафыннан http:// www. baltasi. 
tatar.ru " дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
бердэм порталында, КФУтэ.

Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэге (алга таба -  КФУ) аша муниципаль 
хезмэт курсэту, КФУнец читтэге эш урыннары аша 
башкарылмый.

Экстриториаль принцип буенча муниципаль хезмэт Ьэм 
комплексны соратып алу составында курсэтелми

2.16. Башка талэплэр, шул исэптэн 
экстрориаль принцип буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунец 
узенчэлеклэрен исэпкэ алучы (эгэр 
муниципаль хезмэт экстриториаль 
принцип буенча бирелгэн булса) 
Ьэм электрон формада муниципаль 
хезмэт курсэту узенчэлеклэре

Муниципаль хезмэтне электрон рэвештэ алу тэртибе 
турында консультацияне Интернет-кабул иту булмэсе яки 
Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр Порталы аша алырга мемкин.

Муниципаль хезмэтне электрон рэвештэ курсэткэндэ 
гариза бируче хокуклы:

а) бердэм порталда яки региональ порталда 
урнаштырылган муниципаль хезмэт курсэту тэртибе Ьэм 
сроклары турында мэгълумат алырга;

б) региональ порталныц «шэхси кабинет» н кулланып, 
муниципаль хезмэт курсэту турында гаризаныц электрон 
формасын тутыру юлы белэн гариза бирергэ.

Региональ порталныц «шэхси кабинет» аша



муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документлар 
ж;ибэргэндэ кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза 
кулланыла. Мерэж;эгать итуче Россия Федерациясе 
Хекумэтенец 25.06.2012 ел, № 634 карарында каралган 
очракларда гади электрон имза кулланырга хокуклы;

в) электрон формада бирелгэн муниципаль хезмэт 
курсэту турындагы гаризаларны утэу барышы турында 
белешмэлэр алырга;

г) тебэк порталы аша муниципаль хезмэт курсэтунец 
сыйфатын бэялэргэ.;

д) электрон документ формасында муниципаль хезмэт 
курсэту нэтиж;эсен алырга;

е) булекнец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) шикаять бирергэ, шулай ук аныц вазыйфаи 
затларына, муниципаль хезмэткэрлэрнец муниципаль 
районныц рэсми сайты, тебэк порталы, федераль дэулэт 
мэгълумат системасы порталы аша дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтуче органнар, аларныц 
вазыйфаи затлары, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэткэрлэр 
тарафыннан башкарылган карарларга Ьэм гамэллэргэ 
(гамэл кылмауларына) судка кадэр шикаять биру 
процессын тээмин итэ торган шикаять бирергэ.



3. Административ процедураларныц составы, эзлеклелеге Ьэм утэу сроклары, аларны 
утэу тэртибенэ карата талэплэр, шул исэптэн административ процедураларны 

электрон формада башкару узенчэлеклэре

3.1. Муниципаль хезмэт курсэтудэ эзлекле гамэллэр тасвирламасы

3.1.1. Муниципаль хезмэт курсэту тубэндэге процедураларны уз эченэ ала:
1) мерэж;эгать итучегэ консультация биру;
2) гаризаны кабул иту Ьэм теркэу;
3) муниципаль хезмэт нэтиж;элэрен эзерлэу;
4) гариза биручегэ муниципаль хезмэт нэтиж;эсен биру.

3.2. Мерэж;эгать итучегэ консультациялэр курсэту

3.2.1. Мерэж;эгать итуче шэхсэн Ьэм (яки) телефон аша Башкарма комитетка 
муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында консультациялэр алу ечен мерэж;эгать 
итэ.
Башкарма комитет ж;итэкчесе урынбасары мерэ>к;эгать итучегэ, шул исэптэн, 
муниципаль хезмэт алу ечен кирэкле документларныц составы, формасы Ьэм эчтэлеге 
буенча консультациялэр бирэ Ьэм кирэк булганда гариза бланкын тутыруда ярдэм 
курсэтэ.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган Процедура мерэж;эгать итуче мерэж;эгать иткэн 
кенне гамэлгэ ашырыла.
Процедураныц нэтиж;эсе: тэкъдим ителгэн документларныц составы, формасы Ьэм 
эчтэлеге буенча консультациялэр, кисэтулэр.

3.3. Гаризаны кабул иту Ьэм теркэу

3.3.1. Мерэж;эгать итуче шэхсэн, ышанычлы зат аша яисэ КФУ аша язмача яки 
электрон формада белешмэ (еземтэ) биру турында гариза бирэ Ьэм элеге 
регламентныц 2.5 пункты нигезендэ Татарстан Республикасы Балтач муниципаль 
районы Ненэгэр авыл ж;ирлеге башкарма комитетына документлар тапшыра.

Гаризаны электрон формада кабул иткэндэ булекнец вазыйфаи заты, 
гаризаларны кабул иту ечен ж;аваплы:

а) гаризаны электрон документ эйлэнеше Системасында теркэуне тээмин итэ, 
шул ук вакытта гаризага «ведомство тарафыннан кабул ителгэн» яки «эшкэртудэ» 
статуслары бирелэ, бу исэ региональ порталныц «шэхси кабинетында» чагылыш таба;

б) электрон култамганыц чынбарлык шартларын, бердэм порталга мерэж;эгать 
иту юлы белэн утэуне тикшерэ (мерэж;эгать итуче тарафыннан кечэйтелгэн 
квалификацияле электрон имза белэн имзаланган документларныц электрон 
урнэклэре тапшырылган очракта).

Кечэйтелгэн квалификацияле электрон култамганы тикшеру нэти>к;эсендэ аныц 
чынбарлыгы шартларын утэмэу ачыкланмаса, Башкарма комитетныц вазыйфаи заты 
мерэж;эгать итучегэ гариза кергэн кеннэн соц килуче эш кененнэн дэ соцга калмыйча 
гариза керу турында белдеруне, гаризаныц теркэу номерын уз эченэ алган гаризаны,



гариза алу датасын, файлларныц исемнэрен, аца тапшырылган документларныц 
исемлеген, муниципаль хезмэт нэтиж;эсен алу датасын х^ибэрэ.

Кечэйтелгэн квалификацияле электрон култамганы тикшеру нэтиж;эсендэ аныц 
чынбарлыгы шартларын утэмэу ачыкланса, Башкарма комитетныц вазыйфаи заты:

электрон формада кергэн документарны кабул итудэн баш тарту турында 
Карар кабул итэ;

мерэж;эгать итучегэ «электрон култамга турында» 06.04.2011 ел, № 63-ФЗ 
Федераль законныц 11 статьясы пунктларын курсэтеп, электрон рэвештэ кабул ителгэн 
карар турында хэбэрнамэне ж;ибэрэ. Мондый хэбэрнамэгэ Башкарма комитет 
вазыйфаи затыныц кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн кул куела, 
электрон документлар эйлэнеше системасында теркэлэ Ьэм Россия Федерациясе 
Хекумэтенец 25.08.2012 ел, № 852 карары белэн расланган Дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэрне алу ечен мерэж;эгать иткэндэ кечэйтелгэн квалификацияле электрон 
култамгадан файдалану кагыйдэлэренец 9 пунктында курсэтелгэн ысуллар белэн 
ж;ибэрелэ.

3.3.2. Башкарма комитет белгече:
гаризаны махсус журналда кабул иту Ьэм теркэу;
мерэж;эгать итучегэ керэ торган номерда бирелгэн документарны кабул иту 

датасы, муниципаль хезмэт курсэтунец датасы Ьэм вакыты турында тамгалы 
гаризаныц кучермэсен тапшыру.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гамэлгэ ашырыла: 
гаризалар Ьэм документлар 15 минут эчендэ кабул ителэ; 
гаризаны гариза кергэн кеннэн алып бер эш кене эчендэ теркэу. 
Процедураларныц нэтиж;эсе: кабул ителгэн Ьэм теркэлгэн гариза.

3.4. Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара запрос 
Формалаштыру Ьэм ж;ибэру.

3.4.1. Кабул ителгэн гариза нигезендэ Башкарма комитет белгече ведомствоара 
электрон багланышлар системасы аша тэкъдим иту турында запрос ж;ибэрэ:

- кучемсез милекнец Бердэм дэулэт реестрыннан еземтэ (кучемсез милек 
объектына теркэлгэн хокуклар турында Ьэркем ечен мемкин булган мэгълуматлар 
тупланган).

- РФ бюджет системасы бюджетларына салымнар, ж;ыемнар Ьэм башка тулэулэр 
буенча бурычлар булмау турында мэгълуматлар.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар Башкарма комитет белгеченэ 
гариза кергэн кеннэн алып бер кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Хакимият органнарына ж;ибэрелгэн запрос процедураларыныц нэтиж;эсе.
3.4.2. Белешмэлэр белэн тээмин итучелэр белгечлэре, ведомствоара электрон 

багланышлар системасы аша кергэн запрос нигезендэ, соратып алына торган 
документарны (мэгълуматны) тапшыралар яки муниципаль хезмэт курсэту ечен 
кирэкле документларныц (мэгълуматларныц) булмавы турында хэбэрнамэлэр (алга 
таба - баш тарту турында хэбэрнамэ) ж;ибэрэлэр.

Элеге пунктта билгелэнэ торган процедуралар тубэндэге срокларда гамэлгэ 
ашырыла: Росреестр белгечлэре ж;ибэргэн документлар (белешмэлэр) буенча еч эш 
кененнэн дэ артмый.



Процедураларныц нэтиж;есе: Документлар (белешмэлэр) яки баш тарту турында 
Башкарма комитетка жибэрелгэн хэбэрнамэ.

3.5. Соралган документарны эзерлэу Ьэм раслау (бирудэн баш тарту турында 
хатлар)

3.5.1. Башкарма комитет белгече:
гаризага кушып бирелэ торган документларныц булу-булмавын тикшеру;
Документлар (белешмэлэр)булган очракта белешмэ проектын (0земтэ) 

эзерлэу);
эзерлэу, хат проектын бирудэн баш тарту турында булмаганда, Документлар 

(белешмэлэр);
белешмэ (еземтэ) яки авыл ж;ирлеге башлыгына раслауга бирудэн баш тарту 

турында хат >цибэру.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэ>к;эгать итуче 

мерэж;эгать иткэн мизгелдэн ике эш кене эчендэ гамэлгэ ашырыла.
Процедураларныц нэтиж;эсе: белешмэ проекты (еземтэ) яки бирудэн баш тарту 

турында хатлар.
3.5.2. Авыл ж;ирлеге башлыгы белешмэ (еземтэ) яки бирудэн баш тарту турында 

хат раслый Ьэм Башкарма комитет белгеченэ ж;ибэрэ.
Мерэж;эгать итуче нэтиж;эне электрон рэвештэ алу ысулын сайлаганда 

мерэж;эгать итучегэ муниципаль хезмэт нэтиж;эсен электрон документ формасында 
ж;ибэрэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар алдагы процедураны 
тэмамлаганнан соц бер эш кене эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураныц нэтиж;эсе: расланган белешмэ (еземтэ) яки бирудэн баш тарту 
турында хат.

3.6. Гариза биручегэ муниципаль хезмэт нэтиж;эсен биру
3.6.1. Башкарма комитет белгече гариза биручегэ белешмэ (еземтэ) яки бирудэн 

баш тарту турында хат бирэ.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган Процедура мерэж;эгать итуче мерэж;эгать 

иткэн кенне гамэлгэ ашырыла.
Процедураларныц нэтиж;эсе: бирелгэн белешмэ (Эземтэ).
Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарткан очракта, мерэж;эгать итучегэ, баш 

тарту сэбэплэрен курсэтеп, шулай ук телефон Ьэм (яки) электрон почта аша, баш тарту 
турында хат имзалаганнан соц, бер эш кене эчендэ хат ж;ибэрелэ.

3.7. Техник хаталарны тезэту.
3.7.1. Муниципаль хезмэт нэтиж;эсе булган документа техник хата ачыкланган 

очракта, мерэж;эгать итуче башкарма комитетка тапшыра:
техник хатаны тезэту турында гариза (кушымта № 2);
мерэ>к;эгать итучегэ техник хата булган муниципаль хезмэт нэтиж;эсе буларак 

бирелгэн документ;
юридик кечкэ ия булган, техник хатаныц булуын таныклаучы Документлар.
Муниципаль хезмэт нэтиж;эсе булган документа курсэтелгэн белешмэлэрдэ 

техник хатаны тезэту турында гариза мерэж;эгать итуче (вэкалэтле вэкил) тарафыннан 
шэхсэн, яисэ почта аша (шул исэптэн электрон почта аша), йэ дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэрнец бердэм порталы яки дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец



купфункцияле узэге аша тапшырыла.
3.7.2. Башкарма комитет ж;итэкчесе урынбасары, документарны кабул иту ечен 

>цаваплы, техник хатаны тезэту турында гариза кабул итэ, гаризаны терки.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган Процедура гаризаны теркэгэннэн соц бер 

эш кене эчендэ гамэлгэ ашырыла.
Процедураныц нэтиж;эсе: кабул ителгэн Ьэм теркэлгэн гариза.
3.7.3. Башкарма комитет ж;итэкчесе урынбасары документарны карый Ьэм 

хезмэт нэтижэсе булган документка тезэтмэлэр керту максатларында элеге 
Регламентныц 3.5 пунктында каралган процедураларны гамэлгэ ашыра, тезэтелгэн 
документны мерэж;эгать итучедэн (вэкалэтле вэкилгэ) техник хата булган документныц 
оригиналын тартып алу белэн шэхсэн узе бирэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган Процедура техник хатаны ачыклаганнан яки 
телэсэ кайсы кызыксынган заттан ж;ибэрелгэн хата турында гариза алынганнан соц еч 
эш кене эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураныц нэтиж;эсе: гариза биручегэ бирелгэн (хсибэрелгэн) документ.

4. Муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тоту тэртибе Ьэм формалары

4.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Ьэм сыйфатын контрольдэ тоту 
мерэж;эгать итучелэрнец хокукларын бозу очракларын ачыклау Ьэм бетеру, 
муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц утэлешен тикшеру, ж;ирле узидарэ 
органнарыныц вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) карарлар 
эзерлэуне уз эченэ ала.

Административ процедураларныц утэлешен контрольдэ тоту формалары булып тора:

1) муниципаль хезмэт курсэту буенча документлар проектларын тикшеру Ьэм 
килештеру. Тикшеру нэтиж;эсе булып проектларны визалау тора;

2) эшне алып баруны тикшеруне билгелэнгэн тэртиптэ уткэрелэ торган;

3) билгелэнгэн тэртиптэ муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц утэлешенэ 
контроль тикшерулэр уткэру.

Контроль тикшерулэр планлы булырга мемкин (ж;ирле узидарэ органыныц ярты еллык 
яки еллык эш планнары нигезендэ гамэлгэ ашырыла) Ьэм планнан тыш булырга 
мемкин. Тикшерулэр уздырганда муниципаль хезмэт курсэту (комплексны тикшерулэр) 
белэн бэйле барлык мэсьэлэлэр яки мерэж;эгать итученец конкрет мерэж;эгате буенча 
карала ала.

Агымдагы контроль максатларында электрон мэгълуматлар базасында булган 
мэгълуматлар, хезмэт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы белгечлэрнец телдэн Ьэм язма мэгълуматы, тиешле документарны исэпкэ 
алу журналлары Ьэм башка мэгълуматлар кулланыла.

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ Ьэм карарлар кабул иткэндэ гамэллэрнец утэлешен 
контрольдэ тоту ечен Башкарма комитет ж;итэкчесенэ муниципаль хезмэт курсэту 
нэтиж;элэре турында белешмэлэр тапшырыла.



Белгечлэр административ процедураларныц срокларын, эзлеклелеген Ьэм эчтэлеген 
бозу очраклары Ьэм сэбэплэре турында кичекмэстэн муниципаль хезмэт курсэтуче 
орган житэкчесенэ хэбэр итэлэр, шулай ук бозуларны бетеру буенча ашыгыч чаралар 
курелэ

4.2. Муниципаль хезмэт курсэту буенча административ процедуралар тарафыннан 
билгелэнгэн гамэллэр эзлеклелеге буенча агымдагы контроль Башкарма комитет 
ж;итэкчесенец инфраструктура усеше буенча урынбасары, муниципаль хезмэт курсэту 
буенча эшне оештыру ечен ж;аваплы, шулай ук инфраструктура усеше булеге 
белгечлэре тарафыннан башкарыла.

4.3. Агымдагы контрольне гамэлгэ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге ж;ирле узидарэ 
органнарыныц структур булекчэлэре турындагы нигезлэмэлэр Ьэм вазыйфаи 
регламентлар белэн билгелэнэ.

Уткэрелгэн тикшерулэр нэтиж;элэре буенча, гариза биручелэрнец хокукларын бозу 
очраклары ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 
нигезендэ ж;аваплылыкка тартыла.

4.4. >К|ирле узидарэ органы ж;итэкчесе мерэ^эгать итучелэр мерэж;эгатьлэрен уз 
вакытында карамаган ечен ж;аваплы.

>Кирле узидарэ органыныц структур булекчэсе ж;итэкчесе (ж;итэкчесе урынбасары) 
элеге Регламентныц 3 булегендэ курсэтелгэн административ гамэллэрне вакытында 
Ьэм (яки) тиешенчэ утэмэгэн ечен х^аваплылык тота.

Муниципаль хезмэт курсэту барышында кабул ителэ торган карарлар Ьэм гамэллэр 
(гамэл кылмау) ечен вазыйфаи затлар Ьэм башка муниципаль хезмэткэрлэр законда 
билгелэнгэн тэртиптэ ждваплы.

4.5. Муниципаль хезмэт курсэтуне гражданнар, аларныц берлэшмэлэре Ьэм 
оешмалары ягыннан тикшереп тору муниципаль хезмэт курсэткэндэ ж;ирле узидарэ 
органы эшчэнлегенец ачыклыгы, муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында тулы, 
актуаль Ьэм ышанычлы мэгълумат алу Ьэм муниципаль хезмэт курсэту процессында 
мерэж;эгатьлэрне (шикаятьлэрне) судка кадэр карау мемкинлеге ярдэмендэ гамэлгэ 
ашырыла.

5. Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэгенец, оешмаларныц, шулай ук аларныц вазыйфаи 
затларыныц, муниципаль хезмэткэрлэрнец, хезмэткэрлэрнец карарларына Ьэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять бирунец судка кадэр (судтан тыш)

тэртибе

5.1. Муниципаль хезмэт алучылар Башкарма комитет хезмэткэрлэренец 
Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы гамэллэренэ (гамэл кылмауларына), 
Башкарма комитет ж;итэкчесенэ яки муниципаль берэмлек башлыгына судка кадэр 
тэртиптэ шикаять бирергэ хокуклы.



Мерэж;эгать итуче шикаять белен, шул исэптэн тубэндэге очракларда 
мерэж;эгать итэ ала:

1) муниципаль хезмэт курсэту турында мерэж;эгать итученец утенечен теркэу 
вакытын бозу;

2) муниципаль хезмэт курсэту вакытын бозу;
3) мерэж;эгать итучедэн муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия Федерациясе, 

Татарстан Республикасы, Балтач муниципаль районыныц норматив хокукый 
актларында курсэтелмэгэн яки гамэлгэ ашырылмаган документарны яисэ 
мэгълуматны алу яисэ гамэлгэ ашыру талэпе;

4) муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия Федерациясе, Татарстан 
Республикасы, Балтач муниципаль районы норматив хокукый актларында каралган 
документарны мерэ>к;эгать итученец кабул итудэн баш тартуы;

5) федераль законнарда Ьэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары Ьэм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
баш тарту нигезлэре каралмаган булса, Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту.;

6) муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэж;эгать итучедэн Россия Федерациясе, 
Татарстан Республикасы, Балтач муниципаль районы норматив хокукый актларында 
каралмаган тулэу талэбе;

7) муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;эсендэ бирелгэн документларда башкарма 
комитет, Башкарма комитетныц вазыйфаи затыннан ж;ибэрелгэн хаталарны Ьэм 
хаталарны тезэтудэн баш тарту йэ мондый тезэтмэлэрнец билгелэнгэн срогын бозу;

8) муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;элэре буенча документлар биру вакытын яки 
тэртибен бозу;

9) федераль законнарда Ьэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнары Ьэм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
каралмаган булса, Муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору;;

10) мерэж;эгать итученец муниципаль хезмэт курсэткэндэ, муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документарны кабул итудэн баш тартканда яисэ муниципаль 
хезмэт курсэтудэ, № 210-ФЗ Федераль законныц 7 статьясындагы 1 елешенец 4 
пунктында каралган очраклардан тыш, документларныц булмавы Ьэм (яисэ) дереслеге 
курсэтелмэгэн документларныц яисэ белешмэлэрнец талэбе.

5.2. Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэт курсэтуче орган ж;итэкчесенец 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаять язмача кэгазьдэ яки 
электрон формада бирелэ.

Шикаять почта аша, КФУ аша, "Интернет" мэгьлумати-телекоммуникация 
челтэрен кулланып, Балтач муниципаль районыныц рэсми сайтыннан ж;ибэрелергэ 
мемкин. http://baltasi.tatarstan.ru Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэт курсэтулэрнец бердэм порталы, http://uslugi.tatar.ru/ дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр (функциялэр) бердэм порталын булдыру http://www.gosuslugi.ru/), шулай ук 
кабул ителергэ мемкин каршындагы шэхси кабул иту мерэж;эгать итученец.

5.3. Муниципаль хезмэт курсэтуче органга яисэ югары органга (аныц булганда) 
кергэн шикаять аны теркэгэннэн соц унбиш эш кене эчендэ, э муниципаль хезмэт

http://baltasi.tatarstan.ru
http://uslugi.tatar.ru/
http://www.gosuslugi.ru/


курсэтуче органга шикаять биргэн очракта, мерэ>к;эгать итучедэн документарны кабул 
итудэн баш тарткан очракта йэ ж;ибэрелгэн хаталарны Ьэм хаталарны тезэтудэн баш 
тарткан очракта, яисэ мондый тезэтмэлэрнец билгелэнгэн срогы бозылган очракта - 
аны теркэгэн кеннэн биш эш кене эчендэ карал тикшерелергэ тиеш.
5.4. Шикаять уз эченэ тубэндэге мэгълуматны алырга тиеш:

1) хезмэт курсэтуче органныц, хезмэт курсэтуче органныц вазыйфаи затыныц яисэ 
муниципаль хезмэткэрнец исеме, аларныц карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмауларына) шикаять белдерелэ торган карарлар;

2) гариза бирученец фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (соцгысы - булган очракта), 
гариза бирученец - физик затныц яшэу урыны турында мэгълуматлар, гариза 
бирученец - юридик затныц урнашу урыны турында белешмэлэр, шулай ук элемтэ ечен 
телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) Ьэм гариза 
биручегэ ж;авап ж;ибэрелергэ тиешле почта адресы (булганда).;

3) муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче органныц 
вазыйфаи затыныц яисэ муниципаль хезмэткэрнец шикаять белдерелэ торган 
карарлары Ьэм гамэллэре (гамэл кылмавы) турында белешмэлэр;

4) мерэж;эгать итуче хезмэт курсэтуче органныц яисэ муниципаль хезмэткэрнец карары 
Ьэм гамэллэре (гамэл кылмавы) белэн килешмэгэн дэлиллэре.

5.5. Шикаятькэ шикаятьтэ бэян ителгэн хэллэрне раслый торган документларныц 
кучермэлэре беркетелергэ мемкин. Бу очракта шикаятьтэ аца кушып бирелэ торган 
документлар исемлеге китерелэ.

5.6. Шикаятьне карау нэтиж;элэре буенча тубэндэге карарларныц берсе кабул ителэ:

1) шикаять, шул исэптэн, кабул ителгэн карарны юкка чыгару, муниципаль хезмэт 
курсэту нэтиж;эсендэ бирелгэн документларда ж;ибэрелгэн хаталарны Ьэм хаталарны 
тезэту, Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда алынмаган акчаны 
мерэж;эгать итучегэ кире кайтару рэвешендэ дэ, канэгатьлэндерелэ;

2) шикаятьне канэгатьлэндерудэн баш тарта.

Элеге пунктта курсэтелгэн карар кабул ителгэн кеннэн соц килэ торган кеннэн дэ соцга 
калмыйча мерэж;эгать итучегэ язмача Ьэм мерэж;эгать итуче телэге буенча электрон 
формада шикаятьне карау нэтиж;элэре турында мотивлаштырылган ж;авап ж;ибэрелэ.

5.7. Шикаятьне канэгатьлэндерелергэ тиешле дип тану очрагында, мерэж;эгать итучегэ 
муниципаль хезмэт курсэткэндэ ачыкланган ж;итешсезлеклэрне кичекмэстэн бетеру 
максатларында Башкарма комитет тарафыннан башкарыла торган гамэллэр турында 
мэгълумат бирелэ, шулай ук китерелгэн уцайсызлыклар ечен гафу утенэлэр Ьэм 
муниципаль хезмэт курсэту максатларында мерэж;эгать итучегэ кирэк булган алдагы 
гамэллэр турында мэгълумат курсэтелэ.



5.8. Шикаятьне канэгатьлэндерелергэ тиеш тугел дип тану очрагында мерэж;эгать 
итучегэ ж;авапта кабул ителгэн карарныц сэбэплэре турында дэлиллэнгэн ацлатмалар, 
шулай ук кабул ителгэн карарга шикаять биру тэртибе турында мэгълумат бирелэ.

5.9. Шикаятьне карау барышында яки нэтиж;элэре буенча административ хокук бозу яки 
ж;инаять составыныц билгелэре билгелэнгэн очракта, вазыйфаи зат, шикаятьлэрне 
карау буенча вэкалэтлэр бирелгэн хезмэткэр булган материалларны кичекмэстэн 
прокуратура органнарына ж;ибэрэлэр.



Кушымта №1

(муниципаль берэмлекнец ж;ирле узидарэ 
органы исеме

    ___________ (алга таба -
мерэ>к;эгать итуче).

(фамилиясе, исеме, атасыныц исеме, паспорт 
мэгълуматлары, яшэу урыны буенча теркэлу, 

телефон)

Гариза

белешмэ (еземтэлэр) биру турында

Белешмэ (бземтэ) бируегезне сорыйм)_________________________ .

(белешмэ терен курсэтергэ)

Адрес буенча:______________________________________________________________

Гаризага тубэндэге документлар теркэлэ:

1 . ______________________________________________________________________________________________________________________

2 . _________________________________________________________________________________________________________

3 .   _______________________________________________________________________

Муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;элэре турында тубэндэге ысул белэн хэбэр 
итуегезне сорыйм______________________________________

 / /  _________

(дата) (имза) (Ф. И. А.)



Кушымта №2

Татарстан Республикасы 
Балтач муниципаль районы 
Ненэгэр авыл ж;ирлеге 
башлыгына

(фамилиясе, исеме, атасыныц 
исеме мерэж;эгать итученец)

Гариза

техник хаталарны тезэту турында

Муниципаль хезмэт курсэтудэ ж;ибэрелгэн хата турында хэбэр итэм 

(хезмэт курсэту атамасы)

Язылган:___________________________________________________________________

Дерес мэгълумат:___________________________________________________

Рехсэт ителгэн техник хатаны тезэтуегезне Ьэм муниципаль хезмэт нэтиж;эсе 
булган документка тиешле узгэрешлэр кертуегезне сорыйм.

Тубэндэге документарны терким:

1 .

2 .

3.

Техник хатаны тезэту турында гаризаны кире кагу турында Карар кабул ителгэн 
очракта, мондый карарны жибэруегезне сорыйм:

электрон документ юллау юлы белэн E-mail адресына:_______ ;

кэгазьдэ расланган кучермэ рэвешендэ почта аша почта ж;ибэрелгэн адрес 
буенча:

Минем шэхесемэ караган Ьэм мин тэкъдим иткэн гаризамга кертелгэн, шулай ук 
мин керткэн мэгълуматларныц дерес булуын чын-чынлап раслыйм. Гаризага



кушып бирелгэн документлар (документларныц кучермэлэре) Россия 
Федерациясе законнары белэн билгелэнгэн талэплэргэ туры килэ, гариза 
тапшырган вакытта бу документлар гамэлдэ бэм дерес белешмэлэр була.

Телефон аша мица тэкъдим ителгэн муниципаль хезмэтлэрнец сыйфатын бэялэу 
буенча сораштыруда катнашырга ризалык бирэм:_________________________ .

(дата) (имза) (Ф. И.А.)

( .)



(белешмэ)

Кушымта

Муниципаль хезмэт курсэту ечен ж;аваплы Иэм аныц утэлешен контрольдэ тотуны 
гамэлгэ ашыручы вазыйфаи затларныц реквизитлары:

Балтач муниципаль районы Ненэгэр авыл >к;ирлеге башкарма комитеты

Вазифа Телефон Электрон адрес

Ненэгэр авыл >к;ирлеге башлыгы 8(84368)38521 Nurin.Blt@tatar.ru

Ненэгэр авыл ж;ирлеге башкарма 
комитеты ж;итэкчесе урынбасары

8(84368)38535 Nurin.Blt@tatar.ru

Муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тотучы вазыйфаи затларныц
реквизитлары

Вазифа Телефон Электрон адрес

Ненэгэр авыл ж;ирлеге башлыгы 8(84368)38521 Nurin.Blt@tatar.ru

mailto:Nurin.Blt@tatar.ru
mailto:Nurin.Blt@tatar.ru
mailto:Nurin.Blt@tatar.ru

