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2О20 елныц 18 мае

нотариаль гамэллар кылу: кyчемсез милек белан

эш иryгэ ышанычнамэдан тыш, ышанычнама

таныклау буенча муниципаль хезмат курсэryнец

административ регламентын раслау ryрында

Россия Федерациясе Грах<,дан кодексыныЦ з0,11,1994 ёл, Ns5,t-Фз, Россия

Федерация"е Canr,-" *од"*"r,, оS.оБ:о00 ел, Ns',17-Ф3, нотариат турында ,t1,02"l993 ел,

Ns4462_,| Россия Федерациясе законнары нигезларе, uP9"9I1 Федерациясендэ жирле

YзидарЭ оештыруНыц гомуМи принциПларЫ ryрында) 06,10,2о03 ел, Ns,t3l-ФЗ Федераль

закон, <,Щэулэт hэм муниципальхезмэтлэр KYpcaryHe оештыру турь]нда>> 27,o7,20,t0 ел,

Ns 210-ФЗ О"д"-р"п"' ."io", uT"i"p.r.H' РеЬпубликасы дэYлэт хакимияте башкарма

органнары тарафыннан даyлэт хезмэтларе курсаryнец административ регламентларын

эшлаy hэм раслау тэртибен p".n"y' пэй' Татарстан Релспубликасы Министрлар

Кабинетыныц аерым карарларына Yзгорешлэр Kepтy ryрында> 20,t0 елныц 2 ноябрендэге

s8о номерлы Татарстан РеспублЙкаёы Министрлаý'К"бrrеrr, карары, <,Щаулат hэм

муниципаль хезмэтлар кчрсатYнец кyпфункцияле Yзаклоре белэн федераль башкарма

хакимият органнары, бюдже-а, 
'rr,ь'дэyлот 

фондлары органнары арасында yзара

хезмэттэШп"* ,урLо,да>'27,о9.20.1.1- Бл,'lris7g7 Рб Хекумэте Кар_ары белэн, Татарстан

РеспубликасЫ 3еленодольсК муниципальл райоНыныЦ <<олы )t{эке авыл щирлеге))

муниципаль берэмлеге Уста"r, ,йr"."ндэ, Олы )t{эке авыл щирлеге башкарма комитеты

карар итэ:

.t, Нотариаль гамаллэр кылу: кyчемсез милек белэн эш итyгэ ышанычнамэдэн тыш,

ышанычнамэ i"rr,*"y бу"r,{" муниципаль хезмат кYрсэтYнец административ

регламентын расларга, кушымта нигезендэ,

2.олегекарарныИнтернетЧелтареНецТатарстанРеспУбликасыхокУкыЙмэгълYМат
рэсми порталында (http://pravo.tatarstan,ru) haM Татарстан Республикт:,.луу:lципаль

берамлеш"р" ЬБй"ЪrйдJr"l Зеленодольск муниципаль районы мэгълYмат саит'нда

(http://zelenodolsk.tatarstaЫ.ru), шулаЙ ук магълYмат стенДларында: Олы Яке, Мактэп урамы,

1 йорт (администрация бинасы), олы якё авылы, Маrоап урамы,'1а_(кФY), Каратмэн авылы, }буб

урамы, 2З (авыл Ьубы1, Уразлы авылы, ffуслык урамы, 3 (авыл клубы),

кАрАр

Ns,l8

ы yземда калдырам.3. Олеге карар yталешен
|;

fu
Олы Х{эке авыл жирлеге

*

Ф.А.Файзуллина



Яшел Yзэн муниципаль районы Олы Щэке
авыл жирлеге Башкарма комитетыныц

2020 елныц 18 нче маеныц
18 номерлы карарына кушымта

нотариаль гамэллэр кылу: кyчемGез милек белан эщ иryгэ ышанычнамэдэн тыlц,

ышанычнамэ таныклау буенча муниципаль хезмэт кyрсетyнец

мминистратив регламенты

1. Гомуми нигезлэмэлэр

,t.1. Муниципаль хезмэт кyрсэryнец олеге Мминистратив регламенты (алга таба -
регламент) Йотариаль гамэллэр кьlлу бу_енча муниципаль хезмэт lо/рсаryнец стандартын

hэм тартибен билгели] кyчемсез *"ne* белан эш иryгэ ышанычнамэдэн тыш (алга таба-

муниципаль хезмэт). 
_ l____ __а^ _^

1.2. Муниципаль хезмат алучылар: физик затлар (алга таба-гариза бируче),

1.3. Муr"цЙп"ль хезмэ, яrеп 
'Yзан ,муниципаль районыныц Олы Щэке авыл

жирлеге Оашкарма комитеты (алга таба - Башкарма комитет) тарафыннан кyрсэтелэ,

1.3.1'БашкармакоМИтетНыЦУрНашУУрЫНЫ:.422524,ТатарстанРеспУбликасы,
Яшел Yзэн районы, Олы )t{эке авылы, Моtтэп урам, 1 йорт,

Эш графигы:
душэмбе-панжешэмбе: 08: 00 дан 't7: 00 гэ кадэр;

х{омга: 08: 00 дан 16: 00 га кадар;
шимбэ, якцэмбе: ял кеннере.
ял _hoM ryклану ечен тэнэфес вакыты эчке хезмат тартибе кагыйдоларе белэн

билгелано
Белешмэ ечен телефон: 8(84371) 6-60-44,
Шэхесне раслаучьi доIryментлар буенча узу,
1.3.2, кИнтернет>> мэгълYмат-телекоммуникация челтэрендэге (алга таба

<<Интернет>> челтаре) муниципаль раЙон расми саЙтыныц адресы:

http ://zelen od olsk.tatarsta п. ru.

1.3.3. Муниципаль хезмат, шулай ук Башкарма комитетныц урнашу урыны hэм эш

графигы ryрында мэгълyмат алынырга момкин:

1) Башкар"а *о*йrет биналарында урнашкан Муниципаль хезмэт ryрында визуаль

haM текстлы мэгълyматны yз эченэ алган могълyмат стендлары аша морэжэгать

ryрында белешмэлэрне yз эчена ала;
2| <<Интернет>> челтэре аша

муниципаль хезмэтлор Порталында

иryчелэр белан эшлаy очен.' 
Олеге Регламент Татарстан Республикасы

1.3.1, 2.3, 2.5, 2.8, 2,1О, 2,11, 5.1 пунктлардагы
.Щэулэт теллэрендаге могьлумат 1.'l,
(пунктчалардагы) муниципаль хезмэт

иткэндо

Башкарма
Башкарма



комитет биналарында' гариза биручелэр белэн эшлэy ечен' могълyмати стендлqрда

урнашть]рыла.
t.4. Муниципаль хезмэт lо1рсэry нигезендэ башкарыла:

(Беренче елЪш1 з0.,t1,1994 ел,'Ns5,t_Фз (алга таба _ рФ грк) (рФ законнары жыентыгы,

05.12.1994, Ns32, 3301 ст.);
Россия ОеЙациясе Салым кодексы (икенче елеш) 05.о8_.2000 ел, Ns 117-Ф3 (алга

таба-РФ нк) (рФ законнары жыентыгы, о7.08.2000, Ns32, ст. 3340);

Нотариат 

'р;,;д; 

199з Ьпri,ц 11 февралендаге .4462-1 номерлы Россия

Федерациясе законнары r"r".п"рЬ (алiа таба'- нигезлэре) (снД haM РФ ВС )(ыелма

басмасы, 1,t,03.1993 ел, Ns 10, ст, 357);
<<Россия Федерациясенда жирле Yзидарэ оештырунь]ц гомуми принциплары

ryрында> 200з 
"nrrii 

б окябрЬrд"rЬ"tзl-Фз номерлы'Оел9iлllь.закон (алга таба-lз't-Фз

номерлЫ Федераль зiкон) (РФ законнары щыентыгы, 06.10.200з, Ns40, ст, ЗВ22);

<,Щаулэт hэм муниципалЬ хезматлар кYрсэтVне оештыру ryрыН да>> 27,07,,2010 ел, Ng

210-ФЗ Федераль закон (алга таба-21О-Фз номерлы Федераль закон) (РФ законнарь]

щыентыгы, 02,08,2010, Ns3'|, cT.4't79); . . _д. .....л..
россия Юстиция министрлыгыныц <нотариус тарлафыннан эзерлонгэн электрон

доцумент форматына талаплэрне раслау TypцHiau 2015 елныц 29 июнендэге 155

iой"рпr' ОоерыЬ (алга таба-.t55 номеРлы боерЫк) (хокукЫй мэгьлУмат рэсМИ ИНТеРНеТ:

nopiJnы http:i/www.pravo.gov.ru 20'l5 елныц 30 июне);

Россия Юстиция министрлыгыныц 2016 елныц 27 декабрендэге 3,1З номерлы

боерыгы (алга таба-3'tз номерлы боерык) (хокукый магълyмат расми интернет-порталы

http ://www. рrачо. gov,ru 30.12.20 1 6) ;

РоссиЯ ЮстициЯ ,""".rрПыгыныЦ <<)(ирле Vзидарэнец вазыйфаи затлары

тарафыннан нотариаль гамаллэр башкару тартибе ryрында инструкцияне раслау

""*",rд"u 
_о7.о2.2оi020 ел, Ne16 бЬерыгы (алга таба - Ns 16 боерык) (Российская газета,

Ns ,t33, 21.06.2017);
uД"уп".г haM муниципаль тYлэYлэр ryрында дэYлат магълYмат системасын алып

бару тэртибен раслау ryрында) 
'lz.оs.zоl7'ел, NsllH Федераль казначыльlк боерыгы

afii" ' 
таба-l jн Ooepb,r"i1 (хокукый мэгълYмат рэсми интернет-порталы

http://www.pravo.gov. rч - 25.07,2017);
<TaTapcTai Республикасында )(ирле Yзидарэ турында) 1004 елныц 28 июлендаге

45-трз номерлы Татарстан ВеспуЬпr*i.r, d"йi, (TЬтарстан Республикасы, Ns155-156,

03.08.2004);
к,щаулэт haM муниципаль хезмэтлэр кyрсэryнец ю/пфункцияле yзаклэре белэн

федераль башкарма хакимият органнары, бюджеттан тыш дэyлат фондлары органнары,

россйя Федерациясе субъешлары даyлэт хакимияте органнары, жирле yзидарэ

органнарЫ арасында Yзара хезмэттэшлек ryрында> 27.09.2011 ел, Ng797 РФ Xot<yMaTe

карары (алга таба - Ns797 карар) (РФ законнары жыелышы, 03.10.201 1, Ns 40, ст, 5559);

татарстан Республикасы яшел yзан муниципаль районы Qлы Щэке авыл жирлеге

Советы тарафыннан 2o18 елныц 1 июнендэ кабул цтел.гэн 110 номерлы <<Олы )(эке

авыл )t{ирлеге) муниципаль берэмлеге Уставы (алга таба-Устав);

татарстан irеспубликасы Яшел yзэн муниципалi районы Олы Щаке авьш )11ирлеге

Башкарма комитетыныц 28.07.2о11 ел, Ne4 боерыгы (алга таба - кагыйдалар) белан

расланган Башкарма комитетныц эчке хезмэт тэртибе кагыйдэлэре (алга таба-

кагыйделэр).
't.4. олеге Регламентга ryбандэге терминнар haM билгелэмэлэр цулланыла:

ышанычнаме булып , еченче затлар каршында в_экиллек итy ечен бер зат

тарафыннан бирелэ торган язма вакалэт таныла. Вэкил белэн алцш-биреш ясау ечен

язма вэкалэт ryрыдан-ryры такъдим итела торган еченчё затка тапшырылырга момкин,

flэулэт hэм муниципаль хезматлэр кyрсэry буенча r<yпфункцияле yзакнец читтэн

торып ., урr,rr, - д"уп", hэм муниципаль. хезмэтлар lryрсатYнец купфункцияле Yзаклэре

эшчэнлег",' о"rrr,ру' Кагыйд"пЪр"r"ц 34 пунlfiы нигБзендэ Татарстан РеспубликасЫ



муниципаль районыныц (шэhер округыныц) шоhар яки авыл жирлегендэ оештырылган

дэYлет hэм муниципаль хезмэтлор rсурсэryнец купфункцияле Yзэгенец (офис)

территориаль аерымланган структур булекчJсе (офис), Россия Федерациясе Хокyмотенец

22,12,2о12 €л, lrrniizo *арарй белэн расланган flэулэт hэМ МУНИЦИПаЛЬ Хе3МЭТЛЭР

*чъ"Бrчr"ц rсупфун кцияле yзэ клэре эшчэ нлеге н оешты ру кагы йдалэрен раслау туры нда ;

техник хата _ муниципаль хезмэт кyрсэryче орган тарафыннан кертелгэн hэм

документка *"рrепrэ, белешмэлэрнец 
'(му"ц"пап" хезмат KYpcary нэтиlцэсе),

белешмалар кертелгэн документлардагы белешмэлэрнец тэцгал килмавенэ китерган

хата (тасвирлама, басма, граммати* я*и арифметик хата яисэ мондый хата),

олеге Регламентта муниципаль хезмэт lrypcary ryрында гариза (алга таба - гариза)

белэн телдэн меражагать аl-{лашыла,
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3. Ддминистратив процедураларныц составы, эзлеклелеге hэм yтэy

сроклары, аларны yтэy ,эрrйбено ка_рата талэплэр, шул исэптан

админиGтратиВпроцедУраларныэлектроНформадабашкарУYзенчэлекларе

3.1.МУниципалЬхезмэтКYрсаryдаэзлеклегаМэллартасВирлаМасЫ
3.1.1. Муниципаль хезмэт K1lpcaTY ryб_эндаге процедураларны Yз эченэ ала:

't) мерэжагать итyчегэ консультация бирy;

2) гаризаны кабул иry hэм теркэy;
3) муниципаль хезмат натижалэрен азерлэу hэм бирy;

З.Z. МерОщэгатЬ итYчегэ консультациялар KVpcaTY

з.2,1. Мерэщагать иryче й"*""* hэм (яки) телефон аша Башкарма

комитетка муниципаль хезмат t{чрсэry тэртибе ryрында консультациялор алу очен

моражэгать итэ.
Башкарма комитет секретаре морэжэгать итYчегэ, шул исэптэн, муниципаль

хезмэт алу очен кирэкле документларныц составы, формасы hэм эчталеге буенча

консультациялэр О"р" hэм- кирэк булганда гариза бланкын ryтыруда ярдэм

кYрсэтэ.
олеге пункт белэн билгелэнэ торган Процедура мерэжогать иryче

морэжагать иткэн конне гамэлгэ ашырыла 
tt плtл,rrАuтпа

ПроцедУраНЫцНэтИЖасе:ТэlъдИМИтелгэНдокУМентларНыЦсостаВы'
бормась hам-эчтэлеге буенча консультациялэр, кисатyлэр.

3.3. Гаризаны кабул иry haM теркэy
3.3.1.Мера>цагатЬИryче,КУЧемсезМилекбеланэшИТYгаышаНыЧНаМэдэн

тыш, нотариаль гамаллэр кылу ryрында _ язмача гариза бира haM элеге

регламентныц 2.5 пункты нигезенда- авыл башкарма комитетына документлар

тапшыра.
Ь,З.Z. Башкарма комитет сэркатибе:
морэжэгать иryченец шэхесен билгелэу;

гариза бирученец вэкалэтлэрен тикшерy (ышанычнамасе

булган очрака);
алеге регламентныц 2,5 пунктында каралган документларныц булу-

булмав_ын тикшерy; /лyен тикшерy
бирелгэНдоtryМеНТларНыцбилгелэНгоНталэплэрГэтУрыкl

(доr<ументларныц lý/чермэлэрен тиешенча рэсмилэштерy, документларда кул

астындагылар, припискалар, сызып алынган сyзлэр hэм башка килешмэгэн

тозэтмалэр булмау).
Кисэryлэр булмаган очракга Башкарма комитет секретаре башкара:

гаризаны махсус }qурналда кабул иry haM TepKaY;

морэжагать иryчего *"р" ,оф.-. ,оr"рдлч Ь"рЬлrэ, доlryментларны кабул

иryдатасы,МУНицИпалЬхезМэтКYрсэТYНеЦдаТасыhомвакыТыryрыНдатаМгалы
гаризаныц lý/чермасен тапшыру,

олеге Регламентныц 2,8 пунrсында каралган документларны кабул иryдэн

баШ тарry "r"' нигезлэр булган очракта, Башкарма комитет секретаре,

документларны кабул иryне алып баручы, мерэжэгать иryчегэ гаризаны Tepkoy

очен каршылыклар булу турында хэбар итэ hэм тапшырылган документларда

ачыкланган житешсезлеклэрнец эчтэлеген язмача аFцатып, документларны кире

кайтара.
процедураларныц натшкэсе: кабул ителган мерэжагать гра{данин яки кире

кайтарылган гариза би ручегэ,Щокументлар,
3.4. Муниципаль хезмэт нэiиlцэларен эзерлеу hэм бирy

3.4.1. Башкарма комитет сэркатибе гаризаны теркагэннэн Gоц башкара:

гаризага,,yr",n бирелэ торган документлардагы магьлyматларны тикшерy;

олеге Регламентньlц 2.9 пунrтында каралган хезмат кyрсаryдэн баш тарту

ечен нигезлэрнец булуын _тикшерy,

буенча гамэлдэ



Хезмэт lryрсатYдан баш тарry ечен нигезлэр булган очракта, Башкарма

комитет белгече мора}кагаr, t,lrу""r" б"lll тарry сэбапларе ryрында хэбэр итэ hэм

элеге Регламенr"",i З.5 пунrсында каралган процедураларны башкара,

Нотариаль гамэлне кичектерY очен нигезлэр булган очракта, Башкарма

комитет белгече элеге Регламентныц 3.6 пунктында каралган процедураларнь]

u"'*"Rпхrиципаль 
хезмэт lryрсэryдэн баш тарту ечен нигезлэр булмаган очракта,

орган белгече:
нотариаль гамэллер кь]лган очен ryлэYнец дереслеген тикшерэ (дэулат

пошлинасы ryрында мэгьлумат биру ryрындагы запросны ведомствоара электрон

багланышлар системасЫ аша ,i.,ё,.rrjо' формада жибэрY юлы белан) hoM

нотариаль гамоллар кыла.
з.з-з,4 nyr,.rn"prt белан билгелэнэ торган процедуралар мерэжагать иryче

море}кэгать иткан мизгелдэн 30 минут эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураларн ыц нэтижаGе : нотариал ь тан ыклык,

3.4.2. Башкарма комитет секретаре хезмэт кYрсэryдон баш тарry ryрында

карар кабул ителгэн очракта, нотариаль гамэллэр кылудан баш тарту ryрында

к.ь"ь Чыгара. Карар гариза биручего почта аша жибэрела,
олеге пуr,.,'белэн билгеланэ торган процедуралар мерэжагать иryче

хезмэт lqрсэryне сорап моращэгать итконнэн соц биш кеннэн"дэ соцга калмыйча

гамэлге ашырыла.
ПроцеДУраларНЫЦНэтИЖэсе:МорэЖэгатЬИтYЧегэ>цибарелганНотарИалЬ

гамэллар кылудан баш тарry ryрында карар,

3.5. Нотариаль гамэл кылуны кичектерy

.3.5.1.Б"'*"р""комитетсекретареНотариалЬГамэллэркылУНы
кичекерерга мемкин:

6rjr* heM юридик затлардан остэмэ мэгълYмат соратып алу зарурилыгь];

экспертизага документлар жибарy;
ихтыяж соратып алырга кызыксынган затлар ryрында булмау, аларныц каршы

гамеллар кылу.
Башкарма комитет секретаре мерэщэгать иryчега нотариаль гамэллар

кылуныц кичектерелYе ryрында хобар ита, 
)рэжагать иryчеолеге пунlс белан билгелэнэ торган процедуралар ме

морэжэгате коненда гамалга ашырыла' 
Процедураларныц нэтижэсе: мерэжэгать иryчегэ нотариаль гамэл кылуныц

кичектерелyе ryрында хэбэр иry,
3.5.2. Башкарма комитет секретаре нотариаль гамэллэр кылуны кичекгерY

ryрында Карар *абуп ителгэннэн соц есJэма мэгълyмат алу очен кирэкле запрос

йЪрп, hэм'тиешле органга яки кызыкGынган затка щибэрэ.
олеге пунlсг б"па' билгелэна торган процедуралар морэжэгать иryче

морэжэгаrь 
"r*э' 

мизгелдан биш коннан дэ соцга калмыйча гамалгэ ашырыла,

процедураларныц нати){эсе: запрос, щибэрелган тиешле органга яки

кызыксынган затка.
3.5.3. Башкарма комитет

моражэгать иryчего хэбэр ита
хезмэт кчрсэтэ.

секретаре сорауларга щаваплар килгэннан соц

hoM 3.3-3.4 пунктларда билгелэнгэн тэртиптэ

3.6. Техник хаталарны тозэry,
3.6.1. Муниципаль хезмэт натижасе булган документта техник хата

ачыкланган очракта, мерэжагать иryче башкарма комитетка тапшыра:

техниК хатанЫ тезэry турында гариза (кушымта Nэ,t);

морэжэгать иryчегэ техник хата булган муниципаль хезмэт нэтижосе 
.

буларак бирелгэн документ;
юридиК *"r*J 

"й 
бупr"r, техниК хатаныЦ булуын таныклаучы ,Щокументлар,

МуниципалЬ хезмоТ нэтижэGе булган документта кYрсотелгэн

белешмэлэрда техник хатаны тозоry ryрында гариза морэцэгать иryче (вакалатле



вэкил) тарафыннан шэхсэн, яисэ почта аша (шул исэптан электрон почта аша), Йэ

дэyлэт hэм муниципаль хезмэтлэрнец О"ьд"" порталь! яки дэyлэт hэм

муниципаль хезмэтлэр lryрсэryнец Iqпфункцияле yзэге аша тапшырыла,

3.6.2. Башкарма комитет секретаре техник хатаны тезэry ryрында гариза

кабул итэ, теркэлган доlryментлар белон гариза терки,

олеге пуrй оелаfi билгелэнэ торган Процедура гаризаны теркэганнан соц

бер кен эчендэ гамелгэ ашырыла,
ПроцедУраНыЦнотИЖэсе:кабУлИтелгэНhэмтеркалГоНгариза.

3.6.3. Башкарма комитет секретаре документларны карыЙ hэм хезмат

Нэти)кэсебУлгандоЦУМеНткатозатМэлоркерryМаксатларЫНдаэлеге
РегламентНЫЦ3.4пУНктыНдакаралгаНпроцедУраларныгаМэлгэашыра'
тезэтелгэн документны меражэгать итYчедэн (вакалэтле вэкилга) техник хата

булган доlryментныц оригиналын тартып алу белен шохсэн yзе бирэ,
' олеге пуrй' белэн 

_ 
билгеланэ торган Процедура техник хатаны

ачыклаганнан яки телэсэ кайсы кызыксынган заттан >цибарелгон хата ryрында

гариза алынганнан соц оч кон эчендо гамалгэ ашырыла,

ПроцедУраныЦНэтИЖэсе:ГарИзабирУчегэбирелгэн(цибэрелгон)докУмент.
g.7',ЩаУлатhаммУНицИпалЬхезМатлэркYрсоryНеЦкУпфУнкцияле

yзэклэренда административ процедураларны (гамэллэр) yгаy yзенчолеклэре
' Ь.7.1'. Муниципаль хезмэт кYрсаткэндэ эзлекле гамэллэр тасвирламасы

тубандэге процедураларны yз эченэ ала::

1) мерахlэгать иryчегэ муниципаль хезмат кyрсэтy тартибе турында хабар

иry;
2) муниципаль хезмэт кyрсэтy очен кирэкле гаризаны hэм доцументларны

кабул иry hэм Tepкay;-' 
3)' муниципаль хезмэт кYрсэryда катнашучы органнарга, шул исэптэн

комплекслы ведомствоара гарызнамэ буенча ведомствоара запросларны

Формалаштыру hэм щибэру;
4) муниципаль хезмэт курсэry ryрында гариза биргэнда файдаланылган

морэжэгать иryченец кечэйтелгэн квалификация санлы электрон lryлтамгасыныц

чынбарлыгын тикшерy;
ь Башкарма комитетка документлар белан гаризадибэрy;
бi г"р"зjбиручегэ муниципаль хезмот нэтижасен биру,

з.т.z, Муниципаль хезмот lqрсэry тэртибе ryрында морэжэгать иryчегэ

хэбэр иry
Мерэжэгать иryче кФYлоргО муниципаль хезмэт lryрсэry тэртибё ryрында

консультациялэр алу очен шэхсэн, телефон hэм (яки) электрон почта аша

морэжэгать итэргэ хокуклы.
кФy белгече мерэжэгать иryчегэ, шул исэптан, муниципаль хезмэт алу ечен

бирелэ торган доlryментларныц "о"r".r,, 
формасr, haM башка масьэлэлар буенча

,"Ь"р итэ haM кирэк булганда гариза бланкын ryтыруда ярдам lý/рсэтэ.

мерэ>цэгать иryче кФy сайтыннан ирёйе файдалану юлы белан

муниципаль хезмэт lqpcary тэртибе ryрында магълyмат ала ала

http ://mfc 1 6.tatarstan. rч.
олеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мора)цагать иryче

морэжэгате конендэ гамалгэ ашырыла,
процедураларныц нэтшкэсе: составы, тапшырь!ла торган доlryментлар

формасЫ hэМ муниципалЬ хезмэт кYрсоryнец, башка мэсьалолэре буенча

мэгълYмат.
Ь.Z.З, Гаризаны кабул иry haM Tepкay_

31.3.\ Мерэ>цэгатЬ итре шэхсэН Yзе, ышанычлы зат аша яиса,электрон

формада муниципаль хезмат курсэw ryрында.,язмача гариза бирэ hэм элеге

ьййrr"fiЦ 2.5 пунrПы нигезеiдэ КФYнДэ, КФYнец эш урынын ерактан торып,

документларны тапшыра.,



Муниципаль хезмэт lqрсэry ryрында гариза электрон рэвештэ Татарстан

Республикасы дэYлэт haM муниципаль хезмэтлэр Порталы _аша жибэрела,

электрон формада кергэн гаризаны теркэy билгелэнган тэртиптэ башкарыла,

3:7.3.2. кФY белгече, ,"рй."п"р кабул иryне алыП баручы, кФY эше

Регламентында каралган процедураларны башкара,

олеге nyr,b" билгелэнiан процедуралар кФy эше Регламентында

билгелэнган срокларда гамэлга ашырыла,
ПроцедУраларНыЦНэти)i{эсе:кабУлИтелГэНhамтеркалгаНгарИза.
З,Т .Ц.,ЩоКументлаР пакетын формалаштыру
3.т.4.L кФY белгече кФY эше регламенты нигезендэ:

муниципаль хезмот кyрсэry ryрында гариза биргэнда файдаланылган

морэжэгать иryченец кечэйтелгэн'квалификация санлы олектрон култамгасыныц

чынбарлыгын тикшерэ;
муниципаль хезмет кyрсэryда

комплекслы ведомствоара запрос
катнашучы органнарга, шул исептан

буенча ведомствоара запрослар

фОО"Ъ;}:'Р;уХЁ}"Ъ"f;;"энгэн процедуралар кФy эше реглаiиентында

билгелэнгон срокларда гамэлгэ ашырыла,
Процеду.раларныц нэтижэсе: жибарелгэн запрослар, ,],

3].4.2, КФY белгече сорауларга жаваплар алгач, доlryментлар пакетын

формалаштыра haM аны Ь"r*"Ёr" *оrйr"r*" kФY,ец Эш регламенты белэн

билгелэнгэн тортиптэ цибэрэ,
олегепУнкттабилгелангэнпроцедУраларкФYэшеРегламентыНда

билгелэнгэн срокларда гамолгэ ашырыла,

_ Башкарма комитетка >циборелган доlryментлар процедураларыныц

НаТИЖЭСе.S. 
Му"rципаль хезмэт натижасен биру

3.7.5.1. кФY белгече муниципаль хезмэт нэтищэсен Башкарма комитеттан

алганда аны билгелэнгэн тэртиптэ терки. морэжэгать иryчега (аныц вэкиленэ)

гаризадаКУрсэтелгэНэлеМтаысулЫНкУлланып,мУНиципалЬхезМоткУрсэry
нэтижалэре ryрында хабор ита,

олеге ny",., ъ"п", билгелэно торган процедуралар башкарма комитеттан

документлар кергэн конне гамэлгэ ашырыла,
Процедураларныц нэтих(эсе: морэщэгать_ иryчегэ (аныц вэкилена)

муниципаль хезмэт K1lpcory нати)t{оларе ryрында хэбэр иry,

3.7.5.2. КФY белгече гариза биручегэ муниципаль хезмэт нэтижэсен бирэ

олеге пунlсг белэн билгелона торган процедуралар чират тертибендэ,

гариза бирученец килy кенендо КФy эше Регламентында билгелэнгэн срокларда

гамэлго ашырыла
ПроцедУраларНыЦНэтИЖасе:бирелгэнМУНИЦИпалЬхезмэТНэтиЖэсе.

4. МуниЦипалЬ хезмаТ KYpGaTYHe контрольдэ тоту тэртибе hэм формалары

4.1. Муниципаль хезмат кчрсэryнец ryлылыгын haM сыйфатын контрольдэ

тоry морэщэгать иryчеларr"ц *оФ-арын бЪзу очракларын ачыклау haM бетеру,

мУНицИпалЬхезМаткrрсэryпроцедУраларыНЫЦYтолешентИкшерY,ЖИрлеYзИдарэ
органнарь,rr,ц ]rа.ьйq"r' затларыныц гамэлларена (гамэл кылмауларына)

карарлар эзерлаyне yз эченэ ала, .оry формалары' ' 
Мминистратив процедураларныц yголешен контрольда т

булып тора:
1) муниципаль хезмот кчрсэry буенча документлар проекгларын тикшерy

hамкилеш'"рУ.ТикшерУНэтИЩасебУлыппроектларНЫВизалаУтора;
2) эшне алып баруны тикшерyне билгелангэн тэртипта yткэрела торган;

3) билгелэнгэн тэртиптэ муниципаль хезмэт lqрсэry процедураларыныц

yтэлешенэ контроль тикшерyлэр yгкэрy,



контроль тикшерyлэр планлы булырга мемкин (цирле yзидара органыныц

ярты еллык яки,еллык эш планнары нигезендэ гамалгэ ашырьша) hэм планнан

т5rш булырга мемкин, Тикшерулэр уздырганда муниципаль хезмэт lryрсэry

(комплекслы тикшерyлар) белэн байле барлык масьэлалор яки мерэжэгать

иryченец конкрет мерэжэгате буенча карала ала,

Дгымдагы контроль максатларында электрон могълYматлар базасында

булган мэгълyматлар, _хезмэт корреспонденциясе, административ

процедураларны Ь"**"ру"ы белгечларнец телдэн haM язма магълYматы, тиешле

документларны исэпкэ алу )tryрналлары hэм башка могълyматлар кулланьша,
' 

Муниципаль хезмат кчрсаткэнда heM карарлар кабул иткэндэ гамэллэрнец

yгэлешен контрольдэ тоry ечен Башкарма комитет житакчесенэ муниципаль

хезмат кyрсэry нэтижаларе турында белешмэлэр тапшырыла,

Белгечлар административ процедураларныц срокларын, эзлеклелеген hэм

эчтэлеген Оозу оф"*"рi, hэм сэбэпларе турында кичекмэстан муниципаль

хезмэт курсэryче орган житакчесено хэбар италэр, шулай ук бозуларны бетерy

буенча ашыгыч чаралар кyрела.
4.2. Муниципаль хезмэт кyрсэry буенча административ процедуралар

тарафыннан билгелэнгэн гамэллэр эзлеклелеге буенча _агымдагы контроль

Башкарма комитет житокчесенец Йнфраструктура yсеше буенча урынбасары,

муниципаль ""."Ъ, 
*чр""rч буенча эшне оештыру ечен жаваплы, шулаЙ ук

иЙфраструlсгура усеше булеге белгечлэре тарафыннан башкарыла,

4.3. дгымдагы контрольне гамэлгэ ацыручы вазыйфаи затлар исемлеге

цирле yзидарэ органнарыныц струкryр бyлекчэлэре ryрындагы нигезлэмэлэр hэм

вазыйфаи регламентлар белэн билгелэно,

.YткарелгэнтикшерYлэрНатижаларебУенча,гаризабирУчелэрНеЦ
21о*у-"рr,' бозУ очраклары ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия

ФедерациясезакоННарыНИгезеНдаЖаВаплылыккатартЫла.'''4.4')(ирлеYзидараоргаНыЩИтэкчесеморэЖэгатЬиryЧелэр
морэцэгатьлэрен yз вакытында карамаган очен жаваплы

}t{ирле Yзидарэ органr,нr,ц струцур булекчэсе житэкчесе (щитакчесе

урынбасары1 элеге Регламентныц З булегенда кyрсэтелгэн административ

гамэллэрне вакытында hэм (яки) тиешенчэ yтэмегэн очен жаваплылык тота,

муниципаль хезмэт kypcjry барышында кабул ителэ то_рган карарлар hэм

га"эппэр (гамал кылмау) 
"очен 

вазыйфаи затлар hэм башка муниципаль

хезмэткэрлар законда билгеланган тортиптэ щаваплы,
4.5. Муниципаль хезмэт KYpcaryHe грil(даннар, аларныц бе_рлэшмоларе hэм

оешмалары ягыннан тикшереп тору муниципаль хезмэт кyрсэткандэ жирле

yзидарэ органы эшчанлегенец ачыклыгы, муниципаль хезмат кyрсэry тэртибе

ryрында тулы, актуаль hэм ышанычлы мэгълYмат алу haM муниципаль хезмэт

КУрсоryпроцессыНдаМорэЖагаТЬлэрНе(шикаятьлэрНе)сУдкакадэркараУ
момкинлеге ярдаменда гамэлга ацырыла,

5. Муниципаль хезмэт кyрсэryче органныц, дэyлэт hэм муниципаль

хезмэтлар кYрGэryнец купфункцияле Yзэгенец, оешмаларныц, шулай ук
аларн ыц вазыйфаи затларын ыц, мун и ципал ь хезмэткэрлэрнец,

хезмэткарлэрнец карарлар", 
"Ъ 

h"" гамелларена (гамэл кылмаулары на)

,й*""i, Опiy""ц судка кадар (судтан тыш) тертибе

5.'l. Муниципаль хезмат алучылар муниципаль хезмет кyрсаryче органныц,

муниципаль хезмэт кYрсрryче органныц вазыЙфаи з1:,:.:,1 муниципалЬ

хезмэткэрнец, кyпфункци;ле yзак хезматкэренец, шулай ук муниципаль хезмат

кyрсэry фун*ц""пэьь, башкаручы оешмаларныц яиса аларныц хезмэткэрларенец

гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) судка кадэр тэртипта шикаять бирy хокукына

ия.



5.2. Мерэжэгать иryче шикаять белэн, шул исэптен ryбандэге очракларда

мережэгать итэ ала:' '5.2,\ 
<<flэулат haM муниципаль хезмотлэр KYpcoryHe оеш-тыру ryрында>

2o.t0 елныц ZT иЬлендэге ZiО-ФЗ номерлы Федераль законныц 15,1 статьясь]нда

кYрсэтелгон талэпне, муниципаль хезмат кYрсэтY ryрындагы запросны TepKaY

срогын бозу.
5.2.2. Му""цrпаль хезмэт lqpcory вакытын бозу. Курсэтелгон очракта

ю/пфункцияле Yзэкнец *"p"pn"por" hbM . гамэлларена (гамал кылмавына)

морэжагать иryче тарафынна, ёудrан , тыш) шикаять бирy кyпфункцияле yзак

хезмэткэренец *Ър"jп"р",r" haM гаNtэлларенэ (гамол кылмавына), шикаять

белдеруе <,Щэулэт haM муниципаль хезмэтлар KYpcaTyHe оештыру ryрында> 2010

елныц 27 июлендоге 210-Ф3 номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1,3

елешендэ билгелэнгэн тэртипто тиецле муниципаль хезмэтлэрне кyрсэry

функциясе йеклангэн булса момкин,
5.2'3.МерэщэгатьиryЧедэНмУНиципалЬхезМатlryрсэryоЧеНРоссия

Федерациясенец норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасыныц

норматив хоt<укый актларында, муниципаль хокукый аrсларда тапшырылмаган

яиса гамэлгэ ашырылмаган гамаллорне башкару документлары яисэ мэгълyмат

талэпе;
5,2,4. Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан

республикасы норматив' хокукый актларында, муниципаль хезмэт кyрсэry ечен

муниципаль хокукЫй актларда каралган документларны кабул иryдан баш тарry;

5.2.5. Огар федераль."*оrr"рда hэй алар нигезендэ кабул ителган Россия

ФедерацияGенец башка норматив хокукый актларында, Татар","1 |:_,.гly?ly::.?j
.йrr"Ёrl hэм башка норматив хоцукый актларында, муниципаль хокукыи

"йпiрдь 
баш тарry нигезлэре каралмаган булса, Муниципаль хезмат кyрсэryдан

баш тарry. Курсателгэн orp"*i" купфункцияле yзэкнец карарларына h"ч

гамэллэренэ (гамэл кылмавына) мерэ)(эгать иryче тарафыннан судтан тыш)

шикаять бирy купфункцияле yзэк хезмэткаренец карарларына haM гамэллэрена

(гамаЛ *r,n"""i,rif шикаять белдеруе к,Щэулат hoM муниципаль хезмотлэр

KYpcaryHe оештырУ ryрында> 2010 елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы

Федераль закоrrriц io статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнган тартиптэ

тиешле муниципаль хезмэтларне kypcary функциясе йеклlэнган булса момкин,

5.2'6.МУниципальхезмэТКYрсэткэНДэМерэЖэгаТЬиryчедэНРоссия
Федерациясе норматив хокукый аrслiрында, Татарстан Республикасы норматив

хокукый актларында, муниципаль хокукый акгларда каралмаган тyлаy талап иry,

5.2.7.МУниципальхезМэткYрсатYчеоргаН,ю/пфУнкцИялеYзэк'
r<упфункцияле Yзэк хезмэткоре, <rЩэулэт hэм муниципаль хезматлор KYpcaryHe

оештыру ryрь!нда> 2010 елныц' 27 июленд9ге 210-Ф3 номерлы Федераль

законныц 16 статьясындагы '1.1 елешендэ каралган оешмаларныц вазыйфаи заты

яисэ аларныц хезматкэрлэренец Муниципаль хезмэт tq/рсэry нэтшкэсендэ

бирелгэн до1'.уrчrrпарда бирелгэн хаталарны hэм хаталарны тозаryдэн баш

тарryы яисэ мондый ,ьзэryпэрнец билгелэнгэн срогын бозу, Курсэтелгэн очракта

купфункцияле Yзакнец *upupn"pr,r" haM . гамэллэренэ (гамэл кылмавына)

морэжагаr, "ryru 
тарафыннан судтан тыш) шикаять бирy купфункцияле yзак

хезмэткеренец карарларына hай гамэлларена (гамэл кылмавына) шикаять

белдеруе <<,Щэулот hам.муниципаль хезмэтлар lrypcoryHe оештыру турында> 20l0

елныц 27 июлендэге 210-Фз номерлы Федераль'3аконныц 16 статьясындагы 1,3

елешендэ билгелангэн тортипта' тиешле муниципаль хе3мэтларне кyрсэтy

функциясе йеклангэн булса момкин,
5.2,8. Муниципаль хезмат KypcaTy нэтижаларе буенча доцументлар бирy

вакытын hэм тэртибен бозу;
5.2.9. Огэр федераль законнарда hэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия

Федерациясенец башка норматив хЬкукый актларында, татарстан ресгlуч:т::,?J

.йпъ"р"t hэм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукыи



актларда туктатып тору нигезлэре каралмаган булса, Муниципаль хезмат

кчрсэryне ryктатып тору.kур"эrепгэн очракта купфункцияле yзэкнец карарларына

hoM гамэллэрено (гамэл кылмавына) меращэ1.аrо йry"е тарафыннан судтан тыш)

шикаять бирy rоупфункцияле yзэк хезмэткэренец карарларына hэм гамэллэрена

(гамэл *'п"""'"Ёi ,i*""rr' белдеруе .(даyllт hэм муниципаль хезмэтлар

ю/рсоryне о"rr"йу ryрында) 2di0'елныц'27 июлендэге 2,tO_ФЗ номерлы

Федераль ."*оrrl,ц io статьясындагы .1.З елешенда билгелэнгон ,тэртипта

тиешле муниципаль хезмэтлэрне кYрсэry Функчиl9е йеклэнган булса мемкин,

5.2.1о. Моралцэгать иryченец муниципаль,хезмат lq/рсо-ткандо, муниципаль

хезмэт lrypcary ечен кирэкле документларны кабул иryдэн баш тартканда яисэ

муниципаль хезмэт lqрсэтyдэн баш тартканда, <<.щаулэт haM муниципаль

хезмэтлэр lqрсэryне оештыру ,урi"д""'2010'елныц 27 июлендэге 210-ФЗ

номерлы Оедералi законныц'7 стiтьясындагы 't елешенец 4 пунtсында каралган

очраклардан ;;, 
-аларныц 

булмав.ы hэм (яиса) дереслеге кYрсэтелмэгэн

документлар яисэ мэгълyм€lт талэбе. Курсэтелгэн очракта купфункцияле yзэкнец

карарларына hЙ й*"ппЬренэ (гамэл кылмавына) меражэгать итYче тарафыннан

судтан тыш) ,"*""ri бирy *чпфуr*цияле Yзэк хезмэткэренец карарларына haM

гамалларена (гамэл *",n"ar",r") шикаять 99|д"рчч <flэлулот hэм муниципаль

хезмэтлэр 
^/pcaryHe 

оештыру 
-rур"irл"" 

2010 елныц 27 июлендаге 210-Фз

номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1,3 олешендэ билгелэнгэн

тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтларне кYрсэтy функциясе йеклэнган булса

момкин.
5.3. Шикаять биру hэм карау тэртибенэ гомуми талаплэр:

5.з.1. Шикаять язмача кэгазьдэ, электрон формада муниципаль хе3мэт

KVpc9TWe органга, lqп функци_яле yзэкне гамэлгэ lryючы (алга таба-ryпфункцияле

yзэкне гамэлго *уьr"ll,'йулаи ук <flэулат hэм муниципаль хезмэтлэр lý/рсэryне

оештыру ryрында) 2010 елныц 27 июлендаге 210 - ФЗ номерлы Федераль

законныц 16 сйтьясындагы 1.1 олешендэ каралган оешмаларга тапшырыла,

муниципаль хезмат кчрсэryче орган житакчесенец карарларына hэм гамэллэренэ

(гамэл кылмауларына) ,"*""rrn"p к3еленодольск муниципаль районьu>

йуrrцrп"ль берамлегенец вакиллекле органына тапшырыла, Куп функцияле vзэк

хезмоткэр"r"п'*"р"рп"рrir" haM гамэллэрено (гамэл кылмавына) шикаятьлэр

*уr", r<упфункцияле yзэк житэкчесенэ тапшырыла. Кvп функцияле yзэкнец

карарларына haM гамэллэрено (гамэл кылмавына) шикаятьлэр кyпфункцияле

Yзэкне гамэлга куючыга яисэ TaiapcTaц Республикасы норматив хокукый акы

белан ,"*"n"rn" вазыйфаи затка тапшырыла. <,Щаулат hэм муниципаль

хезматлэр lrypcaryHe оештыру-rурi,rд"u zoto елныц 27 июлендэге 210-ФЗ

номерлы Оедерйi законныц ib 
"rчrrrсындагь1 

1.1 елешендэ каралган Qешмалар

хезмэткарлэренец карарларына haM гамэJlлэренэ (гамел кылмауларына)

шикаятьлэр элеге оецмалар житакчелэренэ тапшырыла,

5.а. Мунйципаль *езйат кYрсэryче органныц, "уllчlт:ль 
хезмат lЕрсаryче

органныц вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэт кyрсэryче орган житэкчесенец

карарларына hэм гамэллэренj (гамэл кылмауларына) шикаять почта аша,

rсyпфункцияле yi"* "r", 
<<Интернет> мэгълYмат-телекоммуникация челтореннэн,

Татарстан Р""iуОп"*чЪi, Муrи,]Йпаль берэйлекларе порт_алы составындlР:l
yзэн муниципаль районы сайтына жибэрелерго момкин,

hiф://zeIenoOolsЁ.tatarstan.ru 
' кИнтернет) мэгълYмат-телекоммуникация

челтэрендэ)), дэYлэт хезматлэре бердэм порталы https://www,gosuslugi,ru йо

доYлэтhаммУниципалЬхезматлоркYрсэтYНеЦрегиоНалЬпорталы
ъttps:rtuslugi.tatarsйn.ru1^ шулай ук кабул ителергэ мемкин каршындагы шэхси

кабУлиryмерэ){агатЬ,ry"ч'чЦ.КУп.фУнкциялеYзэкНеЦ,кУпфУнкцИялеYзэк
хезмэткэренец карарларына hэм гамаллэрена (гамэл кылмауларына) шикаять'

почта аша, <<интернет> мэгълyмат-телекоммуникация челтареннан, купфункцияле

YзэкнеЦ рэGмИ Ьайтыннан, даYлат hэм муниципаль хезматлэрнец бердам

порталынr", 
""a" 

дэYлат haM муниципаль хезмэтлэрнец региональ порталыннан



файдалаНып щибэРелергЭ момкин, шулай ук морэжэгать иryченец шэхси кабул

иryВакЫтыНд"кабУпиТелергэ,мемкин.<.ЩэУлэтhэммУНиципалЬхезМатлэр
KYpcaryHe o"*r"ipy' ,у|r,rд"п 2010 елныц 27 июлендоге 210-ФЗ номерлы

Федераль за*оrr5,ц 1-6 статьясындагБt 1,1 елешенда каралган оешмаларныц

*"-frjn"p",r" haM гамэлларенЭ (гамэЛ кылмауларына) шикаять почта аша,

<<интернет) мэгълyмат-телекоммуникация челтарен, олеге оешмаларныц рэсми

сайтларын, доyлэт hэм муниципаль хезмэтлэрнец бердэм порталын яисэ даyлэт

hэм муниципаль хезмэтлэрнец региональ порталын кулланып щибарелергэ

момкин, шулаЙ уК морэжэгатЬ итYченеЦ шэхсИ кабул иry вакытында кабул

ителергэ момкин.
5.5, Башкарма хакимиятнец федераль органнары, дэyлот корпорациялэре

hэм аларныц вазыйфаи .",n"p,,, ф"дерап, ryy"?l ..}",1"]т:рлэре, 
Россия

ФедерациясебюджетгантышдэYлэтфондларЫныЦвазыЙфаизатлары'
оешмалаРныц (дэYлэт haM муниципаль хезмОтлэР кYрсэryне оештырУ ryрында))

2010 елныц zz йлiендэге 2Jо_оз номерлы Федераль законныц ,tб статьясындагы

1.1 елешендэ каралган карарларына hэм гамэлларенэ (гамал кылмауларына)

шикаятьлэрне, Йу""и ук купфункцияле yзэкнец карарларына hэм гамаллеренэ

(гамэлкылмаУларына)'"*"","порНебирYhамкараУтэртибе,аНыЦ
i"iй"r*"рп"р"_Го.Ьия Федерациясе Хеюrмэте тарафыннан билгелЭНо, --,

5.5.1. Федераль закон тарафыннан муниципаль хезмэтлар кYрсотYче

органнарныц, муниципаль хезмэт кyрсэryче органнарныц вазыйфаи затларыныц,

муниципаль хезматкэрлэрнец карарларына hэм гамэллэрена (гамэл

кылмауларына) шикаятьЛарне o"pV hэМ караУ тартибе (процедурасы),

кчрсэтелг"" ,"*""iьларне бйпY naM Kjpay белэн бэйле менасэбатлэр очен, ,t1,1,

11.2 .статьялар*"оJrЪпары d"nrenarr", 9:q1,.а. <,Щэулэт hэм муниципаль

хезмэтлар KYpcaryHe оештыру 
-rурrirд"" 

zoio елньiц 27 июлендоге 210-Фз

номерлы'Федераль закон кулланылмый,
5.5.2. россия оЬдф"цr"d" шэhэр тозелеше кодексыньlц б статьясындагы 2

олеше нигезендаЁоъ""' Федерациясе Хокумате тарафыннан расланган тозелеш

олкэсендаге процедураларныц тулы исемлегенэ кертелгэн юридик затларга hэм

шэhар r"."п"*"' йЬнэсэОэтларе субъекгларь1 булып торучы индивидуаль

эшlryарларга караТа муниципаль хезматлэр кYрсатVче органнарныц, вазыЙфаи

затларыныц, муниципаль хезмэткэрлэрнец карарларына hэм (яисэ) гамэл

кылмауларына (гамэл кылмауларr,на1 шикаять мондыИ_затлар тарафыннан 11,2

статьяда билгелэнгэн тертиптэ тапшырыла ала. кflэулэт hэм муниципаль

хезмэтлэр l(YpcaTYHe оештыру-rурr,rд"u. 20,t0 елныц 27 июлендэге 210-Фз

номерлы Оедералi закон й; Россия Федерациясенец Монополияга каршы

законнары белэн билгелэнгэн тэртиптэ монополияга каршы органга жибарелде,

5.6. Шикаять yз эчена алырга тиеш:

5.6.1. Муниципаль хезмэт lryрсетyче органныц яисо муниципаль хезмэт lryрсаryче

органныц вазыйфаи затыныц, яиса муниципаль хезматкэрнец, купфункцияле

Yзэкнец, аныц iйr",оч"е haM (яки) хезмэткарнец, оешмаларныц (даYлэт hэм

муниципаль хезмэтлэр кYрсэryне оештыру турында) 2010 елныц 27 июлендэге

210-ФЗ номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1,1 олешендэ каралган

исеме, 
"п"р"оiц-rк"rБ*"Ъпэре 

hэм (яки) хезмэткарларенец, аларныц *"pipl1!:,:."

hэм гамэпп"р"r" (гамал кылмауларына) шикаять белдерело торган карарлары

haM гамэллэрена (гамэл кылмауларына) шикаять белдерелэ торган;

5.6.2.ГаризабирУченецфамилиясе,исеМе,атасыныЦисеМе(.соцгысы-бУлган
очракга), ,"рr."Ъ"руr"r"н - физик затныц яшоy урыны турынд1 у_а:"yу,lт:з,
гариза бирученец - юридцк затныц урнашу урыны турында белешмэлэр, шулаи ук

элемтэ ечен телефон ,or"pri'i,iJ""pri"bЪ,l, электрон почта адресы (булган

очрапа) hэм ,"рй." биррега 
'щавап 

жибэрелергэ тиешле почта адресы

(булганда);
5.6.3. Муниципаль
шикаять белдерела

хезмет кyрсэryче органныц, вазыйфаи затныц, органныц

торган карарлары hэм гамэлларе (гамэл кылмавы) турында



белешмэлар, дэyлэт hэм муниципаль хе3мэтлэр lý/рсэтyне оештыру ryрында

(2010 елныц .27 июлендэге )lо-оз .-.oMepn", 
"Федераль законныц 16

статьясындагы 1.1 елешендэ каралган муниципаль хезмэт, lqпфункцияле yзэк,

lý/п функцияле yзэк хезмэткэре, оешмалар haM аларныц хезматкорлэре

мУниципалЬхезМатlryрсэryНеоештырУryрЫНда>2010елныц27июлендоге210-
О'С ,о""рлы Федераль законныц 16 статьясындагы 't,1 елешендэ каралган;

5.6.4. Мерэ>цэгать иryче алар нигезендэ муниципаль хезмэт кчрсэwче органныц,

муниципаль хезмэт кyрсаryче органныц, муниципаль хезматкорнец, купфункцияле

Yзэк хезМэткэренеЦ, фпфунКцияле Yзэк хезМо.гкэренец, (дэYлат hэм муниципаль

хезматлэр lq/pcэTY'e оештыру ,уЁ;д;" 2010' елныц 27 июлендэге 210-Фз

номерлы Федераль законныц iо статьясындагы 1,1 елешенда каралган

оешмаларНЬlЦвазыЙфаизаТЫНыЦ,аларНыЦхезмэткарлэреНеЦкарарыhэм
гамоллэре 1ra""n *i,п""уп"ры) белон килешми, Мерэщегать иryче тарафыннан

гариза бирренец дэлилларен раслаучы документлар (булганда), йа аларныц

кyчермалэре тапшырылырга момкин,

5.7, Муниципаль хезмэт lryрсэryче органга, r<упфункцияле yзэкне гамалго lryючы

органга, 
,(даYлэт heM муниципаль хезматлар rсчрЬэryне оештыру ryрыЁда> 2010

елныЦ 27 июлендаге 210-ФЗ номерлы Федераль закЬнн"lц 16 статьясындагы 1,1

олешендо каралган оешмада яиса югарыдагы органга (аныц булганда) килган

шикаять аны теркагэннэн соц унбиш эш KoIe эчендэ каралырга тиеш, э

муниципаль хезмэт lqрсатyче' oprurr", кyп функцияле yзэкка, оешмаларга,

оешмаларга шикаять белдергэн очракта, ул теркэлган коннэн соц биш эш коне

эчендэ каралырга тиеш., (даYлэт hэм муниципаль хезмэтлар KYpcoryHe оештыру

ryрЫНда> 20,t0 елНыЦ 27 июленд"'" zt0-Фз НоМерлы Федераль законныЦ 16

статьясындагы 1.1 олешендэ каралган документларны кабул иry, моражэгать

иryчедэН докуменТп"рr"' *"byn Йту, йа Йибарелгэн хаталарны hoM хаталарны

тозэryда яиса мондый тозэтмэлорнец билгелэнгэн срогы бозылган очракта -

теркэлгэн кеннен биш эш кене эчендэ,
5.8. Шикаятьне карау ,"rrrк"п"рБЪу"rrа тубэндэге карарларныц берсе кабул

ителэ:
5.8.1. Шикаять, шул исаптэн, кабул ителган карарны юкка чыгару, муниципаль

хезмат lqрсэry Йr,ц"."ндэ би релгон до lryменrл арда цибэрел г" i уч:,1чр: P.y
хаталарны тозэry, мерэжэгать иryчегэ Россия Федерациясенец норматив хокукыи

актларында, ll-i"p"r", Республикасыныц норма]":л 
:о._уjлr,Й 

актларында,

муниципаль хоlryкый акларда алынмаган акчаларны кире кайтару рэвешенда дэ,

канэгатьлэндерелэi _

5.8.2. Шикаятьне канэгатьлэндерYдан баш тарта,

5.9. олеге булекнец 5.8 пунктында кYрсэтелгэн карар кабул ителгэн коннэн соц

килэ торган коннэн дэ соцга 
'калмыйча 

м9рэщэгать иryчега язмача hэм

моражагаr, 
"rч"" 

rъпэЁ буенча электрон формада шикаятьне карау нотижэлэре

ryрында мотивлаштырылган жавап щибарелэ 
ражэгать иryчега

s.g.l. Шикаятьне олеге булекнец 5.9 пунктында кYрсэтелгон ме

жавапта канагатьлэндерелергэ тиешле дип тану очрагында, муниципаль хезмат

lq/рсэryче орган, ,oyn фуr*цияле yзэк яисэ оёr*а тарафыннан (даyлот hэм

муниципаль хезмэтлэр trypcaTYHe оешть]ру ryрында> 2010 елныц 27 июлендаге

210-ФЗ номерлы Федераль ."*оrrr,ц 16'Ьтатьясындагы 1"t елешендэ каралган

гамэллэр ryрында магълyмат бирелэ., шулай ук китерелгэн уцайсызлыклар ечен

гафУYтеНаларhоммУНиципалЬхезмэтtсчрсэryМаксатларЬlНдаморо)lýэгатЬ
иryчегэ киракпе алдагы гамэллар ryрында мэгълyмат кyрсателэ,

5.9.2. Шикаятьне мерэжэrаr, 
"ryч"го 

жавапта 5.9 пунlсында курсэтелгэн жавапта

канэгатьлэндерелерга тиеш ryrbn дип,тану очрагында, кабул ителган карарныц

сэбэплере ryрында дэлиллэнгон аFlлатмалар, шулай ук кабул ителган карарга'

шикаять биру тартибе ryрында мэгьлyмат бирелэ,

s.ro. шикJяrrr" йiр"у Ъrрr,rrlнда яиса натижэларе буенча административ

хокуК бозу составы яки ,к"r"й-бrпr"п"ре билгелангэн очракта, вазыйфаи зат,



шикаятьЛорне караУ буенча 5,3,'l пунrпы нигезендо вакалат бирелгэн хезматкор,

булган материаллаfr Hbi проlryраryра органнары на кичекмэстэн щибэралэр,

5.1.t.<,ЩаУлэтhэммУниципалЬхезмэтлэрlryрсэryНеоештырУryрында)
2010 елныц ZT 

- 
iюлiндэге' 210_ФЗ номерлы Федераль законныц муниципаль

хезмотлар кчрсаткэнда граtцанj{ар haM оешмаларныц хокукларын бозуга карата

шикаятьлэрне -"Ё"уlЪр;йd. билгелауче нигезлэмэлоре <<Россия Федерациясе

гражданнары мерэжэгатьлар"l{ *ub"y тортибе ryрында)2006 елныц 2 маендагы

59_Фз номерлы Федераль ."*оriБлан' жайг" 
-ёап,,11" 

торган менэсабэтлэрга

кагылмый



Татарстан
Кушымта Nэ,1

Республикасы
3еленодольск муниципаль

районы Олы )t{oKe авьlл

щирлеге башкарма комитеты

щитэкчесенэ

Гариза
техник хаталарны тозаry турында

муниципаль хезмат кyрсаryдэ щибэрелгэн хата ryрында хэбар итэм

tхетиэт KypcoTy атамасы)
Язылган:

flepec мэгьлyмат:

Тубандэге документларны терким:

1.
2.
3.
техник хатаны тозоry ryрында гаризаны кире каry турында Карар кабул ителгэн

о"р**r", мондый карарны щибаруеге'Р ::t']iy:;;;й доil""r, юллау юлы белэн E-mail адресына:

;]Ж;J ъ'#;Ъ;r., lý/чермэ рэвешенда почта ашf почта щиборелгэн адрес

буенча:

хезмэт натшкосе

р", эшкэртyгэ (lцыю,

системалаштыру, ryплау, саклау, тогэллэштерV, яцарту, узгэрry), куллану, тараry
,, б пrrипя\, к')к

ffi"Ж;rЫ'ih;;;;i' ;;й'r"п, мэгьлyматларны зарарсЫ3ЛаУ, бЛОКЛаУ, ЮК

иry, шулай ук муниципаль хезмат кyрсэry кысаларында персональ

магълyматларны эшкарry ечен кирок булгаi башка гамаллар), шул исаптан

автоматлаштырылган режимда, алар нигезендэ муниципаль хезмэт кyрсэryче

оргаНтарафыннанкарарларкабУлИтYНедэкерТеп,карарларкабУлиryНе
раслыЙм' . Ёбпlr..tiiга Kan'e]
минем шохесема караган hoM мин тэьдим иткэн гари3амга кертелган, шулаи ук

миН керткэН мэгълYматларныц дорес'6улу,,* чын-чынлап раслыйм, Гаризага

lryшып бирелгэн документлар (документларныц lсучермэлэре) Россия

Федерациясе ."*orrrpri б"п"r' билгеланган талэплэргэ ryры кила, гариза

тапшырган вакытта бу документлар гамолдэ hэм дерес белешмолор була,

телефон аша мица тоьдим ителган муниципаль хезмэтлэрнец

сыЙфатынбэялаУбУенчасорашТырУдакатНашыргарИзалыкбирам.

1)
(Ф.и.о,)

(дата) (имза)



Кушымта
(белешмэ)

Муницип"rr,)(".rат кYрсэтY очен жаваплы haM аныц Yтэлещен контрольдэ

тотуны гамэлгэ аlлыручы вазыйфаи затларныц реквизитлары

Яшел Yзан муниципаль районы
олы Щэке авыл цирлеге башкарма комитеты

Яшел Yзон муниципаль районы
Олы Жаке авыл ){ирлеге Советы

Вазыйфа

Bkn.Zel@tatar.ruОлы Цеке авыл жирлеге башлыгы

Олы Щэке авыл " щирлеге

Вазыйфа Телефон Электрон адресы

8(s4371)6_60-44 Вkп.ZеI@tаtаг.rчОлы }t{aKe авь]л )цирлеге башлыгы

Телефон Электрон адресы

s(s4371)6-60-44

8(s4371)6-60-44 Bkn.Zel@tatar.ru


