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Муниципаль милек реестрыннан 
еземтэ биру буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунец административ 
регламентын раслау турында

«Россия Федерациясендэ >кирле узидарэне оештыруньщ гомуми 
принциплары турында» 2003 елньщ 6 октябрендэге 1Э1-ФЗ номерлы, «Дэулэт 
1пэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 елньщ 27 
июлендэге 210-ФЗ номерлы, «Татарстан Республикасында >кирле узидарэ 
турында» 2004 елньщ 28 июлендэге 45-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы 
Законы нигезендэ

1. Муниципаль милек реестрыннан еземтэ биру буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунец административ регламентын (1 нче кушымта) расларга.

2. «Кучемсез мелкэт объектларына муниципаль милек реестрыннан 
еземтэ биру буенча муниципаль хезмэт курсэтунец административ 
регламентын раслау турында» Элмэт муниципаль районы Башкарма 
комитетыньщ 2016 елньщ 1 февралендэге 40 номерлы карарын, «Кучемсез 
мелкэт объектларына муниципаль милек реестрыннан еземтэ биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэтунен административ регламентын раслау турында» 
Элмэт муниципаль районы Башкарма комитетыньщ 2016 елньщ 
1 февралендэге 40 номерлы карарына узгэрешлэр керту хакында» 2016 елньщ 
18 августындагы 1864 номерлы карарын уз кечен югалткан дип танырга.

3. Район Башкарма комитетыньщ Хокук идарэсенэ (Ханнанова Э.Б.) 
элеге карарньГАльметьевский вестник" газетасында бастырып чыгарырга Нэм 
Татарстан Республикасы хокукый мэгълумат рэсми портал ында 
(РРА\Ю.ТАТАРЗТА1\1.РШ) урнаштырырга.

4. Элеге карар рэсми басылып чыкканнан соц уз кеченэ керэ.
5. Элеге карарньщ утэлешен тикшереп торуны район Башкарма 

комитеты ж;итэкчесенец икътисад "  "  ары А.Н. Подоваловка

БАШКАРМА КОМИТЕТ КАРАР БИРЭ:

Район
Башкарма комитеты ж;итэкчесе

йеклэргэ.

М.Н. Гирфанов

Зак. № 305-2000



1 нче кушымта 
Элмат муниципаль районы 
Башкарма комитетыныц 
« У4 » 2 0 ^  ел № ОР
карары белэн расланган

Муниципаль милек реестрыннан еземтэ биру буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунец административ регламенты

1. Гомуми нигезлэмэлэр

1.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец элеге административ регламенты 
(алга таба - Регламент) муниципаль милек реестрыннан еземтэ биру буенча 
муниципаль хезмэт курсэту стандартын вэм тэртибен (алга таба - муниципаль 
хезмэт) билгели.

1.2. Муниципаль хезмэт алучылар (алга таба - мерэ>кэгать итуче): физик 
Нэм юридик затлар (Регламентка 1 нче кушымта).

1.3. Муниципаль хезмэт башкаручысы -Элмэт муниципаль районы >Цир 
Мэм мелкэт менэсэбэтлэре палатасы (алга таба-Палата).

1.3.1. Палатаньщ урнашкан урыны: Элмэт шэЬэре, Тукай урамы, 9А йорт.
Эш графигы:
душэмбе->комга: 8.00 дэн 17.15 кэ кадэр;
шимбэ, якшэмбе: ял кеннэре.
Тэнэфес вакыты: 12: 00-13: 15.
Белешмэ телефоны: 8 (8553) 43-86-91.
Шэхесне раслаучы документлар буенча узу.
1.3.2. Интернет мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ муниципаль 

район сайты адресы (алга таба -  Интернет челтэре): Ийр://а1те1уе7зкЛа1аг.ги/.
1.3.3. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча мэгълумат 

урнаштырыла:
1) мерэж;эгать итучелэр белэн эшлэу ечен палатада урнашкан 

муниципаль хезмэт турында визуаль Нэм текст мэгълуматын уз эченэ алган 
мэгълумат стендлары аша. Мэгълумат стендларында урнаштырыла торган 
Татарстан Республикасы Дэулэт теллэрендэге мэгълумат элеге Регламентный
1.1, 1.3.1, 2.3, 2.5, 2.8, 2.10, 2.11, 5.1 пунктларда (пунктчаларда) булган 
муниципаль хезмэт турында белешмэлэрне уз эченэ ала;

2 )интернет челтэре аша муниципаль район сайтында 
(Иир://а1ше1уеузк.1а1аг.ги/);

3) Татарстан Республикасы дэулэт Нэм муниципаль хезмэтлэре 
порталында (Нир://из1ид1.{а{аг.ги/);

4) дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэрнен (функциялэрнец) бердэм 
порталында (Нйр://\л/\л/ш.дозиз1ид1.ги/);

5) Палатада:
-  телдэн мерэх<;эгать иткэндэ-шэхсэн яисэ телефон буенча;
-  язма мерэж;эгатьтэ (шул исэптэн электрон документ формасында);
-  кэгазьдэ почта аша, электрон формада;
-  электрон почта буенча (р2Ю@таП.ги).
1.3.4. Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча мэгълумат 

муниципаль район сайтында Палата белгече тарафыннан Нэм Палатаньщ 
гариза биручелэр белэн эшлэу ечен билгелэнгэн булмэлэрендэ мэгълумат 
стендларында урнаштырыла.



1.4. Муниципаль хезмэт курсэту нигезендэ гамэлгэ ашырыла:
-  Россия Федерациясенец 1994 елньщ 30 ноябрендэге 51 -ФЗ номерлы 

Граждан кодексы (Россия Федерациясе законнары >цыентыгы, 1994 елньщ 5 
декабре, № 32, 3301 ст.) (алга таба-РФ ГК);

-  «Россия Федерациясендэ >кирле узидарэ оештыруньщ гомуми 
принциплары турында» 2003 елньщ 6 октябрендэге 131-ФЭ номерлы Федераль 
закон (Россия Федерациясе законнары >цыентыгы, 2003 елньщ 6 октябре, №40, 
3822 ст.), (алга таба -  131-ФЭ номерлы Федераль закон);

-  «Дэулэт Нэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 
елньщ 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль закон (Россия Федерациясе 
законнары и^ыентыгы, 2010 елньщ 2 августы, № 31, 4179 ст.), (алга таба-210-ФЗ 
номерлы федераль закон);

- Элмэт муниципаль районы Советыньщ 2011 елньщ 22 сентябрендэге 
116 номерлы карары (узгэрешлэр белэн) белэн расланган Уставы (алга таба- 
Устав);

-  Элмэт муниципаль районы Советы карары белэн расланган Татарстан 
Республикасы Элмэт муниципаль районыньщ >Й;ир Иэм милек менэсэбэтлэре 
палатасы турындагы нигезлэмэ (алга таба-палата турында Нигезлэмэ).

1.5. Элеге Регламентта тубэндэге терминнар Нэм билгелэмэлэр 
кулланыла:

-дэулэт Иэм муниципаль хезмэтлэр курсэту купфункцияле узэгенен 
читтэн торып эш урыны -  Россия Федерациясе Хекумэтенец «Дэулэт йэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэкпэре эшчэнлеген 
оештыру кагыйдэлэрен раслау турында» 2012 елньщ 22 декабрендэге 1376 
номерлы карары белэн расланган, Татарстан Республикасы муниципаль 
районыньщ шэИэр яки авыл >цирлегендэ дэулэт Мэм муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле узэкпэре эшчэнлеген оештыру Кагыйдэлэренец 34 
пункты нигезендэ оештырылган дэулэт Нэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэгенец территориаль аерымланган структур булекчэсе;

-техник хата -  муниципаль хезмэт курсэтуче орган тарафыннан 
>кибэрелгэн Мэм документка кертелгэн белешмэлэргэ (муниципаль хезмэт 
курсэту нэти>цэсенэ) туры килмэугэ китергэн хата (описка, опечатка, грамматик 
яки арифметик хата яисэ шуца охшаш хаталар), алар нигезендэ мэгълуматлар 
кертелгэн документлардагы белешмэлэргэ туры килмэугэ китергэн хата.

Элеге Регламентта муниципаль хезмэт курсэту турында гариза (алга 
таба - гариза) астында муниципаль хезмэт курсэту турындагы сорау анлашыла 
(27 июль, 2010 ел, №210-ФЗ Федераль законньщ 2 статьясы 2 пункты). Гариза 
стандарт бланкта тутырыла (регламентка 1 нче кушымта).



2. Муниципаль хезмэт курсэту стандарты

Муниципаль хезмэт курсэту 
стандарты талэплэренец исеме Стандарт талэплэре эчтэлеге

Муниципаль хезмэт яисэ 
талэпне билгели торган 

норматив акт
1 2 3

2.1. Муниципаль хезмэтнен исеме Муниципаль милек реестрыннан еземтэ биру ГК РФ, 131-ФЭ номерлы 
Федераль закон, Палата 

турында Нигезлэмэ
2.2. Турыдан-туры муниципаль 
хезмэт курсэтуче >кирле узидарэ 
башкарма-боеру органы исеме

Палата Палата турында Нигезлэмэ

2.3. Муниципаль хезмэт курсэту 
нэти>кэсенец тасвирламасы

Муниципаль милек реестрыннан еземтэ 
(Регламентка 2 нче кушымта).

Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында 
карар.

ГК РФ, 131-Ф3 номерлы 
Федераль закон, Палата 

турында Нигезлэмэ

2.4. Муниципаль хезмэт курсэту 
вакыты, шул исэптэн муниципаль 
хезмэт курсэтудэ катнашучы 
оешмаларга мерэ>кэгать иту 
кирэклеген исэпкэ алып, туктатып 
тору мемкинлеге Россия 
Федерациясе законнары белэн 
каралган очракта, муниципаль 
хезмэт курсэтуне туктатып тору 
вакыты

Гариза килгэннэн соц 8 эш кененнэн дэ артык тугел. 
Муниципаль хезмэт курсэту вакытын туктату 

каралмаган.

2.5. Муниципаль хезмэт курсэту 
ечен, шулай ук мерэ>кэгать итуче 
тарафыннан тапшырылырга тиешле 
муниципаль хезмэт курсэтулэр ечен 
кирэкле Ьэм мэ>цбури булган хезмэт 
курсэтулэр ечен законнар чыгаручы

1) Гариза (Регламентка 1 нче кушымта);
2) шэхесне таныклый торган документлар;
3) вэкилнен вэкалэтлэрен раслый торган документ 

(эгэр мерэ>цэгать итуче исеменнэн вэкил гамэлдэ 
булса).

Муниципаль хезмэт алу ечен гариза бланкы

ГК РФ, Палата турында 
Нигезлэмэ;

210-ФЗ номерлы Федераль 
закон



яисэ башка норматив хокукый актлар 
нигезендэ кирэкле документларныц 
тулы исемлеге, аларны мерэж;эгать 
итуче тарафыннан алу ысуллары, 
шул исэптэн электрон формада, 
аларны тапшыру тэртибе

мерэ>кэгать итучегэ Палаткага шэхсэн мерэж;эгать 
иткэндэ бирелэ. Бланкныц электрон формасы Элмэт 
муниципаль районы сайтында урнаштырылган.

Гариза Иэм теркэлэ торган документлар 
мерэ>цэгать итуче тарафыннан кэгазь чыганакпарда 
тубэндэге ысулларныц берсе тарафыннан тапшырыла 
(>к;ибэрелэ):

шэхсэн (мерэ>кэгать итуче исеменнэн 
ышанычнамэ нигезендэ эш итуче зат тарафыннан);

почта аша.
Гаризаны Иэм документларны мерэ>к;эгать итуче 

кечэйтелгэн квалификацияле электрон имза белэн 
имзаланган электрон документ рэвешендэ гомуми 
файдаланудагы мэгълумат-телекоммуникация челтэре 
аша, шул исэптэн Интернет мэгълумат- 
телекоммуникация челтэре аша Иэм дэулэт Нэм 
муниципаль хезмэтлэрнец бердэм порталы аша 
бирергэ (>цибэрергэ) хокуклы.

2.6. Дэулэт органнары, >цирле 
узидарэ органнары йэм башка 
оешмалар карамагында булган Ьэм 
мерэ>кэгать итуче аларны 
тапшырырга хокуклы Муниципаль 
хезмэт курсэтулэр ечен норматив 
хокукый актлар нигезендэ кирэкле 
Нэм кирэкле документларньщ тулы 
исемлеге, шулай ук аларны 
мерэж;эгать итучелэр тарафыннан, 
шул исэптэн электрон формада, 
аларны тапшыру тэртибе; элеге 
документлар карамагында булган 
дэулэт органы, и^ирле узидарэ

Кучемсез милек Иэм корылмалар объектларына 
ведомствоара хезмэттэшлек кысаларында 
тубэндэгелэр алына:

Кучемсез милек объектына теп характеристикалар 
Иэм теркэлгэн хокуклар турында Бердэм дэулэт 
реестрыннан еземтэ.

Ведомствоара хезмэттэшлек кысаларында алына 
торган документлар исемлеге Регламентка 4 нче 
кушымтада китерелгэн. Мерэ>кэгать итуче тапшырырга 
хокуклы документларны алу ысуллары Нэм тапшыру 
тэртибе шушы регламентный* 2.5 пункты белэн 
билгелэнгэн. Мерэ>к;эгать итучедэн дэулэт органнары, 
>цирле узидарэ органнары Ьэм башка оешмалар 
карамагындагы югарыда санап утелгэн документларны



органы яисэ оешма; талэп иту тыела.
Мерэ>к;эгать итученец югарыда курсэтелгэн 

белешмэлэр булган документларны тапшырмавы 
мерэж;эгать итучегэ хезмэт курсэтудэн баш тарту ечен 
нигез була алмый.

2.7. Норматив хокукый актларда 
каралган очракларда килештерелгэн 
дэулэт хакимияте органнары (и^ирле 
узидарэ органнары) Нэм аларньщ 
структур булекчэлэре исемлеге 
хезмэт курсэту ечен талэп ителэ Ьэм 
ул муниципаль хезмэт курсэтуче 
орган тарафыннан гамэлгэ ашырыла

Муниципаль хезмэтлэрне килештеру талэп ителми.

2.8. Муниципаль хезмэт курсэту ечен 
кирэкле документларны кабул итудэн 
баш тарту ечен нигезлэрнец тулы 
исемлеге

1) документлар тапшыру;
2) тапшырылган документларньщ элеге 

регламентный^ 2.5 пунктында курсэтелгэн документлар 
исемлегенэ туры килмэве;

3) документларда каршылыксыз тезэтулэр, 
аларньщ эчтэлеген березлексез ацлатырга мемкинлек 
бирми торган >китди зыяннар булу;

4) документларны тиешле органга тапшырмау.
2.9. Муниципаль хезмэт курсэтуне 
туктатып тору яки баш тарту ечен 
нигезлэрнен тулы исемлеге

Хезмэт курсэтуне туктатып тору ечен нигезлэр 
каралмаган.

Баш тарту ечен нигезлэр:
1) исэпкэ алу объектлары турында соратып алына 

торган белешмэлэрнец булмавы;
2) мерэж;эгать итуче документлар тулы кулэмдэ 

тапшырылмаган, яисэ тапшырылган гаризаларда Ьэм 
(яки) документларда тулы булмаган Нэм (яки) дерес 
булмаган мэгълумат бар.

2.10. Муниципаль хезмэт курсэту 
ечен алына торган дэулэт

Муниципаль хезмэт бушлай бирелэ. Палата турында нигезлэмэ



пошлинасын яисэ башка тулэуне алу 
тэртибе, кулэме Ьэм нигезлэре
2.11. Мондый тулэу кулэмен исэплэу 
методикасы турындагы мэгьлуматны 
да кертеп, муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкпе Ьэм мэ>кбури 
булган хезмэтлэр курсэткэн ечен 
тулэу алу тэртибе, кулэме Ьэм 
нигезлэре

Кирэкпе Ьэм мэ>кбури хезмэтлэр курсэту талэп 
ителми.

2.12. Муниципаль хезмэт курсэту 
турында сорау биргэндэ Ьэм мондый 
хезмэтлэр курсэту нэти>цэсен 
алганда чиратны кету вакытыньщ 
максималь вакыты

Чират булган очракта муниципаль хезмэт алуга 
гариза биру -15 минуттан да артмый.

Муниципаль хезмэт курсэту нэти^эсен алганда, 
чиратныц максималь кету срогы 15 минуттан артмаска 
тиеш.

2.13. Муниципаль хезмэт курсэту 
турында мерэ>кэгать итученен 
гарызнамэсен теркэу вакыты, шул 
исэптэн электрон формада

Гариза кергэннэн сон бер кен эчендэ.
Ял (бэйрэм) кенендэ электрон рэвештэ кергэн 

запрос ял (бэйрэм) кененец икенче эш кенендэ 
теркэлэ.

2.14. Муниципаль хезмэт курсэтелэ 
торган булмэлэргэ, мерэ>кэгать 
итучелэрне кетеп тору Ьэм кабул иту 
урынына, шул исэптэн 
инвалидларны социаль яклау 
турында Россия Федерациясе 
законнары нигезендэ курсэтелгэн 
объектларньщ инвалидлар ечен 
утемлелеген тээмин итугэ, мондый 
хезмэтлэр курсэту тэртибе турында 
визуаль, текст Ьэм мультимедиа 
мэгълуматларын урнаштыру Ьэм 
рэсмилэштеругэ карата талэплэр

Муниципаль хезмэт курсэту янгынга каршы 
система Ьэм янгын сундеру системасы белэн 
>циЬазландырылган биналарда Ьэм булмэлэрдэ 
гамэлгэ ашырыла.

Инвалидларныц муниципаль хезмэт курсэту 
урынына тоткарлыксыз керэ алуы тээмин ителэ 
(бинага уцайлы керу- чыгу Ьэм алар чикпэрендэ кучу).

Муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында 
визуаль, текст Ьэм мультимедиа мэгълумат 
мерэ>кэгать итучелэр ечен унайлы урыннарда, шул 
исэптэн инвалидларньщ чиклэнгэн мемкинлеклэрен 
исэпкэ алып урнаштырыла.



2.15. Муниципаль хезмэт курсэтунец 
Ьэркем ечен мемкин булуы Мэм 
сыйфаты курсэткечлэре, шул 
исэптэн мерэ>цэгать итученец 
муниципаль хезмэт курсэткэндэ 
вазыйфаи затлар белэн 
хезмэттэшлеге саны Ьэм аларныц 
дэвамлылыгы, дэулэт Иэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэгендэ, дэулэт Нэм 
муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэгенец ерак эш 
урыннарында муниципаль хезмэт 
курсэту мемкинлеге, муниципаль 
хезмэт курсэтунец барышы турында, 
шул исэптэн мэгълумати- 
коммуникацион технологиялэр 
кулланып, мэгълумат алу 
мемкинлеге

Муниципаль хезмэтлэр курсэтунец Гюркем ечен 
мемкин булуы курсэткечлэре булып тора:
-  >цэмэгать транспортыннан файдалану мемкинлеге 
зонасында мерэ>цэгать итучелэрне кабул иту ечен 
булмэнец урнашуы;
-  гариза биручелэрдэн документлар кабул иту 
башкарыла торган кирэкле санда белгечлэр, шулай ук 
биналар булу;
- мэгълумат стендларында муниципаль хезмэт курсэту 
ысуллары, тэртибе Мэм срокпары, Интернет 
челтэрендэ муниципаль район сайтыныц 
информацион ресурслары, дэулэт Иэм муниципаль 
хезмэтлэрнец бердэм порталында Муниципаль хезмэт 
курсэту ысуллары, тэртибе Ьэм сроклары турында 
тулы мэгълумат булу;
- инвалидларга, башка затлар белэн беррэттэн, 

хезмэт алуга комачаулаучы каршылыкларны и̂ ицеп 
чыгуда ярдэм курсэту.

Муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфаты булмау 
белэн характерлана:
-  мерэж;эгать итучелэргэ документлар кабул иту Нэм 
биру ечен чиратлар;
-  муниципаль хезмэт курсэту срокпарын бозу;
-  муниципаль хезмэт курсэтуче муниципаль 
хезмэткэрлэрнец гамэллэренэ (гамэл кылмавына) 
шикаятьлэр;
-  муниципаль хезмэт курсэтуче муниципаль 
хезмэткэрлэрнец мерэж;эгать итучелэргэ карата 
эдэпсез, игътибарсыз менэсэбэтлэренэ карата 
шикаятьлэр.
Муниципаль хезмэт курсэту турында запрос биргэндэ 
Нэм муниципаль хезмэт курсэту нэти>к;эсен алганда



вазыйфаи затныц муниципаль хезмэт курсэтуне Иэм 
мерэ>цэгать итученец бер тапкыр узара хезмэттэшлеге 
куздэ тотыла. Хезмэттэшлек озынлыгы регламент 
белэн билгелэнэ.

Дэулэт Нэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэгендэ (Алга таба -  КФУ) муниципаль 
хезмэт курсэткэндэ, КФУнец ерак эш урыннарында 
консультация, документларны кабул иту 1пэм биру 
белэн КФУ белгече шегыльлэнэ.
КФУ мерэ>кэгать итученец берничэ дэулэт &эм (яки) 
муниципаль хезмэт курсэту турындагы запрос белэн 
бер тапкыр мерэ>кэгать иткэн очракта, мерэ>кэгать 
итучегэ комплекслы соратып алу нигезендэ ике Иэм 
аннан да кубрэк хезмэт курсэтуне оештыра.

Гариза бируче тарафыннан комплекслы 
запроста курсэтелгэн дэулэт Нэм (яки) муниципаль 
хезмэт курсэтулэрне алуны тээмин иту ечен, КФУ 
гариза бируче мэнфэгатьлэрендэ ышанычнамэсез 
гамэлдэ 1пэм КФУ вэкиле тарафыннан имзаланган 
муниципаль хезмэтлэр курсэтуче органнарга, 
муниципаль хезмэтлэр курсэтуче органнарга Ьэм КФУ 
меЬере белэн беркетелгэн гаризаларны, шулай ук 
комплекслы запроста курсэтелгэн дэулэт Нэм (яки) 
муниципаль хезмэтлэр курсэту ечен кирэкле 
белешмэлэрне, документларны Иэм (яки) 
мэгълуматларны, комплекслы соратып алуларныц 
кучермэлэрен кушып и^ибэрэ.

Комплекслы запрос белэн мерэ>цэгать итуче 
шундый сорау белэн бер ук вакытта КФУлэрдэ 
тиешле дэулэт Ьэм (яки) муниципаль хезмэтлэр 
курсэту ечен кирэкле мэгълуматларны, 
документларны Нэм мэгълуматны бирэ.______________



Муниципаль хезмэт курсэтунец барышы турында 
мэгълуматны мерэ>кэгать итуче СМС аша хэбэр иту 
юлы белэн, дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец 
бердэм порталында, КФУдэ ала.

2.16. Электрон формада муниципаль 
хезмэт курсэту узенчэлекпэре

Муниципаль хезмэт курсэтуне электрон 
формада алу тэртибе турында консультацияне 
Интернет - кабул иту булмэсе аша яисэ Татарстан 
Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр 
Порталы аша алырга мемкин.

Электрон рэвештэ муниципаль хезмэт курсэту 
турында гариза биру законда каралган очракта, гариза 
Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль 
хезмэтлэр порталы (Ьйр://из1ид|Ла1аг.ги/) яисэ дэулэт 
Ьэм муниципаль хезмэтлэр бердэм порталы аша 
бирелэ. (ЬНр://\ллмллдо5из1ид|.ги/).



3. Административ процедураларныц составы, эзлеклелеге Иэм башкару 
сроклары, аларны утэу тэртибенэ карата талэплэр, шул исэптэн электрон 

формада административ процедураларны утэу узенчэлеклэре, шулай ук куп 
функцияле узэкпэрдэ, дэулэт Мэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 

купфункцияле узэгенец ерак эш урыннарында административ процедураларны
утэу узенчэлеклэре.

3.1. Муниципаль хезмэт курсэткэндэ хэрэкэт тэртибен тасвирлау.
3.1.1. Муниципаль хезмэт курсэту тубэндэге процедураларны уз эченэ

ала:
1) мерэ>цэгать итученец консультациясе;
2) гариза кабул иту Мэм теркэу;
3) муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара 

мерэ>цэгатьлэрне Формалаштыру Иэм и^ибэру;
4) муниципаль хезмэт курсэтунец нэтин^эсен эзерлэу;
5) гариза биручегэ муниципаль хезмэт курсэту нэти>кэсен биру.
3.2. Мерэ>цэгать итучегэ консультациялэр биру.
3.2.1. Мерэ>цэгать итуче палатага шэхсэн, телефон Нэм (яки) электрон 

почта аша муниципаль хезмэт алу тэртибе турында консультациялэр алу ечен 
мерэ>к;эгать итэ.

Палата белгече мерэ>цэгать итучегэ, шул исэптэн муниципаль хезмэт алу 
ечен тэкъдим ителэ торган документларныц составы, формасы Нэм башка 
мэсьэлэлэр буенча консультациялэр бирэ Иэм кирэк булганда гариза бланкын 
тутыруда ярдэм итэ.

Элеге пункт белэн билгелэнгэн процедуралар мерэ>кэгать иту кенендэ 
гамэлгэ ашырыла.

Процедураларныц нэтиж;эсе: составы, тапшырыла торган документлар 
формасы Ьэм рехсэт алуныц башка мэсьэлэлэре буенча консультациялэр.

3.3. Гаризаны кабул иту Иэм теркэу.
3.3.1. Гариза бируче узе, ышанычлы зат яки КФУ аша, КФУнец ерактан 

торып эш урыны аша муниципаль хезмэт курсэту турында язмача гариза бирэ 
Нэм элеге регламентныц 2.5 пункты нигезендэ палатага документлар тапшыра.

Муниципаль хезмэт курсэту турында гариза палатага электрон документ 
эйлэнеше, электрон почта яки Интернет-кабул иту булмэсе аша жибэрелэ. 
Электрон формада алынган гаризаны теркэу билгелэнгэн тэртиптэ башкарыла.

3.3.2. Гаризалар кабул итуче Палата белгече башкара: 
мерэ>цэгать итученец шэхесен билгелэу;
гариза бирученец вэкалэтлэрен тикшеру (ышаныч кэгазе буенча эш иткэн 

очракта);
Искэрмэлэр булмаган очракта, палата белгече тубэндэгелэрне башкара: 
гаризаны кабул иту Нэм теркэу;
мерэ>кэгать итучегэ тапшырылган документларныц кучермэлэрен, керуче 

номерга бирелгэн документларны кабул иту датасы, муниципаль хезмэт 
курсэтунец датасы Ьэм вакыты турындагы тамга белэн тапшыру; 

гаризаны Палата и^итэкчесенэ карауга ж;ибэру.
Документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигез булган очракта, 

Палата белгече, документларны кабул итуне алып баручы мерэ>кэгать итучегэ 
гаризаны теркэу ечен киртэлэр булуы турында хэбэр итэ Нэм документларны 
кабул итудэн баш тарту ечен ачыкланган нигезлэрнец эчтэлеген язмача 
ацпатып, документларны кире кайтара.

Элеге пунктта билгелэнгэн процедуралар гамэлгэ ашырыла: 
гаризалар Иэм документлар 15 минут эчендэ кабул ителэ;



гаризаны гариза кергэннэн соц бер кен эчендэ теркэу.
Процедураларньщ нэти>цэсе: Палата рэисенэ карап тикшеругэ 

>цибэрелгэн кабул ителгэн Нэм теркэлгэн гариза яки мерэ>к;эгать итучегэ кире 
кайтарылган документлар.

3.3.3. Палата рейсе гаризаны карый, башкаручыны билгели Нэм Палата 
белгеченэ ж;ибэрэ.

Элеге пунктта билгелэнэ торган процедура, гаризаны теркэгэннэн соц, 
бер кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураньщ нэти>цэсе: башкаручыга >кибэрелгэн гариза.
3.4. Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара 

мерэ>цэгатьлэрне формалаштыру Иэм >цибэру.
3.4.1. Палата белгече кучемсез милек объекты (корылма) турында 

электрон рэвештэ ведомствоара электрон хезмэттэшлек системасы аша 
тубэндэге сорауны >цибэрэ: теп характеристикалар Нэм кучемсез милек 
объектына теркэлгэн хокуклар турында бердэм дэулэт кучемсез милек 
реестрыннан еземтэ.

Элеге пунктта билгелэнэ торган процедуралар муниципаль хезмэт 
курсэту турында гариза кергэннэн сон бер эш кене эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураньщ нэти>кэсе: хакимият органнарына >к;ибэрелгэн запрос.
3.4.2. Ведомствоара электрон хезмэттэшлек системасы аша кергэн 

запрослар нигезендэ белешмэлэр белэн тээмин итучелэр соратып алына 
торган документларны (мэгълуматны) тапшыра яисэ муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле документ Нэм (яки) мэгълуматньщ булмавы турында 
хэбэрнамэлэр ж;ибэрэ (алга таба -  баш тарту турында белдеру кэгазе).

Элеге пунктта билгелэнэ торган процедуралар органга яки документ Ьэм 
мэгълумат бируче оешмага ведомствоара соратып алу кергэн кеннэн алып еч 
кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураларньщ нэти>цэсе: документлар (белешмэлэр) яисэ Палатага 
>цибэрелгэн баш тарту турында хэбэрнамэ.

3.5. Муниципаль хезмэт курсэтунец нэти>цэлэрен эзерлэу.
3.5.1. Палата белгече:
гаризага теркэлгэн документларньщ эчтэлеген тикшерэ;
соратып алына торган мэгълуматларньщ булу-булмавын билгели;
кучемсез милек объектларына муниципаль милек реестрыннан еземтэ 

(алга таба -  еземтэ) яки муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында хат 
(алга таба -  баш тарту турында хат) эзерли;

билгелэнгэн тэртиптэ килештерэ Нэм кул кую ечен Палата рэисенэ 
документ проектын >цибэрэ.

Элеге пунктта билгелэнэ торган процедуралар сорауларга >цаваплар 
килгэн кенне гамэлгэ ашырыла.

Процедураларньщ нэти>цэсе: кучемсез милек объектларына муниципаль 
милек реестрыннан еземтэ проекты.

3.5.2. Палата рэисе баш тарту турында хат яки еземтэне имзалый Иэм 
Палата белгеченэ ж;ибэрэ.

Элеге пунктта билгелэнэ торган процедуралар гариза кергэннэн сон ике 
кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураньщ нэти>кэсе: имзаланган еземтэ яки хат баш тарту турында.
3.6. Гариза биручегэ муниципаль хезмэт курсэтунен нэти>кэсен биру.
3.6.1. Палата белгече:
еземтэне яки баш тарту турында хатны терки;



гариза биручегэ (аньщ вэкиленэ) курсэтелгэн элемтэ ысулын кулланып 
муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэсе турында хэбэр итэ, килештерудэн баш 
тарту турында еземтэ Ьэм хат биру датасын Ьэм вакытын хэбэр итэ.

Элеге пунктта билгелэнэ торган процедуралар Палата рэисе 
тарафыннан еземтэгэ кул куелган кенне гамэлгэ ашырыла.

Процедураларньщ нэтиж;эсе: мерэж;эгать итучегэ (аньщ вэкиленэ) 
муниципаль хезмэт курсэту нэти>кэлэре турында хэбэр иту.

3.6.2. Палата белгече мерэж;эгать итучегэ (аньщ вэкиленэ) почта аша 
еземтэ яки баш тарту турында хат ж;ибэрэ.

Элеге пунктта билгелэнгэн процедуралар гамэлгэ ашырыла:
гариза бирученек кулына, чират тэртибендэ, мерэж;эгать итуче килгэн 

кенне 15 минут эчендэ биру;
почта аша хат ж;ибэру-элеге регламентные 3.5.2 пунктында каралган 

процедура тэмамланганнан соц бер кен эчендэ.
Процедураларньщ нэтиж;эсе: бирелгэн еземтэ яки баш тарту турында

хат.
3.7. КФУ аша муниципаль хезмэт курсэту.
3.7.1. Мерэ^эгать итуче КФУдэ муниципаль хезмэт алу ечен КФУнен 

ерактагы эш урынына мерэ>цэгать итэргэ хокукпы.
3.7.2. КФУ аша муниципаль хезмэт курсэту КФУнец билгелэнгэн тэртиптэ 

расланган эш регламенты нигезендэ башкарыла.
3.7.3. КФУдэн муниципаль хезмэт алу ечен документлар алганда 

процедуралар элеге регламентные 3.3-3.5 пунктлары нигезендэ гамэлгэ 
ашырыла. Муниципаль хезмэтнец нэти>кэсе КФУгэ >цибэрелэ.

3.8. Техник хаталарны тезэту.
3.8.1. Муниципаль хезмэт нэти>кэсе булган документта техник хата 

ачыкланган очракта, мерэж;эгать итуче Палатага тапшыра:
техник хатаны тезэту турында гариза (Регламентка 3 нче кушымта);
мерэж;эгать итучегэ техник хата булган муниципаль хезмэт нэти>кэсе 

буларак бирелгэн документ;
юридик кечкэ ия булган, техник хата булуын дэлиллэуче документлар.
Техник хатаны тезэту турында гариза муниципаль хезмэт нэти>кэсе 

булган документта курсэтелгэн белешмэлэрдэ мерэ>цэгать итуче (вэкалэтле 
вэкил) шэхсэн, яисэ почта аша (шул исэптэн электрон почта аша), яисэ 
дэулэт Нэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец бердэм порталы, яисэ 
купфункцияле узэге аша тапшырыла.

3.8.2. Документлар кабул иту ечен >цаваплы белгеч техник хатаны 
тезэту турында гариза кабул итэ, кушымта итеп бирелгэн документлар белэн 
гаризаны терки Иэм Палата белгеченэ тапшыра.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедура гариза теркэлгэннэн 
сок бер кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураньщ нэти>к;эсе: Палата белгеченэ карауга юнэлтелгэн кабул 
ителгэн Мэм теркэлгэн гариза.

3.8.3. Палата белгече документларны карый Мэм элеге регламентные 
3.6 пунктларында каралган документка тезэтмэлэр керту максатларында 
мерэ>цэгать итучегэ (аньщ вэкиленэ) тезэтелгэн документны, мерэ>цэгать 
итучедэн (аньщ вэкиленнэн) техник хата булган документ оригиналын алып, 
шэхсэн узенэ бирэ яисэ мерэ>кэгать итуче адресына почта (электрон почта) 
аша, >кибэрелгэн техник хата булган документ оригиналын палатага 
тапшырганда, документ алу мемкинлеге турындагы хат >к;ибэрэ.

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедура техник хатаны 
ачыклаганнан соц яки телэсэ кайсы кызыксынган заттан рехсэт ителгэн хата



турында гариза алганнан сок, вч кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.
Процедураныц нэтиж;эсе: мерэж;эгать итучегэ бирелгэн (^ибэрелгэн) 

документ.

4. Муниципаль хезмэтлэр курсэтуне контрольдэ тоту тэртибе Нэм
формалары

4.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец тулы Иэм сыйфатлы булуын 
контрольдэ тоту мерэж;эгать итучелэрнец хокукларын бозу очракпарын ачыклау 
Мэм бетеру, муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц утэлешен тикшеру, 
>цирле узидарэ органы вазыйфаи затларыныц гамэллэренэ (гамэл кылмавына) 
карарлар эзерлэуне уз эченэ ала.

Административ процедураларныц утэлешен контрольдэ тоту формалары 
булып торалар:

1) муниципаль хезмэт курсэту буенча документлар проектларын тикшеру 
Ьэм килештеру. Тикшеру нэти>к;эсе булып, проектларны визалау тора;

2) эш башкаруын тикшеруне билгелэнгэн тэртиптэ уткэрелэ торган эш;
3) билгелэнгэн тэртиптэ муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц 

утэлешен контроль тикшерулэр уткэру.
Контроль тикшерулэр планлы (>кирле узидарэ органы эшенец ярты еллык 

яисэ еллык планнары нигезендэ гамэлгэ ашырылырга) Иэм планнан тыш 
булырга мемкин. Тикшерулэр уздырганда муниципаль хезмэт курсэтугэ 
(комплекслы тикшерулэргэ) бэйле барлык мэсьэлэлэр яисэ мерэн^эгать 
итученец конкрет мерэ>к;эгате буенча каралырга мемкин.

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ 1пэм карар кабул иткэндэ гамэллэрнец 
башкарылуын тикшереп торуны гамэлгэ ашыру максатларында район 
башкарма комитеты >китэкчесенэ муниципаль хезмэт курсэтунец нэти>цэлэре 
турында белешмэлэр бирелэ.

4.2. Муниципаль хезмэт курсэту буенча административ процедураларда 
билгелэнгэн гамэллэрнец эзлеклелеге утэлешенэ агымдагы контроль 
муниципаль хезмэт курсэту эшен оештыруга >каваплы Палата рэисе, шулай ук 
Палата белгечлэре тарафыннан гамэлгэ ашырыла.

4.3. Агымдагы контрольне гамэлгэ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге 
>кирле узидарэ органыныц структур булекчэлэре Мэм вазыйфаи регламентлар 
турындагы нигезлэмэлэр белэн билгелэнэ.

Уткэрелгэн тикшерулэр нэти>цэлэре буенча, мерэжэгать итучелэрнец 
хокукпары бозылган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары 
нигезендэ >каваплылыкка тартыла.

4.4. >Кирле узидарэ органы ж;итэкчесе мерэж;эгать итучелэрнец 
мерэ>кэгатьлэрен уз вакытында карамаган ечен >к;аваплы.

>Цирле узидарэ органыныц структур булекчэсе >цитэкчесе (>цитэкчесе 
урынбасары) элеге регламентныц 3 булегендэ курсэтелгэн административ 
гамэллэрне вакытында Мэм (яисэ) тиешенчэ утэмэгэн ечен >цаваплы.

Муниципаль хезмэт курсэту барышында кабул ителэ торган (башкарыла 
торган) карарлар Мэм гамэллэр (гамэл кылмау) ечен вазыйфаи затлар Нэм 
башка муниципаль хезмэткэрлэр законда билгелэнгэн тэртиптэ >цаваплы 
булалар.

4.5. Гражданнар, аларныц берлэшмэлэре Иэм оешмалары ягыннан 
муниципаль хезмэт курсэтуне тикшереп тору муниципаль хезмэт курсэткэндэ 
Палата эшчэнлегенец ачыклыгы, муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында 
тулы, актуаль Нэм дерес мэгълумат алу Мэм муниципаль хезмэт курсэту



барышында мерэ>к;эгатьлэрне (шикаятьлэрне) судка кадэр карау мемкинлеге 
ярдэмендэ гамэлгэ ашырыла.

5. Муниципаль хезмэт курсэтуче органнарньщ, шулай ук аларньщ вазыйфаи 
затларыньщ, муниципаль хезмэткэрлэрнец карарларына Мэм гамэллэренэ 

(гамэл кылмавына) карата судка кадэр (судтан тыш) шикаять белдеру тэртибе

5.1. Муниципаль хезмэт алучылар муниципаль хезмэт курсэтудэ 
катнашучы затларныц Палатага яки район башкарма комитетына судка кадэр 
тэртиптэ шикаять бирергэ хокуклы.

Мерэ>к;эгать итуче шикаять белэн мерэж;эгать итэ ала, шул исэптэн 
тубэндэге очракларда:

1) муниципаль хезмэт курсэту, комплекслы соратып алу турында 
мерэж;эгать итученец запросын теркэу вакытын бозу;

2) муниципаль хезмэт курсэту вакытын бозу;
3) мерэ>кэгать итучедэн муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия 

Федерациясе, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, 
муниципаль хокукый актларда, муниципаль хокукый актларда тапшырылуы яисэ 
гамэлгэ ашырылуы каралмаган документларны яисэ мэгълуматны талэп иту яисэ 
гамэллэрне гамэлгэ ашыру;

4) муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия Федерациясе, Татарстан 
Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда, 
мерэ>к;эгать итучедэн тапшырылган документларны кабул итудэн баш тарту;

5) эгэр баш тарту нигезлэре федераль законнарда Мэм алар нигезендэ 
кабул ителгэн Россия Федерациясенец, Татарстан Республикасыньщ башка 
норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган 
булса, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту;

6) Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы законнарында Мэм башка норматив хокукый актларында, 
муниципаль хокукый актларда каралмаган муниципаль хезмэт курсэткэндэ 
мерэ>к;эгать итучедэн тулэуне талэп иту;

7) муниципаль хезмэт курсэту нэти>кэсендэ бирелгэн документларда 
ж;ибэрелгэн опечаткаларны Ьэм хаталарны тезэтудэн баш тарту яисэ мондый 
тезэтулэрнец билгелэнгэн вакытын бозу;

8) муниципаль хезмэт курсэту нэтиж;элэре буенча документлар биру 
вакытын яки тэртибен бозу;

9) федераль законнарда Мэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасыньщ законнары Мэм башка норматив хокукый актларында, 
муниципаль хокукый актларда туктатып тору нигезлэре каралмаган булса, 
муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору;

10) мерэ>к;эгать итучедэн муниципаль хезмэт курсэткэндэ муниципаль 
хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн яисэ муниципаль 
хезмэт курсэтудэн баш тартканда, № 210-ФЗ Федераль законньщ 7 
маддэсендэге 1 елешнец 4 пунктында каралган очраклардан тыш, дереслеге 
курсэтелмэгэн документлар яисэ мэгълумат талэп иту.

5.2. Муниципаль хезмэтне курсэтуче органньщ, муниципаль хезмэтне 
курсэтуче органдагы вазыйфаи затньщ, дэулэт яисэ муниципаль хезмэткэрнец, 
муниципаль хезмэтне курсэтуче орган >китэкчесенец карарларына Мэм 
гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата шикаять кэгазь чыганакта яисэ 
электрон рэвештэ язма рэвештэ бирелэ.

Шикаятьне почта аша, КФУ аша, Интернет мэгълумат-телекоммуникация



челтэреннэн, Элмэт муниципаль районы Ьэм Элмэт шэЬэре сайтыннан 
(ЬПр://а1те1уеУ5кЛа1аг.ги/), КФУ рэсми сайтыннан, Татарстан Республикасыныц 
Бердэм дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр порталыннан (Ийр://из1ид|.1а^аг.ги/), 
дэулэти Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец (функциялэрнец) Бердэм порталыннан 
(Ьир://\ллллл/.дозиз1ид|.ги/) файдаланып, шулай ук мерэ>кэгать итучене шэхсэн 
кабул иткэндэ кабул итэргэ мемкин.

5.3. Муниципаль хезмэт курсэтуче органга, купфункцияле узэкне гамэлгэ 
куючыга, купфункцияле узэкне гамэлгэ ашыручы органга, купфункцияле узэкне 
гамэлгэ ашыру ечен купфункцияле узэк тарафыннан жэлеп ителгэн оешмага 
кергэн яисэ югарырак орган (ул булган очракта) теркэлгэннэн соц унбиш эш 
кене эчендэ, э муниципаль хезмэт курсэтуче органга, купфункцияле узэккэ, 
мерэ>к;эгать итучедэн документларны кабул итеп алу функциялэрен гамэлгэ 
ашыру ечен купфункцияле узэк >^элеп иткэн оешмага шикаять бирелгэн очракта 
яисэ >цибэрелгэн басма чаткаларны Ьэм хаталарны тезэткэн очракта яисэ 
мондый тезэтулэрнен билгелэнгэн срогы бозылган очракта - аны теркэгэн 
кеннэн алып биш эш кене эчендэ каралырга тиеш.

5.4. Шикаятьтэ тубэндэге мэгълумат булырга тиеш:
1) муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ, муниципаль хезмэт курсэтуче 

органньщ вазыйфаи затыньщ яисэ дэулэт яисэ муниципаль хезмэткэрнен, 
купфункцияле узэкнец, аньщ >цитэкчесенец Ьэм (яисэ) хезмэткэренен, аньщ 
функциялэрен гамэлгэ ашыру ечен купфункцияле узэк тарафыннан >цэлеп 
ителгэн оешманьщ, аларньщ >цитэкчелэренец Ьэм (яисэ) хезмэткэрлэренец, 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата аталышы;

2) мерэ>цэгать итученен фамилиясе, исеме, атасыньщ исеме (соцгысы - 
булган очракта), яшэу урыны турында белешмэлэр - физик зат йэ исеме, 
мерэжэгать итуче - юридик зат урнашкан урыны турында белешмэлэр, шулай 
ук контактлы телефон номеры (номеры), электрон почта адресы (адресы) Ьэм 
мерэ>к;эгать итучегэ >цавап >кибэрелергэ тиешле почта адресы;

3) муниципаль хезмэт курсэтуче органньщ, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органдагы вазыйфаи затньщ яисэ дэулэт яисэ муниципаль хезмэткэрнец, 
купфункцияле узэк хезмэткэре, купфункцияле узэк хезмэткэре, аньщ 
функциялэрен гамэлгэ ашыру ечен куп функцияле узэк >кэлеп иткэн оешманьщ 
шикаять белдерелэ торган карарлары Ьэм гамэллэре (гамэл кылмавы) турында 
белешмэлэр;

4) мерэ>кэгать итуче муниципаль хезмэтне курсэтуче органньщ, 
муниципаль хезмэтне курсэтуче органдагы вазыйфаи затньщ, дэулэт яисэ 
муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле узэкнек хезмэткэре, купфункцияле 
узэк хезмэткэре, аньщ функциялэрен гамэлгэ ашыру ечен купфункцияле узэк 
хезмэткэре булган оешманьщ карары Ьэм гамэллэре (гамэл кылмавы) белэн 
килешмэгэн дэлиллэр.

5.5. Шикаятькэ мерэ>кэгать итученец дэлиллэрен, яки аларньщ 
кучермэлэрен раслый торган документлар (алар булган очракта) кушымта итеп 
бирелэ. Мондый очракта шикаятьтэ ана теркэлэ торган документлар исемлеге 
китерелэ.

5.6. Шикаятьне карау нэти>цэлэре буенча тубэндэге карарларньщ берсе 
кабул ителэ:

1) шикаять, шул исэптэн кабул ителгэн карарны гамэлдэн чыгару, 
>цибэрелгэн басмаларны Ьэм муниципаль хезмэт курсэту нэти>цэсендэ 
бирелгэн документларда хаталарны тезэту рэвешендэ, мерэ>кэгать итучегэ 
тулэту Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
каралмаган акчаларны кире кайтару рэвешендэ канэгатьлэндерелэ;



2) шикаятьне канэгатьлэндерудэн баш тарта.
Элеге пунктта курсэтелгэн карар кабул ителгэн кеннец иртэгесеннэн дэ 

соцга калмыйча мерэ>кэгать итучегэ язма рэвештэ Мэм мерэ>цэгать итученец 
телэге буенча электрон рэвештэ шикаятьне карау нэти>цэлэре турында 
дэлиллэнгэн >цавап >цибэрелэ.

5.7. Шикаятьне канэгатьлэнергэ тиешле дип танылган очракта, 
мерэ>цэгать итучегэ >кавап итеп муниципаль хезмэт курсэтуче орган, 
купфункцияле узэк, яисэ, аныц функциялэрен гамэлгэ ашыру ечен, 
купфункцияле узэк тарафыннан ж;элеп ителгэн оешма тарафыннан муниципаль 
хезмэт курсэткэндэ ачыкланган хокук бозуларны кичекмэстэн бетеру 
максатларында башкарыла торган гамэллэр турында мэгълумат бирелэ, шулай 
ук китерелгэн уцайсызлыкпар ечен гафу утенэлэр Мэм мерэ>цэгать итучегэ 
муниципаль хезмэт алу максатларында башкарырга тиешле алга таба 
гамэллэр турында мэгълумат курсэтелэ.

5.8. Шикаятьне мерэ>кэгать итучегэ ж;авап итеп канэгатьлэндерелергэ 
тиеш тугел дип танылган очракта кабул ителгэн карарньщ сэбэплэре турында 
дэлиллэнгэн анлатмалар, шулай ук кабул ителгэн карарга шикаять биру 
тэртибе турында мэгълумат бирелэ.

5.9. Шикаятьне карау барышында яки нэти>цэлэре буенча административ 
хокук бозу яки >цинаять составы билгелэре ачыкланган очракта, хезмэткэр 
шикаятьлэрне карау вэкалэте бирелгэн вазыйфаи зат булган материалларны 
кичекмэстэн прокуратура органнарына >цибэрэ.

Район
Башкарма комитеты >цитэкчесенец 
икътисад буенча урынбасары А.Н. Подовалов



Муниципаль милек реестрыннан 
еземтэ биру буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунец 
административ регламентына
1 нче кушымта

Элмэт муниципаль районы >Кир (пэм 
мелкэт менэсэбэтлэре палатасы рэисенэ 
кемнэн

(алга таба - мерэ>к;эгать итуче).
(юридик затлар ечен-тулы исем, оештыру - 
хокукый форма, дэулэт теркэве турында 
белешмэлэр; физик затлар ечен-фамилия, 
исем, атасыныц исеме, паспорт 
белешмэлэре, яшэу урыны буенча теркэу, 
телефон)

Муниципаль милек реестрыннан еземтэ биру турында
гариза

Муниципаль милек реестрыннан еземтэ бируегезне сорыйм.
Кучемсез милек объектыныц урнашу урыны:
торак пункт_______________  ____________ур. __ йорт
Гаризага тубэндэге кучермэ (отсканированный) документлар теркэлэ:
1) шэхесне раслаучы документлар;
2) вэкилнец вэкалэтлэрен раслый торган документ (эгэр мерэ>кэгать 

итуче исеменнэн вэкил эшлэсэ).
Кучермэ (отсканированный) документларныц теп несхэлэрен соратканда 

бирергэ вэгъдэ итэм.

(дата) (имза) (ФИО)



Муниципаль милек реестрыннан 
еземтэ биру буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунен 
административ регламентына
2 нче кушымта

Муниципаль милек реестрыннан еземтэ

№

Муниципаль милек реестрында тубэндэге муниципаль милек исэпкэ алына:
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Муниципаль милек реестрыннан 
еземтэ биру буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунец 
административ регламентына
3 нче кушымта

Татарстан Республикасы 
Элмэт муниципаль районы 
Башкарма комитеты >к;итэкчесенэ

кемнэн

(физик затлар ечен - шэхесне раслаучы документньщ 
фамилиясе, исеме, атасыныц исеме (булган очракта), яшэу 
урыны, реквизитлары)_________________________________

(юридик затлар ечен - урнашу урыны, оештыру-хокукый 
форма, ЕГРЮЛда, ОГРНда дэулэт теркэве турында 
мэгълумат)

(почта адресы, электрон почта адресы, элемтэ ечен 
телефон номеры)

Техник хатаны тезэту турында 
гариза

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ >цибэрелгэн хата турында хэбэр итэм

(хезмэт курсэтунец исеме)
Язылган:_________________________________________________________
Дерес белешмэлэр:__________________________________________________

Техник хатаны тезэтуегезне Нэм муниципаль хезмэт нэти>цэсе булган 
документка тиешле узгэрешлэр кертуегезне сорыйм.

Тубэндэге документларны теркэп барам:
1.
2 .

Техник хаталарны тезэту турында гаризаны кире кагу турында карар 
кабул ителгэн очракта, мондый карарны >цибэруегезне сорыйм:

-электрон документны Е-таП адресына ж;ибэру юлы белэн:



- кэгазьдэ расланган кучермэ рэвешендэ почта аша >цибэрелгэн адрес 
буенча: .

Шэхси мэгълуматларны эшкэртугэ (>кыю, системалаштыру, туплау, сакпау, 
аныкпау (яцарту, узгэрту), куллану, тарату (шул исэптэн тапшыру), шэхси 
мэгълуматларны иминлэштеру, блокпау, юк иту, шулай ук муниципаль хезмэт 
курсэту кысаларында шэхси мэгълуматларны эшкэрту ечен кирэкле башка 
гамэллэр), шул исэптэн автоматлаштырылган режимда, муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган тарафыннан карарлар кабул итуне дэ кертеп, уземнец, шулай 
ук мин тэкъдим итэ торган затныц персональ мэгълуматларны эшкэртугэ 
ризалашам.

Чыннан шуны раслыйм: шэхесемэ Мэм мин тэкъдим иткэн затка карата 
гаризага кертелгэн мэгълуматлар дерес. Гаризага кушып бирелгэн документлар 
(документлар кучермэлэре) Россия Федерациясе законнарында билгелэнгэн 
талэплэргэ туры килэ, гариза биргэн вакытта бу документлар гамэлдэ Мэм аларда 
дерес белешмэлэр бар.

Смс-хэбэрнамэгэ, мица курсэтелгэн муниципаль хезмэтлэрнец сыйфатын 
бэялэу буенча сорашып белешудэ катнашу ечен, телефон аша уземнец 
ризалыгымны бирэм: ________________________ .

(дата)
________ ( _________________ )
(имза) (Ф.И.О.)



Муниципаль милек реестрыннан 
еземтэ биру буенча муниципаль 
хезмэт курсэтунец 
административ регламентына
4 нче кушымта

1 булек «Муниципаль милек реестрыннан еземтэ биру» муниципаль хезмэт курсэтунец технологик схемасы

№
п/п

Параметр Параметрныц эЬэмияте / торышы

1 2 3
1 Хезмэт курсэтуче орган исеме Татарстан Республикасы Элмэт муниципаль районы >К;ир Ьэм мелкэт менэсэбэтлэре

палатасы
2 Татарстан Республикасыныц дэулэт Иэм 

муниципаль хезмэтлэр реестры «ГМС 
хезмэт курсэту номеры»

22221 14 май 2015 ел

3 Хезмэт курсэтунен тулы исеме Муниципаль милек реестрыннан еземтэ биру
4 Хезмэт курсэтунец кыскача исеме Муниципаль милек реестрыннан еземтэ биру
5 Хезмэт курсэтунец административ 

регламенты
Татарстан Республикасы Элмэт муниципаль районы Башкарма комитетыньщ 

«Муниципаль милек реестрыннан еземтэ биру буенча муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентны раслау турында» карары

6 Хезмэт курсэтунец исемлеге Юк
7 Хезмэт курсэтунен сыйфатын бэялэу 

ысуллары
Радиотелефон элемтэсе (смс-сораштыру, телефон аша сораштыру); 

Татарстан Республикасы дэулэт Нэм муниципаль хезмэтлэр порталы; 
>Цирле узидарэ органы сайты



2 булек «Хезмэт курсэтулэр турында гомуми мэгълумат»

Шартлардан чыгып 
биру вакыты

Документлар 
кабул итудэн баш 
тарту нигезлэре

«Хезмэтлэр курсэту» 
буенча 

баш тарту ечен нигез
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«Муниципаль милек реестрыннан еземтэ биру» хезмэте

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
8 эш 8 эш 1 .Документларны 1.ИСЭПКЭ алу Нет Нет Нет - - 1. Шэхсэн яисэ 1.Шэхсэн яисэ
кене кене тиешле дэрэ>к;эдэ объектлары турында вэкалэтле хезмэт

тапшырмау. соратып алына торган вэкил аша курсэтуче
2.Тапшырылган мэгълуматларнын хезмэт органдагы
документларныц булмавы; курсэтуче вэкалэтле
2.5 АР1 пунктында 2. Гариза бируче органга яки вэкил яисэ
курсэтелгэн тарафыннан КФУ. КФУ аша.
документлар документлар тулы 2.Почта яки 2.Почта яки
исемлегенэ туры кулэмдэ электрон электрон
килмэве тапшырылмаган, яисэ юллау аша юллау аша
З.Документларда тапшырылган
килешмэгэн гаризада Нэм (яки)
тезэтулэр, аларныц документларда тулы

1 АР -  муниципаль хезмэт курсэтунец административ регламенты



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
эчталеген 
березлексез 
ацлатырга 
мемкинлек бирми 
торган ж;итди 
зыяннар булу; 
4.Тиешле органга 
документлар 
тапшыру

булмаган Нэм (яки) 
дерес булмаган 
мэгълумат бар

3 булек «Хезмэт курсэту»не сорап мерэ>кэгать итучелэр турында белешмэ

№
п/п

«Хезмэт 
курсэтулэр» 
алу хокукына 

ия булган 
затлар 

категориялэре

Гариза 
бирученек 

тиешле 
категориядэге 

«хезмэт 
курсэтулэр» не 
алуга хокуклы 

булуын 
раслаучы 
документ

Мерэж;эгать 
итученец «хезмэт 

курсэтулэр» алуга 
тиешле 

категориядэге 
хокукый вэкалэтен 

раслаучы 
документка карата 

билгелэнгэн 
талэплэр

«Хезмэт 
курсэтулэр» 

курсэтугэ гариза 
биру мемкинлеге 

булу

Мерэ>кэгать 
итуче 

исеменнэн 
гариза биру 
хокукына ия 

затларныц тулы 
исемлеге

Гариза бируче 
исеменнэн гариза 

биру хокукын 
раслый торган 
документныц 

исеме

Гариза бируче 
исеменнэн гариза 

биру хокукын 
раслаучы 

документка карата 
билгелэнгэн 

талэплэр

«Муниципаль милек реестрыннан еземтэ биру» хезмэге
1 2 3 4 5 6 7 8
1. Физик Иэм 

юридик 
затлар

Физик затны 
билгелэу яки 
вазыйфасына 

сайлау турында 
карар (боерык);

Гариза 
бирученен яки 

вэкилнец 
шэхесен 

таныклаучы 
документ:

Вазыйфаи затнын 
имзасы, документ 

тезу датасы, физик 
затныц гариза 

бируче исеменнэн 
ышанычнамэдэн 
башка гамэлдэ 

булу хокукы 
турында мэгълумат 

булырга тиеш.

Каралган Тиешле 
вэкалэтлэре 

булган затлар

Ышанычнамэ Гариза бируче 
исеменнэн эш- 

гамэллэрне 
тормышка 
ашыруга 

ышанычнамэ, 
гариза бирученен 

юридик зат 
мейере белэн 

таныкпанган яки 
ышанычнамэнец



1 2 3 4 5 6 7 8
паспорт Хезмэт курсэтуне 

сорап мерэж;эгать 
иткэн вакытта 

гамэлдэ булырга 
тиеш.

нотариаль
расланган
кучермэсе

4 булек Мерэ>к;эгать итуче тарафыннан «хезмэт курсэту» ечен бирелэ торган документлар

№
п/п

Документ
категориясе

Гариза бируче 
тарафыннан «хезмэт 

курсэту» алу ечен 
документлар 

исемнэре

Теп несхэсен 
курсэтеп, 
кирэкпе 

документларньщ 
саны/кучермэсе

Документ
биру

шартлары

Документка карата 
куелган талэплэр

Документный
формасы
(шаблон)

Документ 
урнэге / 

документны 
тутыру

«Муниципаль милек реестрыннан еземтэ биру» хезмэте
1 2 3 4 5 6 7 8
1 Гариза Хезмэт курсэту 

турында гариза
1 экз. оригинал Юк Рус телендэ тутырыла Билгелэнгэн

урнэктэге
бланкта

Кушымта 
№ 1 к АР

2
Гариза
бирученен яки
вэкилнен
шэхесен
таныклаучы
документ

Паспорт, шэхес 
таныклыгы

1 экз. оригинал Юк Документ билгелэнгэн 
тэртиптэ рус телендэ 
рэсмилэштерелгэн. 

Хезмэт курсэтуне сорап 
мерэ>кэгать иткэн вакытта 

гамэлдэ булырга тиеш
3 Вэкил

вэкалэтлэрен 
раслый торган 
документ

Гариза бируче 
исеменнэн гамэллэр 
баш ка руга 
ышанычнамэ

1 экз 
(билгелэнгэн 

тэртиптэ 
таныкланган 

оригинал яисэ 
кучермэ)

Мерэ>кэгать
итуче

исеменнэн
гамэллэр

башкарылган
очракта

Билгелэнгэн тэртиптэ 
рэсмилэштерелде. 

Хезмэт курсэтуне сорап 
мерэх<;эгать иткэн вакытта 

гамэлдэ булырга тиеш.



5 булек «Ведомствоара мэгълумати хезмэттэшлек ярдэмендэ алына торган документлар Ьэм белешмэлэр»
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«Муниципаль милек реестрыннан еземтэ биру» хезмэте

Кучемсез милек 
объектына теркэлгэн 

хокукпар Ьэм теп 
характеристикалар 

турында бердэм дэулэт 
кучемсез милек 

реестрыннан еземтэ

Теп
характеристикалары 
Ьэм кучемсез милек 

объектына 
теркэлгэн хокукпар

Палата ТР буенча 
Росреестр

5Ю0003564 3 эш кене

6 булек «Хезмэт курсэту» нэти>кэсе
№ «Хезмэт «Хезмэт курсэту» Нэти>кэгэ «Хезмэт «Хезмэт Нэтиж;э алу ысулы «Хезмэт курсэту»
п/п курсэту» нэти>кэсе булган бэялэмэ курсэту» курсэту» нэти^элэрен

нэтиж;эсе документка/ (уцай/тискэре) нэти>кэсе нэти>кэсе саклау срогы
булган документларга булган булган органда КФУдэ

документ/ талэплэр документ/ документ/
документлар документлар документлар

формасы урнэге
«Муниципаль милек реестрыннан еземтэ биру» хезмэте



1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 Муниципаль

милек
реестрыннан
еземтэ

Билгелэнгэн 
урнэктэге бланкта 
рэсмилэштерелэ, 

Палата рэисе 
тарафыннан 

имзалана

Унай Билгелэнгэн
урнэктэге

бланк

АРка 2 нче 
кушымта

1.Шэхсэн яисэ 
хезмэт курсэтуче 
органдагы вэкил 

аша.
2.Почта яки 

электрон юллама.
З.Шэхсэн яисэ 

КФУ вэкиле аша

1 ел 1 ел2 Муниципаль
хезмэт
курсэтудэн баш 
тарту турында 
хат

Билгелэнгэн 
урнэктэге бланкта 
рэсмилэштерелэ, 

Палата рэисе 
тарафыннан 

имзалана

Т искэре Палата
бланкында

Юк

7 булек «Хезмэт курсэтунец» технологик процесслары
№
п/п

Процесс
продцедурасы

атамасы

Узенчэлеклэре утэу процедурасын 
процессын

Процедураны
(процессны)

утэу
сроклары

Процесс
процедурасын

башкаручы

Процессны башкару 
ечен кирэкле 

ресурслар

Процессны 
башкару 

ечен кирэкле 
документ 

формалары
«Муниципаль милек реестрыннан еземтэ биру» хезмэте

1 2 3 4 5 6 7
1 Гариза Нэм 

документлар кабул 
иту

Палата белгече башкара: 
гариза бирученен (ышанычлы 

зат) шэхесен билгели;
- мерэж;эгать итученец 

вэкалэтлэрен тикшерэ;
- гариза тутыруньщ дереслеген 

тикшерэ;
- тэкъдим ителгэн 

документларньщ кучермэлэрен 
аларньщ теп несхэлэре белэн 

чагыштыра, ышандыра(заверяет) 
Нэм гариза биручегэ теп несхэсен 

кире кайтара;

15 минут Палата белгече Документлар белэн 
тээмин иту

2 нче 
кушымта



- гариза биручегэ документлар 
исемлеген Мэм аларны алу датасын 

курсэтеп, билгелэнгэн форма 
буенча документлар алуда расписка 

бирэ
2 Гариза Мэм 

документларны 
теркэу

Палата белгече беркетелгэн 
документлар комплекты, электрон 
документ эйлэнеше системасында 

запрос терки. Почта аша 
х^ибэрелгэн запрос эш башкару 

инструкциясе нигезендэ электрон 
документлар эйлэнеше 
системасында теркэлэ.
Ул Палата рэисенэ карап 

тикшеругэ >к;ибэрэ.
Палата рэисе белгечне билгели Мэм 

аца гариза >кибэрэ.

1 эш кене 

1 эш кене

Палата белгече 

Палата рэисе

Технологик тээмин 
иту

Юк

3 Документларны 
карау. 

Ведомствоара 
соратуны 

формалаштыру 
Нам >цибэру

Палата белгече гаризаны Мэм 
кушып бирелэ торган 

документларны регламентный 2.5, 
2.6 пунктлары белэн билгелэнгэн 
талэплэргэ туры килу-килмэугэ 

тикшеру уткэрэ.
Белгеч электрон формада тиешле 
документлар биру турындагы 
сорауларны ведомствоара Мэм 
электрон хезмэттэшлек системасы 
аша х^ибэрэ.

1 эш кене Палата белгече Технологик тээмин 
иту

Юк

4 Ведомствоара 
запроска >кавап 

>цибэру

Мэгълуматлар белэн тээмин 
итуче белгечлэр запроска х^авап 

>кибэрэлэр

3 эш кене Мэгълумат белэн 
тээмин итуче 

белгеч

Технологик тээмин 
иту

Юк

5 Муниципаль хезмэт 
курсэту 

нэти>кэлэрен 
эзерлэу

Палата белгече башкара: 
гаризага теркэлэ торган 

документларньщ эчтэлеген тикшеру; 
элеге Регламентный 2.9 пунктында

1 эш кене Палата белгече

Документлар Мэм 
технологик тээмин 

иту

Юк



каралган муниципаль хезмэт 
курсэтудэн баш тарту ечен 

нигезлэрнец булу-булмавын 
тикшеру.

Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту ечен нигез булган очракта, 
Палата белгече гамэлгэ ашыра:
- муниципаль хезмэт курсэтудэн 
баш тарту турында хат проектын

эзерлэу, мондый карар кабул итунен 
барлык нигезлэрен курсэтеп (алга 
таба -  баш тарту турында карар). 

Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш 
тарту ечен нигез булмаган очракта 

Палата белгече
- муниципаль милек реестрыннан

еземтэ эзерли;
- Палата рэисенэ имзага еземтэ 

тапшыра.
Палата рэисе элеге хатны имзалый 

Иэм белгечкэ тапшыра.

Палата белгече 

Палата рэисе

6 Муниципаль хезмэт 
курсэту нэти>кэсен 

биру

Палата Белгече:
- еземтэ яки баш тарту турында хат 

терки Нэм гариза биручегэ 
муниципаль хезмэт нэти>кэсенец 

эзерлеге турында хэбэр итэ;
- мерэ>кэгать итучегэ бирэ яисэ 

почта аша х^ибэрэ.
КФУ аша гариза килгэн очракта 

хезмэт курсэтунец нэти^эсен КФУ 
адресына теркэлгэн кенне >кибэрэ

1 эш кене

- мерэх^эгать 
итуче узе

килгэн 
очракта 15 

минут 
эчендэ;

- и^авап почта
аша 

жибэрелгэн 
очракта 3 эш 
кене эчендэ.

Палата белгече
Документлар тээмин 

иту
Юк



8 булек «Электрон формада «хезмэтлэр курсэту» узенчэлеклэре»

Гариза бирученен 
«хезмэтлэр 

курсэту» вакыты 
Мэм тэртибе 

турында 
мэгълумат алу 

ысулы»

«Хезмэтлэр 
курсэту» 
турында 

сорау биру 
ечен 

органга, 
КФУгэ кабул 

иту ечен 
язылу 
ысулы

«Хезмэтлэр 
курсэту» турында 

соратуны 
формалаштыру 

ысулы

Хезмэт курсэтуче 
орган тарафыннан 

«хезмэтлэр 
курсэту» Мэм 
«хезмэтлэр 

курсэту» ечен 
кирэкле башка 
документларны 
кабул иту Мэм 
теркэу ысулы

«Хезмэтлэр 
курсэту» Мэм 

Россия 
Федерациясе 

законнары 
нигезендэ 

алына торган 
башка 

тулэулэрне 
тулэу ечен 

дэулэт 
пошлинасын 
тулэу ысулы

«Хезмэтлэр 
курсэту» 

турындагы 
соратуны 

утэунен барышы 
турында 

мэгълумат алу 
ысулы

«Хезмэтлэр курсэту» не 
алу барышында орган 

карарларына Мэм 
гамэллэренэ (гамэл 

кылмавына) карата судка 
кадэр (судка кадэр) 

шикаять биру тэртибен 
бозуга шикаять биру 

ысулы

«Муниципаль милек реестрыннан еземтэ биру» хезмэте
1. Дэулэт Мэм 
муниципаль

хезмэтлэрнен 
(функциялэрнен) 
бердэм порталы.

2. Татарстан 
Республикасы

дэулэт Мэм 
муниципаль 
хезмэтлэр 
порталы.

3. 8МР рэсми
сайты

1.Порталла
Р-

2. Хезмэт 
курсэтуче 

орган 
телефоны 

буенча

Гариза бируче 
тарафыннан, 
кечэйтелгэн 

квалификацияле 
электрон имза 

кулланып, 
электрон 
документ 

формасындагы 
гаризага кул 

куела. 
Электрон 

формада тэкъдим 
ителгэн 

документлар 
аларньщ 

оригиналлары

Кэгазьдэ 
документлар 

шэхсэн, почта яки 
КФУ аша кабул 

ителэ. 
Электрон 

документлар 
органньщ 

интернет кабул 
иту булмэсе яки 

электрон почтасы 
аша. 

Теркэлу электрон 
формада 

башкарыла

Хезмэт
бушлай
бирелэ

1. Дэулэт 
хезмэтлэре 
порталында 

гариза 
бирученен 

шэхси кабинеты. 
2. Мерэ>кэгать 

итученен 
электрон 
почтасы.

3. Телефон 
4. СМС хэбэр

1. Хезмэт курсэтуче 
органньщ рэсми сайты.

2. Дэулэт Мэм муниципаль 
хезмэтлэр курсэткэндэ 

башкарылган карарларга 
Мэм гамэллэргэ (гамэл 

кылмавына) судка кадэр 
(судтан тыш) шикаять биру 

процессын тээмин итэ 
торган ФГИС порталы.

3. Палата (район 
Башкарма комитеты) 

электрон почтасы)



белэн
чагыштырыла



Кушымта (белешмэ)

Муниципаль хезмэт курсэту ечен >каваплы йэм аныц утэлешен контрольдэ 
тотучы вазыйфаи затлар реквизитлары

Элмэт муниципаль районы Башкарма комитеты
Фамилия,

исем,
этисенец

исеме

Вазыйфа Телефон Электрон адрес

Подовалов
Андрей

Николаевич

Район Башкарма 
комитеты >китэкчесенец 

икътисад буенча 
урынбасары

39-01-09 А. Рос1оуа1о7@1а1аг. ги

Муниципаль хезмэт к\рсэту ечен ж;аваплы
Фамилия,исем, 

этисенец 
исеме

Вазыйфа Телефон Электрон адрес

Пузырева 
Ильвира Гаяз 

кызы

>Цир Ьэм мелкэт 
менэсэбэтлэре 
палатасы рэисе

43-86-88 I. Ри2у^еVа@^а*а .̂ ги

Дэр>кеманова 
Эльвира 

Рафаэль кызы

>Цир Мэм мелкэт 
менэсэбэтлэре 
палатасы рэисе 

урынбасары

43-86-78 ЕМга.Оаг2етапоуа@1а{аг.ги

Рэшитова 
Лилия 

Газиз>цан кызы

Мелкэт белэн идарэ 
иту Нэм реестр булеге 

башлыгы

44-08-70 иПуа.Ра5Ы1о7а@1а1аг.ги

Гармоненко 
Лилия Фэрид 

кызы

Мелкэт белэн идарэ 
иту Нэм реестр булеге 

>цитэкчесе 
урынбасары

44-08-70 1_Шуа.6агтопепко@1а1аг.ги

Мозаффарова 
Регина Эмир 

кызы

Реестр Ьэм мелкэт 
белэн идарэ иту 

булеге баш белгече

44-08-70 Ред 1 па. М ига1а гсма@1а*а г. ги

Таштабанова
Елена

Юрьевна

Сату Нэм 
реформалаштыру 
булеге башлыгы

43-86-87 а1т.1а5|-|*аЬапоуаеу@*а1аг.ги

Бэширова 
Венера 

Рафаил кызы

Сату 1пэм 
реформалаштыру 
булегенец эйдэп 
баручы белгече

43-86-81 Уепега.В@{а*аг.ги


