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Ж̂ ир кишэрлегеннэн яисэ капиталь 
тезелеш объектыннан файдаланунын 
шартлы рехсэт ителгэн теренэ рехсэт алу 
буенча муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентын раслау 
турында

"Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында" 2010 елнын 27 
июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законны гамэлгэ ашыру 
максатында,«Татарстан Республикасы дэулэт хакимиятенец башкарма органнары 
тарафыннан дэулэт хезмэтлэре курсэтунец административ регламентларын эшлэу 
Ьэм раслау тэртибен Ьэм Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетыныи аерым 
карарларына узгэрешлэр керту турында» 2010 елныц 02 11 декабрендэге 880 
номерлы Татарстан Республикасы Министрлар Кабинеты карарына 
таянып,Татарстан Республикасы Зэй муниципаль районыныц «Аксар авыл жирлеге» 
муниципаль берэмлеге башкарма комитеты

1. ЖДр кишэрлегеннэн яисэ капиталь тезелеш объектыннан файдаланунын шартлы 
рехсэт ителгэн теренэ рехсэт алу буенча муниципаль хезмэт курсэтунец 
административ регламентын кушымта нигезендэ расларга.

2. Элеге карарны жирлекнен мэгьлумат стендларында, Зэй муниципаль районыныц 
рэсми сайтында Ьэм Татарстан Республикасыныц рэсми хокукый мэгьлумат 
порталында (PRAVO.TATARSTAN.RU) урнаштырырга.

карар бирэ:

3. Карарныц утэлешен контрольдэ тотуны уз жаваплылыгымда калдырам.

Башкарма комитет
житэкчесе Ю.И.Г ыйльманов
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Жщр кишэрлегеннэн яисз капиталь тезелеш объектыннан файдалануньщ 
шартлы рехсэт ителгэн теренэ рехсэт алу буенча муниципаль хезмэт 

курсэтунец административ регламенты

1. Гомуми нигезлэмэлэр

1.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец элеге административ регламенты (алга 
таба — регламент)ж;ир кишэрлегеннэн яисэ капиталь тезелеш объектыннан 
файдалануньщ шартлы рехсэт ителгэн теренэ рехсэт алу буенча муниципаль хезмэт 
курсэтунец стандартын Ьэм тэртибен билгели(алга таба - муниципаль хезмэт 
курсэту).

1.2. Муниципаль хезмэтне алучылар: физик Ьэм юридик затлар (алга таба - 
мерэщэгать итуче).
1.3. Муниципаль хезмэт Зэй муниципаль районыныц Аксар авыл лщрлеге башкарма 
комитеты (алга таба - башкарма комитет) тарафыннан курсэтелэ.
1.3.1. Башкарма комитетами урнашкан урыны: Аксар ав., Ленин ур., 42а й.
Эш графины:
душэмбе -  жомга: 08:00 - 17:00. 
шимбэ, якшэмбе: ял кеннэре.
Ял итеп алу Ьэм туклану ечен тэнэфес вакыты эчке хезмэт тэртибе кагыйдэлэре 
белэн билгелэнэ.
Белешмэлэр ечен телефон 88555837342 
Керу - шэхесне билгелэуче документ буенча.
1.3.2. «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрендэ (алга таба -  «Интернет» 
челтэре) муниципаль районный рэсми сайты адресы: (http:/ www.zainsk.tatar.ru).
1.3.3. Муниципаль хезмэт курсэту,шулай ук башкарма комитетами урнашкан урыны 
Ьэм эш графигы турындамэгълумат алынырга мемкин:
1) Башкарма комитет биналарында урнашкан гариза биручелэр белэн эшлэу ечен 
муниципаль хезмэтлэр турында визуаль Ьэм текстлы мэгълумат булган мэгълумат 
стендлары ярдэмендэ. Мэгълумат стендларында урнаштырыла торган мэгълумат 
шушы регламентный 1-1, 1.3.1, 2.3, 2.5, 2.8, 2.10, 2.11, 5.1 пунктларындагы 
(пунктчаларындагы) муниципаль хезмэт турында белешмэлэрне уз эченэ ала;

http://www.zainsk.tatar.ru


2) «Интернет» челтэре ашаЗэй муниципаль районы Аксар авыл жирлегенец рэсми 
caftTbiHHaH(http://zainsk.tatarstan.ru/rus/aksarinskoe.htm);
3) Татарстан Республикасы дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр порталында 
(http://uslugi. tatar.ru/);
4) дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец (функциялэр) бердэм порталында (http:/ 
www.gosuslugi.ru/);
5) Башкарма комитетта (булек):
телдэн мерэжэгать иткэндэ - шэхсэн яки телефон буенча;
язмача (шул исэптэн электрон документ формасында) мерэжэгать иткэндэ -  кэгазьдэ 
почта аша, электрон почта аша.
1.3.4.Муниципаль хезмэт курсэту мэсьэлэлэре буенча мэгьлумат жирле узидарэ 
органы вазыйфаи заты тарафыннан Зэй муниципаль районы Аксар авыл жирлеге 
рэсми сайтында Ьэм гариза биручелэр белэн эшлэу ечен Башкарма комитет 
бинасындагы мэгълумати стендларда урнаштырыла.

1.4. Муниципаль хезмэт курсэту тубэндэгелэр нигезендэ гамэлгэ ашырыла: 
2004 елныц 29 декабрендэге 190-ФЗ номерлыРоссия Федерациясе ШэЬэр

тозелеше кодексы(алга таба -  РФ ШтК) (РФ законнары жыентыгы, 03.01.2005, №1 
(часть 1), ст. 16);

«Дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтуне оештыру турында» 2010 елныц 
27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль закон (алга таба -  210-ФЗ номерлы РФ 
законы) (РФ законнары жыентыгы, 02.08.2010, №31, ст.4179);

"Россия Федерациясендэ жирле узидарэне оештыруныц гомуми принциплары 
турында" 2003 елныц 06 октябрендэге 131-ФЗ номерлы Федераль закон «РФ 
законнары жыентыгы», 06.10.2003, N 40, ст. 3822,

«Татарстан Республикасында жирле узидарэ турында» 2004 елныц 28 
июлендэге 45-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы Законы (алга таба -45- ТРЗ 
номерлы Татарстан Республикасы законы) (Татарстан Республикасы, №155-156, 
03.08.2004);

«Татарстан Республикасында шэЬэр тезелеше эшчэнлеге турында» 2010 елныц 
25 декабрендэге 98-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы Законы(Татарстан 
Республикасы, № 260, 31.12.2010);

Зэй муниципаль районыныц Аксар авыл жирлеге Советыныц 2014 елныц 19 
апрелендэге 113 номерлы карары белэн кабул ителгэн жирдэн файдалану Ьэм 
тезелеш кагыйдэлэре(алга таба -  ПЗЗ);

Татарстан Республикасы Зэй муниципаль районыныц Аксар авыл жирлеге 
Уставы(алга таба -  Устав);

1.5. Элеге регламентта тубэндэге терминнар Ьэм билгелэмэлэр кулланыла: 
дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэгенец читтэге

эш урыны - муниципаль районнарныц авыл жирлеклэрендэ мерэжэгать итучелэргэ 
консультация биру, документларны кабул иту Ьэм биру тэрэзэсе;

техник хата - муниципаль хезмэтне курсэтуче орган тарафыннан жибэрелгэн 
хата Ьэм документка (муниципаль хезмэт нэтижэсенэ) кертелгэн белешмэлэрнец, 
шуларга нигезлэнеп кертелгэн документлардагы белешмэлэрнец туры килмэвенэ

http://zainsk.tatarstan.ru/rus/aksarinskoe.htm
http://uslugi
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китергэн хата (описка, опечатка, грамматик яки арифметик хата яки шуларга охшаш 
хата).

Олеге регламентта муниципаль хезмэт курсэту турында гариза (алга таба - 
гариза) дигэндэ муниципаль хезмэт курсэту турында сорату ацлашыла (2010 елныц 
27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законный 2 ст. 2 п.). Гариза билгелэнгэн 
урнэктэге стандарт бланкта тутырыла (1 кушымта).



2. Муниципаль хезмэт курсэту стандарты

М униципаль хезмэт курсэту  
стандарты на талэпнец исеме С т а н д а р т к а  т а л эп л эр  эч т эл еге

Х е зм эт  к у р сэт у н е  яки т а л э п н е  
б и л гел и  т о р га н  н о р м а т и в  а к т

2.1. Муниципаль хезмэтнец 
исеме

Дир кишэрлегеннэн яисэ капиталь тезелеш 
объектыннан файдалануныц шартлы рехсэт ителгэн 
теренэ рехсэт алу буенча муниципаль хезмэт 
курсэтунец административ регламенты

ст.39 ГрК РФ

2.2 .Ту ры дан-туры 
муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган исеме

Башкарма комитет

2.3.Муниципаль хезмэт 
курсэту нэтижэсенэ 
тасвирлама

Ж)ир кишэрлеген яисэ капиталь тезелеш объектын 
файдалануныц шартлы рехсэт ителгэн теренэ рехсэт 
алу турында карар;

Муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында 
карар

ст. 39 ГрК РФ, 
ПЗЗ

2.4.Муниципаль хезмэт 
курсэту срогы

Гаризаны теркэгэннэн соц 22 кеннэн дэ артык 
тугел

Игъланны бастырып чыгаруны кету срогы хезмэт 
курсэту вакытына керми

2.5.Муниципаль хезмэт 
курсэту ечен законнар Ьэм 
башка норматив хокукый 
актлар, шулай ук 
мерэжэгать итуче 
тарафыннан тапшырылырга 
тиешле муниципаль 
хезмэтлэр курсэту ечен 
кирэкле йэм мэжбури

1) Гариза;
2) Шэхесне таныклый торган документлар;
3) Вэкалэтле вэкилнец вэкалэтлэрен раслый торган 

документ (эгэр мерэжэгать итуче исеменнэн вэкил 
эш итсэ)

4) Эгэр хокук кучемсез мелкэтнец Бердэм дэулэт 
реестрында теркэлмэгэн булса, хокук билгели торган 
документларнын кучермэлэре.



булган хезмэтлэр, аларны 
алу ысуллары, шул исэптэн 
электрон формада, аларны 
тапшыру тэртибе нигезендэ 
кирэкле документларнын 
тулы исемлеге
2.6.Муниципаль хезмэт 
курсэту ечен норматив 
хокукый актлар нигезендэ 
кирэкле, шулай ук дэулэт 
органнары, жирле узидарэ 
органнары Ьэм башка 
оешмалар карамагында 
булган Ьэм мерэжэгать 
итуче тапшырырга хокуклы 
муниципаль хезмэтлэр 
курсэту ечен кирэкле 
документларнын, тулы 
исемлеге

Ведомствоара хезмэттэшлек кысаларында 
тубэндэгелэр алына:

1) кучемсез мелкэтнец бердэм дэулэт 
реестрыннан еземтэ (кучемсез мелкэт объектына 
(сатып алына торган жир кишэрлегендэ урнашкан 
бинага, тезелешкэ, корылмага) теркэлгэн хокуклар 
турында Ьэркем файдалана алырлык белешмэлэр 
булган);

2) Кучемсез мелкэтнец бердэм дэулэт реестрыннан 
еземтэлэр (кучемсез милек объектына теркэлгэн 
хокуклар турында Ьэркем файдалана алырлык 
белешмэлэр булган) (жир кишэрлегенэ);

3) Кучемсез мелкэт объектыныц кадастр паспорты 
(жир кишэрлегенэ);

4) ЕГРЮЛдан яисэ ЕГРИПтан белешмэлэр.
2.7.Норматив хокукый 
актларда каралган 
очракларда аларны 
килештеру хезмэт курсэту 
ечен талэп ителэ Ьэм ул 
муниципаль хезмэтне 
курсэтуче орган тарафыннан 
гамэлгэ ашырыла торган 
дэулэт хакимияте органнары 
(жирле узидарэ органнары)

Килештеру талэп ителми



Ьэм аларнын структур 
булекчэлэре исемлеге
2.8.Муниципаль хезмэт 
курсэту ечен кирэкле 
документларны кабул 
итудэн баш тарту 
нигезлэренец тулы 
исемлеге

1) Документларны тиешле булмаган зат 
тарафыннан биру;

2) Бирелгэн документларныц элеге регламентный 
2.5 пунктында курсэтелгэн документлар исемлегенэ 
туры килмэве;

3) Гаризада Ьэм гаризага теркэлеп бирелэ торган 
документларда тозэтулэр, ассызыклаулар, естэп 
язулар, сызылган сузлэр, аларныц эчтэлеген тогэл 
генэ ацларга мемкинлек бирми торган житди бозулар 
булу;

4) Документларны тиешле булмаган органга 
тапшыру

2.9.Муниципаль хезмэт 
курсэтуне туктатып тору 
яисэ курсэтудэн баш тарту 
ечен нигезлэрнец тулы 
исемлеге

Хезмэтне туктатып тору ечен нигезлэр 
каралмаган.

Баш тарту ечен нигезлэр:
1) Мерэжэгать итуче тарафыннан документлар 

тулы кулэмдэ тапшырылмаган, йэ тэкъдим ителгэн 
гаризаларда Ьэм (яисэ) документларда тулы булмаган 
Ьэм (яисэ) дерес булмаган мэгълумат булу;

2) Документларны тиешле булмаган органга 
тапшыру;

3) Тиешле документ мерэжэгать итученен уз 
инициативасы белэн тэкъдим ителмэгэн булса, 
дэулэт хакимияте органы, жирле узидарэ органы йэ 
дэулэт хакимиятенец ведомство буйсынуындагы 
органы яисэ жирле узидарэ органы тарафыннан 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле 
документный Ьэм (яисэ) мэгълуматныц булмавы 
турында дэлиллэуче ведомствоара соратуга



жавапньщ керуе.
2.10. Муниципаль хезмэт 
курсэткэн ечен алына 
торган дэулэт пошлинасын 
яисэ башка тулэуне any 
тзртибе, кулэме Ьэм алу 
нигезлэре

Муниципаль хезмэт тулэусез нигездэ курсэтелэ

2.11 Хезмэт курсэту ечен 
кирэкле Ьэм мэжбури 
булган хезмэтлэрне курсэту 
ечен тулэуне алу тэртибе, 
кулэме Ьэм алу нигезлэре, 
мондый тулэунен кулэмен 
исэплэу методикасы 
турында мэгълуматны да 
кертеп.

Кирэкле Ьэм мэж;бури хезмэтлэр курсэту талэп 
ителми

2.12.Муниципаль хезмэт 
курсэту турында гариза 
биргэндэ Ьэм муниципаль 
хезмэт курсэту нэтижэсен 
алганда чиратта кетунец 
максималь срогы

Чират булганда муниципаль хезмэт алу ечен 
гариза биру - 15 минуттан артык тугел.

Муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсен алганда 
чиратта кетунец максималь срогы 15 минуттан 
артмаска тиеш.

2.13.Мерэжэгать итученен 
муниципаль хезмэт курсэту 
турында гаризасын теркэу 
срогы

Гариза килгэннэн соц бер кен эчендэ

2.14.Муниципаль хезмэт 
курсэтелэ торган биналарга, 
мерэжэгать итучелэрнец 
кетеп тору Ьэм кабул иту 
урынына, шул исэптэн

Муниципаль хезмэт курсэту янгын, санитар- 
эпидемиологик иминлек талэплэренэ жавап бирэ 
торган биналарда гамэлгэ ашырыла, шулай ук алар 
янгын сундеру Ьэм гадэттэн тыш хэл килеп чыгуы 
турында хэбэр иту чаралары, Ьаваны сафландыру



курсэтелгэн объектлардан 
инвалидларны социаль 
яклау турындагы Россия 
Федерациясе законнары 
нигезендэ инвалидларныц 
файдалана алуын тээмин 
итугэ, мондый хезмэтлэр 
курсэту тэртибе турында 
визуаль, текстлы Ьэм 
мультимедиа мэгълуматын 
урнаштыруга Ьэм 
рэсмилэштеругэ карата 
талэплэр

системасы, мерэжэгать итучелэрнец иминлеген Ьэм 
уцайлы эшен тээмин итэ торган башка чаралар, шул 
исэптэн документларны рэсмилэштеру ечен кирэкле 
жийазлар, мэгълумат стендлары, техник чаралар 
белэн жийазланган булырга тиеш.

Инвалидларга муниципаль хезмэт курсэту 
урынына тоткарлыксыз килу мемкинлеге тээмин 
ителэ (биналарга уцайлы керу-чыгу Ьэм алар эчендэ 
кученеп йеру).

Муниципаль хезмэтлэрне курсэту тэртибе турында 
визуаль, текстлы мэгълумат мерэжэгать итучелэргэ 
уцайлы урыннарда урнаштырыла, шул исэптэн 
инвалидларньщ чиклэнгэн мемкинлеклэрен исэпкэ 
алып

2.15.Муниципаль хезмэт 
курсэтунен Ьэркем ©чей 
мемкин булуы Ьзм сыйфаты 
курсэткечлэре, шул исэптэн 
муниципаль хезмэт 
курсэткэндэ мерэжэгать 
итученец вазыйфаи затлар 
белэн хезмэттэшлеге саны 
Ьэм аларнын, дэвамлылыгы, 
муниципаль хезмэт 
курсэтунен, купфункцияле 
узэгендэ, дэулэти Ьэм 
муниципаль хезмэтлэр 
курсэтунец купфункцияле 
узэгенен читтэге эш 
урыннарында муниципаль 
хезмэт курсэту мемкинлеге,

Муниципаль хезмэт курсэтунец утемлелек 
курсэткечлэре тубэндэгелэрдэн гыйбарэт:

Зэй муниципаль районыныц Аксар авыл жирлеге 
башкарма комитеты бинасыныц жэмэгать 
транспортыннан файдалану мемкинлеге булган 
зонада урнашкан булуы;

-белгечлэрнец, шулай ук мерэжэгать итучелэрдэн 
документлар кабул итуне гамэлгэ ашыра торган 
булмэлэрнец кирэкле санда булуы;

-мэгълумат стендларында, “Интернет” 
челтэрендэге мэгълумат ресурсларында 
(http://zainsk.tatarstan.ru/rus/aksarinskoe.htm), дэулэти 
lt9M муниципаль хезмэтлэрнец бердэм порталында 
муниципаль хезмэт курсэтунец ысуллары, тэртибе 
1зэм сроклары турында тулы мэгълуматныц булуы;

инвалидларга бутэннэр белэн бер дэрэжэдэ 
хезмэтлэр алырга комачаулаучы киртэлэрне жицэргэ

http://zainsk.tatarstan.ru/rus/aksarinskoe.htm


муниципаль хезмэт курсэту 
барышы турында мэгълумат 
алу мемкинлеге, шул 
исэптэн мэгълумати- 
коммуникация 
технологиялэреннэн 
файдаланып

ярдэм иту.
Муниципаль хезмэт курсэтунец сыйфаты 

тубэндэгелэрнец булмавы белэн характерлана:
-мерэжэгать итучелэрдэн документларны кабул 

иту йэм бирудэ чиратлар;
-муниципаль хезмэт курсэту срокларын бозу; 
-муниципаль хезмэт курсэтуче муниципаль 

хезмэткэрлэрнен гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
ши каять;

-муниципаль хезмэт курсэтуче муниципаль 
хезмэткэрлэрнец мерэжэгать итучелэргэ карата 
нэзакэтсезлегенэ, илтифатсызлыгына шикаять.

Муниципаль хезмэт курсэту турында гариза 
биргэндэ йэм муниципаль хезмэт нэтижэсен алганда 
муниципаль хезмэт курсэтуче вазыйфаи затныц йэм 
мерэжэгать итученец бер мэртэбэ узара элемтэсе 
фаразлана. Узара элемтэнец дэвамлылыгы регламент 
белэн тэгаенлэнэ.

Дэулэти йэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
купфункцияле узэгендэ (алга таба - КФУ), аныц 
читтэге эш урыннарында муниципаль хезмэт 
курсэткэндэ консультацияне, документларны алу- 
бируне КФУ белгече гамэлгэ ашыра.

Муниципаль хезмэт курсэту барышы турында 
мэгълумат мерэжэгать итуче тарафыннан Зэй 
муниципаль районы сайтында, бердэм дэулэти йэм 
муниципаль хезмэтлэр порталында, КФУ сайтында 
алынырга мемкин.

2.16.Электрон рэвештэ 
муниципаль хезмэт курсэту 
узенчэлеклэре

Муниципаль хезмэтне электрон рэвештэ алу 
тэртибе турында консультацияне Интернет-кабул иту 
булмэсе яисэ Татарстан Республикасы дэулэт йэм



муниципаль хезмэтлэр порталы аша алырга мемкин.
Электрон рэвештэ муниципаль хезмэт курсэту 

турында гариза биру законда каралган очракта, 
гариза Татарстан Республикасыныц дэулэт Ьэм 
муниципаль хезмэтлэре порталы
(http://uslugi.tatar.ru/) яисэ дзулэти Ьэм муниципаль 
хезмэтлэрнец (функциялэрнец) бердэм порталы 
(http:/ www.gosuslugi.ru/) аша бирелэ._______________

http://uslugi.tatar.ru/
http://www.gosuslugi.ru/


3. Административ процедураларньщ составы, эзлеклелеге йэм утэу сроклары, 
аларны утэу тэртибенэ карата талэплэр, шул исэптэн электрон формада, шулай 

ук дэулэт йэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэге, дэулэт 
йэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец купфункцияле узэгенец читтэ урнашкан 

эш урыннарында административ процедураларны башкару узенчэлеклэре

3.1. Муниципаль хезмэт курсэткэндэ гамэллэрнен эзлеклелеге тасвирламасы
3.1.1. Муниципаль хезмэт курсэту тубэндэге процедураларны уз эченэ ала:
1) мерэжэгать итучегэ консультация биру;
2) гаризаны кабул иту Ьэм теркэу;
3) муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара 

соратуларны формалаштыру Ьэм жибэру;
4) муниципаль хезмэт нэтижэсен эзерлэу;
5) мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэт нэтюкэсен биру.
3.2. Мерэжэгать итучегэ консультация биру
3.2.1. Морэжэгать итуче башкарма комитетка шэхсэн, телефон буенча Ьэм 

(яки) электрон почта аша муниципаль хезмэт турында консультациялэр алу ечен 
морэждгать итэргэ хокуклы.

Вазыйфаи зат мерэжэгать итучегэ консультация бирэ, шул исэптэн 
муниципаль хезмэт курсэту ечен тапшырыла торган документлар формасы Ьэм 
башка мэсьэлэлэр буенча да, кирэк булганда, гариза бланкын тутыруда ярдэм 
курсэтэ.

Олеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар мерэжэгать иту кенендэ 
гамэлгэ ашырыла.

Процедураларньщ нэтижрсе: бирелэ торган документациянец составы,
формасы Ьэм рехсэт алуныц башка мэсьэлэлэре буенча консультациялэр.

3.3. Гаризаны кабул иту Ьэм теркэу
3.3.1. Мерэжэгать итуче шэхсэн, ышанычлы зат аша муниципаль хезмэт 

курсэту турында язмача гариза бирэ Ьэм элеге регламентный 2.5 пункты нигезендэ 
документларны башкарма комитетка тапшыра.Документлар КФУнен читтэге эш 
урыны аша бирелергэ мемкин.Читтэге эш урыннары исемлеге 2 нче кушымтада 
китерелгэн.

3.3.2. Гаризаларны кабул иту белэн шегыльлэнуче вазыйфаи зат башкара:
мерэжэгать итученен шэхесен билгелэуне;
гариза бирученец вэкалэтлэрен тикшеруне (ышаныч кэгазе буенча эш иткэн 

очракта);
элеге регламентный 2.5 пунктында каралган документларнын булу-булмавын 

тикшеруне;
тапшырылган документларныц билгелэнгэн талэплэргэ туры килуен 

тикшеруне (документларныц кучермэлэрен тиешенчэ рэсмилэштеруне, тезэтулэр, 
ассызыклаулар, естэп язулар, сызылган сузлэр, аларныц эчтэлеген тегэл генэ ацларга 
мемкинлек бирми торган житди бозулар булмауны).



Бернинди дэ курсэтмэлэр булмаган очракта, вазыйфаи зат башкара:
гаризаны кабул иту Ьэм махсус журналда теркэуне;
гариза биргэн гражданнарга, тапшырылган документларны алганда, аларньщ 

исемлеген Ьэм алу датасын, шулай ук ведомствоара запрослар буенча алыначак 
документлар исемлеген курсэтеп, расписка бируне;

гаризаны башкарма комитет житэкчесенэ карау ечен жибэруне.
Документларны кабул итудэн баш тарту ечен нигезлэр булган очракта, 

документларны кабул итуне алып баручы вазыйфаи зат мврэжргать итучегэ 
гаризаны теркэу очен каршылыклар булу турында хэбэр итэ Ьэм документларны 
кабул итудэн баш тарту ечен ачыкланган нигезлэрнец эчтэлеген язмача ацлатып, 
документларны кире кайтара.

Элеге пункт белэн билгелэнгэн процедуралар тубэндэгечэ башкарыла:
гариза Ьэм документларны 15 минут дэвамында кабул иту;
гариза кергэн вакыттан соц бер кон эчендэ гаризаны теркэу.
Процедураларнын нэтижэсе: кабул ителгэн Ьэм теркэлгэн гариза башкарма 

комитет житэкчесенэ карауга жибэрелгэн яисэ мерэжэгать итучегэ кире кайтарылган 
документлар.

З.З.З.ЖЛрлек башкарма комитеты житэкчесе гаризаны карый Ьэм гаризаны Зэй 
муниципаль районы Башкарма комитеты житэкчесе каршындагы жирдэн файдалану 
Ьэм тозелеш комиссиясенэ (алга таба - комиссия) жибэрэ (килешу буенча).

Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедура гариза теркэлгэннэн соц бер 
кон эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураныц нэтижэсе: комиссиягэ жибэрелгэн гариза.
3.4. Муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы органнарга ведомствоара 

соратуларны формалаштыру Ьэм жибэру
3.4.1. Вазыйфаи зат ведомствоара электрон багланышлар системасы ярдэмендэ 

электрон формада курсэтелгэн документларны биру турында запрос жибэрэ:
1) кучемсез мелкэтнен бердэм дэулэт реестрыннан еземтэ (кучемсез мелкэт 

объектына(сатып алына торган жир кишэрлегендэ урнашкан бинага, тезелешкэ, 
корылмага)теркэлгэн хокуклар турында Ьэркем файдалана алырлык белешмэлэр 
булган);

2) Кучемсез мелкэтнец бердэм дэулэт реестрыннан еземтэлэр (кучемсез милек 
объектына теркэлгэн хокуклар турында Ьэркем файдалана алырлык белешмэлэр 
булган) (жир кишэрлегенэ);

3) Кучемсез мелкэт объектыныц кадастр паспорты (жир кишэрлегенэ);
4) ЕГРЮЛдан яисэЕГРИПтан белешмэлэр.

Элеге пункт белэн билгелэнгэн процедуралар вазыйфаи затка гариза кергэн 
кендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураныц нэтижэсе: хакимият органнарына жибэрелгэн мерэжэгатьлэр.
3.4.2. Белешмэлэр белэн тээмин итуче белгечлэр, ведомствоара электрон 

хезмэттэшлек системасы аша кергэн запрослар нигезендэ, соратып алына торган 
документларны (мэгълумат) яки муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документ



Ьэм (яки) мэгьлумат булмау турында хэбэрнамэне (алга таба -  баш тарту турында 
хэбэрнамз) жибэрэлэр.

Олеге пункт белэн билгелэнгэн процедуралар, эгэр федераль законнарда, 
Россия Федерациясе Хекумэтенец хокукый актларында Ьэм федераль законнар 
нигезендэ кабул ителгэн Татарстан Республикасыньщ норматив хокукый актларында 
ведомствоара соратуга жавап эзерлэу Ьзм жибэрунен башка сроклары 
билгелэнмэсэ,органга яки оешмага ведомствоара сорату кергэннэн соц биш кен 
эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураларньщ нэтижэсе: документлар (белешмэлэр) яки баш тарту 
турында башкарма комитетка жибэрелгэн хэбэрнамз.

3.5. Муниципаль хезмэт нэтижэсен эзерлэу
3.5.1. Башкарма комитет элеге рехсэт соратыла торган жир кишэрлеге белэн 

гомуми чиклэре булган жир кишэрлеклэренецхокук иялэренэ жир 
кишэрлеклэреннэн файдалануныц шартлыча рехсэт ителгэн теренэ рехсэт биру 
турында карар проекты буенча гавами тыцлаулар уздыру турында элеге рехсэт талэп 
ителэ торган жир кишэрлеклэре белэн уртак чиклэре булган жир кишэрлеклэрендэ 
урнашкан капиталь тезелеш объектларынын, хокук иялэренэ Ьэм элеге рехсэт 
соратып алына торган капиталь тезелеш объектыныц бер елеше булган биналарныц 
хокук иялэренэхэбэрлэр юллый.

Элеге пункт белэн билгелэнгэн процедуралар алдагы процедура тэмамланган 
кеннэн соц бер кон эчендэ башкарыла.

Процедураларньщ нэтижэсе: адресатларга жибэрелгэн хэбэрлэр.
Муниципаль берэмлек халкына ачык тыцлаулар уздыру турында хэбэр иткэн 

кеннэн алыпаныц нэтижэлэре турында бэялэмэне бастырып чыгарганчыга кадэр 
срокмуниципаль берэмлек уставы Ьэм (яисэ) муниципаль берэмлекнец вэкиллекле 
органыныц норматив хокукый актлары белэн билгелэнэЬэм бер айдан да артык була 
алмый.

3.5.2. Башкарма комитет комиссиягэ шартлы рэвештэ рехсэт ителгэн куллану 
теренэ рехсэт биру турында карар проекты буенча ачык тыцлаулар нэтижэлэре 
турында бэялэмэне жибэрэ.

Элеге пункт белэн билгелэнгэн процедуралар алдагы процедура тэмамланган 
кеннэн алып бер кен эчендэ башкарыла.

3.5.3. Куллануныц шартлы рехсэт ителгэн теренэ рехсэт биру турында карар 
проекты буенча гавами тыцлаулар нэтижэлэре турында бэялэмэ нигезендэ, мэдэни 
мирас объектларын саклау шартлары Ьэм экология шартлары буенча техник 
регламентлар талэплэрен исэпкэ алып, Комиссия, кабул ителгэн карарныц 
сэбэплэрен курсэтеп, файдалануныц шартлы рехсэт ителгэн торенэ яисэ мондый 
рехсэтне бирудэн баш тарту турында тэкъдимнэр эзерли Ьэм аларны жирлек 
башкарма комитеты житэкчесенэ жибэрэ.

Процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в день 
проведения слушаний.



Элеге пункт белэн билгелэнгэн процедуралар ачык тыцлаулар уткэрелгэн 
кенне гамэлгэ ашырыла.

3.5.4. Вазыйфаи зат, кергэн белешмэлэр Ьэм комиссия тэкъдимнзре нигезендэ:
Жир кишэрлегеннэн яисэ капиталь тезелеш объектыннан файдалануныц

шартлы рехсэт ителгэн теренэрехсэт биру буенча яисэ баш тартунын, сэбэплэрен 
курсэтеп, муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында хат проектына 
документларныэзерли (алга таба - баш тарту турында хат);

эзерлэнгэн документ проектын билгелэнгэн тэртиптэ килештеру 
процедурасын гамэлгэ ашыра;

документларны яки кире кагу турында хат проектын жирлек башкарма 
комитеты житэкчесенэ имзалауга жибэрэ.

Элеге пункт белэн билгелэнгэн процедуралар запросларга ждваплар кергэн 
кенне гамэлгэ ашырыла.

Процедураларныц нэтижэсе: жирлек башкарма комитеты житэкчесе
имзалаугажибэрелгэн документлар.

3.5.5. Жфрлек башкарма комитеты житэкчесе карар проектын раслый, карарны 
имзалый Ьэм аны башкарма комитет меЬере белэн таныклый яки кире кагу 
турындагы хатка кул куя.

Элеге пункт белэн билгелэнгэн процедура проектлар раслауга килгэн кенне 
гамэлгэ ашырыла.

Процедураныц нэтижэсе: имзаланган карар яки баш тарту турында хат.
3.5.6. Вазыйфаи зат:
карарны яки кире кагу турында хатны терки;
мерэжэгать итучегэ (аныц вэкиленэ) гаризада курсэтелгэн элемтэ ысулыннан 

файдаланып, муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсе, рэсмилэштерелгэн карарны яисэ 
кире кагу турында хатны биру датасы Ьэм вакыты турында хэбэр итэ.

Элеге пункт белэн билгелэнгэн процедуралар жирлек башкарма комитеты 
Житэкчесе документларга кул куйган кендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураларныц нэтижэсе: мерэжэгать итучегэ (аныц вэкиленэ) муниципаль 
хезмэт курсэту нэтижэе турында хэбэр иту.

3.6. Гариза биручегэ муниципаль хезмэт нэтижэсе биру
3.6.1 .Вазыйфаи затгариза биручегэ (аныц вэкиленэ), алу турында кул 

куйдырып, рэсмилэштерелгэн карарны яисэ баш тарту турында хатны бирэ.
Элеге пункт белэн билгелэнэ торган процедуралар гамэлгэ ашырыла:
карарны биру-гариза бирученец килгэн кенендэ15 минут эчендэ, чират 

тэртибендэ;
15 минут эчендэ - мерэжэгать итуче шэхсэн килгэн очракта;

муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту турында хатны почта аша 
жибэргэндэ - элеге регламентный 3.5.3 пунктчасында каралган процедура 
тэмамланганнан соц бер кен эчендэ;

Процедураньщ нэтижэсе: гариза биручегэ бирелгэн яки почта буенча 
жибэрелгэн рехсэт яки баш тарту турында карар.

3.7. KOY аша муниципаль хезмэт курсэту



3.7.1. Заявитель вправе обратиться для получения муниципальной услуги в 
МФЦ.Мерэжэгать итуче муниципаль хезмэт алу ечен куп функцияле узэккэ 
мерэжэгать итэргэ хокуклы.

3.7.2. KOY аша муниципаль хезмэт курсэту КФУнец эш регламенты нигезендэ 
гамэлгэ ашырыла.

3.7.3. КФУдэн муниципаль хезмэт алуга документлар кергэндэ, процедуралар 
элеге регламентный 3.3 -  3.5 пунктлары нигезендэ гамэлгэ ашырыла. Муниципаль 
хезмэт нэтижэсе КФУгэ жибэрелэ.

3.8. Техник хаталарны тезэту.
3.8.1. Документта муниципаль хезмэт нэтижэсе булып торган техник хаталар 

ачыкланган очракта, гариза бируче Башкарма комитетка тапшыра:
техник хатаны тезэту турында гариза (2 нче кушымта);
гариза биручегэ техник хата булган муниципаль хезмэт нэтижэсе буларак 

бирелгэн документны;
техник хаталар булуны раслый торган юридик кечкэ ия документларны.
Документта курсэтелгэн белешмэлэрдэ техник хаталарны тезэту турында 

гариза гариза бируче (вэкалэтле вэкил) тарафыннан шэхсэн, яисэ почта аша (шул 
исэптэн электрон почта аша), яисэ дэулэт Ьэм муниципаль хезмэтлэр курсэтунец 
бердэм порталы яисэ купфункцияле узэк аша бирелэ.

3.8.2. Документларны кабул иту ечен жаваплы белгеч техник хаталарны 
тезэту турында гаризаны теркэп бирелгэн документлар белэн бергэ кабул итеп ала 
Ьэм башкарма комитетка тапшыра.

Элеге пунктта билгелэнэ торган процедура гаризаны теркэгэннэн соц бер 
кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураньщ нэтижэсе: кабул ителгэн Ьэм теркэлгэн гариза.
3.8.3. Вазыйфаи зат документларны карый Ьэм хезмэт нэтижэсе булган 

документна тезэтмэлэр керту максатларында элеге регламентный 3.5 пунктында 
каралган процедураларны гамэлгэ ашыра Ьэм мерэжэгать итучегэ (вэкалэтле 
вэкилгэ), техник хата жибэрелгэн документный оригиналын алып, шэхсэн кул 
куйдырып, тезэтелгэн документны бирэ яки мерэжэгать итучегэ почта аша 
(электрон почта аша), Башкарма комитетка техник хаталы документный 
оригиналын тапшырганда, документ алу мемкинлеге турында хат жибэрэ.

Элеге пунктчада билгелэнэ торган процедура техник хаталар ачыкланганнан 
яки телэсэ кайсы кызыксынган заттан жибэрелгэн хата турында гариза 
алынганнан соц еч кен эчендэ гамэлгэ ашырыла.

Процедураньщ нэтижэсе: мерэжэгать итучегэ бирелгэн (жибэрелгэн)
тезэтелгэн документ.



4. Муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тотуньщ тэртибе Ьэм
формалары

4.1. Муниципаль хезмэт курсэтунец тулылыгын Ьэм сыйфатын тикшереп тору 
мерэжэгать итучелэрнец хокукларын бозуларны ачыклауны Ьэм бетеруне, 
муниципаль хезмэт курсэту процедураларыныц утэлешен тикшеруне, жирле узидарэ 
органы вазыйфаи затларыньщ гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карарлар эзерлэуне уз 
эченэ ала.

Административ процедураларнын утэлешен тикшереп тору формалары 
тубэндэгелэр:

1) муниципаль хезмэт курсэту буенча документлар проектларын тикшеру Ьэм 
килештеру. Тикшеру нэтижэсе булып проектларны визалау тора;

2) билгелэнгэн тэртиптэ алып барыла торган эшлэр башкаруны тикшеру;
3) муниципаль хезмэт курсэту процедуралары утэлешенэ билгелэнгэн тэртиптэ 

контроль тикшерулэр уткэру.
Контроль тикшерулэр план нигезендэ (жирле узидарэ органы эшчэнлегенец 

ярты еллык яки еллык планнары нигезендэ гамэлгэ ашырыла) Ьэм планнан тыш 
булырга мемкин. Тикшерулэр уздырганда муниципаль хезмэт курсэту (комплекслы 
тикшерулэр) белэн бэйле барлык мэсьэлэлэр дэ карала ала, яисэ мерэжэгать 
итученец конкрет морэжэгате буенча.

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ Ьэм карар кабул иткэндэ гамэллэрнец 
башкарылуын тикшереп торуны гамэлгэ ашыру максатларында Башкарма комитет 
житэкчесенэ муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре турында белешмэлэр бирелэ.

4.2. Муниципаль хезмэт курсэту буенча административ процедураларда 
билгелэнгэн гамэллэрнец эзлеклелеге утэлешенэ агымдагы контроль Башкарма 
комитет житэкчесенец инфраструктура усеше буенча урынбасары, муниципаль 
хезмэт курсэту эшен оештыруга жаваплы зат, шулай ук инфраструктура усеше 
булеге белгечлэре тарафыннан гамэлгэ ашырыла.

4.3. Агымдагы контрольне гамэлгэ ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге жирле 
узидарэ органыньщ структур булекчэлэре Ьэм вазыйфаи регламентлар турында 
нигезлэмэлэр белэн билгелэнэ.

Уткэрелгэн тикшерулэр нэтижэлэре буенча, мерэжэгать итучелэрнец 
хокуклары бозылу очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе 
законнары нигезендэ жаваплылыкка тартыла.

4.4. Жирле узидарэ органы житэкчесе мерэжэгать итучелэрнец гаризаларын уз 
вакытында карамаган очен жавап тота.

Ж^ирле узидарэ органыньщ структур булекчэсе житэкчесе (житэкче 
урынбасары) элеге регламентныц 3 булегендэ курсэтелгэн административ 
гамэллэрне вакытында Ьэм (яисэ) тиешенчэ утэмэгэн ечен жавап бирэ.

Муниципаль хезмэт курсэту барышында кабул ителэ торган (башкарыла 
торган) карарлар Ьэм гамэллэр (гамэл кылмау) ечен вазыйфаи затлар Ьэм башка 
муниципаль хезмэткэрлэр законда билгелэнгэн тэртиптэ жаваплылык тоталар.

4.5. Гражданнар, аларныц берлэшмэлэре Ьэм оешмалары ягыннан муниципаль 
хезмэт курсэтуне тикшереп тору муниципаль хезмэт курсэткэндэ булек



эшчэнлегенец ачыклыгы, муниципаль хезмэт курсэту тэртибе турында тулы, актуаль 
Ьэм дерес мэгълумат алу Ьэм муниципаль хезмэт курсэту барышында 
мерэжэгатьлэрне (шикаятьлэрне) судка кадэр карау мемкинлеге ярдэмендэ гамэлгэ 
ашырыла.

5. Муниципаль хезмэт курсэтуче органный, муниципальхезмэт 
курсэтучеорганныц вазыйфаи затыныц яки муниципаль хезмэткэрнец, КФУ, 

КФУхезмэткэренен, 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 статьясы 1.1 олеше 
нигезендэ муниципаль хезмэт курсэту йеклэнгэн оешмаларныц, аларныц 

хезмэткэрлэренец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) судка 
кадэр (судтан тыш) шикаять белдеру тэртибе

5.1. Муниципаль хезмэт алучылар муниципаль хезмэт курсэтудэ катнашучы 
вазыйфаи затларныц гамэллэренэ (гамэл кылмауларына)3эй муниципаль районы 
Аксар авыл жирлеге Советына яисэ башкарма комитетына судка кадэр тэртиптэ 
шикаять биру хокукына ия.

Гариза бируче шикаять белэн шул исэптэн тубэндэге очракларда мерэжэгать 
итэ ала:

1) муниципаль хезмэт курсэту турында мерэжэгать итученец гаризасын теркэу 
срогын бозу;

2) муниципаль хезмэт курсэту вакытын бозу.Курсэтелгэн очракта мерэжэгать 
итуче тарафыннан купфункцияле узэкнец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) карата судка кадэр (судтан тыш) шикаять белдеру купфункцияле узэк 
хезмэткэренэ карата шикаять белдерелэ торган купфункцияле узэккэ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елеше белэн билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэр курсэту йеклэнгэндэ мемкин;

3) мерэжэгать итучедэн муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия Федерациясе, 
Татарстан Республикасы, Зэй муниципаль районы Аксар авыл жирлеге норматив 
хокукый актларында каралмаган документларны яисэ мэгълуматны бируне яисэ 
гамэллэрне башкаруны талэп иту;

4) мерэжэгать итучедэн муниципаль хезмэт курсэту ечен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, 
Зэй муниципаль районы Аксар авыл жирлеге хокукый актлары белэн каралган 
документларны кабул итудэн баш тарту;

5) эгэр федераль законнарда Ьэм алар нигезендэ кабул ителгэн Россия 
Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнарында Ьэм башка норматив хокукый актларында, Зэй муниципаль районы 
Аксар авыл жирлеге хокукый актларында баш тарту нигезлэре каралмаган булса, 
муниципаль хезмэт курсэтудэн баш тарту.Курсэтелгэн очракта мерэжэгать итуче 
тарафыннан купфункцияле узэкнец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл 
кылмавына) карата судка кадэр (судтан тыш) шикаять белдеру купфункцияле узэк 
хезмэткэренэ карата шикаять белдерелэ торган купфункцияле узэккэ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 16 статьясындагы 1.3 елеше белэн билгелэнгэн 
тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэр курсэту тулысынча йеклэнгэндэ мемкин;



6) муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэжэгать итучедэн Россия Федерациясе 
норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, 
Зэй муниципаль районы Аксар авыл жирлеге хокукый актлары белэн каралмаган 
тулэуне талэп иту;

7) муниципаль хезмэт курсэтуче орган, муниципаль хезмэт курсэтуче органныц 
вазыйфаи заты, купфункцияле узэк, купфункцияле узэк хезмэткэре, 210-ФЗ номерлы 
Федераль законный 16 статьясы 1.1 олеше нигезендэ муниципаль хезмэт курсэту 
йеклэнгэн оешмаларныц, аларныц хезмэткэрлэренец муниципаль хезмэт курсэту 
нэтижэсе буларак бирелгэн документларда жибэрелгэн опечатка Ьэм хаталарны 
тезэтудэн баш тартуы яисэ мондый тезэтулэрнец билгелэнгэн срогын бозуы. 
Курсэтелгэн очракта мерэжэгать итуче тарафыннан купфункцияле узэк карарларына 
Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата судка кадэр (судтан тыш) шикаять 
белдеру шикаять белдерелэ торган купфункцияле узэккэ 210-ФЗ номерлы Федераль 
законный 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле муниципаль 
хезмэтлэр курсэту тулы кулэмдэ йеклэнгэндэ мемкин;

8) муниципаль хезмэт курсэту нэтижэлэре буенча документларны биру 
вакытын яисэ тэртибен бозу;

9) туктатып тору нигезлэре федераль законнарда Ьэм алар нигезендэ кабул 
ителгэн Россия Федерациясенец башка норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы законнарында Ьэм башка норматив хокукый актларында, Зэй 
муниципаль районыныц Аксар авыл жирлеге хокукый актларында каралмаган булса, 
муниципаль хезмэт курсэтуне туктатып тору. Курсэтелгэн очракта мерэжэгать итуче 
тарафыннан купфункцияле узэк карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) 
карата судка кадэр (судтан тыш) шикаять белдеру шикаять белдерелэ торган 
купфункцияле узэккэ 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 статьясындагы 1.3 
елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле муниципаль хезмэтлэр курсэту тулы 
кулэмдэ йеклэнгэндэ мемкин;

10) муниципаль хезмэт курсэткэндэ мерэжэгать итучедэн дэулэт яисэ 
муниципаль хезмэт курсэту ечен кирэкле документларны кабул итудэн беренче 
мэртэбэ баш тартканда, аларныц булмавы яисэ дерес булмавы курсэтелмэгэн 
документларны, 210-ФЗ номерлы Федераль законный 7 статьясындагы 1 елешенен 4 
пунктында каралган очраклардан тыш, талэп иту. Курсэтелгэн очракта мерэжэгать 
итуче тарафыннан купфункцияле узэк, купфункцияле узэк хезмэткэрлэре 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата судка кадэр (судтан тыш) 
шикаять белдеру шикаять белдерелэ торган купфункцияле узэккэ 210-ФЗ номерлы 
Федераль законный 16 статьясындагы 1.3 елешендэ билгелэнгэн тэртиптэ тиешле 
муниципаль хезмэтлэр курсэту тулы кулэмдэ йеклэнгэндэ мемкин.

5.2.Шикаять язмача рэвештэ кэгазьдэ яисэ электрон рэвештэ муниципаль 
хезмэтне курсэтуче органга, купфункцияле узэккэ йэ купфункцияле узэкне гамэлгэ 
куючы дэулэт хакимиятенец тиешле органына (жирле узидарэ органына) Ьэм шулай 
ук 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган 
оешмаларга бирелэ. Муниципаль хезмэтне курсэтуче орган житэкчесенец 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаятьлэр югарырак органга (ул



булган очракта) бирелэ йэ ул булмаган очракта муниципаль хезмэтне курсэтуче 
органный, турыдан-туры житэкчесе тарафыннан карала. Куп функцияле узок 
хезмэткэре карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата шикаятьлэр 
шушы купфункцияле уззкнец житэкчесенэ бирелэ. Купфункцияле узэкнен 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаятьлэр купфункцияле узэкне 
оештыручыга яисэ Татарстан Республикасы норматив хокукый акты белэн 
вэкалэтлэр бирелгэн вазыйфаи затка тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль 
законный 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмалар хезмэткэрлэренец 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата шикаятьлэр элеге оешмалар 
житэкчелэренэ бирелэ.

5.3. Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэткэрнец, муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган житэкчесенец карарларына йэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаятьлэр почта аша, КФУ аша, «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация 
челтэрен, муниципаль хезмэт курсэтуче органныц рэсми сайтын, дэулэт хезмэтлэре 
Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец бердэм порталын яки дэулэт хезмэтлэре Ьэм 
муниципаль хезмэтлэрнец тебэк порталын файдаланып юллана, шулай ук гариза 
тапшыручыны шэхсэн кабул иткэндэ бирелэ алалар. К ФУ, КФУ хезмэткэрлэренен 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаятьлэр почта аша, 
«Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрен, КФУ рэсми сайтын, дэулэт 
хезмэтлэре Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец бердэм порталын яки дэулэт хезмэтлэре 
Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец тебэк порталын файдаланып юллана, шулай ук гариза 
тапшыручыны шэхсэн кабул иткэндэ бирелэ алалар. 210-ФЗ номерлы Федераль 
законный 16 статьясыныц 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц, шулай ук аларныц 
хезмэткэрлэренен карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаятьлэр 
почта аша, «Интернет» мэгълуматтелекоммуникация челтэрен, элеге оешмаларныц 
рэсми сайтларын, дэулэт хезмэтлэре Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец бердэм 
порталын яки дэулэт хезмэтлэре Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец тебэк порталын 
файдаланып юллана, шулай ук гариза тапшыручыны шэхсэн кабул иткэндэ бирелэ 
алалар.

5.4. Муниципаль хезмэт курсэтуче органга, купфункцияле узэккэ, 
купфункцияле узэкне гамэлгэ куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 
статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларга яисэ югарырак органга (ул булган 
очракта) кергэн шикаять аны теркэгэн кеннэн сон унбиш эш коне эчендэ, э 
муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, купфункцияле уззкнец, 210-ФЗ номерлы 
Федераль законный 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешманыц мерэжэгать 
итучедэн документларны кабул итудэн баш тартуы яисэ жибэрелгэн опечаткалар 
Ьэм хаталарны тезэтудэ яисэ билгелэнгэн срокны бозу очрагында теркэлгэн кеннэн 
сон биш эш коне эчендэ карап тикшерелергэ тиеш.

5.5. Шикаятьтэ тубэндэге мэгълуматлар булырга тиеш:
1) карарларына, гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) карата шикаять белдерелэ 

торган муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, аныц вазыйфаи затыныц, яки 
муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле уззкнец, аныц вазыйфаи затыныц, аныц



булган очракта) бирелэ йэ ул булмаган очракта муниципаль хезмэтне курсэтуче 
органныц турыдан-туры житэкчесе тарафыннан карала. Куп функцияле узэк 
хезмэткэре карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата шикаятьлзр 
шушы купфункцияле узэкнец житэкчесенэ бирелэ. Купфункцияле узэкнец 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) шикаятьлзр купфункцияле узэкне 
оештыручыга яисэ Татарстан Республикасы норматив хокукый акты белэн 
вэкалэтлэр бирелгэн вазыйфаи затка тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль 
законный 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмалар хезмэткэрлэренен 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмавына) карата шикаятьлзр элеге оешмалар 
житэкчелэренэ бирелэ.

5.3. Муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче 
органныц вазыйфаи затыныц, муниципаль хезмэткэрнец, муниципаль хезмэт 
курсэтуче орган житэкчесенец карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) 
шикаятьлзр почта аша, КФУ аша, «Интернет» мэгълумат-телекоммуникация 
челтэрен, муниципаль хезмэт курсэтуче органныц рэсми сайтын, дэулэт хезмэтлэре 
Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец бердэм порталын яки дэулэт хезмэтлэре Ьэм 
муниципаль хезмэтлэрнец тобэк порталын файдаланып юллана, шулай ук гариза 
тапшыручыны шэхсэн кабул иткэндэ бирелэ алалар. КФУ, КФУ хезмэткэрлэренен 
карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаятьлзр почта аша, 
«Интернет» мэгълумат-телекоммуникация челтэрен, КФУ рэсми сайтын, дэулэт 
хезмэтлэре Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец бердэм порталын яки дэулэт хезмэтлэре 
Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец тебэк порталын файдаланып юллана, шулай ук гариза 
тапшыручыны шэхсэн кабул иткэндэ бирелэ алалар. 210-ФЗ номерлы Федераль 
законный 16 статьясыныц 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц, шулай ук аларныц 
хезмэткэрлэренен карарларына Ьэм гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) шикаятьлзр 
почта аша, «Интернет» мэгълуматтелекоммуникация челтэрен, элеге оешмаларныц 
рэсми сайтларын, дэулэт хезмэтлэре Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец бердэм 
порталын яки дэулэт хезмэтлэре Ьэм муниципаль хезмэтлэрнец тебэк порталын 
файдаланып юллана, шулай ук гариза тапшыручыны шэхсэн кабул иткэндэ бирелэ 
алалар.

5.4. Муниципаль хезмэт курсэтуче органга, купфункцияле узэккэ, 
купфункцияле узэкне гамэлгэ куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 
статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешмаларга яисэ югарырак органга (ул булган 
очракта) кергэн шикаять аны теркэгэн кеннэн соц унбиш эш кене эчендэ, э 
муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, купфункцияле узэкнец, 210-ФЗ номерлы 
Федераль законный 16 статьясындагы 1.1 елешендэ каралган оешманыц мерэжэгать 
итучедэн документларны кабул итудэн баш тартуы яисэ жибэрелгэн опечаткалар 
Ьэм хаталарны тезэтудэ яисэ билгелэнгэн срокны бозу очрагында теркэлгэн кеннэн 
соц биш эш кене эчендэ карап тикшерелергэ тиеш.

5.5. Шикаятьтэ тубэндэге мэгълуматлар булырга тиеш:
1) карарларына, гамэллэренэ (гамэл кылмауларына) карата шикаять белдерелэ 

торган муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, аныц вазыйфаи затыныц, яки 
муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле узэкнец, аныц вазыйфаи затыныц, аныц



житэкчесенец Ьэм (яки) 2010 елньщ 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль 
законный; 16 статьясы 1.1 елешендэ каралган оешмаларньщ, аларныц 
житэкчелэренец Ьэм хезмэткэрлэренец исемнэре;

2) мерэжэгать итуче физик затныц фамилиясе, исеме, атасьгньщ исеме (соцгысы 
булган очракта), яшэу урыны турында мэгълумат яисэ мерэжэгать итуче юридик зат 
булганда, аньщ исеме, урнашу урыны турында мэгълумат, шулай ук элемтэ очен 
телефон номеры, электрон почта адресы (булган очракта) Ьэм жавап жибэрелергэ 
тиешле почта адресы;

3) муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, муниципаль хезмэт курсэтуче
органньщ вазыйфаи заты яисэ муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле

узэкнец, купфункцияле узэк хезмэткэренец, 2010 елныц 27 июлендэге 210-ФЗ 
номерлы Федераль законный 16 статьясы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц 
шикаять белдерелэ торган карарлары Ьэм гамэллэре (гамэл кылмаулары) турында 
мэгълуматлар;

4) муниципаль хезмэт курсэтуче органныц, анын вазыйфаи затыньщ яисэ 
муниципаль хезмэткэрнец, купфункцияле узэкнец, купфункцияле узэк 
хезмэткэренец, 2010 елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль законный 16 
статьясы 1.1 елешендэ каралган оешмаларныц, аларныц хезмэткэрлэренен гамэллэре 
(гамэл кылмаулары) белэн мерэжэгать итученец риза булмаган дэлиллэре. 
Мерэжэгать итуче тарафыннан дэлиллэрне раслый торган документлар (булган 
очракта) яисэ аларныц кучермэлэре тапшырылырга мемкин.

5.6. Шикаятькэ шикаятьтэ бэян ителгэн хэллэрне раслый торган 
документларныц кучермэлэре кушып бирелергэ мемкин. Мондый очракта шикаятьтэ 
аца теркэлэ торган документлар исемлеге китерелэ.

5.7. Шикаятькэ муниципаль хезмэт алучы тарафыннан имза салына.
5.8. Шикаятьне карау нэтижэлэре буенча Башкарма комитет житэкчесе 

(муниципаль район башлыгы) тубэндэге карарларныц берсен кабул итэ:
1) шикаять канэгатьлэндерелэ, ул кабул ителгэн карарны гамэлдэн чыгару, 

жибэрелгэн хаталарны Ьэм муниципаль хезмэт курсэту нэтижэсендэ бирелгэн 
документлардагы хаталарны тезэту рэвешендэ, мерэжэгать итучегэ Россия 
Федерациясенен норматив хокукый актларында, Россия Федерациясе 
субъектларыныц норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
каралмаган акчаларны кире кайтару рэвешендэ булырга мемкин;

2) шикаятьне канэгатьлэндерудэн баш тарта.
Олеге пунктта курсэтелгэнчэ, карар кабул ителгэн кеннец иртэгесеннэн дэ 

соцга калмыйча, мерэжэгать итучегэ язмача рэвештэ Ьэм мерэжэгать итученец 
телэге буенча электрон рэвештэ шикаятьне карау нэтижэлэре турында дэлиллэнгэн 
жавап жибэрелэ.

5.9. Шикаять канэгатьлэндерелергэ тиешле дип танылган очракта, 210-ФЗ 
номерлы Федераль законныц 11.2 статьясы 8 елешендэ курсэтелгэнчэ, гариза 
язучыга жибэрелэ торган жавапта, муниципаль хезмэт курсэткэндэ киткэн 
житешсезлеклэрне тиз арада тезэту максатыннан, муниципаль хезмэт курсэтуче 
орган, купфункцияле узэк яки 2010 елныц 27 июлендэге 210-ФЗ номерлы Федераль



законный; 16 статьясын 1.1 елешендэ каралган оешма тарафыннан гамэлгэ ашырыла 
торган гамэллэр турында мэгълумат бирелэ, шулай ук килеп туган уцайсызлыклар 
ечен гафу утенеп, мерэжэгать итучегэ муниципаль хезмэтне алу максатларында алга 
таба башкарырга кирэк булган гамэллэр турында мэгълумат бирелэ.

5.10. Шикаять морэждгать итучегэ ждвапта канэгатьлэндерелми дип танылган 
очракта, кабул ителгэн карарнын, сэбэплэре турында дэлилле ацлатмалар, шулай ук 
кабул ителгэн карарга шикаять биру тэртибе турында мэгълумат бирелэ.

5.11. Шикаятьне карап тикшеру барышында яисэ нэтижэлэр буенча 
административ хокук бозу составы билгелэре яки жинаять билгелэре ачыкланса, 
вэкалэтлэр бирелгэн хезмэткэр булган материалларны кичекмэстэн прокуратура 
органнарына юллый.



1 нче кушымта

(муниципаль берэмлекнен жирле узидарэ органы исеме)

кемнэн
_________________________________ (алга таба -  гариза
бируче).
(юридик затлар очен - тулы исем, оештыру-хокукый формасы, дэулэт 
теркэве турында белешмэлэр;физик затлар ечен - фамилиясе, исеме, 
атасынын исеме, паспорт мэгълуматлары, яшэу урыны буенча теркэлуе, 
телефон)

Мэйданы

Г ариза

квадрат метр тэшкил иткэн

(жир киш эрлеге яисэкапиталь тезелеш  объектыньщ )
рехсэт ителгзн файдалану терен узгэртуегезне сорыйм.

Дир кишэрлегенец адресы: муниципаль район (шэйэр округы), торак
пункт_____________________ур.________________ й .__________жирле узидарэ
органыныц(курсэтергэ) 20____елныц «_____ » ___________________ №
_______ карары нигезендэ.

Сорала торган жир кишэрлегенец кадастр номеры:______________ :____ яисэ
сорала торган жир кишэрлеге кадастр исэбендэ тормаган очракта, жир кишэрлеге
урнашкан кадастр кварталыныц кадастр номеры__________ :___________ .

Юридик затлар очен: ОГРН______________________
ИНН_______________________

Гаризага тубэндэге документаарньщ кучермэлэре теркэлэ:
1) Шэхесне таныклый торган документлар;
2) Вэкалэтле вэкилнец вэкалэтлэрен раслый торган документ (гариза бируче 

исеменнэн вэкил эш йерткэндэ)
3) Эгэр хокук кучемсез мелкэтнец Бердэм дэулэт реестрында теркэлмэгэн 

булса, хокук билгели торган документларныц кучермэлэре. 
Соратылгандасканерланган документларныц топ носхэлэрен бируне ышандырам.

(дата) (имза) (ФИА)



2 нче кушымта 
Башкарма комитет
житэкчесе_________________
Кемнэн:________________

Техник хатаны тезэту ту рында 
гариза

Муниципаль хезмэт курсэткэндэ жибэрелгэн хата турында хэбэр итэм

Язылган:
(хезмэтнец исеме)

Дерес
белешмэлэр:

ЖДбэрелгэн техник хатаны тезэтуегезне Ьэм муниципаль хезмэт 
нэтижэсе булган документка тиешле узгэрешлэр кертуегезне сорыйм. 

Тубэндэге документларны терким:
1.
2.
3.
Техник хатаны тезэту турында гаризаны кире кату турында карар кабул 

ителгэн очракта, мондый карарны жибэруегезне сорыйм:
электрон документны тубэндэге E-mail адреска:_______ ;
кэгазь чыганактагы таныкланган кучермэ рэвешендэгесен почта аша 

курсэтелгэн адрес буенча:

Муниципаль хезмэт курсэту максатыннан, алар нигезендэ муниципаль 
хезмэт курсэтэ торган орган тарафыннан карарлар кабул ителуне исэпкэ 
алып, шул исэптэн автоматлаштырылган тэртиптэ, шэхси мэгълуматларны 
эшкэртугэ (жыю, системага салу, туплау, саклау, тэгаенлэу (яцарту, узгэрту), 
файдалану, тарату (шул исэптэн тапшыру), шэхессезлэндеру, ябу, шэхси 
мэгълуматларны юк иту, шулай ук муниципаль хезмэт курсэту кысаларында 
шэхси мэгълуматларны эшкэрту ечен кирэкле булган башка гамэллэр) 
уземнец ризалыгымны, шулай ук минем тарафтан вэкалэт бирелгэн затныц 
ризалыгын раслыйм.

Минем шэхесемэ кагылышлы Ьэм мин тэкъдим иткэн затка карата, 
шулай ук мица тубэндэ кертелгэн мэгълуматлар дорес дип саныйм. Гаризага 
кушып бирелгэн документлар (документларныц кучермэлэре) Россия 
Федерациясе законнары белэн билгелэнгэн талэплэргэ туры килэ, гариза 
биргэн вакытта бу документлар гамэлдэ Ьэм андагы мэгълуматлар дерес.
___________________  _______________________ ( _______________________ )

(дата) (имза) (Ф.И.А.)



Кушымта
(белешмэлек)

Муниципаль хезмэт курсэту ечен жаваплы Ьэм аныц утэлешен 
контрольдэ тотучы вазыйфаи затларныц реквизитлары,

Зэй муниципаль районыныц Аксар авыл жирлеге башкарма комитеты

Вазыйфа Телефон Электрон адрес

Башкарма комитет житэкчесе 8 (8555 8 )3 7 3 4 2 Aks.zai@tatar.ru

Ж^итэкче урынбасары 8 (8555 8 )3 7 3 4 2 Aks.zai@tatar.ru

Муниципаль хезмэт курсэтуне контрольдэ тотучы вазыйфаи 
затларныц реквизитлары

Вазыйфа Телефон Электрон адрес

Башкарма комитет житэкчесе 8 (8 5 5 5 8 )3 7 3 4 2 Aks.zai@tatar.ru

mailto:Aks.zai@tatar.ru
mailto:Aks.zai@tatar.ru
mailto:Aks.zai@tatar.ru

