
 Об утверждении Муниципальной программы 

«Цифровая трансформация муниципального управления г.Казани 

на 2026-2028 годы» 

В соответствии со Стратегией социально-экономического развития 

муниципального образования г.Казани до 2030 года, утвержденной решением 

Казанской городской Думы от 14.12.2016 №2-12, а также Порядком разработки, 

реализации и оценки эффективности муниципальных программ г.Казани, 

утвержденным постановлением Исполнительного комитета г.Казани 

от 08.08.2014 №4720, постановляю: 

1. Утвердить Муниципальную программу «Цифровая трансформация

муниципального управления г.Казани на 2026-2028 годы» согласно приложению 

№1 к настоящему постановлению. 

2. Управлению информационных технологий и связи Исполнительного

комитета г.Казани (И.И.Салимзянов): 

2.1. ежеквартально, до 20-го числа месяца, следующего за отчетным 

периодом, представлять в комитет экономического развития Аппарата 

Исполнительного комитета г.Казани и Финансовое управление 

Исполнительного комитета г.Казани информацию о реализации муниципальной 

программы по форме согласно приложению №2 к настоящему постановлению;  

2.2. ежегодно, в срок до 1 февраля года, следующего за отчетным 

периодом, представлять в комитет экономического развития Аппарата 

Исполнительного комитета г.Казани и Финансовое управление 

Исполнительного комитета г.Казани статистическую, справочную и 

аналитическую информацию о реализации муниципальной программы, а также 

об эффективности использования финансовых средств.  

3. Опубликовать настоящее постановление в сетевом издании

«Муниципальные правовые акты и иная официальная информация» 

(www.docskzn.ru) и разместить его на официальном портале органов местного 
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самоуправления города Казани (www.kzn.ru) и на официальном портале 

правовой информации Республики Татарстан (www.pravo.tatarstan.ru). 

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на

руководителя Аппарата Исполнительного комитета г.Казани Б.Р.Алеева. 

Руководитель  Р.Г.Гафаров 
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Приложение №1  

Утверждена постановлением  

Исполнительного комитета  

г.Казани  

от 24.10.2025 №3715 

Муниципальная программа 

«Цифровая трансформация муниципального управления г.Казани 

на 2026-2028 годы» 

I. Паспорт программы

Наименование 

программы 

Муниципальная программа «Цифровая трансформация 

муниципального управления г.Казани на 2026-2028 

годы» (далее  Программа) 

Муниципальный 

заказчик 

Управление информационных технологий и связи 

Исполнительного комитета муниципального 

образования города Казани (далее  Управление 

информационных технологий и связи) 

Координатор 

Программы 

Управление информационных технологий и связи 

Основной 

разработчик 

Программы 

Управление информационных технологий и связи 

Основные 

исполнители 

Программы 

Управление информационных технологий и связи, 

Муниципальное бюджетное учреждение «Центр 

городской трансформации», 

Муниципальное бюджетное учреждение «Департамент 

телекоммуникационных технологий» 

Цели и задачи 

Программы 

Цель Программы  совершенствование муниципального 

управления на основе использования современных 

информационно-коммуникационных технологий.  

Задача Программы  внедрение и развитие цифровых 

технологий в сфере муниципального управления 

Сроки и этапы 

реализации 

Программы 

2026-2028 годы. 

Этапы реализации Программы не выделяются 
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Объемы 

финансирования 

Программы с 

разбивкой по 

годам и 

источникам 

Общий объем финансирования Программы составляет 

928 028,59 тыс. рублей, из них: 

- за счет средств бюджета муниципального образования

г.Казани – 928 028,59 тыс. рублей; 

- за счет средств бюджета Республики Татарстан 

0 тыс. рублей. 

Год Объем средств, тыс. рублей 

Статья Бюджет 

муниципально-

го образования 

г.Казани 

Бюджет 

Республики 

Татарстан 

2026 0104 25 705,00 - 

0113      283 027,63 - 

0709     603,00 - 

Всего  309 335,63 

2027 0104 25 712,70 - 

0113      283 027,63 - 

0709     603,00 - 

Всего       309 343,33 

2028 0104 25 719,00 - 

0113      283 027,63 - 

0709      603,00 - 

Всего       309 349,63 

Итого       928 028,59 

Примечание. Объемы финансирования носят прогнозный 

характер и подлежат ежегодной корректировке с учетом 

возможностей соответствующих бюджетов 

Ожидаемые 

конечные 

результаты 

реализации 

целей и задач 

Программы 

(индикаторы 

оценки 

результатов) с 

Успешная реализация муниципальной программы 

позволит достигнуть к концу 2028 года следующих 

результатов: 

- не менее 50% структурных подразделений органов

местного самоуправления г.Казани будут обеспечены 

резервными каналами передачи данных для доступа в 

сеть Интернет; 

- 100% рабочих мест в органах местного самоуправления

г.Казани будут иметь гарантированную скорость доступа 
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разбивкой по 

годам и 

показатели 

эффективности 

Программы 

в сеть Интернет не менее 5 Мбит/с; 

- не менее 99% времени информационные системы будут

доступны пользователям; 

- не менее 20% рабочих мест будет модернизировано

(повысится уровень оснащения структурных 

подразделений органов местного самоуправления 

г.Казани современными рабочими станциями и 

высокопроизводительным инфраструктурным 

оборудованием); 

- не менее 99% составит уровень загрузки серверов для

нужд органов местного самоуправления г.Казани; 

- 100% структурных подразделений органов местного

самоуправления г.Казани будут обеспечены средствами 

защиты информации в соответствии с установленными 

требованиями; 

- 100% структурных подразделений органов местного

самоуправления г.Казани будут обеспечены пакетом 

документации в области защиты информации в 

соответствии с установленными требованиями 

II. Характеристика сферы реализации Программы, в том числе проблемы,

на решение которых направлена Программа 

Цифровая трансформация города выделена в качестве одной из целей 

Стратегии социально-экономического развития муниципального образования 

г.Казани до 2030 года. Она включает в себя создание основ для функционирования 

умного города и формирование его цифровой инфраструктуры, которая обеспечит 

устойчивую работу всех городских систем. 

Приоритетами муниципальной политики в сфере цифровизации являются 

повышение качества жизни граждан на основе широкого применения 

информационно-коммуникационных технологий, повышение качества 

муниципального управления за счет применения в органах местного 

самоуправления новых технологий, обеспечивающих создание эффективных 

систем управления и мониторинг во всех сферах общественной жизни, 

обеспечение прав граждан на объективную, достоверную, безопасную 

информацию, развитие технологий электронного взаимодействия граждан и 

организаций с органами местного самоуправления.  
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В настоящее время в городе Казани осуществляется активное внедрение 

умных решений в систему муниципального управления. Управленческие 

системы в виде реестров, кадастров, архивов и иных информационных систем 

функционируют во многих сферах городского хозяйства. Это составляет основу 

реализации настоящей муниципальной программы в части автоматизации 

деятельности органов местного самоуправления г.Казани и внедрения 

информационных технологий в сфере муниципального управления. 

В сфере жилищно-коммунального хозяйства ресурсоснабжающими 

предприятиями города Казани используются различные информационные 

системы контроля, учета и анализа производства, распределения и потребления 

ресурсов, в том числе с комплексами подсистем аналитики и диспетчеризации, а 

также расчетно-платежные комплексы. 

Для качественного управления IT-процессами в муниципальном 

образовании внедрена система централизованного учета оборудования и 

расходных материалов «Итилиум», соответствующая современным критериям 

стандартизации процессов ITIL. Система позволяет отправлять и обеспечивать 

оперативное исполнение заявок на IT-обслуживание во всех органах местного 

самоуправления г.Казани.  

Проведение публичных слушаний посредством сети Интернет  еще один 

тренд современного общества. В муниципальном образовании г.Казани внедрена 

информационная система «Общественные обсуждения», которая позволила 

обеспечить доступность, публичность и прозрачность проведения общественных 

обсуждений.  

На сегодня в органах местного самоуправления г.Казани используются 

следующие информационные системы: 

- Комплексная муниципальная геоинформационная система г.Казани 

(далее  КМГИС) внедрена в деятельность органов местного самоуправления 

г.Казани в 2019 году. В данной системе синхронизируются документы, 

содержащие стратегические решения по развитию города (генеральный план, 

правила землепользования и застройки, документация по планировке 

территорий), и документы фактически выполненных услуг и функций сферы 

градостроительства и землеустройства.  

КМГИС позволяет в едином цифровом пространстве в 

многопользовательском режиме осуществлять деятельность и предоставлять 

услуги в области городского планирования, землепользования и застройки; вести 

и актуализировать градостроительную документацию; автоматизировать бизнес-

процессы; проводить анализ данных; организовывать межведомственное 
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взаимодействие; создавать цифровой двойник города и реализовывать полную 

картографическую основу с цифровой моделью местности. В настоящее время 

КМГИС включает более 1200 слоев и свыше 21,3 млн объектов. Созданная 3D-

модель города уже используется архитекторами для принятия решений по 

застройке; 

- информационная система «Открытая Казань» предназначена для 

автоматизации приема и обработки обращений по вопросам ЖКХ, поступающих 

через кол-центр, сайт или мобильное приложение. Система объединяет органы 

местного самоуправления г.Казани, управляющие и подрядные организации, 

позволяет жителям отслеживать ход исполнения заявок. За 12 лет в системе 

принято и решено более 4,3 млн обращений; 

- информационная система «Управление муниципальными услугами» 

обеспечивает централизованный учет, регламентацию и выполнение 

административных процедур по предоставлению муниципальных услуг, 

включая прием заявлений, межведомственные запросы, ведение реестров и 

интеграцию с другими системами; 

- информационная система «Учет судебных дел и претензионно-исковой 

работы» аккумулирует данные о ходе судебных процессов, судебных решениях 

и исполнительных производствах, позволяет формировать выборки по 

различным параметрам; 

- информационная система «Учет муниципального имущества» 

предназначена для ведения учета объектов муниципальной собственности и 

операций, связанных с арендной платой; 

- информационная система «Система учета сервисов и активов отрасли 

информатизации г.Казани» позволяет отправлять и исполнять заявки на IТ-

обслуживание во всех органах местного самоуправления г.Казани; 

- информационная система «Моя Казань» формирует интерактивную среду 

для информирования граждан о событиях, учреждениях, городской 

инфраструктуре и доступных сервисах; 

- информационная система «Общественные обсуждения» реализует 

полный электронный цикл общественных обсуждений проектов решений 

органов местного самоуправления с участием граждан и организаций; 

- информационная система «Административная комиссия» 

автоматизирует обработку административных протоколов, вынесение решений, 

взаимодействие с почтовыми службами и ФССП, а также сбор и анализ 

статистики; 
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- информационная система «Управление жилищной политикой» 

обеспечивает единый учет нуждающихся в улучшении жилищных условий, 

участников социальных программ, ведение информации о гражданах, 

документации и характеристиках жилых помещений; 

- информационная система «Учет наград» используется для учета наград и 

ведения реестра наградных документов. 

Эффективному развитию сферы информационной и технической 

инфраструктуры в экосистеме цифровой экономики в муниципальном 

образовании г.Казани могут препятствовать следующие факторы: 

- недостаточный уровень системы информационной безопасности и 

защиты персональных данных при работе с муниципальными 

автоматизированными информационными системами; 

- отставание ресурсной обеспеченности от развития информационно-

коммуникационных технологий.  

Многие информационные системы требуют развития и доработки, в том 

числе в части внедрения механизмов интеллектуальной обработки и аналитики 

больших массивов данных, содержащихся в кадастрах, реестрах и иных базах 

данных. При этом основной идеей развития инфраструктуры умного города 

является объединение всех управленческих и инженерно-технических 

подсистем в единый городской ситуационный центр, который обеспечит 

руководство города необходимым объемом оперативных данных для принятия 

управленческих решений. 

Цифровая трансформация города предполагает внедрение и развитие 

умных решений также в виде функциональных подсистем, которые 

представляют собой платформы и сервисы предоставления электронных услуг в 

образовании, сферах культуры и туризма, физической культуры и спорта, 

торговли и финансовой сфере. 

Реализация настоящей муниципальной программы нацелена также на 

создание единого информационного пространства, через которое будет 

осуществляться информационный обмен между участниками системы 

управления городом, гражданским обществом и иными потребителями 

электронных услуг. Создание единого информационного пространства 

продиктовано необходимостью удовлетворения современных потребностей 

общества в получении актуальной информации и обеспечении возможности 

обратной связи. 

В настоящее время основную роль в вопросах предоставления информации 

выполняют официальные сайты органов местного самоуправления, сайты 
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структурных подразделений, муниципальных предприятий и учреждений, 

официальные страницы в социальных сетях, а также государственные 

информационные системы и средства массовой информации (печатные и 

сетевые издания), публикующие официальную информацию органов 

государственной власти и местного самоуправления. 

При этом многие из перечисленных сервисов предусматривают систему 

обратной связи. Например, интернет-приемная на официальном портале органов 

местного самоуправления города Казани, электронная почта Руководителя 

Исполнительного комитета г.Казани, его заместителей, структурных 

подразделений и подведомственных учреждений, некоторые из государственных 

информационных систем. 

III. Цели и задачи Программы с указанием сроков реализации,

перечень и краткое описание мероприятий 

Программа включает в себя комплекс мероприятий, направленных на 

совершенствование муниципального управления на основе использования 

современных информационно-коммуникационных технологий. 

Для достижения поставленной цели предусматривается решение задачи по 

внедрению и развитию цифровых технологий в сфере муниципального 

управления. 

На решение поставленной задачи направлены следующие основные 

мероприятия:  

1. Обеспечение высокоскоростного бесперебойного доступа к сети

Интернет. 

Обеспечение органов местного самоуправления г.Казани 

высокоскоростным и бесперебойным доступом к сети Интернет является на 

сегодня одной из приоритетных задач в рамках перехода на «цифровые рельсы». 

Реализация мероприятия позволит повысить гарантированную скорость 

доступа с рабочих мест сотрудников органов местного самоуправления г.Казани 

к государственным и муниципальным информационным системам, иным 

необходимым в служебной деятельности информационным ресурсам, а также 

обеспечить стабильность функционирования каналов передачи данных, системы 

IP-телефонии даже в условиях несанкционированного воздействия на 

телекоммуникационную инфраструктуру. 
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2. Обеспечение сопровождения информационных систем в органах

местного самоуправления г.Казани (в том числе приобретение лицензионных 

прав). 

Обеспечение бесперебойного функционирования критически важных 

муниципальных информационных систем и технических средств является 

обязанностью муниципального образования. Соответственно, предупреждение 

ситуаций недоступности информационных ресурсов органов местного 

самоуправления г.Казани и сокращение времени реагирования являются 

ключевыми задачами. 

Для создания условий согласованной работы информационных систем 

необходимо применение согласованных между собой информационных 

технологий и технических средств.  

Реализация мероприятий включает анализ текущих систем, оценку 

возможности их интеграции, формирование единых технологических подходов, 

утверждение требований к архитектуре и развитию информационных систем 

органов местного самоуправления г.Казани. Также предусматривается 

приобретение и продление лицензий на используемое программное обеспечение, 

обеспечение его правомерного использования и соответствия требованиям 

безопасности. 

3. Обеспечение высокого уровня цифровизации органов местного

самоуправления г.Казани. 

В рамках повышения уровня цифровизации городского управления 

Исполнительный комитет г.Казани реализует комплекс мероприятий, 

направленных на создание новых и модернизацию существующих 

информационных систем. Эта работа ведется по трем ключевым направлениям:  

- создание новых информационных систем, в том числе модулей и иных

компонентов. 

В период действия муниципальной программы запланирована разработка 

и внедрение нескольких новых цифровых решений, которые трансформируют 

подход в муниципальном управлении. Эти системы обеспечат более 

эффективное управление городскими ресурсами, предоставляя оперативный 

доступ к данным, улучшая взаимодействие с населением и оптимизируя 

внутренние процессы. 

Среди запланированных мероприятий  разработка единой цифровой 

платформы для обработки обращений граждан. Эта платформа объединит все 

запросы, поступающие через различные каналы, такие как онлайн-портал, 

мобильное приложение, кол-центр и личный прием. Система будет 
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автоматизировать процессы регистрации, классификации, маршрутизации и 

мониторинга исполнения обращений. 

Особое внимание в цифровой трансформации уделяется решениям на 

основе искусственного интеллекта (далее – ИИ). В рамках Программы 

планируется внедрение новых модулей ИИ для мониторинга городской среды. 

Планируется запуск модулей для контроля рекламных конструкций, остановок 

общественного транспорта, а также мониторинга снежных шапок и сосулек на 

крышах зданий. 

Одним из трендов в цифровизации является построение цифровых 

двойников территорий. Цифровые двойники территории – это виртуальные 

модели городов или регионов, которые отражают инфраструктуру и процессы в 

реальном времени. В Казани фундамент для цифрового двойника заложен на 

базе КМГИС; 

- реинжиниринг информационных систем для обеспечения соответствия 

требованиям цифровизации.  

Параллельно с созданием новых систем ведется обширная работа по 

обновлению существующих информационных систем. Процесс реинжиниринга 

включает в себя анализ работы различных структурных подразделений, 

оптимизацию функций, повышение производительности и интеграцию с новыми 

цифровыми решениями. 

Планируется расширение функциональных возможностей для 

автоматизации процессов, интеграция с новыми платформами и сервисами, 

объединение сервисов в мини-приложения и развитие экосистемы городских 

сервисов;  

- оптимизация муниципальных услуг.  

В рамках Программы проводится перевод муниципальных услуг и 

функций в электронный формат, что упрощает взаимодействие с гражданами и 

бизнесом, а также автоматизирует процессы предоставления услуг. Оптимизация 

направлена на повышение доступности, сокращение времени обработки 

запросов и улучшение пользовательского опыта. 

Планируется дальнейший перевод муниципальных услуг в цифровой 

формат и их интеграция на прикладную платформу для оказания 

государственных и муниципальных услуг. Продолжится работа по оптимизации 

процессов, что позволит сократить время оказания муниципальных услуг.  

В рамках автоматизации процессов будет внедряться RPA-решение для 

автоматической обработки 80% типовых запросов, а также будут разработаны 

интеллектуальные шаблоны документов с функцией автозаполнения.  
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Для повышения качества услуг предусмотрено сокращение сроков их 

предоставления благодаря процессной оптимизации, внедрение системы оценки 

качества в реальном времени и создание предиктивной аналитики для 

упреждающего оказания услуг. 

4. Модернизация цифровой инфраструктуры органов местного 

самоуправления г.Казани.  

Модернизация цифровой инфраструктуры органов местного 

самоуправления г.Казани направлена на обеспечение устойчивой, надежной и 

масштабируемой технической базы для функционирования всех 

информационных систем, сервисов и цифровых платформ, используемых в 

органах местного самоуправления. Современные требования к скорости 

обработки данных, информационной безопасности, отказоустойчивости и 

масштабируемости требуют системного обновления существующей IТ-

инфраструктуры. 

В рамках мероприятия планируется обновление серверного и сетевого 

оборудования, систем хранения данных, внедрение решений по виртуализации и 

резервному копированию. 

Одним из ключевых направлений станет переход к гибкой архитектуре, 

позволяющей оперативно масштабировать ресурсы и внедрять новые сервисы. 

Также будет обеспечена совместимость инфраструктурных решений с текущими 

и перспективными информационными системами органов местного 

самоуправления г.Казани, включая геоинформационные платформы, сервисы 

взаимодействия с гражданами, внутренние управленческие и аналитические 

системы. 

В рамках мероприятия планируется поэтапное обновление парка 

компьютерной техники, периферийного оборудования и средств коммуникации, 

используемых сотрудниками органов местного самоуправления г.Казани. 

Обновление рабочих мест обеспечит стабильную и быструю работу прикладных 

программных решений, соответствие требованиям информационной 

безопасности и комфортные условия для выполнения должностных 

обязанностей. Закупка и установка нового оборудования будет производиться с 

учетом требований совместимости, энергоэффективности и соответствия 

текущим стандартам надежности и производительности. Модернизация также 

предусматривает применение отечественных технологических решений в 

соответствии с требованиями импортозамещения. 

Реализация мероприятия создаст технологическую основу для 

устойчивого развития цифровой среды города Казани, обеспечит поддержку 
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новых сервисов и повысит общую эффективность и надежность работы органов 

местного самоуправления. 

5. Обеспечение высокого уровня информационной безопасности и

отказоустойчивости телекоммуникационной инфраструктуры. 

Включает реализацию правовых мер, комплекса организационных и 

технических мероприятий по обеспечению информационной безопасности, 

включающих разработку и внедрение организационно-распорядительных 

документов, внедрение средств защиты информации. 

Основными задачами мероприятия являются совершенствование системы 

защиты информации, обеспечение защиты информационных ресурсов от 

несанкционированного доступа, обеспечение целостности данных, гарантия их 

доступности, мониторинг и реагирование на угрозы информационной 

безопасности, повышение уровня осведомленности сотрудников в вопросах 

информационной безопасности. 

6. Обеспечение серверными мощностями для нужд органов местного

самоуправления г.Казани. 

Обеспечение органов местного самоуправления г.Казани достаточными 

серверными мощностями является ключевым условием стабильной работы всех 

информационных систем и цифровых сервисов. С учетом постоянно растущих 

требований к производительности, объему хранения данных, скорости 

обработки запросов и уровню отказоустойчивости необходимо поддерживать и 

развивать инфраструктуру вычислительных ресурсов. 

В настоящий момент для размещения серверного оборудования 

используется собственный центр обработки данных (далее – ЦОД), а также 

арендованные мощности стороннего ЦОД. Такой подход позволяет гибко 

масштабировать ресурсы и распределять нагрузку в зависимости от задач. 

Основной задачей мероприятия является обеспечение всех информационных 

систем органов местного самоуправления г.Казани необходимым объемом 

вычислительных и дисковых ресурсов, а также соблюдение параметров 

отказоустойчивости, безопасности, доступности и производительности. 

В рамках мероприятия предусматривается анализ текущей нагрузки и 

перспектив роста, планирование потребностей, модернизация оборудования в 

собственном ЦОД, а также продление или расширение аренды серверных 

мощностей в стороннем дата-центре. Особое внимание уделяется обеспечению 

стабильности работы критичных для города сервисов, отказоустойчивости 

систем хранения данных, резервному копированию и надежным каналам связи 

между площадками. 
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Реализация мероприятия позволит обеспечить бесперебойную работу 

цифровой инфраструктуры органов местного самоуправления г.Казани, гибкость 

в масштабировании ресурсов и готовность к внедрению новых информационных 

решений без риска перегрузки или сбоев в системе. 

7. Организация мероприятий по популяризации цифровых решений и 

развитию цифровых компетенций органов местного самоуправления г.Казани. 

В рамках мероприятия осуществляется популяризация цифровых 

решений, используемых органами местного самоуправления г.Казани, 

направленная на повышение уровня информированности населения о 

преимуществах применения современных технологий в области управления 

городским хозяйством. В органах местного самоуправления г.Казани вводятся 

должности ответственных за цифровую трансформацию, с которыми, в свою 

очередь, проводятся рабочие встречи о реализации цифровых проектов, 

непосредственным участником и организатором таких встреч выступает 

Управление информационных технологий и связи.  

Казань находится в тройке российских городов по индексу цифровизации 

городского хозяйства (III место; 225,8 балла; 2024 год), демонстрируя успешный 

пример реализации цифровых решений. 

Целью данного мероприятия является стимулирование интереса граждан к 

процессу цифровизации городской среды, что позволит повысить качество 

жизни населения и эффективность работы муниципального управления. 

Для достижения цели мероприятия необходимо повысить интерес к 

цифровым решениям, реализуемым Исполнительным комитетом г.Казани. 

Этому способствуют ежегодное участие в форуме Kazan Digital Week (площадка 

научного и делового сотрудничества разработчиков и пользователей цифровых 

технологий) и хакатонах для IT-специалистов. 

8. Создание условий для обеспечения деятельности Управления 

информационных технологий и связи по реализации полномочий в сфере 

проведения единой политики информатизации в г.Казани. 

Мероприятие включает в себя содержание помещений и имущества 

Управления информационных технологий и связи, закрепленного за ним на 

праве оперативного управления, приобретение основных средств, в том числе 

оборудования, заработную плату сотрудников, услуги связи, услуги по передаче 

данных, транспортные услуги, техническое обслуживание и сопровождение 

оборудования. 
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Мероприятие предусматривает проведение работ по подбору 

потенциальных кандидатов на предмет возможного трудоустройства в 

Управление информационных технологий и связи. 

При реализации кадровой политики в Управлении информационных 

технологий и связи особое внимание будет уделено противодействию 

коррупции, урегулированию конфликта интересов. 

Реализация мероприятия позволит поддерживать на уровне 100% 

материально-техническую, финансовую и кадровую обеспеченность 

Управления информационных технологий и связи в 2026, 2027, 2028 годах. 

9. Выполнение муниципального задания Муниципальным бюджетным

учреждением «Центр городской трансформации». 

Мероприятие включает в себя: 

- выполнение работ по развитию информационных систем и компонентов

информационно-телекоммуникационной инфраструктуры органов местного 

самоуправления г.Казани; 

- административное обеспечение деятельности учреждения, в том числе

содержание помещений и имущества учреждения, закрепленного за ним на праве 

оперативного управления; приобретение основных средств, в том числе 

оборудования, заработную плату сотрудников, услуги связи, услуги по передаче 

данных, транспортные услуги, техническое обслуживание и сопровождение 

оборудования. 

Перечень индикаторов оценки результатов основных мероприятий 

Программы и финансирование мероприятий за счет средств муниципального 

бюджета г.Казани и внебюджетных средств приведены в приложении к 

Программе.  

IV. Обоснование ресурсного обеспечения Программы, необходимого

для ее реализации, с разбивкой по годам и источникам финансирования 

Финансовое обеспечение реализации Программы предполагает 

использование средств бюджета муниципального образования г.Казани, 

бюджета Республики Татарстан. 

Год Объем средств, тыс. рублей 

Бюджет муниципального 

образования г.Казани 

Бюджет 

Республики Татарстан 

2026 309 335,63 - 

2027 309 343,33 - 
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2028 309 349,63 - 

ИТОГО 928 028,59 - 

Объемы финансирования носят прогнозный характер и подлежат 

ежегодной корректировке с учетом возможностей бюджетов. 

V. Механизм реализации Программы

В ходе реализации мероприятий Программы муниципальный заказчик 

обеспечивает взаимодействие основных исполнителей, осуществляет контроль 

за ходом реализации мероприятий и эффективным использованием средств 

непосредственными исполнителями. Реализация мероприятий Программы 

осуществляется на основе муниципальных контрактов, заключаемых в строгом 

соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и 

Республики Татарстан.  

Муниципальный заказчик в рамках Программы: 

- обеспечивает использование наиболее передовых и наукоемких решений,

внедрение мониторинга инженерных систем при реализации задач Программы; 

- обеспечивает координацию действий структурных подразделений

органов местного самоуправления в рамках мероприятий Программы; 

- обеспечивает привлечение к реализации Программы ведущих компаний

IT-индустрии и отрасли связи; 

- апробирует и внедряет наиболее передовые и наукоемкие решения при

реализации задач Программы. 

Муниципальный заказчик Программы: 

- ежеквартально, до 20-го числа месяца, следующего за отчетным

периодом, направляет в комитет экономического развития Аппарата 

Исполнительного комитета г.Казани, Финансовое управление Исполнительного 

комитета г.Казани информацию о реализации Программы по утвержденной 

форме;  

- ежегодно, до 1 февраля года, следующего за отчетным периодом,

представляет в комитет экономического развития Аппарата Исполнительного 

комитета г.Казани, Финансовое управление Исполнительного комитета г.Казани 

статистическую, справочную и аналитическую информацию о подготовке и 

реализации Программы, а также об эффективности использования финансовых 

средств. 
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VI. Оценка социально-экономической эффективности Программы

Главный социально-экономический эффект от реализации Программы: 

- реализация принципов цифровой экономики в органах местного

самоуправления при осуществлении деятельности, направленной на создание 

условий для комфортного проживания, ведения бизнеса и развития туризма на 

территории г.Казани;  

- повышение эффективности использования средств, выделяемых из

бюджета муниципального образования г.Казани на развитие информационных и 

телекоммуникационных технологий в органах местного самоуправления 

г.Казани.  

Эффективность реализации Программы оценивается как степень 

фактического достижения целевых индикаторов и показателей, утвержденных 

Программой. 

_________________
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Приложение  

к Муниципальной программе 

«Цифровая трансформация  

муниципального управления  

г.Казани на 2026-2028 годы» 

Цели, задачи, индикаторы оценки результатов основных мероприятий Муниципальной программы 

«Цифровая трансформация муниципального управления г.Казани на 2026-2028 годы» 

и финансирование мероприятий программы 

№ 

Наименования 

основных 

мероприятий 

Исполнители 

Сроки 

выполнения 

основных 

мероприятий 

Индикаторы оценки 

конечных результатов, 

единицы измерения 

Значения индикаторов 
Финансирование с указанием 

источника, тыс. рублей 

2025 

(базо-

вый) 

2026 2027 2028 

2026 2027 2028 

Бюджет 

МО Казань 

Бюджет 

МО Казань 

Бюджет 

МО 

Казань 

Цель: совершенствование муниципального управления на основе использования современных информационно-коммуникационных технологий 

Задача: внедрение и развитие цифровых технологий в сфере муниципального управления 

1 Обеспечение 

высокоскоростно-

го 

бесперебойного 

доступа к сети 

Интернет 

Управление 

информацион

ных 

технологий и 

связи  

2026-2028 Обеспеченность 

резервными каналами 

передачи данных, в % 

0 30 40 50 3 000,00 3 000,00 3 000,00 

Доля рабочих мест с 

минимальной 

гарантированной 

скоростью доступа в сеть 

Интернет не менее 5 

Мбит/с, в % 

70 80 90 100 14 104,72 14 104,72 14 104,72 

2 Обеспечение 

сопровождения 

информационных 

Управление 

информацион

ных 

2026-2028 Уровень доступности 

информационных систем, 

в % 

98 98,5 99 99 160 643,38 160 643,38 160 643,38 
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№ 

Наименования 

основных 

мероприятий 

Исполнители 

Сроки 

выполнения 

основных 

мероприятий 

Индикаторы оценки 

конечных результатов, 

единицы измерения 

Значения индикаторов 
Финансирование с указанием 

источника, тыс. рублей 

2025 

(базо-

вый) 

2026 2027 2028 

2026 2027 2028 

Бюджет 

МО Казань 

Бюджет 

МО Казань 

Бюджет 

МО 

Казань 

систем в органах 

местного 

самоуправления 

г.Казани (в т.ч. 

приобретение 

лицензионных 

прав) 

технологий и 

связи  

3 Обеспечение 

высокого уровня 

цифровизации 

органов местного 

самоуправления 

г.Казани 

Управление 

информацион

ных 

технологий и 

связи, 

МБУ «Центр 

городской 

трансформа-

ции» 

2026-2028 Количество вновь 

созданных 

информационных систем, 

в том числе модулей и 

иных компонентов, не 

менее, ед. 

2 2 2 2 0 0 0 

Количество 

информационных систем,  

прошедших реинжиниринг 

для обеспечения 

соответствия требованиям 

цифровизации, не менее, 

ед. 

10 10 10 10 0 0 0 

Количество 

оптимизированных 

муниципальных услуг и 

функций, не менее, ед. 

15 15 15 15 0 0 0 

4 Модернизация 

цифровой 

инфраструктуры 

органов местного 

Управление 

информацион

ных 

технологий и 

связи, 

2026-2028 Доля модернизированных 

рабочих мест, в % 

10 15 20 20 0 0 0 
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№ 

Наименования 

основных 

мероприятий 

Исполнители 

Сроки 

выполнения 

основных 

мероприятий 

Индикаторы оценки 

конечных результатов, 

единицы измерения 

Значения индикаторов 
Финансирование с указанием 

источника, тыс. рублей 

2025 

(базо-

вый) 

2026 2027 2028 

2026 2027 2028 

Бюджет 

МО Казань 

Бюджет 

МО Казань 

Бюджет 

МО 

Казань 

самоуправления 

г.Казани 

МБУ 

«Департамент 

телекоммуни

кационных 

технологий» 

5 Обеспечение 

высокого уровня 

информационной 

безопасности и 

отказоустойчивос

ти 

телекоммуникаци

онной 

инфраструктуры 

Управление 

информацион

ных 

технологий и 

связи 

2026-2028 Обеспеченность 

муниципальных 

учреждений средствами 

защиты информации в 

соответствии с 

установленными 

требованиями, в % 

60 75 90 100 6 862,70 6 862,70 6 862,70 

Обеспеченность 

муниципальных 

учреждений пакетом 

документации в области 

защиты информации в 

соответствии с 

установленными 

требованиями, в % 

85 95 100 100 0,00 0,00 0,00 

6 Обеспечение 

серверными 

мощностями для 

нужд органов 

местного 

самоуправления 

г.Казани 

Управление 

информацион

ных 

технологий и 

связи,  

МБУ 

«Департамент 

телекоммуни

2026-2028 Уровень загрузки 

серверов, в % не менее 

90 90 90 90 32 208,92 32 208,92 32 208,92 
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№ 

Наименования 

основных 

мероприятий 

Исполнители 

Сроки 

выполнения 

основных 

мероприятий 

Индикаторы оценки 

конечных результатов, 

единицы измерения 

Значения индикаторов 
Финансирование с указанием 

источника, тыс. рублей 

2025 

(базо-

вый) 

2026 2027 2028 

2026 2027 2028 

Бюджет 

МО Казань 

Бюджет 

МО Казань 

Бюджет 

МО 

Казань 

кационных 

технологий» 

7 Организация 

мероприятий по 

популяризации 

цифровых 

решений и 

развитию 

цифровых 

компетенций 

органов местного 

самоуправления 

г.Казани 

Управление 

информацион

ных 

технологий и 

связи, 

МБУ «Центр 

городской 

трансформа-

ции» 

2026-2028 Количество проведенных и 

сопровождаемых 

мероприятий, не менее, ед. 

2 2 2 2 6 000,00 6 000,00 6 000,00 

8 Создание условий 

для обеспечения 

деятельности 

Управления 

информационных 

технологий и 

связи по 

реализации 

полномочий в 

сфере проведения 

единой политики 

информатизации в 

г.Казани 

Управление 

информацион

ных 

технологий и 

связи 

2026-2028 Уровень материально-

технического обеспечения 

учреждения от 

нормативной потребности, 

% 

100 100 100 100 25 705,00 25 712,70 25 719,00 

Уровень кадровой 

обеспеченности 

учреждения от штатной 

численности, в % 

100 100 100 100 

Уровень обеспечения 

выполнения показателей 

бюджетной сметы, в % 

100 100 100 100 

Доля обращений граждан, 

рассмотренных в 

установленный срок, в % 

100 100 100 100 
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№ 

Наименования 

основных 

мероприятий 

Исполнители 

Сроки 

выполнения 

основных 

мероприятий 

Индикаторы оценки 

конечных результатов, 

единицы измерения 

Значения индикаторов 
Финансирование с указанием 

источника, тыс. рублей 

2025 

(базо-

вый) 

2026 2027 2028 

2026 2027 2028 

Бюджет 

МО Казань 

Бюджет 

МО Казань 

Бюджет 

МО 

Казань 

9 Выполнение 

муниципального 

задания МБУ 

«Центр городской 

трансформации» 

МБУ «Центр 

городской 

трансформа-

ции» 

2026-2028 Уровень материально-

технического обеспечения 

учреждения от 

нормативной  

потребности, в % 

100 100 100 100 60 810,91 60 810,91 60 810,91 

Уровень кадровой 

обеспеченности 

учреждения от штатной 

численности, в % 

100 100 100 100 

Количество 

информационных систем 

обеспечения типовой 

деятельности, в ед. 

20 20 20 20 

Количество 

реализованных проектов, в 

ед. 

10 10 10 10 

ИТОГО, в том числе 309 335,63 309 343,33 309 349,63 

средства бюджета муниципального образования г.Казани 309 335,63 309 343,33 309 349,63 

софинансирование из бюджета Республики Татарстан 0,00 0,00 0,00 

Всего 928 028,59 

Принятые сокращения: 

- Бюджет МО Казань – бюджет муниципального образования г.Казани;

- Бюджет РТ – бюджет Республики Татарстан.
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Приложение №2 к постановлению 

Исполнительного комитета  

г.Казани  

от 24.10.2025 №3715
(Форма) 

Отчет о выполнении Муниципальной программы 

«Цифровая трансформация муниципального 

управления г.Казани на 2026-2028 годы» 

за _____________ 20___ года 

№ Наимено

вание 

меропри

ятия 

Плановые 

объемы 

финансирова-

ния программы 

на отчетный 

год, тыс.руб. 

Выделено по 

программе за 

отчетный 

период, тыс.руб. 

Законтрактовано 

по программе за 

отчетный 

период, тыс.руб 

Фактически 

использовано 

средств 

(перечислено со 

счета 

исполнителя) с 

начала года, 

тыс.руб. 

Процент 

исполнения 

Наиме-

нование 

индика-

тора, 

единица 

измере-

ния 

Значение индикатора Оценка 

эф-

фектив-

ности 

(О), по 

факти-

ческому 

процен-

ту 

исполне

ния 

инди-

каторов 

в
се

го
 

в том 

числе 

в
се

го
 

в том 

числе 

в
се

го
 

в том 

числе 

в
се

го
 

в том 

числе 

в
се

го
 

в том 

числе 

2
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текущий год 

п
л
а
н

 с
л
е
д

у
ю

щ
ег

о
 г

о
д

а
 

б
ю

д
ж

ет
 г

.К
аз

а
н

и
 

в
н

еб
ю

д
ж

ет
н

ы
е 

и
ст

о
ч

н
и

к
и

 

б
ю

д
ж

ет
 г

.К
аз

а
н

и
 

в
н

еб
ю

д
ж

ет
н

ы
е 

и
ст

о
ч

н
и

к
и

 

б
ю

д
ж

ет
 г

.К
аз

а
н

и
 

в
н

еб
ю

д
ж

ет
н

ы
е 

и
ст

о
ч

н
и

к
и

 

б
ю

д
ж

ет
 г

.К
аз

а
н

и
 

в
н

еб
ю

д
ж

ет
н

ы
е 

и
ст

о
ч

н
и

к
и

 

б
ю

д
ж

ет
 г

.К
аз

а
н

и
 

в
н

еб
ю

д
ж

ет
н

ы
е 

и
ст

о
ч

н
и

к
и

 

п
л
а
н

 

ф
ак

т 

п
р

о
ц

ен
т 

и
с
п

о
л
н

е
н

и
я
 

1. 

___________________ 
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