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ПОСТАНОВЛЕНИЕ КАРАР

о т  «16  » д е ка б р я  2 0 2 2  год а №31

О в н е с е н и и  и зм е н е н и й  в п о с т а н о в л е н и е  
И с п о л н и т е л ь н о го  ко м и те та  М а л ь б а гу ш с ко го
с е л ь с ко го  п о с е л е н и я  А з н а к а е в с к о го  м у н и ц и п а л ь н о го  
р а й о н а  Р е с п у б л и ки  Т а та р с т а н  о т  2 6 .0 1 .2 0 2 2  № 2 «О б 
у т в е р ж д е н и и  а д м и н и с т р а т и в н ы х  р е гл а м е н т о в  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  в с ф е р е  
ж и л и щ н ы х  о т н о ш е н и й »

В ц е л я х  р е а л и з а ц и и  Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  о т  2 7 .0 7 .2 0 1 0  №  2 1 0 -Ф З  «О б  
о р га н и з а ц и и  п р е д о с т а в л е н и я  го с у д а р с тв е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  усл у г» , 
И с п о л н и те л ь н ы й  ко м и т е т  М а л ь б а гу ш с ко го  с е л ь с ко го  п о с е л е н и я  А з н а к а е в с к о го  
м у н и ц и п а л ь н о го  р а й о н а  Р е с п у б л и ки  Т а т а р с т а н  п о с та н о в л я е т :

1. В н е сти  в п о с т а н о в л е н и е  И с п о л н и т е л ь н о го  ко м и т е т а  М а л ь б а гу ш с к о го  с е л ь с ко го  
п о с е л е н и я  А з н а к а е в с к о го  м у н и ц и п а л ь н о го  р а й о н а  Р е с п у б л и ки  Т а т а р с т а н  о т  2 6 .0 1 .2 0 2 2  
№ 2 « О б  у т в е р ж д е н и и  а д м и н и с т р а т и в н ы х  р е гл а м е н т о в  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н ы х  
у с л у г  в с ф е р е  ж и л и щ н ы х  о т н о ш е н и й »  с л е д у ю щ и е  и зм е н е н и я :

1.1 . А д м и н и с т р а т и в н ы й  р е гл а м е н т  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  по 
п р е д о с т а в л е н и ю  гр а ж д а н а м  ж и л ы х  п о м е щ е н и й  в м у н и ц и п а л ь н о м  ж и л и щ н о м  ф о н д е  по 
д о го в о р у  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я  и зл о ж и т ь  с о гл а с н о  п р и л о ж е н и ю  №1 к 
н а с т о я щ е м у  п о с та н о в л е н и ю .

1.2. А д м и н и с т р а т и в н ы й  р е гл а м е н т  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  по 
в кл ю ч е н и ю  в с о с та в  и и с кл ю ч е н и ю  ж и л ы х  п о м е щ е н и й  из с о с та в а  с п е ц и а л и з и р о в а н н о го  
ж и л и щ н о го  ф о н д а  М а л ь б а гу ш с ко го  с е л ь с к о го  п о с е л е н и я  А з н а к а е в с к о го  м у н и ц и п а л ь н о го  
р а й о н а  Р е с п у б л и ки  Т а та р с т а н  и зл о ж и ть  с о гл а с н о  п р и л о ж е н и ю  № 2  к н а с т о я щ е м у  
п о с т а н о в л е н и ю .

2. О б н а р о д о в а т ь  н а с т о я щ е е  п о с т а н о в л е н и е  п уте м  р а зм е щ е н и я  на « О ф и ц и а л ь н о м  
п о р та л е  п р а в о в о й  и н ф о р м а ц и и  Р е с п у б л и ки  Т а т а р с т а н »  по  в е б -а д р е су : 
h ttp ://p ra v o .ta ta rs ta n .ru  и на о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  А з н а к а е в с к о го  м у н и ц и п а л ь н о го  р а й о н а  в 
и н ф о р м а ц и о н н о -т е л е к о м м у н и ка ц и о н н о й  се ти  И н т е р н е т  по  в е б -а д р е с у : 
h ttp //a zn  a k a y e v o  .ta ta rs ta n . ru .

3. К о н тр о л ь  за  и с п о л н е н щ м  н а с т о я щ е го  п о с т а н о в л е н и я  о с т а в л я ю  за  со б о й .

Гл ава . А .Ю .А х м е т ш и н
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П риложение №1 к постановлению  
И сполнительного комитета 
М альбагуш ского сельского поселения 
А знакаевского муниципального района 
Республики Татарстан

от «16» декабря 2022 г. № 31

Административный регламент 
предоставления муниципальной услуги по предоставлению гражданам жилых 
помещений в муниципальном жилищном фонде по договору найма служебного

жилого помещения
1. Общие положения

1.1. П р е д м е т  р е гу л и р о в а н и я  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а
1 .1 .1 . Н а с то я щ и й  а д м и н и с т р а т и в н ы й  р е гл а м е н т  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  

у сл у ги  (д а л е е  -  а д м и н и с т р а т и в н ы й  р е гл а м е н т ) у с т а н а в л и в а е т  с т а н д а р т  и п о р я д о к  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  по п р е д о с т а в л е н и ю  гр а ж д а н а м  ж и л ы х  п о м е щ е н и й  
в м у н и ц и п а л ь н о м  ж и л и щ н о м  ф о н д е  по д о го в о р у  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я , 
(д а л е е  -  м у н и ц и п а л ь н а я  усл у га ).

1 .1 .2 . П о л о ж е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а  п р и м е н я ю т с я  при 
п р е д о с т а в л е н и и  ж и л ы х  п о м е щ е н и й  м у н и ц и п а л ь н о го  ж и л и щ н о го  ф о н д а  по д о го в о р у  н а й м а  
с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я  в п о р я д ке , у с т а н о в л е н н о м  Ж и л и щ н ы м  ко д е кс о м  
Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и , п о с т а н о в л е н и е м  П р а в и те л ь с тв а  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и  о т  
2 6 .0 1 .2 0 0 6  № 4 2  « О б  у т в е р ж д е н и и  П р а в и л  о т н е с е н и я  ж и л о го  п о м е щ е н и я  к 
с п е ц и а л и з и р о в а н н о м у  ж и л и щ н о м у  ф о н д у  и т и п о в ы х  д о го в о р о в  н а й м а  
с п е ц и а л и з и р о в а н н ы х  ж и л ы х  п о м е щ е н и й » , р е ш е н и е м  о р га н а  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я , 
р е гл а м е н т и р у ю щ и м  п р е д о с т а в л е н и е  с л у ж е б н ы х  ж и л ы х  п о м е щ е н и й , и е ж е го д н о й  
п е р е р е ги с т р а ц и и  гр а ж д а н , с о с т о я щ и х  на у ч е те  в ка ч е с т в е  н у ж д а ю щ и х с я  в 
п р е д о с т а в л е н и и  ж и л ы х  п о м е щ е н и й  по д о го в о р а м  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я .

1.2. К а те го р и и  з а я в и т е л е й
1 .2 .1 . Л и ц а м и , и м е ю щ и м и  п р а в о  на п о л у ч е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , я в л я ю тс я  

гр а ж д а н е , с о с т о я щ и е  на у ч е те  в к а ч е с т в е  н у ж д а ю щ и х с я  в ж и л ы х  п о м е щ е н и я х  по д о го в о р у  
н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я  в И с п о л н и те л ь н о м  ко м и т е т е  м у н и ц и п а л ь н о го  
р а й о н а  Р е с п у б л и ки  Т а та р с т а н  по м е с ту  р а б о ты  (сл у ж б ы ) (д а л е е  -  з а я в и т е л ь ).

1 .2 .2 . С за я в л е н и е м  в п р а в е  о б р а т и ть с я  п р е д с та в и т е л ь  з а я в и т е л я , д е й с т в у ю щ и й  на 
о с н о в а н и и  д о ку м е н та , у д о с т о в е р я ю щ е го  е го  п о л н о м о ч и я , л и б о  з а к о н н ы й  п р е д с та в и т е л ь  
ф и з и ч е с к о го  л и ц а  (д а л е е  -  п р е д с та в и т е л ь  за я в и т е л я ).

1.3 . П о р я д о к  и н ф о р м и р о в а н и я  о п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги
1.3 .1 . И н ф о р м а ц и я  о п о р я д ке  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  

р а зм е щ а е тс я :
1) на и н ф о р м а ц и о н н ы х  с т е н д а х , с о д е р ж а щ и х  в и з у а л ь н у ю  и т е кс т о в у ю  

и н ф о р м а ц и ю  о м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ге , р а с п о л о ж е н н ы х  в п о м е щ е н и я х  
м н о го ф у н к ц и о н а л ь н ы х  ц е н т р о в  п р е д о с т а в л е н и я  го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  
усл уг.

2) на о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  м у н и ц и п а л ь н о го  р а й о н а  в и н ф о р м а ц и о н н о ­
т е л е к о м м у н и к а ц и о н н о й  се ти  « И н т е р н е т »  (h ttp s :/ /w w w . a z n a k a y e v o . ta ta rs ta n .ru ) ;

3) на П о р та л е  го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  Р е с п у б л и к и  Т а та р с т а н  
(h ttp s :/ /u s lu g i. ta ta rs ta n .ru ) (д а л е е  -  Р е с п у б л и ка н с к и й  п о р та л );

https://www
https://uslugi.tatarstan.ru


4) в го с у д а р с т в е н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с т е м е  « Р е е с т р  го с у д а р с т в е н н ы х  и 
м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  Р е с п у б л и ки  Т а т а р с т а н »  (h t tp :/ / f rg u .ta ta r .ru ) (д а л е е  -  Р е е с тр  
го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  усл у г).

1 .3 .2 . К о н с у л ь т и р о в а н и е  по в о п р о с а м  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  
о с у щ е с т в л я е т с я :

1) в м н о го ф у н к ц и о н а л ь н ы х  ц е н т р а х  п р е д о с т а в л е н и я  го с у д а р с т в е н н ы х  и 
м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  при  у с тн о м  о б р а щ е н и и  - л и ч н о  или  по т е л е ф о н у ;

2 ) в и н т е р а кт и в н о й  ф о р м е  Р е с п у б л и к а н с к о го  п о р та л а ;
3) в И с п о л н и т е л ь н о м  ко м и т е т е  М а л ь б а гу ш с к о го  с е л ь с к о го  п о с е л е н и я  

А з н а к а е в с к о го  м у н и ц и п а л ь н о го  р а й о н а  Р е с п у б л и ки  Т а т а р с т а н  (д а л е е  -  И с п о л ко м ):
при  у с т н о м  о б р а щ е н и и  - л и ч н о  или  по т е л е ф о н у ;
при  п и с ь м е н н о м  (в то м  ч и с л е  в ф о р м е  э л е кт р о н н о го  д о к у м е н т а )  о б р а щ е н и и  -  на 

б у м а ж н о м  н о с и т е л е  по п о чте , в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  по э л е кт р о н н о й  п о чте .
1 .3 .3 . И н ф о р м а ц и я  на Р е с п у б л и к а н с ко м  п о р т а л е  о п о р я д к е  и с р о ка х  

п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  на о с н о в а н и и  с в е д е н и й , с о д е р ж а щ и х с я  в Р е е с тр е  
го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г, п р е д о с т а в л я е т с я  з а я в и т е л ю  б е с п л а т н о .

Д о с т у п  к и н ф о р м а ц и и  о с р о к а х  и п о р я д ке  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  
о с у щ е с т в л я е т с я  б е з  в ы п о л н е н и я  з а я в и т е л е м  к а к и х -л и б о  т р е б о в а н и й , в то м  ч и с л е  без 
и с п о л ь з о в а н и я  п р о гр а м м н о го  о б е с п е ч е н и я , у с т а н о в ка  к о т о р о го  на т е х н и ч е с к и е  с р е д с т в а  
з а я в и т е л я  т р е б у е т  з а кл ю ч е н и я  л и ц е н з и о н н о го  или  и н о го  с о гл а ш е н и я  с 
п р а в о о б л а д а т е л е м  п р о гр а м м н о го  о б е с п е ч е н и я , п р е д у с м а т р и в а ю щ е го  в з и м а н и е  п л аты , 
р е ги с т р а ц и ю  или  а в т о р и з а ц и ю  з а я в и т е л я  или п р е д о с т а в л е н и е  им  п е р с о н а л ь н ы х  д а н н ы х .

1 .3 .4 . П ри  о б р а щ е н и и  з а я в и т е л я  л и ч н о  или  по т е л е ф о н у  в с о о т в е т с т в и и  с 
п о с т у п и в ш и м  о б р а щ е н и е м  п р е д о с т а в л я е т с я  и н ф о р м а ц и я :

1) о м е с те  н а х о ж д е н и я  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н т р а  п р е д о с т а в л е н и я  
го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  усл у г, И с п о л ко м а  (с .М а л ь б а гу ш , у л .Н е ф т я н и к о в , д о м  
30  А з н а к а е в с к о го  р а й о н а  РТ, гр а ф и к  р а б о ты  : п о н е д е л ь н и к -п я т н и ц а  с 8 -0 0  д о  15 -00 , о б е д  
с 12 -00  д о  13 -00 , ко н та ктн ы й  т е л е ф о н  8 8 5 5 9 2 3 7 7 9 1  )

2) о п о р я д ке  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , о  с п о с о б а х  и с р о к а х  п о д а ч и  
з а я в л е н и й ;

3) о  к а т е го р и я х  гр а ж д а н , ко то р ы м  п р е д о с т а в л я е т с я  м у н и ц и п а л ь н а я  у с л у га ; о 
н о р м а ти в н ы х  п р а в о в ы х  а кта х , р е гу л и р у ю щ и х  в о п р о с ы  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  
у сл у ги ;

4) о  п е р е ч н е  д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  р а с с м о т р е н и я  з а я в л е н и я  о 
п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , о с р о ка х  п р и е м а  и р е ги с т р а ц и и  за я в л е н и я ;

5) о  х о д е  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги ;
6) о  м е с те  р а зм е щ е н и я  на о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  и н ф о р м а ц и и  по в о п р о с а м  

п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ;
7) о п о р я д ке  о б ж а л о в а н и я  д е й с т в и й  или  б е з д е й с т в и я  д о л ж н о с т н ы х  л и ц  

И с п о л ко м а .
П о п и с ь м е н н о м у  о б р а щ е н и ю  с о т р у д н и ки  о тд е л а , о т в е т с т в е н н о го  за 

п р е д о с т а в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , п о д р о б н о  в п и с ь м е н н о й  ф о р м е  р а з ъ я с н я ю т  
з а я в и т е л ю  п о р я д о к  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  и в о п р о с ы , у ка з а н н ы е  в 
н а с т о я щ е м  п у н кт е  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а , и в т е ч е н и е  т р е х  р а б о ч и х  д н е й  со  д н я  
р е ги с тр а ц и и  о б р а щ е н и я  н а п р а в л я ю т  о т в е т  з а я в и т е л ю . О тв е ты  д а ю тс я  на  я зы ке  
о б р а щ е н и я . В с л у ч а е  н е в о з м о ж н о с ти  д а ть  о т в е т  на я зы ке  о б р а щ е н и я  и с п о л ь з у ю т с я  
го с у д а р с тв е н н ы е  я зы ки  Р е с п у б л и ки  Т а та р с т а н .

1 .3 .5 . И н ф о р м а ц и я  по в о п р о с а м  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  
р а з м е щ а е т с я  на о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  м у н и ц и п а л ь н о го  р а й о н а  и на и н ф о р м а ц и о н н ы х  
с т е н д а х  в п о м е щ е н и я х  И с п о л ко м а  д л я  р а б о ты  с з а я в и т е л я м и .

И н ф о р м а ц и я  на го с у д а р с т в е н н ы х  я з ы ка х  Р е с п у б л и ки  Т а т а р с т а н , р а з м е щ а е м а я  на 
и н ф о р м а ц и о н н ы х  с т е н д а х  и на о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  м у н и ц и п а л ь н о го  р а й о н а  в 
и н ф о р м а ц и о н н о -т е л е к о м м у н и к а ц и о н н о й  се ти  « И н те р н е т» , в к л ю ч а е т  с в е д е н и я  о 
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ге , с о д е р ж а щ и е с я  в п у н кт а х  2 .1 , 2 .3 , 2 .4 , 2 .5 , 2 .7 , 2 .9 , 2 .1 0 , 2 .1 1 , 5.1
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а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а , и н ф о р м а ц и ю  о м е с те  н а х о ж д е н и я , с п р а в о ч н ы х  
те л е ф о н а х , в р е м е н и  р а б о ты  И с п о л ко м а , о гр а ф и ке  п р и е м а  з а я в л е н и й  на 
п р е д о с т а в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги .

1.4. Н о р м а т и в н ы е  п р а в о в ы е  акты , р е гу л и р у ю щ и е  п р е д о с т а в л е н и е
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги

П е р е ч е н ь  н о р м а ти в н ы х  п р а в о в ы х  а кто в , р е гу л и р у ю щ и х  п р е д о с т а в л е н и е  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  (с у к а з а н и е м  р е кв и з и то в  н о р м а т и в н ы х  п р а в о в ы х  а кт о в  и 
и с т о ч н и ко в  их о ф и ц и а л ь н о го  о п у б л и к о в а н и я ), р а зм е щ е н  в Р е е с т р е  го с у д а р с т в е н н ы х  и 
м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г, на о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  м у н и ц и п а л ь н о го  р а й о н а  в и н ф о р м а ц и о н н о ­
т е л е к о м м у н и к а ц и о н н о й  се ти  « И н те р н е т» .

1 .4 .2 . Т е кс т  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а  в д е й с т в у ю щ е й  р е д а кц и и  п о д л е ж и т  
р а зм е щ е н и ю  в Р е е с т р е  го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г, на о ф и ц и а л ь н о м  с а й те  
м у н и ц и п а л ь н о го  р а й о н а  в и н ф о р м а ц и о н н о -т е л е к о м м у н и к а ц и о н н о й  се ти  « И н те р н е т» .

1.5 . Т е р м и н ы , и с п о л ь з у е м ы е  в а д м и н и с т р а т и в н о м  р е гл а м е н т е , и их  о п р е д е л е н и я

1.5 .1 . В а д м и н и с т р а т и в н о м  р е гл а м е н т е  и с п о л ь з у ю т с я  с л е д у ю щ и е  т е р м и н ы  и 
о п р е д е л е н и я :

у д а л е н н о е  р а б о ч е е  м е с то  м н о го ф у н кц и о н а л ь н о го  ц е н т р а  п р е д о с т а в л е н и я  
го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  -  т е р р и т о р и а л ь н о  о б о с о б л е н н о е  с т р у кт у р н о е  
п о д р а з д е л е н и е  (о ф и с ) м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а  п р е д о с т а в л е н и я  го с у д а р с т в е н н ы х  и 
м у н и ц и п а л ь н ы х  усл уг, с о зд а н н о е  в го р о д с ко м  (с е л ь с ко м ) п о с е л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о го  
р а й о н а  или  в го р о д с ко м  о кр у ге  Р е с п у б л и ки  Т а та р с т а н  в с о о т в е т с т в и и  с п у н кто м  34 
П р а в и л  о р га н и з а ц и и  д е я т е л ь н о с т и  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н ы х  ц е н т р о в  п р е д о с т а в л е н и я  
го с у д а р с тв е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  усл у г, у т в е р ж д е н н ы х  п о с т а н о в л е н и е м  П р а в и те л ь с тв а  
Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и  о т  22  д е ка б р я  2 0 1 2  г. №  1376  « О б  утверхедении  П р а в и л  
о р га н и з а ц и и  д е я т е л ь н о с т и  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н ы х  ц е н т р о в  п р е д о с т а в л е н и я  
го с у д а р с тв е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  усл у г» ;

т е х н и ч е с ка я  о ш и б ка  - о ш и б ка  (о п и ска , о п е ч а тка , гр а м м а т и ч е с ка я  или 
а р и ф м е т и ч е с ка я  о ш и б ка  л и б о  п о д о б н а я  о ш и б ка ), д о п у щ е н н а я  о р га н о м , 
п р е д о с т а в л я ю щ и м  м у н и ц и п а л ь н у ю  усл у гу , и п р и в е д ш а я  к н е с о о т в е т с т в и ю  с в е д е н и й , 
в н е с е н н ы х  в д о к у м е н т  (р е зу л ь та т  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги ), с в е д е н и я м  в д о ку м е н т а х , на 
о с н о в а н и и  ко то р ы х  в н о с и л и с ь  с в е д е н и я ;

Е д и н а я  с и с т е м а  и д е н т и ф и ка ц и и  и а у т е н т и ф и к а ц и и  в и н ф р а с тр у кту р е , 
о б е с п е ч и в а ю щ е й  и н ф о р м а ц и о н н о -т е х н о л о ги ч е с к о е  в з а и м о д е й с т в и е  и н ф о р м а ц и о н н ы х  
си сте м , и с п о л ь з у е м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  го с у д а р с тв е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  в 
э л е кт р о н н о й  ф о р м е  (д а л е е  -  Е С И А ) -  ф е д е р а л ь н а я  го с у д а р с т в е н н а я  и н ф о р м а ц и о н н а я  
си сте м а , о б е с п е ч и в а ю щ а я  с а н к ц и о н и р о в а н н ы й  д о с ту п  у ч а с т н и ко в  и н ф о р м а ц и о н н о го  
в за и м о д е й с т в и я  в с и с т е м е  и д е н т и ф и ка ц и и  и а у т е н т и ф и к а ц и и  к и н ф о р м а ц и и , 
с о д е р ж а щ е й с я  в го с у д а р с тв е н н ы х  и н ф о р м а ц и о н н ы х  с и с т е м а х  и и н ы х  и н ф о р м а ц и о н н ы х  
си с те м а х ;

М Ф Ц  - Г о с у д а р с т в е н н о е  б ю д ж е т н о е  у ч р е ж д е н и е  « М н о го ф у н к ц и о н а л ь н ы й  ц е н тр  
п р е д о с т а в л е н и я  го с у д а р с тв е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  в Р е с п у б л и к е  Т а та р с т а н » ;

А И С  М Ф Ц  - А в т о м а т и з и р о в а н н а я  и н ф о р м а ц и о н н а я  с и с т е м а  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н ы х  
ц е н тр о в  п р е д о с т а в л е н и я  го с у д а р с тв е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  Р е с п у б л и ки  Т а та р с та н .

1 .5 .2 . В а д м и н и с т р а т и в н о м  р е гл а м е н т е  п о д  з а я в л е н и е м  о п р е д о с т а в л е н и и  
м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  (д а л е е  - з а я в л е н и е ) п о н и м а е т с я  з а п р о с  о п р е д о с т а в л е н и и  
м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги , п о д а н н ы й  в с о о т в е тс тв и и  с  п у н кто м  3 с т а т ь и  2 Ф е д е р а л ь н о го  
з а ко н а  о т  27  и ю л я  2 0 1 0  го д а  №  2 1 0 -Ф З  « О б  о р га н и з а ц и и  п р е д о с т а в л е н и я  
го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  ус л у г»  (д а л е е  -  Ф е д е р а л ь н ы й  за ко н  №  2 1 0 -Ф З ).

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
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2 .1 . Н а и м е н о в а н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги

П р е д о с т а в л е н и е  гр а ж д а н а м  ж и л ы х  п о м е щ е н и й  в м у н и ц и п а л ь н о м  ж и л и щ н о м  ф о н д е  
по д о го в о р у  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я .

2 .2 . Н а и м е н о в а н и е  и с п о л н и т е л ь н о -р а с п о р я д и т е л ь н о го  о р га н а  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я , 
н е п о с р е д с т в е н н о  п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу

И с п о л н и те л ь н ы й  ко м и т е т  М а л ь б а гу ш с к о го  с е л ь с ко го  п о с е л е н и я  А з н а ка е в с ко го  
м у н и ц и п а л ь н о го  р а й о н а  Р е с п у б л и ки  Т а та р с т а н  (д а л е е  - И с п о л ко м ).

2 .3 . О п и с а н и е  р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги

2 .3 .1 . Р е зу л ь та то м  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  я в л я е тс я :
о- 1) р а с п о р я ж е н и е  о п р е д о с т а в л е н и и  гр а ж д а н и н у  ж и л о го  п о м е щ е н и я  по д о го в о р у

н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я ;
2) р е ш е н и е  о б  о т ка з е  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  (п р и л о ж е н и е  №  1 к 

н а с т о я щ е м у  а д м и н и с т р а т и в н о м у  р е гл а м е н ту );
3) р е ш е н и е  о б  о т ка з е  в п р и е м е  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  

м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  (п р и л о ж е н и е  №  2 к н а с т о я щ е м у  а д м и н и с т р а т и в н о м у  р е гл а м е н ту ).
2 .3 .2 . Р е зу л ь та т  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  н а п р а в л я е т с я  з а я в и т е л ю  в 

ф о р м е  э л е кт р о н н о го  д о ку м е н та , п о д п и с а н н о го  у с и л е н н о й  к в а л и ф и ц и р о в а н н о й  
э л е кт р о н н о й  п о д п и с ь ю  у п о л н о м о ч е н н о го  д о л ж н о с т н о го  л и ц а  И с п о л ко м а , в с о о т в е тс тв и и  с 
Ф е д е р а л ь н ы м  з а ко н о м  о т  6 а п р е л я  2011 го д а  №  6 3 -Ф 3  « О б  э л е кт р о н н о й  п о д п и с и »  (д а л е е
-  Ф е д е р а л ь н ы й  за ко н  №  6 3 -Ф 3 ) в л и ч н ы й  к а б и н е т  Е д и н о го  п о р та л а . В сл у ч а е  
н а п р а в л е н и я  за я в л е н и я  п о с р е д с т в о м  Р е с п у б л и ка н с ко го  п о р т а л а  р е зу л ь та т  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  н а п р а в л я е т с я  в л и ч н ы й  ка б и н е т  Р е с п у б л и к а н с к о го  
п о р та л а .

2 .3 .3 . П о в ы б о р у  за я в и т е л я  р е зу л ь та т  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  
в ы д а е тс я  в И с п о л ко м е  или в М Ф Ц  в ф о р м е  э кз е м п л я р а  э л е кт р о н н о го  д о ку м е н та , 
р а с п е ч а т а н н о го  на б у м а ж н о м  н о с и те л е , з а в е р е н н о го  п е ч а т ь ю  и п о д п и с ь ю  с о о т в е тс тв е н н о  
у п о л н о м о ч е н н о го  д о л ж н о с т н о го  л и ц а  И с п о л ко м а  или р а б о т н и ка  М Ф Ц .

2 .3 .4 . З а я в и те л ь  в п р а в е  п о л у ч и ть  р е з у л ь т а т  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  
в ф о р м е  э л е кт р о н н о го  д о к у м е н т а  в т е ч е н и е  ср о ка  д е й с т в и я  р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги .

2 .4 . С р о к  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , в то м  ч и с л е  с у ч е то м  н е о б х о д и м о с ти  
о б р а щ е н и я  в о р га н и з а ц и и , у ч а с т в у ю щ и е  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , с р о к  

п р и о с та н о в л е н и я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в с л у ч а е , е с л и  в о з м о ж н о с т ь  
п р и о с т а н о в л е н и я  п р е д у с м о т р е н а  з а ко н о д а т е л ь с т в о м  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и , с р о к

в ы д а ч и  (н а п р а в л е н и я ) д о ку м е н то в , я в л я ю щ и х с я  р е з у л ь та то м  п р е д о с т а в л е н и я
м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги

2 .4 .1 . М у н и ц и п а л ь н а я  ус л у га  п р е д о с т а в л я е т с я  не п о з д н е е  30  д н е й  со  д н я  
п р е д с та в л е н и я  д о ку м е н то в . 

о- 2 .4 .2 . П р и о с т а н о в л е н и е  с р о ка  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  не
п р е д у с м о тр е н о .

2 .4 .3 . Н а п р а в л е н и е  д о к у м е н т а , я в л я ю щ е го с я  р е з у л ь та то м  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в ф о р м е  э л е кт р о н н о го  д о ку м е н та , з а я в и т е л ю  о с у щ е с т в л я е т с я  в 
д е н ь  о ф о р м л е н и я  и р е ги с тр а ц и и  р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

2 .5 . И с ч е р п ы в а ю щ и й  п е р е ч е н ь  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  в с о о т в е т с т в и и  с 
з а к о н о д а т е л ь н ы м и  или и н ы м и  н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и  а кт а м и  д л я  п р е д о с т а в л е н и я



м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , а т а кж е  усл уг, ко т о р ы е  я в л я ю тс я  н е о б х о д и м ы м и  и о б я з а т е л ь н ы м и  
д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н ы х  усл у г, п о д л е ж а щ и х  п р е д с т а в л е н и ю  за я в и т е л е м , 

с п о с о б ы  их п о л у ч е н и я  з а я в и т е л е м , в то м  ч и с л е  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е , п о р я д о к  их
п р е д с та в л е н и я

2 .5 .1 . Д л я  п о л у ч е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  з а я в и т е л ь  п р е д с т а в л я е т  с л е д у ю щ и е  
д о ку м е н ты :

1) д о ку м е н т , у д о с т о в е р я ю щ и й  л и ч н о с т ь  (н е  т р е б у е т с я  в с л у ч а е  о б р а щ е н и я  
п о с р е д с т в о м  Р е с п у б л и к а н с к о го  п о р та л а );

2) д о к у м е н т , у д о с т о в е р я ю щ и й  п о л н о м о ч и я  п р е д с та в и т е л я  з а я в и т е л я ;
3 ) за я в л е н и е :
в ф о р м е  д о ку м е н т а  на б у м а ж н о м  н о с и те л е  (п р и л о ж е н и е  №  3 к н а с т о я щ е м у  

а д м и н и с т р а т и в н о м у  р е гл а м е н ту );
в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  (з а п о л н я е т с я  п о с р е д с т в о м  в н е с е н и я  с о о т в е т с т в у ю щ и х  

с в е д е н и й  в э л е кт р о н н у ю  ф о р м у  з а я в л е н и я ), п о д п и с а н н о е  в с о о т в е т с т в и и  с т р е б о в а н и я м и  
п ун кта  2 .5 .3  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та , при  о б р а щ е н и и  п о с р е д с тв о м  
Р е с п у б л и ка н с ко го  п о р та л а ;

4 ) х о д а т а й с т в о  р а б о т о д а те л я , с  ко то р ы м  р а б о т н и к  с о с т о и т  в т р у д о в ы х  о тн о ш е н и я х ,
о п р е д о с т а в л е н и и  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я , з а к р е п л е н н о го  за  р а б о т о д а т е л е м  на 
п р а в е  о п е р а т и в н о го  у п р а в л е н и я  или  х о з я й с т в е н н о го  в е д е н и я , на и м я  р у ко в о д и т е л я  
у п о л н о м о ч е н н о го  о р га н а ;

5) ко п и я  т р у д о в о го  д о го в о р а  л и б о  ко п и я  с л у ж е б н о го  ко н тр а кта ;
6) ко п и я  т р у д о в о й  кн и ж ки ;
7) п р а в о у с т а н а в л и в а ю щ и е  д о ку м е н ты  на о б ъ е кты  н е д в и ж и м о с т и , п р а в а  на ко то р ы е  

не з а р е ги с т р и р о в а н ы  в Е д и н о м  го с у д а р с тв е н н о м  р е е с т р е  н е д в и ж и м о с т и .
2 .5 .2 . З а я в л е н и е  и п р и л а га е м ы е  д о к у м е н т ы  м о гу т  б ы ть  п р е д с та в л е н ы  (н а п р а в л е н ы ) 

з а я в и т е л е м  о д н и м  из с л е д у ю щ и х  с п о с о б о в :
1) ч е р е з  М Ф Ц  на б у м а ж н ы х  н о с и т е л я х  и в ви д е  э л е кт р о н н ы х  д о ку м е н то в , 

с о о т в е т с т в у ю щ и х  т р е б о в а н и я м  п ун кта  2 .5 .3  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а ;
2) п о с р е д с т в о м  Р е с п у б л и ка н с ко го  п о р та л а  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е ;
3) в И с п о л ко м  л и ч н о  или п о с р е д с т в о м  п о ч т о в о й  с в я зи  на б у м а ж н о м  н о си те л е . 

З а я в л е н и е  и п р и л а га е м ы е  д о ку м е н ты , при  н а п р а в л е н и и  п о с р е д с т в о м  п о ч то в о й  свя зи , 
за в е р я ю т с я  в у с т а н о в л е н н о м  п о р я д ке .

2 .5 .3 . З а я в л е н и е  при  н а п р а в л е н и и  п о с р е д с т в о м  Р е с п у б л и к а н с к о го  п о р та л а  
п о д п и с ы в а е тс я  п р о с то й  э л е кт р о н н о й  п о д п и с ь ю  за я в и те л я .

Д л я  п о л у ч е н и я  п р о с то й  э л е кт р о н н о й  п о д п и си  з а я в и т е л ю  н е о б х о д и м о  п р о й ти  
п р о ц е д у р у  р е ги с тр а ц и и  (а у те н т и ф и ка ц и и ) в Е С И А , а т а кж е  п о д т в е р д и т ь  у ч е тн у ю  за п и сь .

Э л е кт р о н н ы й  д о к у м е н т  (э л е кт р о н н ы й  о б р а з  д о ку м е н та ), у ка з а н н ы й  в п о д п у н кте  2 
п ун кта  2 .5 .1  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а , за в е р я е тс я  у с и л е н н о й  к в а л и ф и ц и р о в а н н о й  
п о д п и с ь ю  л и ц , у п о л н о м о ч е н н ы х  на с о зд а н и е  и п о д п и с а н и е  т а ки х  д о к у м е н т о в , в то м  ч и с л е  
н о та р и у с а м и .

Э л е к т р о н н ы е  д о ку м е н ты  (э л е кт р о н н ы е  о б р а зы  д о ку м е н т о в ), п р и л а га е м ы е  к 
з а я в л е н и ю , в то м  ч и с л е  д о в е р е н н о с т и , н а п р а в л я ю т с я  в ви д е  ф а й л о в  в ф о р м а т а х  pd f, jp g , 
jp e g , png , tif, do c , d o cx , rtf, s ig  р а зм е р о м  не б о л е е  50 М б а й т .

К а ч е с тв о  п р е д о с т а в л я е м ы х  э л е кт р о н н ы х  д о к у м е н т о в  (э л е кт р о н н ы х  о б р а зо в  
д о к у м е н т о в ) д о л ж н о  п о з в о л я ть  в п о л н о м  о б ъ е м е  п р о ч и та ть  т е к с т  д о к у м е н т а  и р а с п о з н а ть  
р е кв и зи ты  д о ку м е н та .

2 .5 .4 . З а п р е щ а е тс я  т р е б о в а т ь  о т  за я в и те л я :
1) п р е д с та в л е н и я  д о ку м е н т о в  и и н ф о р м а ц и и  или о с у щ е с т в л е н и я  д е й с т в и й , 

п р е д с та в л е н и е  или  о с у щ е с тв л е н и е  ко то р ы х  не  п р е д у с м о т р е н о  н о р м а т и в н ы м и  п р а в о в ы м и  
а кта м и , р е гу л и р у ю щ и м и  о т н о ш е н и я , в о з н и ка ю щ и е  в с в я зи  с  п р е д о с т а в л е н и е м  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ;

2) о с у щ е с тв л е н и я  д е й с т в и й , в то м  ч и с л е  с о гл а с о в а н и й , н е о б х о д и м ы х  д л я  
п о л у ч е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  и с в я з а н н ы х  с  о б р а щ е н и е м  в и н ы е  го с у д а р с тв е н н ы е
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:<г, о р га н ы , о р га н ы  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я , о р га н и з а ц и и , за  и с к л ю ч е н и е м  п о л у ч е н и я  у с л у г  
и п о л у ч е н и я  д о к у м е н т о в  и и н ф о р м а ц и и , п р е д о с т а в л я е м ы х  в р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  
™ ™ Х У СЛУГ> в кл ю ч е н н ы х  в п е р е ч н и , у ка з а н н ы е  в ч а с ти  1 с та ть и  9 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  
1 1 0 -Ф о  (н е о б х о д и м ы х  и о б я з а т е л ь н ы х  усл уг);

3) п р е д с та в л е н и я  д о к у м е н т о в  и и н ф о р м а ц и и , о т с у т с т в и е  и (и л и ) н е д о с т о в е р н о с т ь  
ко то р ы х  не  у ка з ы в а л и с ь  при  п е р в о н а ч а л ь н о м  о т ка зе  в п р и е м е  д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  
д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , л и б о  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  
усл уги , за  и с кл ю ч е н и е м  с л е д у ю щ и х  с л у ч а е в :

а) и зм е н е н и е  т р е б о в а н и й  н о р м а ти в н ы х  п р а в о в ы х  а кто в , ка с а ю щ и х с я  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , п о с л е  п е р в о н а ч а л ь н о й  п о д а ч и  з а я в л е н и я  о 
п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги ;

б) н а л и ч и е  о ш и б о к  в з а я в л е н и и  о п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  и 
д о ку м е н та х , п о д а н н ы х  з а я в и т е л е м  п о с л е  п е р в о н а ч а л ь н о го  о т ка за  в п р и е м е  д о ку м е н то в , 
н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , л и б о  в п р е д о с т а в л е н и и  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  и не в кл ю ч е н н ы х  в п р е д с та в л е н н ы й  р а н е е  к о м п л е кт  д о ку м е н то в ;

в) и с т е ч е н и е  ср о ка  д е й с т в и я  д о к у м е н т о в  или и з м е н е н и е  и н ф о р м а ц и и  п о сл е  
п е р в о н а ч а л ь н о го  о тка за  в п р и е м е  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , л и б о  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги ;

г) в ы я в л е н и е  д о к у м е н т а л ь н о  п о д т в е р ж д е н н о го  ф а кта  (п р и з н а ко в ) о ш и б о ч н о го  или 
п р о т и в о п р а в н о го  д е й с т в и я  (б е зд е й с т в и я ) д о л ж н о с т н о го  л и ц а  И с п о л ко м а , р а б о т н и ка  М Ф Ц , 
при  п е р в о н а ч а л ь н о м  о т ка зе  в п р и е м е  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги , л и б о  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , о  че м  в 
п и с ь м е н н о м  в и д е  за п о д п и с ь ю  Гл авы  с е л ь с к о го  п о с е л е н и я  при  п е р в о н а ч а л ь н о м  о тка з е  в 
п р и е м е  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги , 
у в е д о м л я е т с я  з а я в и т е л ь , а т а кж е  п р и н о с я тс я  и зв и н е н и я  за д о с т а в л е н н ы е  н е у д о б с тв а ;

4 ) п р е д о с т а в л е н и я  на б у м а ж н о м  н о с и т е л е  д о к у м е н т о в  и и н ф о р м а ц и и , э л е кт р о н н ы е  
о б р а зы  ко то р ы х  р а н е е  б ы л и  за в е р е н ы  в с о о т в е тс тв и и  с п у н кто м  7 .2  ч а с ти  1 ста ть и  16 
Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З , за  и с кл ю ч е н и е м  сл у ч а е в , е с л и  н а н е с е н и е  о т м е т о к  на 
т а ки е  д о ку м е н ты  л и б о  их  и зъ я т и е  я в л я е тс я  н е о б х о д и м ы м  у с л о в и е м  п р е д о с т а в л е н и я  
го с у д а р с тв е н н о й  или м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , и и н ы х  с л у ч а е в , у с т а н о в л е н н ы х  
ф е д е р а л ь н ы м и  з а ко н а м и .

2 .6 . И с ч е р п ы в а ю щ и й  п е р е ч е н ь  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  в с о о т в е т с т в и и  с н о р м а ти в н ы м и  
п р а в о в ы м и  а кта м и  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , ко то р ы е  н а х о д я тс я  в

р а с п о р я ж е н и и  го с у д а р с тв е н н ы х  о р га н о в , о р га н о в  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я  и 
п о д в е д о м с т в е н н ы х  го с у д а р с тв е н н ы м  о р га н а м  или о р га н а м  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я  
о р га н и з а ц и й  и ко то р ы е  з а я в и т е л ь  в п р а в е  п р е д с та в и т ь , а т а кж е  с п о с о б ы  их п о л у ч е н и я

з а я в и т е л я м и , в то м  ч и с л е  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е , п о р я д о к  их п р е д с та в л е н и я ;
го с у д а р с тв е н н ы й  о р га н , о р га н  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я  л и б о  о р га н и з а ц и я , в 

р а с п о р я ж е н и и  ко то р ы х  н а х о д я тс я  д а н н ы е  д о к у м е н т ы

2 .6 .1 . П о л у ч а ю тс я  в р а м ка х  м е ж в е д о м с т в е н н о го  в за и м о д е й с т в и я :
1) с в е д е н и я  о го с у д а р с тв е н н о й  р е ги с тр а ц и и  с м е р ти  из е д и н о го  го с у д а р с т в е н н о го  

р е е с тр а  з а п и с е й  а кто в  гр а ж д а н с ко го  с о с то я н и я  -  Ф Н С  Р о сси и ;
2) с в е д е н и я  о го с у д а р с тв е н н о й  р е ги с тр а ц и и  р о ж д е н и я  из е д и н о го  го с у д а р с т в е н н о го  

р е е с тр а  за п и с е й  а кто в  гр а ж д а н с ко го  с о с то я н и я  -  Ф Н С  Р о сси и ;
3) с в е д е н и я  о го с у д а р с тв е н н о й  р е ги с тр а ц и и  з а кл ю ч е н и я  (р а с т о р ж е н и я ) б р а ка  из 

е- е д и н о го  го с у д а р с тв е н н о го  р е е с тр а  з а п и с е й  а кт о в  гр а ж д а н с ко го  с о с т о я н и я  -  Ф Н С  Р о сси и ;
4 ) с в е д е н и я  о р е ги с тр а ц и о н н о м  у ч е те  по м е с ту  ж и т е л ь с т в а  и м е с ту  п р е б ы в а н и я  -  

М В Д  Р о сси и ;
1) с в е д е н и я , п о д т в е р ж д а ю щ и е  ко л и ч е с тв о  гр а ж д а н , з а р е ги с т р и р о в а н н ы х  по 

м е с ту  ж и т е л ь с т в а  в ж и л о м  п о м е щ е н и и  -  у п р а в л я ю щ а я  о р га н и з а ц и я  м н о го к в а р т и р н о го  
д о м а  л и б о  р а с ч е т н ы й  ц е нтр ;



2) ф и н а н с о в ы й  л и ц е в о й  с ч е т  -  у п р а в л я ю щ а я  о р га н и з а ц и я  м н о го к в а р т и р н о го  
д о м а  л и б о  р а с ч е т н ы й  ц е нтр ;

3) д о ку м е н ты , п о д т в е р ж д а ю щ и е  п р а в о  п о л ь з о в а н и я  ж и л ы м  п о м е щ е н и е м , 
з а н и м а е м ы м  гр а ж д а н и н о м  и ч л е н а м и  е го  с е м ь и  (д о го в о р , о р д е р , р е ш е н и е  о 
п р е д о с т а в л е н и и  ж и л о го  п о м е щ е н и я  и и н ы е  д о ку м е н ты ) -  о р га н  м е с т н о го  с а м о у п р а в л е н и я  
И сп о л ко м ;

4) в ы п и с ка  из Е ГР Н  на о б ъ е к т  н е д в и ж и м о с т и  -  Ф е д е р а л ь н а я  сл у ж б а  
го с у д а р с тв е н н о й  р е ги с тр а ц и и , ка д а с тр а  и ка р то гр а ф и и  (Р о с р е е с т р );

5) в ы п и ска  из Е Г Р Н  о п р а в а х  о т д е л ь н о го  л и ц а  на и м е ю щ и е с я  (и м е в ш и е с я ) 
о б ъ е кты  н е д в и ж и м о с т и  -  Ф е д е р а л ь н а я  с л у ж б а  го с у д а р с тв е н н о й  р е ги с тр а ц и и , ка д а с тр а  и 
ка р то гр а ф и и  (Р о с р е е с тр );

6) д о ку м е н т , п о д т в е р ж д а ю щ и й  п о л н о м о ч и я  з а к о н н о го  п р е д с та в и т е л я  за я в и те л я , 
в с л у ч а е  п о д а ч и  з а я в л е н и я  з а ко н н ы м  п р е д с та в и т е л е м  (в ч а с ти  с в и д е т е л ь с т в а  о 
р о ж д е н и и , в ы д а н н о го  о р га н а м и  за п и си  а кт о в  гр а ж д а н с ко го  с о с т о я н и я  Р о с с и й с ко й  
Ф е д е р а ц и и , или  д о ку м е н та , в ы д а н н о го  о р га н а м и  о п е ки  и п о п е ч и т е л ь с т в а  в с о о т в е тс тв и и  с 
з а ко н о д а т е л ь с т в о м  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и ) -  Е д и н ы й  го с у д а р с тв е н н ы й  р е е с тр  за п и с е й  
а кто в  гр а ж д а н с к о го  с о с то я н и я  л и б о  Е д и н а я  го с у д а р с тв е н н а я  и н ф о р м а ц и о н н а я  с и с те м а  
с о ц и а л ь н о го  о б е с п е ч е н и я ;

7) п р о в е р ка  с о о т в е тс тв и я  ф а м и л ь н о -и м е н н о й  гр уп п ы , д а т ы  р о ж д е н и я , п о л а  и 
С Н И Л С  -  Ф о н д  п е н с и о н н о го  и с о ц и а л ь н о го  с тр а х о в а н и я  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и ;

8) с в е д е н и я  о д е й с т в и т е л ь н о с т и  п а с п о р та  -  М В Д  Р о сси и ;
9) с в е д е н и я  о ф а кте  вы д а ч и  и с о д е р ж а н и и  д о в е р е н н о с т и  -  е д и н а я  

и н ф о р м а ц и о н н а я  с и с те м а  н о та р и а та .
2 .6 .2 . З а я в и те л ь  в п р а в е  п р е д о с т а в и ть  д о ку м е н ты  (с в е д е н и я ), у ка з а н н ы е  в 

п о д п у н кте  1 п ун кта  2 .6 .1  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а , в ф о р м е  э л е кт р о н н ы х  
д о ку м е н то в , з а в е р е н н ы х  у с и л е н н о й  к в а л и ф и ц и р о в а н н о й  п о д п и с ь ю  л и ц , у п о л н о м о ч е н н ы х  
на с о зд а н и е  и п о д п и с а н и е  т а ки х  д о ку м е н то в , при  п о д а ч е  з а я в л е н и я .

2 .6 .3 . Н е п р е д с т а в л е н и е  (н е с в о е в р е м е н н о е  п р е д с т а в л е н и е ) у к а з а н н ы м и  в п ун кте
2.6 .1 а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а  о р га н а м и  го с у д а р с т в е н н о й  в л а с ти , о р га н а м и  
м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я , о р га н и з а ц и я м и  д о ку м е н т о в  и с в е д е н и й  не м о ж е т  я в л я ть с я  
о с н о в а н и е м  д л я  о тка з а  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги .

2 .6 .4 . Д о л ж н о с т н о е  л и ц о  и (и л и ) р а б о тн и к , у ка з а н н ы х  в п у н кте  2 .6 .1  
а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а  о р га н о в  и о р га н и з а ц и й , не  п р е д о с т а в и в ш и й  
(н е с в о е в р е м е н н о  п р е д с та в и в ш и й ) з а п р о ш е н н ы е  и н а х о д я щ и е с я  в р а с п о р я ж е н и и  
д о ку м е н ты  или  с в е д е н и я , п о д л е ж и т  а д м и н и с т р а т и в н о й , д и с ц и п л и н а р н о й  или и но й  
о т в е т с т в е н н о с т и  в с о о т в е тс тв и и  с з а к о н о д а т е л ь с т в о м  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и .

2 .6 .5 . З а п р е щ а е тс я  т р е б о в а т ь  о т  за я в и т е л я  д о ку м е н ты  или  с в е д е н и я , в то м  ч и с л е  
п о д т в е р ж д а ю щ и е  в н е с е н и е  з а я в и т е л е м  п л а ты  за  п р е д о с т а в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги , 
н а х о д я щ и е с я  в р а с п о р я ж е н и и  го с у д а р с т в е н н ы х  о р га н о в , о р га н о в  м е с тн о го  
с а м о у п р а в л е н и я  и п о д в е д о м с т в е н н ы х  го с у д а р с тв е н н ы м  о р га н а м  или  о р га н а м  м е с тн о го  
с а м о у п р а в л е н и я  о р га н и за ц и й .

Н е п р е д с т а в л е н и е  з а я в и т е л е м  д о ку м е н то в , с о д е р ж а щ и х  с в е д е н и я , ко то р ы е  
н а х о д я тс я  в р а с п о р я ж е н и и  го с у д а р с тв е н н ы х  о р га н о в , о р га н о в  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я  и 
п о д в е д о м с т в е н н ы х  го с у д а р с тв е н н ы м  о р га н а м  или о р га н а м  м е с т н о го  с а м о у п р а в л е н и я  
о р га н и з а ц и й , не  я в л я е тс я  о с н о в а н и е м  д л я  о тка з а  з а я в и т е л ю  в п р е д о с т а в л е н и и  
м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

2 .7 . И с ч е р п ы в а ю щ и й  п е р е ч е н ь  о с н о в а н и й  д л я  о т ка за  в п р и е м е  д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х
д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги

2 .7 .1 . О с н о в а н и я м и  д л я  о тка з а  в п р и е м е  д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , я в л я ю тс я :
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т е к с т а 1} н̂ з э в р п р н м ^ 6 З а я в и те л е м  Д ° кУм е н ты  с о д е р ж а т  п о д ч и с т ки  и и с п р а в л е н и я
*  Ф е д е р а ц и и ; 3аВервННЫ е В П О рядке ’ У с та н о в л е н н о м  з а к о н о д а т е л ь с т в о м  Р о с с и й с ко й

2) д о к у м е н т ы  с о д е р ж а т  повре>едения, н а л и ч и е  ко то р ы х  не  п о з в о л я е т  в п о л н о м
о б ъ е м е  и с п о л ь з о в а т ь  и н ф о р м а ц и ю  и с в е д е н и я , с о д е р ж а щ и е с я  в д о к у м е н т а х  д л я  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ; «  к  ^  в д о к у м е н т а х  д л я

чя Л , ПРеДСТаВЛеННЫе д сж ум е н ты  или с в е д е н и я  у т р а ти л и  с и л у  на м о м е н т  о б р а щ е н и я  
за  м ун и ц и п а л ь н о м  ус л у го й  (д о ку м е н т , у д о с т о в е р я ю щ и й  п о л н о м о ч и я  п р е д с та в и т е л я
л и ц о м ) В СЛУЧЭе ° б р а щ е н и я  за  п р е д о с т а в л е н и е м  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  у ка з а н н ы м

4) п о д а ч а  за я в л е н и я  о п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  и д о к у м е н т о в  
нео  х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги , в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  с 
н а р у ш е н и е м  у с т а н о в л е н н ы х  т р е б о в а н и й ;

5) н е ко р р е к т н о е  з а п о л н е н и е  о б я з а т е л ь н ы х  п о л е й  в ф о р м е  за я в л е н и я , в то м  ч и с л е  в
и н т е р а кт и в н о и  ф о р м е  за я в л е н и я  на Р е с п у б л и ка н с ко м  п о р та л е  (н е д о с т о в е р н о е  н е п о л н о е  
л и б о  н е п р а в и л ь н о е  за п о л н е н и е ); м «в, п ем илное ,

6) п р е д с т а в л е н и е  н е п о л н о го  ко м п л е кт а  д о ку м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  
г п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги ;

7) з а я в л е н и е  о п р е д о с т а в л е н и и  у сл у ги  п о д а н о  в о р га н  го с у д а р с т в е н н о й  в л а сти  
о р га н  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я  или  о р га н и з а ц и ю , в п о л н о м о ч и я  ко т о р ы х  не  в х о д и т  
п р е д о с т а в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги ;

м н ®с о ^ п ю д е н и е  у с т а н о в л е н н ы х  с т а ть е й  11 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  о т  6 а п р е л я  2011 
год а  №  6 3 -Ф 3  « О б  э л е кт р о н н о й  п о д п и с и »  у с л о в и й  п р и зн а н и я  д е й с т в и т е л ь н о с т и  
у с и л е н н о й  к в а л и ф и ц и р о в а н н о й  э л е кт р о н н о й  п о д п и си .

2 .7 .2 . П е р е ч е н ь  о с н о в а н и й  д л я  о т ка з а  в п р и е м е  д о ку м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  
п о л у ч е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги , я в л я е тс я  и с ч е р п ы в а ю щ и м .

2 .7 .3 . Р е ш е н и е  об  о т ка з е  в п р и е м е  за я в л е н и я  и д о ку м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , м о ж е т  б ы ть  п р и н я т о  ка к  во  в р е м я  п р и е м а  
з а я в и те л я , т а к  и п о сл е  п о л у ч е н и я  о т в е т с т в е н н ы м  д о л ж н о с т н ы м  л и ц о м  И с п о л ко м а  
н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  д о к у м е н т о в  (с в е д е н и й ) с 
и с п о л ь з о в а н и е м  м е ж в е д о м с т в е н н о го  и н ф о р м а ц и о н н о го  в за и м о д е й с т в и я , в ср о к, не 
п р е в ы ш а ю щ и й  9 р а б о ч и х  д н е й  со д н я  р е ги с тр а ц и и  з а я в л е н и я .

<5г 2 .7 .4 . З а п р е щ а е тс я  о т ка з ы в а т ь  в п р и е м е  з а я в л е н и я  и и н ы х  д о ку м е н то в ,
н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , в с л у ч а е  е с л и  з а я в л е н и е  и 
д о ку м е н ты , н е о б х о д и м ы е  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , п о д а н ы  в 
с о о т в е тс тв и и  с и н ф о р м а ц и е й  о с р о ка х  и п о р я д ке  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  
о п у б л и ко в а н н о й  на Р е с п у б л и ка н с ко м  п о р та л е .

2 .8 . И с ч е р п ы в а ю щ и й  п е р е ч е н ь  о с н о в а н и й  д л я  п р и о с т а н о в л е н и я  и л и  о т ка з а  в 
п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги

2 .8 .1 . О с н о в а н и я  д л я  п р и о с т а н о в л е н и я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги  
о т с у тс тв у ю т .

2 .8 .2 . О с н о в а н и я  д л я  о тка за  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги :
1) з а я в и т е л е м  п р е д с та в л е н ы  д о ку м е н ты  не  в п о л н о м  о б ъ е м е , л и б о  в 

п р е д с та в л е н н ы х  з а я в л е н и и  и (и л и ) д о к у м е н т а х  с о д е р ж и т с я  н е п о л н а я  и (и л и ) 
н е д о с то в е р н а я  и н ф о р м а ц и я ;

2 ) о б е с п е ч е н и е  ж и л ь е м  п о л у ч а те л я  по м е с ту  р а б о ты  (сл у ж б ы )
5) и с т е ч е н и е  ср о ка  д е й с т в и я  т р у д о в о го  д о го в о р а  (ко н тр а кта );
6) о к о н ч а н и е  ср о ка  сл уж б ы ;
7) и с т е ч е н и е  ср о ка  п р е б ы в а н и я  на в ы б о р н о й  д о л ж н о с т и ;
8) о т с у т с т в и е  с в о б о д н о го  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я  у  м у н и ц и п а л ь н о го  

у ч р е ж д е н и я , м у н и ц и п а л ь н о го  у н и т а р н о го  п р е д п р и я ти я , за  ко т о р ы м и  ж и л ы е  п о м е щ е н и я
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м у н и ц и п а л ь н о го  ж и л и щ н о го  ф о н д а  м у н и ц и п а л ь н о го  р а й о н а  з а кр е п л е н ы  на п р а в е  
о п е р а т и в н о го  у п р а в л е н и я  или х о з я й с т в е н н о го  ве д е н и я .

2 .8 .3 . П е р е ч е н ь  о с н о в а н и й  д л я  о тка за  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги  
я в л я е тс я  и с ч е р п ы в а ю щ и м .

2 .8 .4 . З а п р е щ а е тс я  о т ка з ы в а т ь  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в сл у ч а е , 
е с л и  з а я в л е н и е  о п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  п о д а н о  в с о о т в е тс тв и и  с 
и н ф о р м а ц и е й   ̂ о  с р о ка х  и п о р я д ке  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги , 
о п у б л и ко в а н н о й  на Р е с п у б л и ка н с ко м  п о р та л е .

2 .9 . П о р я д о к , р а зм е р  и о с н о в а н и я  в зи м а н и я  го с у д а р с тв е н н о й  п о ш л и н ы  или  и но й  платы , 
в зи м а е м о й  за п р е д о с т а в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги

М у н и ц и п а л ь н а я  ус л у га  п р е д о с т а в л я е т с я  на б е зв о з м е з д н о й  о с н о в е .

2 .1 0 . П е р е ч е н ь  усл уг, ко то р ы е  я в л я ю тс я  н е о б х о д и м ы м и  и о б я з а т е л ь н ы м и  д л я  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , в то м  ч и с л е  с в е д е н и я  о д о к у м е н т е  (д о ку м е н та х ), 

в ы д а в а е м о м  (в ы д а в а е м ы х ) о р га н и з а ц и я м и , у ч а с тв у ю щ и м и  в п р е д о с т а в л е н и и
м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г

П р е д о с т а в л е н и е  н е о б х о д и м ы х  и о б я з а т е л ь н ы х  у с л у г  не т р е б у е т с я .

2 .1 1 . П о р я д о к , р а зм е р  и о с н о в а н и я  в зи м а н и я  п л а ты  за  п р е д о с т а в л е н и е  усл уг, ко то р ы е  
я в л я ю тс я  н е о б х о д и м ы м и  и о б я з а т е л ь н ы м и  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги ,

в кл ю ч а я  и н ф о р м а ц и ю  о м е т о д и ке  р а с ч е та  р а зм е р а  т а ко й  п л а ты

П р е д о с т а в л е н и е  н е о б х о д и м ы х  и о б я з а т е л ь н ы х  у с л у г  не т р е б у е т с я .

2 .1 2 . М а кс и м а л ь н ы й  с р о к  о ж и д а н и я  в о ч е р е д и  при  п о д а ч е  з а п р о с а  о п р е д о с т а в л е н и и  
м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , у сл у ги , п р е д о с т а в л я е м о й  о р га н и з а ц и е й , у ч а с т в у ю щ е й  в

п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , и при  п о л у ч е н и и  р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я
т а к и х  у с л у г

2 .1 2 .1 . В р е м я  о ж и д а н и я  при  п о д а ч е  за я в л е н и я  на п о л у ч е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги
- не  б о л е е  15 м и н ут.

2 .1 2 .2 . П ри  п о л у ч е н и и  р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги  
м а кс и м а л ь н ы й  с р о к  о ж и д а н и я  в о ч е р е д и  не д о л ж е н  п р е в ы ш а т ь  15 м и н ут.

2 .1 3 . С р о к  и п о р я д о к  р е ги с тр а ц и и  з а п р о с а  за я в и т е л я  о п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  
у с л у ги  и у сл у ги , п р е д о с т а в л я е м о й  о р га н и з а ц и е й , у ч а с т в у ю щ е й  в п р е д о с т а в л е н и и  

м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , в то м  ч и с л е  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е
<3г

2 .1 3 .1 . П ри  л и ч н о м  о б р а щ е н и и  в М Ф Ц  в д е н ь  п о д а ч и  з а я в л е н и я  з а я в и т е л ю  
в ы д а е тс я  р а с п и с ка  из А И С  М Ф Ц  с р е ги с тр а ц и о н н ы м  н о м е р о м , п о д т в е р ж д а ю щ и м , что  
з а я в л е н и е  о т п р а в л е н о , и д а т о й  п о д а ч и  з а я в л е н и я .

2 .1 3 .2 . П р и  н а п р а в л е н и и  з а я в л е н и я  п о с р е д с т в о м  Р е с п у б л и к а н с к о го  п о р та л а  
з а я в и т е л ь  в д е н ь  п о д а ч и  з а я в л е н и я  п о л у ч а е т  в л и ч н о м  ка б и н е т е  Р е с п у б л и к а н с к о го  
п о р та л а  и по э л е кт р о н н о й  п о ч те  у в е д о м л е н и е , п о д т в е р ж д а ю щ е е , ч то  за я в л е н и е  
о т п р а в л е н о , в ко то р о м  у ка з ы в а ю тс я  р е ги с тр а ц и о н н ы й  н о м е р  и д а т а  п о д а ч и  з а я в л е н и я .

2 .1 3 .3 . П ри  л и ч н о м  о б р а щ е н и и  в И с п о л ко м  в д е н ь  п о д а ч и  за я в л е н и я  
у п о л н о м о ч е н н ы м  д о л ж н о с т н ы м  л и ц о м  И с п о л ко м а  з а я в и т е л ю  в ы д а е тс я  р а с п и с ка  из 
а в т о м а т и з и р о в а н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с те м ы , п р е д н а з н а ч е н н о й  д л я  о ка за н и я  
го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  усл уг, с р е ги с тр а ц и о н н ы м  н о м е р о м , д а т о й  п о д а чи  
з а я в л е н и я  и п е р е ч н е м  п р е д с та в л е н н ы х  д о ку м е н то в .
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2 .1 4 . Т р е б о в а н и я  к п о м е щ е н и я м , в ко то р ы х  п р е д о с т а в л я е т с я  м у н и ц и п а л ь н а я  усл у га , к 
з а л у  о ж и д а н и я , м е с та м  д л я  з а п о л н е н и я  за п р о с о в  о п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  

у сл у ги , и н ф о р м а ц и о н н ы м  с те н д а м  с о б р а з ц а м и  их з а п о л н е н и я  и п е р е ч н е м  д о ку м е н то в , 
н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  ка ж д о й  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , р а з м е щ е н и ю  и 

о ф о р м л е н и ю  в и зу а л ь н о й , т е кс т о в о й  и м у л ь т и м е д и й н о й  и н ф о р м а ц и и  о п о р я д ке  
п р е д о с т а в л е н и я  та ко й  усл уги , в то м  ч и с л е  к о б е с п е ч е н и ю  д о с т у п н о с т и  д л я  и н в а л и д о в

у к а з а н н ы х  о б ъ е кто в  в с о о т в е тс тв и и  с ф е д е р а л ь н ы м  з а ко н о д а т е л ь с т в о м  и 
з а к о н о д а т е л ь с т в о м  Р е с п у б л и ки  Т а т а р с т а н  о с о ц и а л ь н о й  з а щ и т е  и н в а л и д о в

2 .1 4 .1 . П р е д о с та в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  о с у щ е с т в л я е т с я  в зд а н и я х  и 
п о м е щ е н и я х , о б о р у д о в а н н ы х  п р о т и в о п о ж а р н о й  с и с т е м о й  и с и с т е м о й  п о ж а р о ту ш е н и я .

М е с та  п р и е м а  за я в и т е л е й  о б о р у д у ю т с я  н е о б х о д и м о й  м е б е л ь ю  д л я  о ф о р м л е н и я  
д о ку м е н то в , и н ф о р м а ц и о н н ы м и  с те н д а м и .

2 .1 4 .2 . В с о о т в е тс тв и и  с з а к о н о д а т е л ь с т в о м  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и  о с о ц и а л ь н о й  
з а щ и т е  и н в а л и д о в  в ц е л я х  б е с п р е п я т с т в е н н о го  д о с ту п а  к м е с ту  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  о б е с п е ч и в а е тс я :

1) о б е с п е ч и в а е тс я  б е с п р е п я тс тв е н н ы й  д о с ту п  и н в а л и д о в  к м е с ту  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  (у д о б н ы й  в х о д -в ы х о д  в п о м е щ е н и я  и 
п е р е м е щ е н и е  в их п р е д е л а х );

2) в и зу а л ь н а я , т е кс т о в а я  и м у л ь т и м е д и й н а я  и н ф о р м а ц и я  о п о р я д ке  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  р а зм е щ а е тс я  в у д о б н ы х  д л я  з а я в и т е л е й  м е ста х , в 
то м  ч и с л е  с у ч е то м  о гр а н и ч е н н ы х  в о з м о ж н о с т е й  и н в а л и д о в ;

3) с о п р о в о ж д е н и е  и н в а л и д о в , и м е ю щ и х  с т о й ки е  р а с с т р о й с т в а  ф у н кц и и  зр е н и я  
и с а м о с т о я т е л ь н о го  п е р е д в и ж е н и я , и о ка за н и е  им  п о м о щ и ;

4) в о з м о ж н о с т ь  с а м о с т о я т е л ь н о го  п е р е д в и ж е н и я  по т е р р и т о р и и , на ко то р о й  
р а с п о л о ж е н ы  о б ъ е кты  с о ц и а л ь н о й , и н ж е н е р н о й  и т р а н с п о р т н о й  и н ф р а с тр у кту р , в хо д а  в 
т а ки е  о б ъ е кты  и вы хо д а  из них, п о с а д ки  в т р а н с п о р т н о е  с р е д с т в о  и в ы с а д ки  из него , в том  
ч и с л е  с и с п о л ь з о в а н и е м  кр е с л а -ко л я с ки ;

5) н а д л е ж а щ е е  р а зм е щ е н и е  о б о р у д о в а н и я  и н о с и т е л е й  и н ф о р м а ц и и , 
н е о б х о д и м ы х  д л я  о б е с п е ч е н и я  б е с п р е п я т с т в е н н о го  д о с т у п а  и н в а л и д о в  к у с л у га м  с 
у ч е то м  о гр а н и ч е н и й  их ж и з н е д е я т е л ь н о с т и ;

6) д у б л и р о в а н и е  н е о б х о д и м о й  д л я  и н в а л и д о в  з в у ко в о й  и з р и те л ь н о й  
в*. и н ф о р м а ц и и , а т а кж е  н а д п и се й , з н а ко в  и и но й  т е к с т о в о й  и гр а ф и ч е с к о й  и н ф о р м а ц и и

зн а ка м и , в ы п о л н е н н ы м и  р е л ь е ф н о -то ч е ч н ы м  ш р и ф то м  Б р а й л я ;
7) д о п у с к  с у р д о п е р е в о д ч и к а  и т и ф л о с у р д о п е р е в о д ч и ка ;
8) д о п у с к  с о б а к и -п р о в о д н и ка  при  н а л и ч и и  д о ку м е н та , п о д т в е р ж д а ю щ е го  ее  

с п е ц и а л ь н о е  о б у ч е н и е  и в ы д а в а е м о го  по ф о р м е  и в п о р я д ке , ко то р ы е  у с т а н о в л е н ы  
п р и ка зо м  М и н и с те р с т в а  тр у д а  и с о ц и а л ь н о й  за щ и ты  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и  о т  2 2 .0 6 .2 0 1 5  
№  38 6 н  « О б  у т в е р ж д е н и и  ф о р м ы  д о ку м е н та , п о д т в е р ж д а ю щ е го  с п е ц и а л ь н о е  о б у ч е н и е  
с о б а к и -п р о в о д н и к а , и п о р я д ка  е го  в ы д а чи » .

2 .1 4 .3 . Т р е б о в а н и я  в ч а с ти  о б е с п е ч е н и я  д о с т у п н о с т и  д л я  и н в а л и д о в  о б ъ е кто в , в 
ко то р ы х  о с у щ е с т в л я е т с я  п р е д о с т а в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , и ср е д ств , 
и с п о л ь з у е м ы х  при  п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , ко т о р ы е  у ка з а н ы  в п о д п у н кта х
1 -  4  п у н кта  2 .1 4 .2 . а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а , п р и м е н я ю т с я  к о б ъ е кта м  и 
с р е д с тв а м , в в е д е н н ы м  в э к с п л у а т а ц и ю  или  п р о ш е д ш и м  м о д е р н и за ц и ю , р е ко н с тр у кц и ю  
п о сл е  1 и ю л я  2 0 1 6  года .

2 .1 5 . П о ка за те л и  д о с ту п н о с т и  и ка ч е с тв а  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , в то м  ч и с л е  
ко л и ч е с тв о  в за и м о д е й с т в и й  за я в и т е л я  с д о л ж н о с т н ы м и  л и ц а м и  при  п р е д о с т а в л е н и и  

м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  и их  п р о д о л ж и те л ь н о с ть , в о з м о ж н о с т ь  п о л у ч е н и я  и н ф о р м а ц и и  о 
х о д е  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , в то м  ч и с л е  с и с п о л ь з о в а н и е м  

и н ф о р м а ц и о н н о -к о м м у н и к а ц и о н н ы х  т е х н о л о ги й , в о з м о ж н о с т ь  л и б о  н е в о з м о ж н о с т ь  
п о л у ч е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  в м н о го ф у н кц и о н а л ь н о м  ц е н т р е  п р е д о с т а в л е н и я  
го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  (в то м  ч и с л е  в п о л н о м  о б ъ е м е ), в л ю б о м
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т е р р и т о р и а л ь н о м  п о д р а з д е л е н и и  о р га н а  и с п о л н и те л ь н о  р а с п о р я д и т е л ь н о го  о р га н а  
м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я , по в ы б о р у  за я в и т е л я  (э к с т е р р и т о р и а л ь н ы й  п р и н ц и п ), 

п о с р е д с т в о м  з а п р о с а  о п р е д о с т а в л е н и и  н е с ко л ь ки х  го с у д а р с т в е н н ы х  и (и л и ) 
м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  в м н о го ф у н кц и о н а л ь н ы х  ц е н т р а х  п р е д о с т а в л е н и я  го с у д а р с тв е н н ы х  
и м у н и ц и п а л ь н ы х  усл уг, п р е д у с м о т р е н н о го  с т а т ь е й  15.1 Ф е д е р а л ь н о го  з а ко н а  № 2 1 0 -Ф З

(ко м п л е кс н ы й  за п р о с )

2 .1 5 .1 . П о ка за те л я м и  д о с т у п н о с т и  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги  
я в л я ю тс я :

р а с п о л о ж е н н о с т ь  п о м е щ е н и я , в ко то р о м  в е д е тс я  пр и е м , в ы д а ч а  д о к у м е н т о в  в зо н е  
д о с т у п н о с т и  о б щ е с т в е н н о го  т р а н с п о р та ;

н а л и ч и е  н е о б х о д и м о го  ко л и ч е с тв а  с п е ц и а л и с т о в , а т а кж е  п о м е щ е н и й , в ко то р ы х  
о с у щ е с тв л я е тс я  п р и е м  д о к у м е н т о в  о т  з а я в и т е л е й ;

н а л и ч и е  и с ч е р п ы в а ю щ е й  и н ф о р м а ц и и  о с п о с о б а х , п о р я д ке  и ср о ка х  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  на и н ф о р м а ц и о н н ы х  с т е н д а х , Р е с п у б л и ка н с ко м  
п о р та л е , о ф и ц и а л ь н о м  с а й те  м у н и ц и п а л ь н о го  р а й о н а ;

о ка за н и е  п о м о щ и  и н в а л и д а м  в п р е о д о л е н и и  б а р ь е р о в , м е ш а ю щ и х  п о л у ч е н и ю  им и 
у с л у г  н а р а в н е  с д р у ги м и  л и ц а м и .

2 .1 5 .2 . П о ка за те л я м и  ка ч е с тв а  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  я в л я ю тс я :
1) с о б л ю д е н и е  ср о ко в  п р и е м а  и р а с с м о тр е н и я  д о ку м е н то в ;
2) с о б л ю д е н и е  ср о ка  п о л у ч е н и я  р е зу л ь та та  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ;
3) о т с у т с т в и е  о б о с н о в а н н ы х  ж а л о б  на н а р у ш е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та , 

с о в е р ш е н н ы е  р а б о т н и ка м и  И сп о л ко м а ;
4) ко л и ч е с т в о  в за и м о д е й с т в и й  за я в и т е л я  с  д о л ж н о с т н ы м и  л и ц а м и  (б е з  уч е та  

©. ко н с у л ь та ц и й ):
в з а и м о д е й с т в и е  за я в и т е л я  с р а б о т н и к а м и  И с п о л ко м а  или  М Ф Ц  при 

п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  о с у щ е с тв л я е тс я  о д и н  р а з  п ри  п р е д с та в л е н и и  
за я в л е н и я  со  в се м и  н е о б х о д и м ы м и  д о ку м е н та м и ;

о д и н  р а з  в с л у ч а е  н е о б х о д и м о с ти  п о л у ч е н и я  р е з у л ь т а т а  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в И с п о л ко м е  или  М Ф Ц  в ф о р м е  э к з е м п л я р а  э л е кт р о н н о го  
д о ку м е н т а  на б у м а ж н о м  н о си те л е .

П р о д о л ж и т е л ь н о с т ь  о д н о го  в за и м о д е й с т в и я  за я в и т е л я  с  д о л ж н о с т н ы м и  л и ц а м и  
при  п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  не  п р е в ы ш а е т  15 м и н ут .

З а я в и т е л ь  в п р а в е  о ц е н и т ь  ка ч е с тв о  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  с 
п о м о щ ь ю  у с т р о й с т в  п о д в и ж н о й  р а д и о т е л е ф о н н о й  с в я зи , с  и с п о л ь з о в а н и е м  
Р е с п у б л и ка н с ко го  п о р та л а , т е р м и н а л ь н ы х  у с тр о й с тв .

2 .1 5 .3 . И н ф о р м а ц и я  о хо д е  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  м о ж е т  бы ть  
п о л у ч е н а  з а я в и т е л е м  в л и ч н о м  ка б и н е т е  на Р е с п у б л и ка н с ко м  п о р та л е , в И с п о л ко м е  
М Ф Ц .

2 .1 5 .4 . П р е д о с та в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  о с у щ е с т в л я е т с я  в л ю б о м  М Ф Ц  по 
в ы б о р у  з а я в и т е л я  н е з а в и с и м о  о т  м е ста  е го  ж и те л ь с тв а  и л и  м е с та  ф а кти ч е с ко го  
п р о ж и в а н и я  (п р е б ы в а н и я ) на т е р р и т о р и и  Р е с п у б л и ки  Т а т а р с т а н  по  э к с т е р р и т о р и а л ь н о м у  
п р и н ц и п у .

М у н и ц и п а л ь н а я  ус л у га  в с о с та в е  ко м п л е кс н о го  з а п р о с а  не  п р е д о с т а в л я е т с я .

2 .1 6 . И н ы е  тр е б о в а н и я , в то м  ч и с л е  у ч и т ы в а ю щ и е  о с о б е н н о с т и  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  по э к с т е р р и т о р и а л ь н о м у  п р и н ц и п у  (в с л у ч а е , е с л и  м у н и ц и п а л ь н а я  

у с л у га  п р е д о с т а в л я е т с я  по э к с т е р р и т о р и а л ь н о м у  п р и н ц и п у ) и о с о б е н н о с т и  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е

2 .1 6 .1 . П ри  п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  з а я в и т е л ь  
вп р а ве :

1) п о л у ч и т ь  и н ф о р м а ц и ю  о п о р я д ке  и с р о ка х  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  
усл уги , р а з м е щ е н н у ю  на Р е с п у б л и ка н с ко м  п о р та л е ;
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*■ за я в л е н и е  о п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  и и н ы е  д о ку м е н ты
и н ^ п п  ДЛЯ п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги , в то м  ч и с л е  д о ку м е н ты  и
и н ф о р м а ц и ю , э л е кт р о н н ы е  о б р а зы  ко то р ы х  р а н е е  б ы л и  з а в е р е н ы  в с о о т в е тс тв и и  с

Р е с ^ у б  л и кан  ско  го п о рта  л а | Ь"  ^  Ф е ~ Н° Г°  №  ^ 1 0 -Ф З , с и с п о л ь з о в а н и е м

Му н „ ц „1 л Г г У; ; гис в ^ : 1 , х ° е з Г к ; о : Г ф ноерн:е я ; з а я в л е н и й  °
4) о с у щ е с т в и т ь  о ц е н ку  ка ч е с тв а  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги ;
5) п о л у ч и ть  р е зу л ь та т  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в ф о р м е  

э л е кт р о н н о го  д о ку м е н та ; у у ф и р м е
6) п о д а ть  ж а л о б у  на р е ш е н и е  и д е й с т в и е  (б е зд е й с т в и е ) И с п о л ко м а , а т а кж е  е го  

д о л ж н о с т н ы х  л и ц , м у н и ц и п а л ь н ы х  с л у ж а щ и х  п о с р е д с т в о м  Р е с п у б л и к а н с к о го  п о р та л а  
п о р та л а  ф е д е р а л ь н о й  го с у д а р с тв е н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с те м ы , о б е с п е ч и в а ю щ е й  
п р о ц е с с  д о с у д е б н о го  (в н е с у д е б н о го ) о б ж а л о в а н и я  р е ш е н и й  и д е й с т в и й  (б е зд е й с т в и я ) 
с о в е р ш е н н ы х  при  п р е д о с т а в л е н и и  го с у д а р с тв е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  о р га н а м и  
п р е д о с т а в л я ю щ и м и  го с у д а р с тв е н н ы е  и м у н и ц и п а л ь н ы е  у сл у ги , их  д о л ж н о с т н ы м и  л и ц а м и ’ 
го с у д а р с тв е н н ы м и  и м у н и ц и п а л ь н ы м и  с л у ж а щ и м и .

2 .1 6 .2 . Ф о р м и р о в а н и е  з а я в л е н и я  о с у щ е с т в л я е т с я  п о с р е д с т в о м  з а п о л н е н и я  
э л е кт р о н н о й  ф о р м ы  за я в л е н и я  на Р е с п у б л и ка н с ко м  п о р т а л е  б е з  н е о б х о д и м о с ти  
д о п о л н и т е л ь н о й  п о д а чи  за я в л е н и я  в к а ко й -л и б о  и но й  ф о р м е .

2 .1 6 .3 . П ри ф о р м и р о в а н и и  з а я в л е н и я  о б е с п е ч и в а е тс я :
1) в о з м о ж н о с т ь  ко п и р о в а н и я  и с о х р а н е н и я  з а я в л е н и я  и и н ы х  д о к у м е н т о в  

н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  усл уги ;
2) в о з м о ж н о с т ь  за п о л н е н и я  н е с ко л ь ки м и  з а я в и т е л я м и  о д н о й  э л е кт р о н н о й  ф о р м ы  

з а я в л е н и я  при  о б р а щ е н и и  за у с л у га м и , п р е д п о л а га ю щ и м и  н а п р а в л е н и е  с о в м е с т н о го  
з а я в л е н и я  н е с ко л ь ки м и  з а я в и те л я м и ;

3) в о з м о ж н о с т ь  п е ч а ти  на б у м а ж н о м  н о с и те л е  ко п и и  э л е кт р о н н о й  сЬоомы 
з а я в л е н и я ;

4) с о х р а н е н и е  р а н е е  в в е д е н н ы х  в э л е кт р о н н у ю  ф о р м у  з а я в л е н и я  з н а ч е н и й  в 
л ю б о й  м о м е н т  по  ж е л а н и ю  п о л ь з о в а т е л я , в то м  ч и с л е  при  в о з н и кн о в е н и и  о ш и б о к  вво д а  и 
в о з в р а т е  д л я  п о в т о р н о го  в в о д а  з н а ч е н и й  в э л е кт р о н н у ю  ф о р м у  за я в л е н и я ;

^  5) з а п о л н е н и е  п о л е й  э л е кт р о н н о й  ф о р м ы  за я в л е н и я  д о  н а ч а л а  в в о д а  с в е д е н и й
з а я в и т е л е м  с и с п о л ь з о в а н и е м  с в е д е н и й , р а зм е щ е н н ы х  в Е С И А , и с в е д е н и й  
о п у б л и к о в а н н ы х  на Р е с п у б л и ка н с ко м  п о р та л е , в ча с ти , к а с а ю щ е й с я  с в е д е н и й ! 
о т с у т с т в у ю щ и х  в е д и н о й  с и с т е м е  и д е н т и ф и ка ц и и  и а у те н т и ф и ка ц и и ;

6) в о з м о ж н о с т ь  в е р н у ть с я  на л ю б о й  из э та п о в  з а п о л н е н и я  э л е кт р о н н о й  ф о р м ы  
з а я в л е н и я  б е з  п о те р и  р а н е е  в в е д е н н о й  и н ф о р м а ц и и ;

7) в о з м о ж н о с т ь  д о с ту п а  за я в и т е л я  к р а н е е  п о д а н н ы м  им  з а я в л е н и я м  в т е ч е н и е  не 
м е н е е  о д н о го  года , а т а кж е  ч а с ти ч н о  с ф о р м и р о в а н н ы м  з а я в л е н и я м  - в т е ч е н и е  не  м е н е е  
3 м е с я ц е в .

2 .1 6 .4 . З а п и с ь  за я в и т е л е й  на п р и е м  в М Ф Ц  (д а л е е  - з а п и с ь ) о с у щ е с т в л я е т с я  
п о с р е д с т в о м  Р е с п у б л и к а н с к о го  п о р та л а , те л е ф о н а  ко н та кт -ц е н т р а  М Ф Ц .

З а я в и т е л ю  п р е д о с т а в л я е т с я  в о з м о ж н о с т ь  з а п и с и  на л ю б ы е  с в о б о д н ы е  д л я  п р и е м а
д а т у  и в р е м я  в п р е д е л а х  у с т а н о в л е н н о го  в м н о го ф у н кц и о н а л ь н о м  ц е н т р е  гр а ф и ка  
п р и е м а .

З а п и с ь  на о п р е д е л е н н у ю  д а т у  з а ка н ч и в а е т с я  за  сутки  д о  н а с т у п л е н и я  э то й  д а ты .
Д л я  о с у щ е с тв л е н и я  п р е д в а р и т е л ь н о й  за п и си  п о с р е д с т в о м  Р е с п у б л и к а н с к о го  

е- п о р та л а  з а я в и т е л ю  н е о б х о д и м о  у ка з а т ь  з а п р а ш и в а е м ы е  с и с т е м о й  д а н н ы е , в то м  чи сл е :
ф а м и л и ю , им я, о т ч е с тв о  (при  н а л и ч и и );
н о м е р  те л е ф о н а ;
а д р е с  э л е кт р о н н о й  п о чты  (по  ж е л а н и ю );
ж е л а е м у ю  д а т у  и вр е м я  п р и е м а .
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В с л у ч а е  н е с о о тв е тс т в и я  с в е д е н и й , ко то р ы е  с о о б щ и л  з а я в и т е л ь  при  
п р е д в а р и т е л ь н о й  за п и си , д о ку м е н та м , п р е д с та в л е н н ы м  з а я в и т е л е м  при  л и ч н о м  п р и е м е  
п р е д в а р и т е л ь н а я  з а п и с ь  а н н у л и р у е тс я .

П ри  о с у щ е с тв л е н и и  п р е д в а р и т е л ь н о й  з а п и с и  з а я в и т е л ю  о б е с п е ч и в а е тс я  
в о з м о ж н о с т ь  р а с п е ч а т а т ь  та л о н -п о д тве р > е д е н и е . В сл у ч а е , е сл и  з а я в и т е л ь  с о о б щ и т  а д р е с  
э л е к т р ° н н ои п о чты , на  у ка з а н н ы й  а д р е с  т а кж е  н а п р а в л я е т с я  и н ф о р м а ц и я  о 
п о д т в е р ж д е н и и  п р е д в а р и т е л ь н о й  за п и си  с у ка з а н и е м  д а ты , в р е м е н и  и м е с та  п р и е м а .

Iри о с у щ е с тв л е н и и  п р е д в а р и т е л ь н о й  за п и си  з а я в и т е л ь  в о б я з а т е л ь н о м  п о р я д ке  
и н ф о р м и р у е т с я  о том , ч то  п р е д в а р и т е л ь н а я  за п и с ь  а н н у л и р у е тс я  в с л у ч а е  е го  н е я вки  по 
и с те ч е н и и  15 м и н у т  с  н а з н а ч е н н о го  в р е м е н и  п р и е м а .

З а я в и т е л ь  в л ю б о е  в р е м я  в п р а в е  о т ка за ть с я  о т  п р е д в а р и т е л ь н о й  за п и си .
З а п р е щ а е т с я  т р е б о в а т ь  о т  з а я в и т е л я  с о в е р ш е н и я  и н ы х  д е й с т в и й  кр о м е  

п р о х о ж д е н и я  и д е н т и ф и ка ц и и  и а у те н т и ф и ка ц и и  в с о о т в е т с т в и и  с н о р м а ти в н ы м и  
п р а в о в ы м и  а кта м и  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и , у ка з а н и я  ц е л и  п р и е м а  а т а кж е  
п р е д о с т а в л е н и я  с в е д е н и и , н е о б х о д и м ы х  д л я  р а с ч е та  д л и т е л ь н о с т и  в р е м е н н о го  
и н те р в а л а , ко то р ы й  н е о б х о д и м о  з а б р о н и р о в а т ь  д л я  п р и е м а .

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур 
требования к порядку и х  в ы п о л н е н и я ,  в том числе особенности выполнения 

административных п р о ц е д у р  в  электронной форме, а также особенности 
выполнения а д м и н и с т р а т и в н ы х  процедур в многофункциональных центрах

3 .1 . О п и с а н и е  п о с л е д о в а т е л ь н о с т и  д е й с т в и й  при  п р е д о с т а в л е н и и
м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги

3 .1 .1 . П р е д о с та в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в к л ю ч а е т  в с е б я  с л е д у ю щ и е  
а д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д ур ы :

1) к о н с у л ь т и р о в а н и е  з а я в и те л я ;
2) п р и н я т и е  и р а с с м о тр е н и е  ко м п л е кт а  д о ку м е н то в , п р е д с т а в л е н н ы х  з а я в и т е л е м ;
3) н а п р а в л е н и е  м е ж в е д о м с т в е н н ы х  за п р о с о в  в о р га н ы , у ч а с т в у ю щ и е  в 

п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги ;
4) п о д го т о в ка  р е зу л ь та та  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги ;
5) з а к л ю ч е н и е  д о го в о р а
6) вы д а ч а  (н а п р а в л е н и е ) з а я в и т е л ю  р е зу л ь та та  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ;
7) и с п р а в л е н и е  т е х н и ч е с ки х  о ш и б о к.

3 .2 . О ка за н и е  ко н с у л ь т а ц и й  з а я в и т е л ю

3 .2 .1 . О с н о в а н и е м  н а ч а л а  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  я в л я е тс я
о б р а щ е н и е  за я в и т е л я  по в о п р о с а м , с в я за н н ы м  с  п р е д о с т а в л е н и е м  м у н и ц и п а л ь н о й  
усл у ги .

Д о л ж н о с т н ы м  л и ц о м  (р а б о т н и ко м ), о т в е т с т в е н н ы м  за  в ы п о л н е н и е  
а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д ур ы , я в л я е тс я :

при  о б р а щ е н и и  за я в и т е л я  в М Ф Ц  -  р а б о т н и к  М Ф Ц ;
при  о б р а щ е н и и  за я в и т е л я  в И с п о л ко м  -  С е кр е т а р ь  И с п о л ко м а  (д а л е е  - 

д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за  ко н с у л ь т и р о в а н и е ).
3 .2 .2 . З а я в и т е л ь  в п р а в е  о б р а т и ть с я  за  ко н с у л ь т а ц и е й  о п о р я д к е  и с р о ка х  

п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в М Ф Ц  л и ч н о  и по т е л е ф о н у  и э л е кт р о н н о й  п очте .
Р а б о тн и к^  М Ф Ц  к о н с у л ь т и р у е т  з а я в и т е л я , в то м  ч и с л е  по с о с та в у , ф о р м е  

п р е д с та в л я е м о й  д о ку м е н т а ц и и  и д р у ги м  в о п р о с а м  д л я  п о л у ч е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .



З а я в и те л ь  м о ж е т  п о л у ч и ть  и н ф о р м а ц и ю  о п о р я д ке  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й
у сл у ги  на о ф и ц и а л ь н о м  са й те  М Ф Ц  h ttp :/ /m fc 1 6 .ta ta rs ta n .ru .

А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д ур ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м , 
в ы п о л н я ю тс я  в д е н ь  о б р а щ е н и я  за я в и те л я .

Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : ко н с у л ь т а ц и я  по 
с о ста в у , ф о р м е  п р е д с та в л я е м о й  д о к у м е н т а ц и и  и д р у ги м  в о п р о с а м , н е о б х о д и м ы м  д л я  
п о л у ч е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

3 .2 .3 . З а я в и те л ь  в п р а в е  о б р а т и ть с я  в И с п о л ко м  по т е л е ф о н у  и э л е кт р о н н о й  почте , 
а т а кж е  п о л у ч и ть  ко н с у л ь т а ц и ю  на Р е с п у б л и к а н с к о м  п о р та л е , с а й т е  И с п о л ко м а  о п о р я д ке  
и с р о ка х  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , в то м  ч и с л е  по  с о с та в у , ф о р м е  
п р е д с та в л я е м о й  д о ку м е н т а ц и и  и д р у ги м  в о п р о с а м  д л я  п о л у ч е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

Д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за к о н с у л ь т и р о в а н и е  и н ф о р м и р у е т  за я в и т е л я  в 
с о о т в е тс тв и и  с  т р е б о в а н и я м и  п ун кта  1 .3 .4  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а .

А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д ур ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м , 
в ы п о л н я ю тс я  в т е ч е н и е  тр е х  р а б о ч и х  д н е й  со  д н я  п о с ту п л е н и я  о б р а щ е н и я .

Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : ко н с у л ь т а ц и и  по 
с о ста в у , ф о р м е  п р е д с та в л я е м о й  д о ку м е н т а ц и и  и д р у ги м  в о п р о с а м , н е о б х о д и м ы м  д л я  
п о л у ч е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

3 .3 . П р и н я ти е  и р а с с м о т р е н и е  ко м п л е кта  д о ку м е н т о в , 
п р е д с та в л е н н ы х  з а я в и т е л е м

3 .3 .1 . П р и е м  д о к у м е н т о в  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  ч е р е з  М Ф Ц  
или у д а л е н н о е  р а б о ч е е  м е с то  М Ф Ц .

3 .3 .1 .1 . З а я в и те л ь  (п р е д с та в и т е л ь  з а я в и т е л я ) о б р а щ а е т с я  в М Ф Ц  с з а п р о с о м  о 
п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  и п р е д с т а в л я е т  д о ку м е н т ы  в с о о т в е тс тв и и  с 
п ун кто м  2 .5  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та .

3 .3 .1 .2 . Р а б о т н и к  М Ф Ц , в е д у щ и й  п р и е м  з а я в л е н и й : 
о п р е д е л я е т  п р е д м е т  о б р а щ е н и я ; 
у д о с т о в е р я е т  л и ч н о с т ь  з а я в и те л я ;
п р о в о д и т  п р о в е р ку  п о л н о м о ч и й  л и ц а , п о д а ю щ е го  д о ку м е н ты ;
п р о в о д и т  п р о в е р ку  с о о т в е тс тв и я  д о ку м е н т о в  т р е б о в а н и я м , у ка з а н н ы м  в п у н кте  2 .5  

а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та ;
з а п о л н я е т  э л е кт р о н н у ю  ф о р м у  з а я в л е н и я  в А И С  М Ф Ц ;
при  п р е д о с т а в л е н и и  д о ку м е н то в , у к а з а н н ы х  в п у н кте  2 .5  а д м и н и с т р а т и в н о го  

р е гл а м е н т а  на б у м а ж н о м  н о с и те л е , о с у щ е с т в л я е т  с к а н и р о в а н и е  п р е д с та в л е н н ы х  
д о ку м е н то в ;

р а с п е ч а т ы в а е т  за я в л е н и е  из А И С  М Ф Ц ; 
п е р е д а е т  з а я в и т е л ю  на п р о в е р ку  и п о д п и с а н и е ; 
п о с л е  п о д п и с а н и я  с ка н и р у е т  п о д п и с а н н о е  з а я в л е н и е  в А И С  М Ф Ц ; 
з а гр у ж а е т  в А И С  М Ф Ц  д о ку м е н ты , п р е д с та в л е н н ы е  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  или 

э л е кт р о н н ы е  о б р а зы  о т с ка н и р о в а н н ы х  д о ку м е н то в , ф о р м и р у е т  э л е кт р о н н о е  д е л о ; 
в о з в р а щ а е т  п о д п и с а н н о е  з а я в л е н и е  и о р и ги н а л ы  б у м а ж н ы х  д о к у м е н т о в ; 
в ы д а е т  з а я в и т е л ю  р а с п и с ку  в п р и е м е  д о ку м е н то в .
А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м , 

в ы п о л н я ю тс я  в д е н ь  о б р а щ е н и я  за я в и те л я .
Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : го т о в о е  к 

о т п р а в ке  з а я в л е н и е  и п а ке т  д о ку м е н то в .
3 .3 .1 .3 . Р а б о т н и к  М Ф Ц  н а п р а в л я е т  п а ке т  д о ку м е н то в , п р и н я т ы х  о т  за я в и т е л я  в 

И с п о л ко м  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  (в с о с та в е  п а ке то в  э л е кт р о н н ы х  д е л ) в т е ч е н и е  о д н о го  
р а б о ч е го  д н я  со  д н я  о б р а щ е н и я  за я в и т е л я  в с т р у к т у р н о е  п о д р а з д е л е н и е  М Ф Ц .

Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : з а я в л е н и е  и 
п а ке т  д о к у м е н т о в  (э л е кт р о н н о е  д е л о ), н а п р а в л е н н ы е  в И с п о л ко м , п о с р е д с т в о м  си сте м ы  
э л е кт р о н н о го  в за и м о д е й с тв и я .

http://mfc16.tatarstan.ru
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3 .3 .2 . П р и е м  д о ку м е н то в  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в э л е кт р о н н о й  
ф о р м е  ч е р е з  Р е с п у б л и ка н с ки й  п о р та л .

3 .3 .2 .1 . З а я в и те л ь  д л я  п о д а ч и  з а я в л е н и я  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  в ы п о л н я е т  
с л е д у ю щ и е  д е й с т в и я :

в ы п о л н я е т  а в т о р и за ц и ю ;
о т к р ы в а е т  ф о р м у  э л е кт р о н н о го  з а я в л е н и я ;
з а п о л н я е т  ф о р м у  э л е кт р о н н о го  за я в л е н и я , в кл ю ч а ю щ у ю  с в е д е н и я , н е о б х о д и м ы е  и 

о б я з а т е л ь н ы е  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги ;
п р и к р е п л я е т  д о ку м е н ты  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  или э л е кт р о н н ы е  о б р а зы  д о к у м е н т о в  

к ф о р м е  э л е кт р о н н о го  за я в л е н и я  (п р и  н е о б х о д и м о с ти );
п о д т в е р ж д а е т  ф а кт  о з н а ко м л е н и я  и с о гл а с и я  с  у с л о в и я м и  и п о р я д ко м  

п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  (у с та н а в л и в а е т  
с о о т в е т с т в у ю щ у ю  о т м е т к у  о с о гл а с и и  в ф о р м е  э л е кт р о н н о го  з а я в л е н и я );

п о д т в е р ж д а е т  д о с т о в е р н о с т ь  с о о б щ е н н ы х  с в е д е н и й  (у с т а н а в л и в а е т  
с о о т в е т с т в у ю щ у ю  о т м е т к у  в ф о р м е  э л е кт р о н н о го  з а я в л е н и я );

о т п р а в л я е т  з а п о л н е н н о е  э л е кт р о н н о е  з а я в л е н и е  (н а ж и м а е т  с о о т в е т с т в у ю щ у ю  
кн о п ку  в ф о р м е  э л е кт р о н н о го  з а я в л е н и я );

э л е кт р о н н о е  за я в л е н и е  п о д п и с ы в а е тс я  в с о о т в е тс тв и и  с т р е б о в а н и я м и  п у н кта  2 .5 .3  
а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та ;

п о л у ч а е т  у в е д о м л е н и е  об  о т п р а в ке  э л е кт р о н н о го  за я в л е н и я .
Ф о р м а т н о -л о ги ч е с к а я  п р о в е р ка  с ф о р м и р о в а н н о го  з а п р о с а  о с у щ е с т в л я е т с я  е д и н ы м  

п о р та л о м  а в т о м а т и ч е с ки  в п р о ц е с с е  за п о л н е н и я  з а я в и т е л е м  ка ж д о го  из п о л е й  
э л е кт р о н н о й  ф о р м ы  з а п р о с а . П ри  в ы я в л е н и и  е д и н ы м  п о р т а л о м  н е к о р р е кт н о  
з а п о л н е н н о го  п о л я  э л е кт р о н н о й  ф о р м ы  з а п р о с а  з а я в и т е л ь  у в е д о м л я е т с я  о х а р а кт е р е  
в ы я в л е н н о й  о ш и б ки  и п о р я д ке  е е  у с т р а н е н и я  п о с р е д с т в о м  и н ф о р м а ц и о н н о го  с о о б щ е н и я  
н е п о с р е д с т в е н н о  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  за п р о с а .

А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д ур ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м , 
в ы п о л н я ю тс я  в д е н ь  о б р а щ е н и я  за я в и те л я .

Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю т с я : э л е кт р о н н о е  
д е л о , н а п р а в л е н н о е  в И сп о л ко м  п о с р е д с т в о м  с и с те м ы  э л е кт р о н н о го  в з а и м о д е й с т в и я .

3 .3 .3 . Р а с с м о тр е н и е  ко м п л е кта  д о ку м е н т о в  И с п о л ко м о м .
3 .3 .3 .1 . О с н о в а н и е м  н а ч а л а  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  я в л я е тс я  

п о с т у п л е н и е  за я в л е н и я  и и ны х  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги .

Д о л ж н о с т н ы м  л и ц о м  (р а б о т н и ко м ), о т в е т с т в е н н ы м  за  в ы п о л н е н и е  
а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д ур ы  я в л я е тс я  С е кр е т а р ь  И с п о л ко м а  (д а л е е  - д о л ж н о с т н о е  
л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за п р и е м  д о ку м е н то в ):

3 .3 .3 .2 . Д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за  п р и е м  д о к у м е н т о в , в с л у ч а е  
о б р а щ е н и я  за я в и т е л я  с з а я в л е н и е м  в И сп о л ко м :

о п р е д е л я е т  п р е д м е т  о б р а щ е н и я ; 
у с т а н а в л и в а е т  л и ч н о с т ь  за я в и те л я ;
п р о в о д и т  п р о в е р ку  п о л н о м о ч и й  л и ц а , п о д а ю щ е го  д о ку м е н ты ;
п р о в о д и т  п р о в е р ку  с о о т в е тс тв и я  д о к у м е н т о в  т р е б о в а н и я м , у ка з а н н ы м  в п у н кте  2 .5  

а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та , п р о в е р ку  с о о т в е тс тв и я  п р е д с т а в л е н н ы х  д о к у м е н т о в  
у с т а н о в л е н н ы м  т р е б о в а н и я м  (н а д л е ж а щ е е  о ф о р м л е н и е  ко п и й  д о к у м е н т о в , о т с у т с т в и е  в 
д о к у м е н т а х  п о д ч и с то к , п р и п и со к , з а ч е р кн у т ы х  с л о в  и и ны х  не о го в о р е н н ы х  и с п р а в л е н и й );

з а п о л н я е т  э л е кт р о н н у ю  ф о р м у  з а я в л е н и я  в а в т о м а т и з и р о в а н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  
си с те м е , п р е д н а з н а ч е н н о й  д л я  о ка за н и я  го с у д а р с тв е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  усл уг;

при  п р е д о с т а в л е н и и  д о ку м е н то в , у ка з а н н ы х  в п у н кте  2 .5  а д м и н и с т р а т и в н о го  
р е гл а м е н т а  на б у м а ж н о м  н о с и те л е , о с у щ е с т в л я е т  с к а н и р о в а н и е  п р е д с та в л е н н ы х  
д о ку м е н то в ;

р а с п е ч а т ы в а е т  за я в л е н и е ;
п е р е д а е т  з а я в и т е л ю  на п р о в е р ку  и п о д п и с а н и е ;
п о с л е  п о д п и с а н и я  с ка н и р у е т  п о д п и с а н н о е  за я в л е н и е ;
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з а гр у ж а е т  в а в т о м а т и з и р о в а н н у ю  и н ф о р м а ц и о н н у ю  с и с т е м у , п р е д н а з н а ч е н н у ю  д л я  
о ка за н и я  го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  д о к у м е н т ы  п р е д с та в л е н н ы е  в

или  э л е кт р о н н ы е  о б р а зы  —  
в о з в р а щ а е т  п о д п и с а н н о е  з а я в л е н и е  и о р и ги н а л ы  б у м а ж н ы х  д о к у м е н т о в  за я в и т е л ю  
в ы д а е т  з а я в и т е л ю  р а с п и с ку  в п р и е м е  д о ку м е н то в .
*  СЛучае н а л и ч и я  о с н о в а н и й  д л я  о т ка з а  в п р и е м е  д о к у м е н т о в  д о л ж н о с т н о е  л и ц о  

о т в е т с т в е н н о е  за  п р и е м  д о ку м е н то в , у в е д о м л я е т  за я в и т е л я  о н а л и ч и и  п р е п я т с тв и й  д л я
п ги п !1 аи 3а“ЯВЛеНИЯ И в о з в р а щ а е т  е м У Д о ку м е н ты  с о б ъ я с н е н и е м  с о д е р ж а н и я  в ы я в л е н н ы х  
о с н о в а н и и  д л я  о т ка з а  в п р и е м е  д о ку м е н то в .

3 .3 .3 .3 . Д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за п р и е м  д о ку м е н то в , п о с л е  п о с т у п л е н и я  
д о к у м е н т о в  на р а с с м о тр е н и е :

п р и с в а и в а е т  з а я в л е н и ю  н о м е р  в с о о т в е тс тв и и  с н о м е н к л а т у р о й  д е л  и с т а т у с  
« П р о в е р ка  д о ку м е н то в » ; 14

и з у ч а е т  п о с т у п и в ш и е  э л е кт р о н н ы е  д е л а , в то м  ч и с л е  п р и л о ж е н н ы е  за я в и т е л е м
&  д о ку м е н ты  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  и э л е кт р о н н ы е  о б р а зы  д о ку м е н то в ;

п р о в е р я е т  ко м п л е кт н о с т ь , ч и т а е м о с т ь  э л е кт р о н н ы х  о б р а з о в  д о к у м е н т о в ;
п р о в е р я е т  с о б л ю д е н и е  у с л о в и й  д е й с т в и т е л ь н о с т и  э л е кт р о н н о й  п о д п и си

п о с р е д с т в о м  о б р а щ е н и я  к Е д и н о м у  п о р т а л у  (в с л у ч а е , е с л и  з а я в и т е л е м  п р е д с та в л е н ы
э л е кт р о н н ы е  д о ку м е н ты , п о д п и с а н н ы е  у с и л е н н о й  к в а л и ф и ц и р о в а н н о й  э л е кт р о н н о й  
п о д п и с ь ю ). г

П ри  н а л и ч и и  о с н о в а н и й , п р е д у с м о т р е н н ы х  п у н кто м  2 .7 .1  а д м и н и с т р а т и в н о го  
р е гл а м е н т а , п о д го т а в л и в а е т  п р о е кт  р е ш е н и я  о б  о т ка з е  в п р и е м е  д о ку м е н то в , 
н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

В сл у ч а е , е с л и  в р е зу л ь та те  п р о в е р ки  у с и л е н н о й  к в а л и ф и ц и р о в а н н о й  э л е кт р о н н о й  
п о д п и си  в ы я в л е н о  н е с о б л ю д е н и е  у с л о в и й  ее  д е й с т в и т е л ь н о с т и , п р о е кт  р е ш е н и я  об  
о тка зе  д о л ж е н  с о д е р ж а т ь  п ун кты  с та ть и  11 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  6 3 -Ф 3  ко то р ы е  
п о с л у ж и л и  о с н о в а н и е м  д л я  е го  п р и н я ти я .

П р о е кт  р е ш е н и я  о б  о тка з е  в п р и е м е  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , с  у ка з а н и е м  п р и чи н  о тка з а  (в сл у ч а е , е с л и  о с н о в а н и я  д л я  о тка за  в 
п р и е м е  д о ку м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , с в я за н ы  с 
н а р у ш е н и е м  у с т а н о в л е н н ы х  т р е б о в а н и й  к т а ки м  д о ку м е н та м , о с н о в а н и я  д л я  о тка за  в 
п р и е м е  д о ку м е н т о в  д о л ж н ы  с о д е р ж а т ь  и н ф о р м а ц и ю  о н а и м е н о в а н и и  д о ку м е н т о в  
(и н ф о р м а ц и и , с в е д е н и й ), ко то р ы е  не п р е д с та в л е н ы , с о д е р ж а т  н е д о с т о в е р н ы е  и (и л и ) 
п р о т и в о р е ч и в ы е  св е д е н и я , о ф о р м л е н ы  с н а р у ш е н и е м  у с т а н о в л е н н ы х  тр е б о в а н и й ), 
н а п р а в л я е т с я  на с о гл а с о в а н и е  в у с т а н о в л е н н о м  п о р я д ке  п о с р е д с т в о м  си сте м ы  
э л е кт р о н н о го  д о ку м е н то о б о р о т а .

С о гл а с о в а н и е  п р о е кта  р е ш е н и я  о б  о тка з е  в п р и е м е  д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , о с у щ е с тв л я е тс я  в п о р я д ке , п р е д у с м о т р е н н о м  
п ун кто м  3 .5 .3  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та .

В с л у ч а е  о тс у т с т в и я  о с н о в а н и й  д л я  о т ка за  в п р и е м е  д о ку м е н т о в , п р е д у с м о т р е н н ы х  
п у н кто м  2 .7 .1  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а , д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за п р и е м  
д о ку м е н то в , в т е ч е н и е  о д н о го  р а б о ч е го  д н я  со  д н я  п о с т у п л е н и я  за я в л е н и я , н а п р а в л я е т  
за я в и т е л ю , указанны м ^ в з а я в л е н и и  с п о с о б о м , у в е д о м л е н и е  о п о с т у п л е н и и  з а я в л е н и я , 
с о д е р ж а щ е е  в х о д я щ и й  р е ги с тр а ц и о н н ы й  н о м е р  за я в л е н и я , д а т у  п о л у ч е н и я  з а я в л е н и я , 
п е р е ч е н ь  н а и м е н о в а н и й  ф а й л о в , п р е д с та в л е н н ы х  к н е м у  д о к у м е н т о в , д а т у  п о л у ч е н и я  
р е зу л ь та та  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

3 .3 .3 .4 . И с п о л н е н и е  п р о ц е д ур , у ка з а н н ы х  в п у н кт а х  3 .3 .3 .1 , 3 .3 .3 .3  
а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та , при н а л и ч и и  т е х н и ч е с к о й  в о з м о ж н о с т и  о с у щ е с т в л я е т с я  в 
а в т о м а т и ч е с ко м  р е ж и м е  с и с п о л ь з о в а н и е м  а в т о м а т и з и р о в а н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  
си сте м ы , п р е д н а з н а ч е н н о й  д л я  о ка за н и я  го с у д а р с тв е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  усл уг.

3 .3 .3 .5 . А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  п у н кто м  3 .3 .3  
а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та , в ы п о л н я ю тс я  в т е ч е н и е  о д н о го  р а б о ч е го  д н я  со  д н я  
п о с т у п л е н и я  з а я в л е н и я  на р а с с м о тр е н и е .
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п = ^ .  Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я - п о и н я ты й  на 

н е о б х о Т м Г д Г п ^ о с Г а Г е Г ^ Г и ^ ^ Г н о ^ у с л у ™  ° 6 °™ “ в  В “  Д0КУ“ '

3 .4 . Н а п р а в л е н и е  м е ж в е д о м с т в е н н ы х  за п р о с о в  в о р га н ы , у ч а с т в у ю щ и е  в п р е д о с т а в л е н и и
муниципальной услуги

0снованием начала выполнения административной процедуры является

= ^ а т = ~  ^  д ^ ^ ’ л
прием документов, принятых от заявителя документов.

ДОЛЖ НОСТНЫ М  ЛИЦОМ (рабО ТН И КО М ) OTBPTrTRPHWkiM „
а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д ур ы , я в л я е тс я  С е кр е т а р ь  И с п о л ко м а  (д а л е е  - д о л ж н о с т н о е  

’ ° т в ®т с т в е н н ое  за  н а п р а в л е н и е  м е ж в е д о м с т в е н н ы х  за п р о с о в ).
Должностное лицо, ответственное за направление межведомственных 

запросов, формирует и направляет в электронной форме п о с р е д с т м Г ^ м ы  
м е ж в е д о м с т в е н н о го  э л е кт р о н н о го  в за и м о д е й с т в и я  (п р и " о т с у т с т в и и Т е х н и ч е с к о й  
возможности -  иными способами) запросы о предоставлении документов и сведений 
предусмотренных пунктом 2.6.1 административного регламента.
Rwnnnuol!^ ИНИСТ^аТИВНЫе пР0ЦеДУРы, устанавливаемые настоящим пунктом выполняются в день принятия заявления на рассмотрение.
о р г а н ь ^ в л а с ™ 1 Т п и Г п о п ЛН0НИЯ а д м и н и с т р а т и в н ы х п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : н а п р а в л е н н ы е  в 
о р га н ы  в л а с ти  и (и л и ) п о д в е д о м с т в е н н ы е  о р га н а м  в л а с ти  о р га н и з а ц и и  з а п р о с ы

еЦИаЛИСТЫ n0CTaBLL^ K0B Данных на основании запросов, поступивших 
через систему межведомственного электронного взаимодействия, предоставляю?
д о к у м е н т я и Т 16 f ° Kŷ eHTbl (и н Ф о р м а ц и ю ) или  н а п р а в л я ю т  у в е д о м л е н и я  об  о тс у т с т в и и  

нта  И (ИЛИ) и н ф о р м а ц и и , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги  
(д а л е е  — у в е д о м л е н и е  об  отка зе ).

А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м

орган”  и л и То о т н и Г еНИе ДН6Й С°  ДИЯ п о с т Уп л е н и я  м е ж в е д о м с т в е н н о го  з а п р о с а  в 
п о д го т о в ки  Т  п р е д о с т а в л я ю Щ ие Д о ку м е н т  и и н ф о р м а ц и ю , е с л и  и ны е  ср о ки

о д го то в ки  и н а п р а в л е н и я  о тв е та  на м е ж в е д о м с т в е н н ы й  з а п р о с  не  у с т а н о в л е н ы
?пммат!ЛЬНЫМ1/' 3аконами’ правовыми а кта м и  П р а в и те л ь с тв а  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и  и
Р е с п у б л и ки  Т а т а р с т а н ТВИИ °  ф е Д е р а л ь н ы м и  з а к° н а м и  н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и  а кта м и

(с в е д е н и я Г н ^ у п п  ВЫП0лнения административных процедур являются: документы
Г Г к  и я п п ,  ДЛЯ предоста8ления муниципальной услуги, либо уведомление 

ОЬ отказе, направленные должностному лицу, ответственному за направление 
межведомственных запросов. п<шрешление
запросов'4 ' Д°ЛЖНОСТНОе лицо’ ответственное за направление межведомственных

получает запрашиваемые через систему межведомственного электронного 
взаимодействуя документы (сведения), необходимые для предоставления
инф оГм Паац и и ° И УСЛУГИ’ ЛИ б°  у в е д о м л е н и е  0 6  о т ка зе  ПРИ о т с у т с т в и и  д о к у м е н т а  и (и л и )

А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м  
в ы п о л н я ю тс я  в д е н ь  п о л у ч е н и я  с в е д е н и й  по м е ж в е д о м с т в е н н ы м  з а п р о с а м
^свелРиияГ.Ь1ояаМИ выполнения административных процедур являются документы (сведения), необходимые для предоставления муниципальной услуги.
п0гп,  З А 5 ' Исполнение процедур, указанных в пунктах 3.4.2, 3.4.4 административного 
регламента, при наличии технической возможности осуществляется в автоматическом 
режиме с использованием автоматизированной информационной системы 
предназначенной для оказания государственных и муниципальных услуг, в том числе с

<©•
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реглам Те н та еГИСТРаЦИИ 3аЯВЛеНИЯ В с о о т в е т с т в и и  с п у н кто м  2 .1 3  а д м и н и с т р а т и в н о го

S.4 '6 ■ М а кс и м а л ь н ы й  с р о к  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  у ка з а н н ы х  в 
п ун кте  3 .4  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та , с о с т а в л я е т  пя ть  р а б о ч и х  д н е й  уКа3аННЫХ В

3.5 . П о д го то в ка  р е зу л ь та та  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги

п_ т 3 -5 ' 1 ’ 0 с н о в а н и е м  н а ч а л а  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  я в л я е тс я  
°  "  0Т д о л ж н о ^ т н о го  л ица , о т в е т с т в е н н о го  за н а п р а в л е н и е  м е ж в е д о м с т в е н н ы х  

усл у ги  Д0КУМеНТ0В (с в е д е н и и ) ’ н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й

а в п а О Д Т 0СТНЫМ л и ц о м , о т в е т с т в е н н ы м  за в ы п о л н е н и е  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д ур ы  
я в л я е тс я  С е кр е т а р ь  И с п о л ко м а  (д а л е е  - д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за п о д го т о в ку  
р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги ).

3 .5 .2 . Д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за п о д го т о в ку  р е з у л ь т а т а  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги : н н

Р а с с м а тр и в а е т  с ф о р м и р о в а н н ы й  ко м п л е кт  д о ку м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги ;

при  в ы я в л е н и и  о с н о в а н и й  д л я  о тка за  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги
у к а з а н н ы х  в п у н кте  2 .8 .2  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а , п о д го т а в л и в а е т  п р о е кт  р е ш е н и я
о о  о тка з е  в п р е д о с т а в л е н и и  ж и л о го  п о м е щ е н и я  по д о го в о р у  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  
п о м е щ е н и я ;

в с л у ч а е  о тс у т с т в и я  о с н о в а н и й  д л я  о тка за  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  
усл уги , п р е д у с м о т р е н н ы х  п у н кто м  2 .8 .2  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а , по и то га м  
р а с с м о тр е н и я  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги , 
п о д го т а в л и в а е т  п р о е кт  р а с п о р я ж е н и я  И с п о л ко м а  о п р е д о с т а в л е н и и  гр а ж д а н и н у  ж и л о го  
п о м е щ е н и я  по д о го в о р у  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я ;

н а п р а в л я е т  п о д го т о в л е н н ы й  п р о е кт  р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  
усл у ги  на с о гл а с о в а н и е  в у с т а н о в л е н н о м  п о р я д ке  п о с р е д с т в о м  с и с т е м ы  э л е кт р о н н о го  
д о к у м е н т о о б о р о т а .

А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м  
в ы п о л н я ю тс я  в т е ч е н и е  д е с я т и  р а б о ч и х  д н е й .

Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : п р о е кты  
н а п р а в л е н н ы е  на с о гл а с о в а н и е .

3 .5 .3 . С о гл а с о в а н и е  и п о д п и с а н и е  п р о е кта  р е з у л ь т а т а  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  (д а л е е  -  п р о е кты  д о к у м е н т о в ) о с у щ е с т в л я е т с я  Г л а в о й  с е л ь с ко го  
п о с е л е н и я , о т в е т с т в е н н о го  за п о д го т о в ку  р е зу л ь та та  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги .

|_*о д го т о в л е н н ы е  п р о е кты  д о ку м е н то в , и м е ю щ и е  з а м е ч а н и я , в о з в р а щ а ю т с я  на 
д о р а б о т к у  л и ц у , о т в е т с т в е н н о м у  за  п о д го т о в ку  р е зу л ь та та  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  П о сл е  
у с т р а н е н и я  з а м е ч а н и й  п р о е кты  д о ку м е н т о в  п о в т о р н о  п е р е д а ю т с я  д л я  с о гл а с о в а н и я  и 
п о д п и с а н и я .

Г л а в а  с е л ь с ко го  п о с е л е н и я  при  р а с с м о тр е н и и  п р о е кто в  д о к у м е н т о в  п р о в е р я е т  
с о б л ю д е н и е  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а  д о л ж н о с т н ы м и  л и ц а м и  И с п о л ко м а  в ч а с ти  
с р о ко в  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р , их  п о с л е д о в а т е л ь н о с т и  и п о л н о ты  
н а л и ч и я  с о гл а с о в а н и й  у п о л н о м о ч е н н ы х  д о л ж н о с т н ы х  л и ц  И с п о л к о м а  в с и с те м е  
э л е кт р о н н о го  д о ку м е н то о б о р о т а .

е- В с л у ч а е  в ы я в л е н и я  н а р у ш е н и й  в ч а с ти  с р о ко в  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х
п р о ц е д ур , их  п о с л е д о в а т е л ь н о с ти  и п о л н о ты  Г л а ва  с е л ь с ко го  п о с е л е н и я  и н и ц и и р у е т  
п р и в л е ч е н и е  к о т в е т с т в е н н о с т и  л и ц , д о п у с т и в ш и х  н а р у ш е н и я , в с о о т в е т с т в и и  с п ун кто м  
4 .3  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та .

А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м , 
в ы п о л н я ю тс я  в т е ч е н и е  т р и н а д ц а ти  р а б о ч и х  д н е й .

Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю т с я ' п о д п и с а н н о е  
р е ш е н и е .
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3 .6 . В ы д а ч а  (н а п р а в л е н и е ) з а я в и т е л ю  р е зу л ь та та  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги

^ S ~ S ~ H = 3 5 F =

3_6.2. Д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за в ы д а ч у  (н а п р а в л е н и е ) д о ку м е н то в -

о е зил ™ е: в „3аЯВИТеЛЯ (еГ°  п РеД с т а в и т е ™ )  с п о с о б о м , у к а з а н н ы м  в з а я в л е н и и  о 
р е зу л ь та те  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  и о в о з м о ж н о с т и  п п т /и е й м а
р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги  в И с п о л ко м е  и л и  в М Ф Ц .

И с п о л н е н и е  п р о ц е д у р  при  н а л и ч и и  т е х н и ч е с ко й  в о з м о ж н о с т и  о с у щ е с т в л я е т с я  r
а в т о м а т и ч е с ко м  р е ж и м е  с и с п о л ь з о в а н и е м  а в т о м а т и з и р о в а н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й
с и с т е г ^ | ,  п р е д н а з н а ч е н н о й  д л я  о ка за н и я  го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г

Ад нистративны е процедуры, устанавливаем ы е настоящ им пунктом
р е зу л ьта то м *1 S T  ° ДН° Г°  р а б о ч е го  я н я  со  Д ня "° Д ™ с а н и я  д о к у м е н т а , я в л я ю щ е го с я  
л и ц о м  IfJnoriK O M a м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , у п о л н о м о ч е н н ы м  д о л ж н о с т н ы м

свеленРийЗУо ЬТп1,а,Г„'!.т ! ЫП0ЛНеН1,Я аЯм и н и с т Ра ™ в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю т с я : р а зм е щ е н и е  
с в е д е н и и  о р е зу л ь та те  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в и н ф о р м а ц и о н н ы х
с и с те м а х , и зв е щ е н и е  за я в и т е л я  (е го  п р е д с та в и т е л я ) о р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  и с п о с о б а х  е го  п о л уч е н и я . р е д о с т а в л е н и я

у с л у ги 3 '6 '3 ' П0РЯД0К ВЫДаЧИ < н а п р а в л е н и я > р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й

р а б о т н и к  М Ф 1 |ПГ и л а о т аЩеНИИ за я в и т е л я  33 Р е зул ь та то м  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в М Ф Ц  
^  р а б о т н и к  М Ф Ц  в ы д а е т  з а я в и т е л ю  р е з у л ь т а т  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в ф о р м е  э кз е м п л я р а

з л е к т р о н н о го  д о к у м е н т а  на б у м а ж н о м  н о си те л е . По т р е б о в а н и ю  з а я в и т е л я в м е с т е с
э к з р м п ЛЯР° "  э л е кт р о н н о го  Д о ку м е н та  на б у м а ж н о м  н о с и т е л е  е м у  п р е д о с т а в л я е т с я  
э кз е м п л я р  э л е кт р о н н о го  д о ку м е н т а  п уте м  е го  з а п и с и  на с ъ е м н ы й  н о с и т е л ь  и н ф о р м а ц и и  
и л и  н а п р а в л е н и я  э кз е м п л я р а  э л е кт р о н н о го  д о к у м е н т а  по  з л е к т р о н н о Г л о ч т е  в а д р е с
э л е к т о о н н Пго РИл3аПИСИ На С ъ ем ны й н о с и т е л ь  и н ф о р м а ц и и  или  н а п р а в л е н и и  э кз е м п л я р а  
э л е кт р о н н о го  д о ку м е н та , на о с н о в е  ко т о р о го  с о с та в л е н  э к з е м п л я р  э л е кт р о н н о го

электронного д о т м ё н т а 40,™ 16" 0 ' П°  ЭЛектронной почте идентичность такого  экземпляра
з а в е р я е т с я  v n n l n  э к з е м п л я р у  э л е кт р о н н о го  д о к у м е н т а  на  б у м а ж н о м  н о с и те л е

1  упол„н о м о че н н ь |М  с о тр у д н и ко м  с и с п о л ь з о в а н и е м  у с и л е н н о й
к в а л и ф и ц и р о в а н н о й  э л е кт р о н н о й  п о д п и си .

А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п у н кто м  

р е гл а м е н т о м 1 р а б о т ь Г м ^ Ц 8 ^ ^ 00™  В Д0НЬ ПРИбЫ™ Я ЗЭЯВИТеЛЯ 8 ° Р° КИ’

■4г
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п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , в ы д а н н ы й  з а я в и т е л ю  Ц ' р е з у л ь т а т

Р е с п у б л и ка н с ки й  n o p ? a !? e3™HMB H re ™ T? ^ M 4 H b i r Vnbf i aTOM м у н и ц и п а л ь н о и  у с л у ги  ч е р е з  
э л е кт р о н н ы й  о б р а з  д о к у м е н т а  HST а в т о м а ™ ч е с к и  н а п р а в л я е т с я
м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  п о д п и с а н н ы й  v r - u n S f™ - ”  р е з у л ь т а т о м  п р е д о с т а в л е н и я  
п о д п и с ь ю  у п о л н о м о ч е н н о го  д о л ж н о с т н о го  л и ц а  Исполкома™ И ф И Ц И р0ванной э л е кт р о н н о й

в ь , п о л ™ Г с Т ~ п о д п и с а Г я Чд о Г е н т а  уСпТ а нав™ в а е м ы е н а с т о я щ и м  п ун кто м , 
п р е д о с т а в л е н и и ) м у н и ц и п а л ь н о й  « с л у ги  ’ °'в ’ ' в е р * д а ю Ще г0  п р е д о с т а в л е н и е  (о т ка з  в 
И с п о л ко м а . ’ Уп о л н о м о ч е н н ы м  д о л ж н о с т н ы м  л и ц о м

( л р е д о с т Х н и Т с  и“ оНваниеа м Т Не с п Г ТИВНЬ1Х " Р° ЦеДУР ЯВЛЯЮТСЯ: н а п р а в л е н и е
п о д т в е р ж д а ю щ е го  п р е д о с т а в л е н и е  м ^ а Т ь н Г  ™ Г Т в  Т Т ™  
п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ) ч и с л е  о тка з  в

И с п о л к о м 3 3д о л ^ с т ° н о Ре Г ц ИоИ “ в Т н н Г е  5 Г 2 £ Г \  ~ " аЛЬН0Й у в л у ™ в
в ы д а е т  з а я в и т е л ю  р е з у л ь т а т  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  П о т р е б ^ а Т и ю 'з а я в и т е п Г " 6 " ™ '  
э к з е м п л я р о м  э л е кт о о н н о гп  л п п /м о и т о  с /  ' ф е о о в а н и ю  з а я в и т е л я  в м е с те  с
э кз е м п л я р  э л е кт р о н н о го  д о ку м е н т а  h v tp m  р г п  у м а ж н о м  н о с и т е л е  е м у  п р е д о с т а в л я е т с я
и л и  н а п р а в л е н и я  Г е Г л я р а Н° СИТеЛЬ - Ф о р м а ц и и  
з а я в и т е л я  ум е н та  по э л е кт р о н н о й  п о ч те  в а д р е с

B = = ™ S r a ~ = ^ - = s

3 .7 . И с п р а в л е н и е  т е х н и ч е с к и х  о ш и б о к

« я г *  — -
а д м и н и о Х Г о м у  р е г Г м "  ТеХНИЧеской о ш и 6 ™  (п р и л о ж е н и е  №  4  к н а с т о я щ е м у  

с о д е р ж и т с я  т е х н и ч е с к а я  о ш и б ка -1™ ™  ^  р е з у л ь т а т  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , в ко то р о м

т е х н и ч е с к о Г о щ и б к и ™ ^ 4 ” 6 Ю рИДИЧескую с и л *  с в и д е т е л ь с т в у ю щ и е  о н а л и ч и и

З а я в л е н и е  об  и с п р а в л е н и и  т е х н и ч е с ко й  о ш и б ки  в с в е д е н и я х  v ^ u u u . v  о 
д о ку м е н те , я в л я ю щ е м с я  р е зу л ь та то м  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  п о д а е т с я  з а я в и т е л е м

д о к у м е н т о в . д о л ж н о с т н о м у  л и ц у , о т в е т с т в е н н о м у  за  о б р а б о т ку

Вь , п „ ^ МИНИСТРаТИВНЫе п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п у н кто м  
в ы п о л н я ю тс я  в т е ч е н и е  о д н о го  р а б о ч е го  д н я  с  д а т ы  р е ги с тр а ц и и  з а я в л е н и я  '  '
з а р е ги с т р и р о в а н н о е  в ь ' " о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю т с я : п р и н я т о е  и
ответственному ^ о б р а б о т ^ д о к у м е н т о в 1164400 “  РаС“ ° Трение Должностному л и ц у ,
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д о ку м е н ты  ' иДОв Т л СяТх “ н ™ е ™ я ТГ п п я веННОе- 3а ° б Р а б ° ТКУ д о ку |''1е нтав . Р а с с м а тр и в а е т
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ж ^ щ е с т е л я е Г п ^ о ц е Х Г ^  р е з у л ь т а ™  
п ун кто м  3 .5  а д м и н и с т р а т и в н о го  ПР гп Я1 и ’та  У Щ е ствл я е т  п р о ц е д у р ы , п р е д у с м о т р е н н ы е
(у п о л н о м о ч е н н о м у  п р е д с т а в и т е л ^  ^ и ^ н п  “ " * T и с п Ра в л е н н ь,й д о к у м е н т  з а я в и т е л ю  
(у п о л н о м о ч е н н о го  предст авит еля) о о „ г „ н я „ а Д Р° С™ СЬ С ИЗЪЯ™ е м  у за я в и т е л я  
т е х н и ч е с к а я  ош ибка^ Т л и  н а п о а в л я е ?  в 'На™  д о к у м е н т а ' в ><°™ром с о д е р ж и т с я

( н а п р а ^ Г ь ™ в „ Г “ м ; нтаЯМИНИСТРаТИВНЫ>< " Р° ЦеД№  Я~ Я: ВЫД ан н ь ,й

4. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги

о тветстеен н Дн ? 1 0 п п Т СТВЛеКИЯ т е ку щ е г0  К0НТР ° ™  за  с о б л ю д е н и е м  и и с п о л н е н и е м  
о т в е т с т в е н н ы м и  д о л ж н о с т н ы м и  л и ц а м и  п о л о ж е н и й  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а  и
и н ы х  н о р м а ти в н ы х  п р а в о в ы х  а кт о в , у с т а н а в л и в а ю щ и х  т р е б о в а н и я  к п р е д о с т а в л е н и ю

м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , а т а кж е  п р и н я т и е м  и м и  р е ш е н и й

включаКе0тНТв 0 се бя3ав к , Т Н0Т0Й ”  к а ч е с тв о м  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  
£  в ы я в л е н и е  и у с т р а н е н и е  н а р у ш е н и й  п р а в  з а я в и т е л е й  п р о в е д е н и е  

р о в е р о к  с о б л ю д е н и я  п р о ц е д у р  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  п о д го т о в ку  
р е ш е н и и  на  д е й с т в и я  (б е зд е й с т в и е ) д о л ж н о с т н ы х  л и ц  о р га н а  местного с а м о у п р а в л е н и я  У
я в л я ю тс я  КОНТРО™  33 с о б л ю д е н и е м  и с п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х " п р о ц е д у р

м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ; С° ГЛаС0ВаНие п р о е кта в  д - у — о в  п р е д о с т а в л е н и ю

2) п р о в о д и м ы е  в у с т а н о в л е н н о м  п о р я д ке  п р о в е р ки  в е д е н и я  д е л о п р о и з в о д с т в а -
) р о в е д е н и е  в у с т а н о в л е н н о м  п о р я д ке  ко н тр о л ь н ы х  п р о в е р о к  с о б л ю д е н и я  

п р о ц е д у р  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги . п р о в е р о к  с о о л ю д е н и я

б а зе  д а н н ь Г  ко н тр о л я  и с п о л ь зу ю тс я  с в е д е н и я , и м е ю щ и е с я  в э л е кт р о н н о й
д о л ж н о с т н ы х  пи, ко р р е с п о н д е н ц и я , у с тн а я  и п и с ь м е н н а я  и н ф о р м а ц и я
д о л ж н о с т н ы х  л и ц , о с у щ е с т в л я ю щ и х  в ы п о л н е н и е  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  ж то н а л ы  
уч е та  с о о т в е т с т в у ю щ и х  д о к у м е н т о в  и д р у ги е  с в е д е н и я . п р о ц е д у р , ж у р н а л ы

Д л я  о с у щ е с тв л е н и я  ко н тр о л я  за  с о в е р ш е н и е м  д е й с т в и й  п о и  п р е д о с т а в л е н и и  
м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  и п р и н я т и и  р е ш е н и й  р у ко в о д и т е л ю  "  органа^ м е с тн о го  
“ л у ги  ЛеНИЯ п р е д о та в л я ю тс я  с л Ра в ™  о р е з у л ь т а т а х  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й

°  с л у ч а я х  и п р и ч и н а х  н а р у ш е н и я  ср о ко в , п о с л е д о в а т е л ь н о с т и  и с о д е р ж а н и я  
Г а Г ° п ТРа™ ВНЬ1Х п р 0 ц е д у р  Д ° л ж н о стн ы е  л и ц а  н е м е д л е н н о  и н ф о р м и р у ю т  р у ко в о д и т е л я  
по  у с т р а н е н и й н а р у ™  Му™ Ц ИПальную  у с л у гу ’ а т а “ е п р е д п р и н и м а ю т  с р о ч н ы е  м еры

Т е ку щ и й  ко н тр о л ь  за с о б л ю д е н и е м  п о с л е д о в а т е л ь н о с т и  д е й с т в и й  о п р е д е л е н н ы х  
Г Г тС1 Ра™ ВНГ  п р о ц е д у Рам и  " о  п р е д о с т а в л е н и ю  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у™
n o e l ™ „ Г ”  В0И с е л ь с к о г°  п о с е л е н и я , о т в е т с т в е н н ы м  за  о р га н и з а ц и ю  р а б о т ь ^ п о  
п р е д о с т а в л е н и ю  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

п п п о " ™  ДОЛЖНОСТНЬ|Х п и ц ' О с у щ е с тв л я ю щ и х  т е ку щ и й  ко н тр о л ь , у с т а н а в л и в а е т с я  
п о л о ж е н и я м и  о с т р у кт у р н ы х  п о д р а з д е л е н и я х  о р га н а  м е с т н о го  с а м о у п р а в л е н и я  и 
д о л ж н о с т н ы м и  р е гл а м е н та м и .
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п о л у г о д Г ь Г Г % Т д Г ы х К\ 7 а ™ ^ р а б о Г Но с ? Г И (0Су~ я т ься  на  о с н о в а н и и  
в н е п л а н о в ы м и  П ри  п р о в е д е н и и  п п п в р п п ! м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я ) и

У - У Г У° Г “

хо д е  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги

а  з а я в и т е л е й  ^ в и н о в н ы е  л е Г ю т Т к *  о Т в ^ в Г ^ ™ *  НаРУШ е™ Й " РЭВ
з а к о н о д а т е л ь с т в о м  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и . н н о с ти  в с о о т в е т с т в и и  с

р а с с м о т ^ ^ и е  з а я в л е н и й  " ° СеЛеНИЯ НеСеТ о т в е т с т в е н н °<=ть за  н е с в о е в р е м е н н о е

r S S S E F 5 5 5 1 r = r s = T S i «

у 1У1 и, н е с у т  о т в е т с т в е н н о с т ь  в у с т а н о в л е н н о м  з а к о н о д а т е л ь с т в о м  п о р я д ке .

4 А  П о л о ж е н и я , х а р а кт е р и з у ю щ и е  тр е б о в а н и я  к п о р я д ку  и ф о р м а м  ко н тр о л я  за 
п р е д о с т а в л е н и е м  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги , в то м  ч и с л е  со  с то р о н ы  гр а ж д а н , их

о б ъ е д и н е н и й  и о р га н и з а ц и й

К о н тр о л ь  за  п р е д о с т а в л е н и е м  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  со  с т о р о н ы  гп яж л я м  my 
О б ъ е д и н е н и и  и о р га н и з а ц и й , о с у щ е с т в л я е т с я  п о с р е д с т в о м  о т к р ы т о с т и  'д е я т ^ ь н о с т и
п о л н о й  “ °  с а ''га у п р а в п е н и я  п р и  "Р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  п о л у ч е н и я

п р о ц е с с е  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги . о о р а щ е н и и  (ж а л о б ) в

5‘ Д° ^ еб„ный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий 
(бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу 

МНОГ° ФуНКЦИОНаЛЬНОГО центра предоставления государственных и 
з Т к Г н Х г У ф Т ; ^ о р г а н и з а ц и й ,  указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального 

, а также и х  должностных лиц, муниципальных служащих, 
работников

- З а я в и те л и  и м е ю т  п р а в о  на о б ж а л о в а н и е  в д о с у д е б н о м  п о р я д ке  о е ш р н и й  и
д е й с т в и и  (б е зд е й с т в и я ) о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу  д о л ж н о с т н о го

Г о в о д и т е л я  оП” ВЛЯЮЩеГО м ^ " а л ь н ую  усл у гу , м униУц и п а л ь ™ гаД “ щ е го
ц е н тр а  р а б о т н и ка  м н п т ^ Д ° СТаВЛЯЮЩеГ0 м у н и ц и п а л ь н Ую У слугу, м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  
1 1 г а ™ 5̂ Тф ^ арпМяНп0 Г 0 ф у н кц й 0 н а л ьн 0 Г 0  ^ н т р а ,  о р га н и з а ц и й , п р е д у с м о т р е н н ы х  ч а с ть ю  
1.1 ста ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З , а т а кж е  их р а б о т н и ко в

З а я в и те л ь  м о ж е т  о б р а т и ть с я  с  ж а л о б о й , в то м  ч и с л е  в с л е д у ю щ и х  сл у ч а я х :
з а п п п гя  ” НИ6 СР° Ка регни с т Ра Ции о п р о с а  о п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги  

пр о са , у к а з а н н о го  в с та ть е  15.1 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З ;
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ay

о-

Д о с у д е б н о е ^ в н е с у д е б н о е )  о б ж а  л о в з ^ и ^  a L  в Г е л  e П 3 Л Ь Н °  И у с л у ги ' „ В У ка за н н о м  с л у ч а е  
м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а  р а б о т н и ка  м нпгпгЫ  Р 0Ш ении  и Де и ° т в и й  (б е зд е й с т в и я ) 
сл у ч а е , е с л и  на м н о г о ф у н ^ ^  ^ е н т р а  « « м о ж н о  в
ко т о р о го  о б ж а л у ю т с я  в о з л о ж е н а  A v h k i ^  п Р ния  и Д е и с тв и я  (б е зд е й с т в и е ) 
м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  в п о л н о м  о б ъ е м ^  в п о о я д ке  П р е д о с та в л е н и ю  с о о т в е т с т в у ю щ и х  
Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0-Ф З ; ’ о п р е д е л е н н о м  ч а с т ь ю  1.3 с та ть и  16

д е й с т в ^ ^ Тп р е д с т а в л е ш е 3 а л Т о а у щ ^ т в л е н и е ° к п  ” ЛИ и н ф о р м а ц и и  л и б °  о с у щ е с тв л е н и я  
п р а в о в ы м и  а кта м и  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и  н о р м а ти в н ы м и  " Р®ДуСМОТрено н о р м а ти в н ы м и  
Т а та р с т а н , м у н и ц и п а л ь н ы м и  п п я в Г , , !  оН 0 р м а ти в н ь |ми п р а в о в ы м и  а кта м и  Р е с п у б л и ки  
усл уги ; щ и п а л ь н ы м и  п р а в о в ы м и  а кта м и  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й

н о р м а ти в н ы м и  п p a вов  ь ш  и ^а кта м и УМр о г с и й с к о Г Ф ^ л ^ п я Г НИ6 КОТОрь'х  п РеД У см о тр е н о  
а кта м и  Р е с п у б л и ки  Т а та п с т а н  т н м м м п а п  е д е р а ц и и , н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и
муниципвльнсй у с л у гГ у  звяв„телУя 4 Н МИ ПраВ0ВЫМИ ЭКТаМИ ДЛЯ " Р ж а в л е н и я

Рт Н 7 7 а̂

о п п е л е ТаВЛ8НИЮ с о о т в е т с т в Ую ^ их м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  в полно3™ о б ъ 1 м е Ф Г п о р я д к е 0 
р е д е л е н н о м  ч а с ть ю  1.3 ста ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З ' ’

а к т а м и  и в о в ы м и  а кт а м и  Р е с п у б л и ки  Т а та р с та н , м у н и ц и п а л ь н ы м и  п р а в о в ы м и

7 ') 0Тказ о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу  д о л ж н о с т н о го  п и н»

Е т 7 н ° ^ = ^

„  I  н а р у ш е н и е  у с т а н о в л е н н о го  ср о ка  т а ки х  и с п р а в л е н и й  В у к а з а н н о м  
У а е  д о с у д е б н о е  (в н е с у д е б н о е ) о б ж а л о в а н и е  з а я в и т е л е м  р е ш е н и й  и д е й с т в и й  

^ Г С Т В И Я )  м н о го ф у н кц и о н а л ь н о го  ц е н тр а , р а б о т н и к а  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н то а  
в о з м о ж н о  В с л у ч а е , е с л и  на  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н ы й  ц е н тр  р е Г Г я  и д е й с т в и я  
(б е з д е й с т в и е ) ко т о р о го  о б ж а л у ю т с я , в о з л о ж е н а  ф у н кц и я  по  п р е д о с т а в л е н и ю
ч а с т ь ю Т з с т а Т и  “ у ™ ц и п а л ь н ы х  У сл уг в "о л н о м  о б ъ е м е  в п о р я д ке , о п р е д е л е н н о м  ч а с ть ю  i . j  с та ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З ’

п р е д о с т а в л е н и ^ м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ;° РЯДКа ВЫДЭЧИ Д0КУ™  ^ ^ т а т а м
п п р и о с т а н о вл е н и е  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  е с л и  о с н о в а н и я
п р и о с та н о в л е н и я  не п р е д у с м о т р е н ы  ф е д е р а л ь н ы м и  закорми и п р и н я т ь ^ и  в
закон ам и ТВИи °  Н О рм ативнь,м и п р а в о в ы м и  а кта м и  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и
за ко н а м и  и и н ы м и  н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и  а кта м и  Р е с п у б л и ки  Т а т а п г т я н ’
м у н и ц и п а л ь н ы м и  п р а в о в ы м и  а кта м и . В у к а з а н н о м  с л у ч а е  д о с у д е б н о е  (в н е суд е б н о е ^

е Х Ла°Вар а 1 о т н Г а ИТем Г  Г * " "  "  <б е зД е й с ™ я > ^ н ' к ц и о ^ а л ь н о Йl lu o r  1  р а б о т н и ка  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а  в о з м о ж н о  в с л у ч а е  е с л и  на
в о зл о те н а ” ф ункци я" по  п ^ '  Р вШ е™ Я "  Д е й ств и я  (б е з д е й с т в и е ) ко т о р о го  о б ж а л у ю тс я , 
о б Г е м Т в  п о ^ я п к е  n n l  Р Д с о о т в е т с т в у ю щ и х  м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  в п о л н о м

р д ке , о п р е д е л е н н о м  ч а с ть ю  1.3 с та ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  з а к о н а  №  2 1 0 -Ф З .
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-  ■ S S T , ;= r :

у ка з а н н о м  с л у ч а е  д о с у д е б н о е  (в н е с у д е б н о е ) о б ж а л о в а н и е  з а я ^ т е л е Г р е ш е н и и  н
и е н т Д Ир п , ,еЗДе1,1СТВИЯ м н о г° Ф У н кМ и о н а л ьн о го  ц е н тр а , р а б о т н и ка  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го
(б е з д е й с т в и е Г  ° о т о о о го а е 'г б СЛИ “  м н о го Ф У н к Чи о н а л ьн ы й  ц е н тр , р е ш е н и я  и д е й с т в и я  ^и е зд е и с тв и е ) ко т о р о го  о б ж а л у ю тс я , в о з л о ж е н а  ф у н кц и я  по п о е я о гт я р п р и м ^
с о о т в е т с т в у ю щ и х  м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  в п о л н о м  о б ъ е м е  в п о р я д ке  о п р е д е л е н н о м  
ч а с ть ю  1.3 с та ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З .
r h n n . J ' 2 ' Ж а л о б а  п о д а е тся  в п и с ь м е н н о й  ф о р м е  на б у м а ж н о м  н о с и т е л е  в э л е кт р о н н о й
t e l  Л Г » , ! М 0 С Г а !П Я Ю Щ * "  м у н и ц и п а л ь н у ю  усл у гу , м н о го ф у н к ц и о н а л ь н ы й  ц е н тр  

с о о т в е т с т в у ю щ и й  о р га н  го с у д а р с т в е н н о й  в л а сти , я в л я ю щ и й с я  у ч р е д и т е л е м  
С' м н о го ф у н кц и о н а л ь н о го  ц е н тр а  (д а л е е  - у ч р е д и т е л ь  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н т а )  а

21 О Ф З *  ° Ж а л о б !,ЧИ н я п р е д усм 0 Т Ре н н ы е ч а с ть ю  1.1 с та ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  
О Ф З . Ж а л о б ы  на р е ш е н и я  и д е й с т в и я  (б е зд е й с т в и е ) р у ко в о д и т е л я  о р га н а  

п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  усл у гу , п о д а ю тс я  в в ы ш е с т о я щ и й  о р га н  (при  е го
о р га н а  п о е л о гт я р 74 30  6Г°  ° ТСуТСТВИЯ Р а с с м а тр и в а ю тс я  н е п о с р е д с т в е н н о  р у ко в о д и т е л е м  

п р е д о с т а в л я ю Ще го  м у н и ц и п а л ь н у ю  усл у гу . Ж а л о б ы  на р е ш е н и я  и д е й с т в и я  
б е зд е й с т в и е ) р а б о т н и ка  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а  п о д а ю тс я  р у ко в о д и т е л ю  э то го  

м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а . Ж а л о б ы  на р е ш е н и я  и д е й с т в и я  (б е з д е й с т в и й  
лМоНп " 1 УНКЦИ0НаЛЬН0Г°  ЦеНТРЭ п о д а ю тс я  У ч р е д и те л ю  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а  или 
Т я ^ п г  ж  ПТ У’ Уп о л н о м о ч е н н о м У н о р м а ти в н ы м  п р а в о в ы м  а кто м  Р е с п у б л и ки  
n n ln w ™  Ж а л о б ы  на Ре ш е н и я  и д е й с т в и я  (б е зд е й с т в и е ) р а б о т н и к о в  о р га н и з а ц и й  

р е д у с м о т р е н н ы х  ч а с ть ю  1.1 с та ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З  п о д а ю тс я  
р у ко в о д и т е л я м  э т и х  о р га н и за ц и й . ’ гю дагатся

. , „ „ м „ ! п ! Л„ ° ба на  р е ш е н и я  и д е й с т в и я  (б е з д е й с т в и е ) о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  
м у н и ц и п а л ь н у ю  усл у гу , д о л ж н о с т н о го  л и ц а  о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю

*  Г у н и и Мп Я„ 7 Г ЧИПаЛЬН0ГС с л ^ а щ е т ' Р у ко в о д и те л я  о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  
м у н и ц и п а л ь н у ю  усл у гу , м о ж е т  б ы ть  н а п р а в л е н а  по  п о ч те , ч е р е з  м н о го ф у н кц и о н а л ь н ы й  
ц е нтр , с  и с п о л ь з о в а н и е м  и н ф о р м а ц и о н н о -т е л е к о м м у н и ка ц и о н н о й  се ти  « И н те р н е т»  
nw fin  F W n HSr°  СЭИТа о р га н а ’ п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу , Е д и н о го  п о р та л а  
т я ю 1 м п !  ? КаНСК0Г0 п о р та л а , и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с те м ы  д о с у д е б н о го  о б ж а л о в а н и я , а 
т а кж е  м о ж е т  б ы ть  п р и н я та  при  л и ч н о м  п р и е м е  з а я в и те л я . Ж а л о б а  на р е ш е н и я  и д е й с т в и я  

д е й с т в и е ) м н о го ф у н кц и о н а л ь н о го  ц е н тр а , р а б о т н и ка  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а  
м о ж е т  б ы ть  н а п р а в л е н а  по почте , с и с п о л ь з о в а н и е м  и н ф о р м а ц и о н н о - 
— Г ИКаЦИ° НН0И ° еТИ <<Интернет» ’ о ф и ц и а л ь н о го  с а й т а  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  

ДИН° Г0 п°Р та л а  л и б °  Р е с п у б л и ка н с ко го  п о р та л а , и н ф о р м а ц и о н н о й  с и сте м ы  
д  у д е б н о го  о б ж а л о в а н и я , а т а кж е  м о ж е т  б ы ть  п р и н я та  при  л и ч н о м  п р и е м е  з а я в и те л я  
“ кНаР6Ш еНИЯ И д е и с тв и я  (б е зд е й с т в и е ) о р га н и з а ц и й , п р е д у с м о т р е н н ы х  ч а с ть ю  1 1 

а тьи  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З , а т а кж е  их р а б о т н и к о в  м о ж е т  б ы ть  н а п р а в л е н а  
о почте , с и с п о л ь з о в а н и е м  и н ф о р м а ц и о н н о -т е л е ко м м у н и ка ц и о н н о й  се ти  « И н те р н е т»  

о ф и ц и а л ь н ы х  с а й т о в  э ти х  о р га н и з а ц и й , Е д и н о го  п о р та л а  л и б о  Р е с п у б л и к а н с к о го  п о р та л а  
т а кж е  м о ж е т  б ы ть  п р и н я та  при  л и ч н о м  п р и е м е  за я в и те л я , 

с»- 5 .3 . Ж а л о б а  д о л ж н а  с о д е р ж а ть :
1) н а и м е н о в а н и е  о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу , д о л ж н о с т н о го  

r m l L  ° р га н а ’ п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  усл у гу , л и б о  м у н и ц и п а л ь н о го
у  а щ е го ,^  м н о го ф у н кц и о н а л ь н о го  ц е н тр а , е го  р у ко в о д и т е л я  и (и л и ) р а б о т н и ка  

о р га н и з а ц и и , п р е д у с м о т р е н н ы х  ч а с ть ю  1.1 с т а т ь и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З  их
обжал0уДю т с я еИ И (ИЛИ) р а б о т н и к о в ’ Ре ш е н и я  и д е й с т в и я  (б е з д е й с т в и е ) ко то р ы х

2) ф а м и л и ю , им я, о т ч е с тв о  (п о с л е д н е е  - при  н а л и ч и и ), с в е д е н и я  о м е с те  
ж и т е л ь с т в а  за я в и т е л я  - ф и з и ч е с к о го  л и ц а  л и б о  н а и м е н о в а н и е , с в е д е н и я  о м е с те
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о-

ТН" НИЯ 3аЯВИ1еЛЯ " ю РиД и ч е с ко го  л и ц а , а т а кж е  н о м е р  (н о м е р а ) ко н та ктн о го

Ко т о р ^ н аяолаГ к ^ Г р и Г и Т т Г Т а я ВП„0 ^ ' ю (ПРИ Н а Ш Ч И И ) "  ПОЧТОВЫЙ Э Д р е С '

п р е д о с т а в л я ю щ е го  ^ и Г л ^ ю  ^ с л Т у ,  "  Т о л ^ н о ^ ^ Г  ̂
м н о т ^ ТаВЛЯЮЩ6ГО м Ун и ц и п а л ь н Ую усл у гу , л и б о  м у н и ц и п а л ь н о го  с л у ж а щ е го  

^  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а , р а б о т н и ка  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а  о р га н и з а ц и й ’ 
п р е д у с м о т р е н н ы х  ч а с ть ю  1.1 с та ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З , их  р а б о тн и ко в -
/ р . ,  V ™ ’ на о с н о в а н и и  ко т о р ы х  з а я в и т е л ь  не  с о гл а с е н  с р е ш е н и е м  и д е й с т в и е м  
(б е зд е й с т в и е м ) о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу  д о л ж н о с т н о го  л и п а  
о р га н а ^  п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  усл угу , л и б о  м у н и ц и п а л ь н о го ^ С л у ж а щ е го
= ? УНКЦИ° НаЛЬН0Г0 ц е н т р а ’ Ра б о т н ика  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а , о р га н и з а ц и й ’ 

р д у с м о т р е н н ы х  ч а с ть ю  1.1 с та ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З  их р а б о т н и к о в ’

Д О в о Т ь Г Г в и т ^ л и Г и х Г п Г ВЛеНЫ Д0КУМеНТЫ (ПРИ НаЛИЧИИ)’ - Д - е р ж д а ю щ и е

следую5щ4е го ? а Г е Г п о о т Т п л :бна„яП°ДЛеЖИТ Ре™СТРаЦИИ В °Р° К Не П° ЗДНее Раб° ЧеГ° ДНЯ’
u H n m * v u „ , ? I ^ r 0 6 a ’ п о с т у п и в ш а я  в °Р га н , п р е д о с т а в л я ю щ и й  м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу  
м н о го ф у н к ц и о н а л ь н ы й  ц е н тр , у ч р е д и т е л ю  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н т р а  в о р га н и з а ц и и

~ ТРеННЫе Т ТЬЮ 1 1  с т а т ь и  16 Т р а л ь н о г о  з а ко н а  №  2 1 0  Ф З  л и б о  
о а ^ м »  Т о й  ° РГаН еГ0 н а л и ч и и >’ п о д л е ж и т  р а с с м о т р е н и ю  в т е ч е н и е  п я тн а д ц а ти

-  п п е л п гт я я п  00 ЯНЯ е е  ре ™ с т р а ц и и , а  в с л у ч а е  о б ж а л о в а н и я  о т ка за  о р га н а  
” ВЛЯЮЩеГ°  м Ун и ц и п а л ь н ую  у с л у гу , м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а , о р га н и за ц и й  
р е д у с м о т р е н н ы х  ч а с ть ю  1.1 с та ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З  в п р и е м е  

д о к у м е н т о в  у  з а я в и т е л я  л и б о  в и с п р а в л е н и и  д о п у щ е н н ы х  о п е ч а т о к  и о ш и б о к  или  в сл у ч а е  
о б ж а л о в а н и я  н а р у ш е н и я  у с т а н о в л е н н о го  с р о ка  т а к и х  и с п р а в л е н и й  - в т е ч е н и е  пяти  
р а б о ч и х  д н е й  со  д н я  е е  р е ги с тр а ц и и .
р е ш е н и й - П °  р е зу л ь та та м  Р а с с м о тр е н и я  ж а л о б ы  п р и н и м а е т с я  о д н о  из с л е д у ю щ и х

1) ж а л о б а  у д о в л е т в о р я е т с я , в то м  ч и с л е  в ф о р м е  о тм е н ы  п р и н я т о го  р е ш е н и я
т ,м и м м п еНИЯ Д О пущ ен ны х о п е ч а т о к  и о ш и б о к  в в ы д а н н ы х  в р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  д о ку м е н та х , в о з в р а т а  з а я в и т е л ю  д е н е ж н ы х  с р е д с т в , в зи м а н и е
ко то р ы х  не  п р е д у с м о т р е н о  н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и  а кта м и  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и
н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и  а кта м и  Р е с п у б л и ки  Т а та р с та н , м у н и ц и п а л ь н ы м и  п р а в о в ы м и  
а кта м и ;

2 ) в у д о в л е т в о р е н и и  ж а л о б ы  о т ка зы в а е тс я .
Н е п о з д н е е  д н я , с л е д у ю щ е го  за  д н е м  п р и н я ти я  р е ш е н и я , у к а з а н н о го  в н а с то я щ е м  

п ун кте , з а я в и т е л ю  в п и с ь м е н н о й  ф о р м е  и по ж е л а н и ю  з а я в и т е л я  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  
н а п р а в л я е т с я  м о т и в и р о в а н н ы й  о т в е т  о р е зу л ь та та х  р а с с м о тр е н и я  ж а л о б ы .

5 .7 . В с л у ч а е  п р и зн а н и я  ж а л о б ы  п о д л е ж а щ е й  у д о в л е т в о р е н и ю  в о т в е т е  з а я в и т е л ю  
о р е з у л ь т а т а х  р а с с м о тр е н и я  ж а л о б ы  д а е тс я  и н ф о р м а ц и я  о д е й с т в и я х , о с у щ е с т в л я е м ы х  
о р га н о м , п р е д о с т а в л я ю щ и м  м у н и ц и п а л ь н у ю  усл угу , м н о го ф у н к ц и о н а л ь н ы м  ц е н тр о м  л и б о  
о р га н и з а ц и е й , п р е д у с м о т р е н н о й  ч а с ть ю  1.1 с та ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З  в 
ц е л я х  н е з а м е д л и т е л ь н о го  у с т р а н е н и я  в ы я в л е н н ы х  н а р у ш е н и й  при  о ка за н и и  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , а т а кж е  п р и н о с я тс я  и зв и н е н и я  за  д о с т а в л е н н ы е  н е у д о б с т в а  и 
у ка з ы в а е тс я  и н ф о р м а ц и я  о д а л ь н е й ш и х  д е й с т в и я х , ко то р ы е  н е о б х о д и м о  с о в е р ш и ть  
з а я в и т е л ю  в ц е л я х  п о л у ч е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

5 .8 . В с л у ч а е  п р и зн а н и я  ж а л о б ы  не п о д л е ж а щ е й  у д о в л е т в о р е н и ю  в о тв е те
з а я в и т е л ю  о р е з у л ь т а т а х  р а с с м о тр е н и я  ж а л о б ы  д а ю тс я  а р гу м е н т и р о в а н н ы е  р а зъ я с н е н и я
о п р и ч и н а х  п р и н я т о го  р е ш е н и я , а т а кж е  и н ф о р м а ц и я  о п о р я д ке  о б ж а л о в а н и я  п р и н я то го  
р е ш е н и я .

5 .9 . В с л у ч а е  у с т а н о в л е н и я  в х о д е  или  по р е з у л ь та та м  р а с с м о тр е н и я  ж а л о б ы  
п р и зн а ко в  с о с та в а  а д м и н и с т р а т и в н о го  п р а в о н а р у ш е н и я  или п р е с т у п л е н и я  д о л ж н о с т н о е
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л и ц о , р а б о т н и к , н а д е л е н н ы е  п о л н о м о ч и я м и  по р а с с м о т р е н и ю  ж а п п б  НР1а, , 0 п 
н а п р а в л я ю т  и м е ю щ и е с я  м а те р и а л ы  в с р га н ы  п р о з д а т у р ы  н е з а м е д л и т е л ь н о

«г
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Приложение № 1
к А дм инистративном у регламенту 
предоставления муниципальной услуги по 
предоставлению  гражданам  жилы х 
помещ ений в муниципальном  жилищ ном  
ф онде по договору найма служебного 

<£>■ жилого помещ ения.

Ф о р м а

(Б л а н к  о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу )

К о м у :_____

К о н та ктн ы е  д а н н ы е : 

П р е д с т а в и те л ь :

К о н та ктн ы е  д а н н ы е  п р е д с та в и т е л я :

Р Е Ш Е Н И Е
о б  о тка з е  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги

по

Р а с с м о тр е в  В а ш е  з а я в л е н и е  о т _________________ №
к н е м у  д о ку м е н т ы  у п о л н о м о ч е н н ы м  о р га н о м  
-------- ------------------------------- п р и н я то  р е ш е н и е  об

о с н о в а н и я м :
1 .  
2 .

Д о п о л н и т е л ь н а я  и н ф о р м а ц и я :

Вы  в п р а в е  п о в то р н о  о б р а т и ть с я  в у п о л н о м о ч е н н ы й  о р га н  с  з а я в л е н и е м  о 
п р е д о с т а в л е н и и  у сл у ги  п о с л е  у с т р а н е н и я  у к а з а н н ы х  н а р у ш е н и й .

Д а н н ы й  о т ка з  м о ж е т  б ы ть  о б ж а л о в а н  в д о с у д е б н о м  п о р я д ке  п уте м  н а п р а в л е н и я  
ж а л о о ы  в у п о л н о м о ч е н н ы й  ор га н , а т а кж е  в с у д е б н о м  п о р я д ке .

и п р и л а га е м ы е

о т ка з е  в
по с л е д у ю щ и м

Д о л ж н о с т н о е  л и ц о  (Ф И О )
Сведения об электронной подписи

(п о д п и с ь  у п о л н о м о ч е н н о го  
д о л ж н о с т н о го  л и ц а  о р га н а )

<SV
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Приложение № 2 
к Адм инистративном у регламенту 
предоставления м униципальной услуги 
услуги по предоставлению  гражданам 
ж илы х помещ ений в муниципальном  
ж илищ ном  ф онде по договору найма 
служебного жилого помещ ения.

Ф о р м а

(Б л а н к  о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу )

К о м у :_____

К о н та ктн ы е  д а н н ы е :

П р е д с т а в и те л ь :

К о н та ктн ы е  д а н н ы е  п р е д с та в и т е л я :

Р Е Ш Е Н И Е
о б  о т ка з е  в п р и е м е  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  

м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  гр а ж д а н а м  ж и л ы х  п о м е щ е н и й  в м у н и ц и п а л ь н о м  ж и л и щ н о м  ф о н д е  
по д о го в о р у  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я .__________

о т ------------------------------------- №

Р а с с м о тр е в  В а ш е  за я в л е н и е  о т _________________ № ___________________ и п р и л а га е м ы е
к н е м у  д о к у м е н т ы  у п о л н о м о ч е н н ы м  о р га н о м
- — —— ------------------- ---------------------------п р и н я то  р е ш е н и е  об  о т ка зе  в п р и е м е  д о ку м е н то в
н е о б х о д и м ы х  д л ян  № -------------- ------------------------------------------------------------ ------------------------- по сл е д у ю щ и мо с н о в а н и я м :

1 .

2 . ---------------------------------------------------------------------------

Р а зъ я с н е н и е  п р и чи н  о т к а з а :__
Д о п о л н и т е л ь н а я  и н ф о р м а ц и я :

Вы в п р а в е  п о в то р н о  о б р а т и ть с я  в у п о л н о м о ч е н н ы й  о р га н  с з а я в л е н и е м  о 
п р е д о с т а в л е н и и  у сл у ги  п о сл е  у с т р а н е н и я  у ка з а н н ы х  н а р у ш е н и й .

Д а н н ы й  о т ка з  м о ж е т  бы ть  о б ж а л о в а н  в д о с у д е б н о м  п о р я д ке  п уте м  н а п р а в л е н и я  
ж а л о б ы  в у п о л н о м о ч е н н ы й  о р га н , а т а кж е  в с у д е б н о м  п о р я д ке .

Сведения об электронной подписи

Д о л ж н о с т н о е  л и ц о  (Ф И О )

(п о д п и с ь  у п о л н о м о ч е н н о го  
д о л ж н о с т н о го  л и ц а  о р га н а )
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П риложение № 3 
к А дм инистративном у регламенту 
предоставления м униципальной 
услуги по предоставлению  гражданам 
жилы х помещ ений в муниципальном  
жилищ ном  ф онде по договору найма 
служебного ж илого помещ ения.

Ф о р м а

В
(н а и м е н о в а н и е  о р га н а  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я  

м у н и ц и п а л ь н о го  о б р а з о в а н и я )
от

-------------------------------------------- _ _ _  (д а л е е  - за я в и те л ь ).
(ф а м и л и я , имя, о тчество , п а сп о р тн ы е  д а н н ы е , 
р е ги с тр а ц и ю  по м е с ту  ж и те л ь ств а , те л е ф о н )

З а я в л е н и е
о п р е д о с т а в л е н и и  гр а ж д а н а м  ж и л ы х  п о м е щ е н и й  в м у н и ц и п а л ь н о м  ж и л и щ н о м  ф о н д е  по

д о го в о р у  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я .

П р о ш у  В а с  п р е д о с т а в и ть  по д о го в о р у  н а й м а  ж и л о е  п о м е щ е н и е  п л о щ а д ь ю  
кв .м . --------

М е с т о п о л о ж е н и е  ж и л о го  п о м е щ е н и я : м у н и ц и п а л ь н ы й  р а й о н  (го р о д с ко й  о кр у г) 
н а с е л е н н ы й  п ун кт____________ _____________ ул д

К з а я в л е н и ю  п р и л а га ю тс я  с л е д у ю щ и е  о т с ка н и р о в а н н ы е  д о ку м е н ты :
1) д о ку м е н т , у д о с т о в е р я ю щ и й  л и ч н о с т ь  (не  т р е б у е т с я  в с л у ч а е  о б р а щ е н и я  

п о с р е д с т в о м  Р е с п у б л и ка н с ко го  п о р та л а );
2 ) д о ку м е н т , у д о с т о в е р я ю щ и й  п о л н о м о ч и я  п р е д с та в и т е л я  з а я в и т е л я
3) за я в л е н и е :
4) х о д а т а й с т в о  р у ко в о д и т е л я , с о о т в е т с т в у ю щ е го  го с у д а р с т в е н н о го

(м у н и ц и п а л ь н о го ) о р га н а , го с у д а р с тв е н н о го  (м у н и ц и п а л ь н о го ) у н и т а р н о го  п р е д п р и я ти я
Р е с п у б л и ки  Т а та р с т а н , го с у д а р с тв е н н о го  (м у н и ц и п а л ь н о го ) у ч р е ж д е н и я  Р е с п у б л и ки  
Iа т а р с т а н ;

5) ко п и я  т р у д о в о го  д о го в о р а  л и б о  ко п и я  с л у ж е б н о го  ко н тр а кта ;
6) п р а в о у с т а н а в л и в а ю щ и е  д о ку м е н т ы  на о б ъ е кты  н е д в и ж и м о с т и , п р а ва  на 

ко то р ы е  не з а р е ги с тр и р о в а н ы  в Е д и н о м  го с у д а р с тв е н н о м  р е е с т р е  н е д в и ж и м о с т и .
О б я з у ю с ь  при  з а п р о с е  п р е д о с т а в и ть  о р и ги н а л ы  о т с к а н и р о в а н н ы х  д о ку м е н то в .

(д а та ) (п о д п и с ь ) (Ф И О )

о-
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Р е зу л ь та т  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , п р о ш у  п р е д о с т а в и ть :

□ в л и ч н ы й  ка б и н е т  П о р та л а  го с у д а р с тв е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г 
Р е с п у б л и ки  Т а та р с та н ;

Щ в  м н о го ф у н кц и о н а л ь н о м  ц е н тр е  п р е д о с т а в л е н и я  го с у д а р с т в е н н ы х  и 
м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  Р е с п у б л и ки  Т а та р с та н ;

I I в И сп о л ко м е .

(Да т а ) (п о д п и с ь ) (Ф .И .О .)



Приложение № 4 
к А дм инистративном у регламенту 
предоставления м униципальной услуги по 
гражданам ж илы х помещ ений в 
м униципальном  ж илищ ном  ф онде по 
договору найма служебного жилого 
помещ ения.

с е л ь с к о го  п о с е л е н и я

О т :__________________________________

З а я в л е н и е  
об  и с п р а в л е н и и  те х н и ч е с ко й  о ш и б ки

С о о б щ а ю  об  о ш и б ке , д о п у щ е н н о й  при  о ка за н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  по

З а п и с а н о :________ _____________ ~
П р а в и л ь н ы е  с в е д е н и я :________

П р о ш у  и с п р а в и т ь  д о п у щ е н н у ю  т е х н и ч е с ку ю  о ш и б ку  и в н е с т и  с о о т в е т с т в у ю щ и е  
и зм е н е н и я  в д о ку м е н т , я в л я ю щ и й с я  р е зу л ь та то м  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

П р и л а га ю  с л е д у ю щ и е  д о ку м е н ты :
1 .
2 .

В с л у ч а е  п р и н я ти я  р е ш е н и я  о б  о т кл о н е н и и  з а я в л е н и я  об  и с п р а в л е н и и  те х н и ч е с ко й  
о ш и б ки  п р о ш у  н а п р а в и т ь  та ко е  р е ш е н и е :

п о с р е д с т в о м  о т п р а в л е н и я  э л е кт р о н н о го  д о ку м е н т а  на а д р е с  E -m a il:_________ ;
в в и д е  з а в е р е н н о й  ко п и и  на б у м а ж н о м  н о с и т е л е  п о ч т о в ы м  о т п р а в л е н и е м  по 

а д р е с у :_________ ______________________
Н а сто ящ и м  подтверж даю : свед ения , вкл ю чен н ы е  в заявление , о тн о ся щ и е ся  к моей 

ли чн ости  и п р е д ста вл яе м о м у м ною  лицу, а такж е  вне сен ны е  м н ою  ниже, д остоверны . 
Д о кум е н ты  (копии докум ен то в), п р и л ож ен н ы е  к заявлению , со о тве тс тв ую т  треб ован и ям  
устан овл е нн ы м  закон од а тел ьство м  Р о ссийско й  Ф ед ерации , на м о м е н т  пред ставления  
заявления  эти д окум ен ты  д е й стви те л ьн ы  и со д е р ж а т  д о сто ве р н ы е  свед ения .

(Да т а ) (п о д п и с ь ) (Ф .И .О .)

П риложение №2 к постановлению  
И сполнительного комитета
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М альбагуш ского сельского поселения 
А знакаевского м униципального района 
Республики Татарстан 
от «16» декабря 2022 г. № 31

Административный регламент 
преАоазвлбиня муниципальной услуги по принятию на учет граждан в качестве 

нуждающихся в предоставлении жилых помещений по договору найма служебного 
жилого помещения, находящегося в муниципальном жилищном фонде

1. Общие положения

1.1. П р е д м е т  р е гу л и р о в а н и я  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а

у с л у г и 1 у с т а н я и л и я Г Г  а д м и н и с т Ра т и в н ь 'й  р е гл а м е н т  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  
гш и н я ти ю  мЯ f/uo  с т а н д а р т  и п о р я д о к  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  по
по д о г о в о р  У1 е ; РаЖДаН V КаЧ6СТВе н У ^ Щихся  в п р е д о с т а в л е н и и  ж и л ы х  п о м е щ е н и й  
по д о го в о р у  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я , н а х о д я щ е го с я  в м у н и ц и п а л ь н о м
ус л у га )Н0М 6  6 С о о тв е тств е н н о  -  а д м и н и с т р а т и в н ы й  р е гл а м е н т , м у н и ц и п а л ь н а я

n n p nJ x I D2 ' П о л о ж е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а  п р и м е н я ю т с я  при
с л у ж е б н о го  ж м п п гп Ь1Х П0М 6Щ ении м Ун и Ц и п а л ьн о го  ж и л и щ н о го  ф о н д а  по  д о го в о р у  н а й м а  
с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я  в п о р я д ке , у с т а н о в л е н н о м  Ж и л и щ н ы м  ко д е кс о м
26 01 2 0 0 6 И NoT?eP a o r  п о с т а н о в л е н и е м  П р а в и те л ь с тв а  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и  от 
r n p n l f  '  у т в е р ж д е н и и  П р а в и л  о т н е с е н и я  ж и л о го  п о м е щ е н и я  к
с п е ц и а л и з и р о в а н н о м у  ж и л и щ н о м у  ф о н д у  и т и п о в ы х  д о го в о р о в  н а й м а  

ц и а л и з и р о в а н н ы х  ж и л ы х  п о м е щ е н и й » , р е ш е н и е м  о р га н а  м е с т н о го  с а м о у п р а в л е н и я  
р е гл а м е н т и р у ю щ и м  п р е д о с т а в л е н и е  с л у ж е б н ы х  ж и л ы х  п о м е щ е н и й .

1.2. К а те го р и и  за я в и т е л е й

m a w  1 -2 -1 - Л и Мами, и м е ю щ и м и  п р а в о  на п о л у ч е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , я в л я ю тс я  
гр а ж д а н е  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и , не о б е с п е ч е н н ы е  ж и л ы м и  п о м е щ е н и я м и  в
о о г а н а ^ м Р г т ^ п Г  Н аС еленном  пУн кте  и о с у щ е с т в л я ю щ и е  т р у д о в у ю  д е я т е л ь н о с т и  в 
VHHTanMKiv п п р п  с а м о у п р а в л е н и я , в м у н и ц и п а л ь н ы х  у ч р е ж д е н и я х , м у н и ц и п а л ь н ы х  
L  „п  п р е д п р и я т и я х , на в ы б о р н ы х  д о л ж н о с т я х  в о р га н а х  м е с т н о го  с а м о у п р а в л е н и я
п а й п н Г ? п 1 Мп‘1 о >1! 1ЛЫе п о м е щ е н и я  м у н и ц и п а л ь н о го  ж и л и щ н о го  ф о н д а  м у н и ц и п а л ь н о го  
р о н а  (д а л е е  м у н и ц и п а л ь н ы й  ж и л и щ н ы и  ф о н д ) з а кр е п л е н ы  на п р а в е  о п е р а т и в н о го  
у п р а в л е н и я  или х о з я й с т в е н н о го  в е д е н и я  (д а л е е  -  за я в и те л ь ).
ПП_ „ ! 2 / М - К а т е г°Р ии  гр а ж д а н , ко то р ы м  п р е д о с т а в л я ю т с я  с л у ж е б н ы е  ж и л ы е  
п о м е щ е н и я , у с т а н а в л и в а ю т с я  о р га н о м  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я .

1.3. П о р я д о к  и н ф о р м и р о в а н и я  о п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги

е, 1 .3 .1 . И н ф о р м а ц и я  о п о р я д ке  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги
р а зм е щ а е тс я : у у

^  НЭ и н Ф ° Р м а ЦИ0ННЫХ с т е н д а х , с о д е р ж а щ и х  в и з у а л ь н у ю  и т е кс т о в у ю  
н ф о р м а ц и ю  о м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ге , р а с п о л о ж е н н ы х  в п о м е щ е н и я х  

у с л у ?  НКЦИ° НаЛЬНЫХ Ц6НТр0В п р е д о с т а в л е н и я  го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х

2) на о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  м у н и ц и п а л ь н о го  р а й о н а  в и н ф о р м а ц и о н н о ­
т е л е к о м м у н и к а ц и о н н о й  се ти  « И н те р н е т»  (h ttp s :/ /w w w . a z n a k a y e v o .ta ta rs ta n .ru ) ;

. ?  на П о Р тал е  го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  Р е с п у б л и к и  Т а та р с т а н  
(n t tp s ./ /u s lu g i.ta ta rs ta n .ru )  (д а л е е  -  Р е с п у б л и к а н с к и й  п о р та л );

https://www
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w w w .g o s u s lu g i.ru ) (д а л е е  - Л^ ™ н ы й апорТта л )НЫХ "  м у н и ц и п а л ь н ь |х  УСЛУГ (Ф у н к ц и й )  (h t tp s :/ /

м у н и ц и п а л ь ^ ы х ^ у с л ^ ^ Р е с п у ^ ж и 'Т а т а р с т а н  ^ Т / я  <<РееСТР ™ № а р ™ е н н ы х  и 
го с у д а р с т в е н н ы х  и м ^ и ^ ^ Т у с ^ ^ ”  (h ttp :/ / f rg u . ta ta r .ru ) (д а л е е  -  Р е е стр

о о ущ е о т3Вл2ЯетсяНСУЛЬТИР° ВаНИе " °  В° ПР° ° аМ л р еД°<=тавления м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги

м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у ? и р Г у с т н о м  Х а щ Т н З л и ч н Г ^ ^ ^  И
) в и н т е р а к т и в н о й  ф о р м е  Р е с п у б л и ка н с к о го  по р та л а -

А з н а к а е в с к о го  ^У Н ^Ц и п а л ьн о го Мр а й о ° а ^ е с п у б л ^ к и ^ т ^ ^ т а Т ° д а л е ^ Л- ^ с п о л к о м ) СеЛеНИЯ 
при  у с т н о м  о б р а щ е н и и  - л и ч н о  или  по т е л е ф о н у

S r ~ r r = S f = = ~ = i

о с у ш е с т в л Т т ^ Т !1,0 ^ 3 4 ™  °  Ф ° КаХ *" П° РЯДКе п РеД ° с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  
J  63 в ы п о л н е ™ л з а я в и т е л е м  ка к и х -л и б о  т р е б о в а н и й  в то м  ч и с л е  б е з

з а я в и т е л я а ™ т о е б у е т аМ Т ОГО ° б е с п е ч е н и я ' У ста н о вка  к о т о р о го  на  т е х н и ч е с к и е  с р е д с т в а  
з а я в и т е л я  т р е б у е т  з а кл ю ч е н и я  л и ц е н з и о н н о го  или  и н о го  т г г а м в и и Г  i.
р е ги с Т о а и и ю 'и л Т Г  П р о гр а м м н о го  о б е с п е ч е н и я , п р е д у с м а т р и в а ю щ е го  в зи м а н и е  п л аты  
р и с т р а ц и ю  и л и  а в т о р и з а ц и ю  з а я в и т е л я  или  п р е д о с т а в л е н и е  им  п е р с о н а л ь н ы х  д а н н ы х  '
поот ри  о б Ра Ще н и и з а я в и т е л я  л и ч н о  или по т е л е ф о н у  в с о о т в е тс тв и и
п о с т у п и в ш и м  о б р а щ е н и е м  п р е д о с т а в л я е т с я  и н ф о р м а ц и я :
rnnv/no °  м е с те  н а х о ж д е н и я  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н т р а  п р е д о с т а в л е н и я
30  А з н а к а е в с к о го  о а Г о н я Т т ^ Т  УСТ '  И с п о л ко м а  (с .М а л ь б а гу ш , у л .Н е ф т я н и к о в , д о м  
с 12 00 лп  п п  “ гр а ф и к  р а б о ты  . п о н е д е л ь н и к -п я т н и ц а  с 8 -0 0  д о  1 5 -0 0  о б е д
с 1 ^ -0 0  д о  13 -00 , ко н та ктн ы й  т е л е ф о н  8 8 5 5 9 2 3 7 7 9 1  ); ’
з а я в л е н и й ^  П° РЯДКе п Ре Д ° с т а в л е н ия м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , о с п о с о б а х  и с р о ка х  п о д а ч и

u n n r 10^ °  к а т е го Ри ях  ф а ж д а н , ко то р ы м  п р е д о с т а в л я е т с я  м у н и ц и п а л ь н а я  v cn v ra - п 
у с л у ги  ЫХ ПраВ0ВЫХ а к т а х - р е гу л и р у ю щ и х  в о п р о с ы  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й

1 1 ) 0  п е р е ч н е  д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  р а с с м о т р е н и я  з а я в л е н и я  п 
р е д ° с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , о с р о к а х  п р и е м а  и р е ги с т р а ц и и  з а я в л е н и я :

\d )  о хо д е  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги ;
n n p n n i . 3J  °  М6СТе Ра з м е Щ ения  на о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  и н ф о р м а ц и и  по в о п р о с а м  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ;

И с п о л ко м а . П° РЯДКе о б ж а л о в а н и я  Д е й с т в и й  или  б е з д е й с т в и я  д о л ж н о с т н ы х  л и ц

П о п и с ь м е н н о м у  о б р а щ е н и ю  с о т р у д н и к и  о т д е л а  о т в е т с т в е н н о го  чя
зяявм °™ пВЛеНИе “ УИ— ЬНОЙ у с л у ги , п о д р о б н о  в п и с ь м е н н о й  ф о р м е  р а з ъ я с н я ю т  

в и те л ю  п о р я д о к  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  и в о п р о с ы  у ка з а н н ы е  
н а с т о я щ е м  п у н кт е  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а , и в т е ч е н и е  т р е х  р а б о ч и х Т н е Т с о  д н я  
р е ги с т р а ц и и  о б р а щ е н и я  н а п р а в л я ю т  о т в е т  з а я в и т е л ю . Ответы д а ю т с я  на  я зы ке

r o o ^ T e H H b ^ T b ™  0 б Р а Щ е ™ Я * ™ “ » о ге я

сте3нТ аТ ве то м е щ е н ФИЧи аЛЬН° М СаЙТбР "р а й о н а  Т н Т и н Х р м а ц и о ш ы ™с т е н д а х  в п о м е щ е н и я х  И с п о л ко м а  д л я  р а б о ты  с з а я в и т е л я м и .

с
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И н ф о р м а ц и я  на  “ в

Г нГ р Г цГ нГ тея” н 1 а ц и о н н о Фй с е ™  « И н т е р н е д ,  ^ в к л ю ч а е т  ^ в е д е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ге , с о д е р ж а щ и е с я  в пУ ^ т а х  . , ^  н а х о ж д е н и я , с п р а в о ч н ы х

п р е д о с т а в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги .

1 4  Н о р м а т и в н ы е  п р а в о в ы е  акты , р е гу л и р у ю щ и е  п р е д о с т а в л е н и е
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги

1 А 1 . п е р е ч е н ь  н о р м а ти в н ы х  п р а в о в ы х  а кто в , Р ^ Г Г Г Г о а Е Г Г о Т *  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  (с у к а з а н и е м  Р®™ Ир ^ в Не°н н а  Е д и н о м  п о р т а л е , в Р е е с т р е  
и с т о ч н и ко в  их  о ф и ц и а л ь н о го  о п у б л и к о в а  ), Р й те  м у н и ц и п а л ь н о го  р а й о н а
го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г , на  о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  у

в ^ Ф 0^ ^ Ц ^ м ^ а д м и н и с т р а т и ^ ^ ^ р е г ^ м е н т а ^ ^
8р » о н а  в информационно-телекоммуникационнои

се ти  « И н те р н е т» .

1 .5 . Т е р м и н ы , и с п о л ь з у е м ы е  в а д м и н и с т р а т и в н о м  р е гл а м е н т е , и и х  о п р е д е л е н и я

1 .5 .1 . В а д м и н и с т р а т и в н о м  р е гл а м е н т е  и с п о л ь з у ю т с я  с л е д у ю щ и е  т е р м и н ы  и

о п р е д е л е н и я : м н п гп гЬ у н ш и о н а л ь н о го  ц е н т р а  п р е д о с т а в л е н и я
у д а л е н н о е  р а б о ч е е  м е с то  _ФтУе р р ИТОр и а л ь н о  о б о с о б л е н н о е  с т р у кт у р н о е

го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у  рр  с т а в л е и и я  го с у д а р с т в е н н ы х  и
п о д р а з д е л е н и е  (о ф и с ) многоф уНКр И° Н^ Ьад ск0М  (с е л ь с ко м ) п о с е л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о го  
м у н и ц и п а л ь н ы х  усл у г, с о зд а н н  ' ^  Т а та р с т а н  в с о о т в е т с т в и и  с  п у н кто м  34
р а й о н а  или  в го р о д с ко м  о кр у ге  Р е с п у б л и , Р ,х  ц е н т р о в  п р е д о с т а в л е н и я
П р а в и л  о р га н и з а ц и и  д е я т е л ь н о с т и  П р а в и т в п ь с п з в
го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  ус  у  / у  ^  ^  у т в е р ж д е н и и  П р а в и л  о р га н и з а ц и и
Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и  о т  2 2 .1 2 . . TririD п п р л о гт а в л е н и я  го с у д а р с т в е н н ы х  и
д е я т е л ь н о с т и  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н ы х  ц е н т р о в  п р е д о с т а в л е н и я  уд

м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г» ; (о п и с ка , о п е ч а тка , гр а м м а т и ч е с к а я  или

а р и ф м = Г  о Г и б ка  л и б Г 'п Ц н а я  о д ^ а >, ^ У —  

в ^ е с е 7 н Г " м е Т  ф е зТ л Т тГ ,м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ), с в е д е н и я м  в д о ку м е н та х , на

о с н о в а н и и  ко то р ы х  в н о с и л и с ь  с в е д е н и я ; ях/тентисЬ икации  в и н ф р а с тр у кту р е ,
Е д и н а я  с и с т е м а  и д е н т и ф и ка ц и и  У в з а и м о д е й с т в и е  и н ф о р м а ц и о н н ы х

о б е с п е ч и в а ю щ е й  и н ф о р м а ц и о н н о ™  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  в
с и сте м , и с п о л ь з у е м ы х  д л я  п̂ ® А ° ^ В̂ Х д е р а л ь н а я  го с у д а р с т в е н н а я  и н ф о р м а ц и о н н а я  
э л е кт р о н н о й  ф о р м е  (д а л е е  Е С  ) Ф ' Д. F> OCTVn у ч а с т н и к о в  и н ф о р м а ц и о н н о го  

> с и с те м а , о б е с п е ч и в а ю щ а я  ^ ^ Т д Т т и Ф и Г а ц й и  и " а у т е н т и ф и к а ц и и  к  и н ф о р м а ц и и , 

с о д е р ж а щ е й с я ^  Г о с у д а р с т в е н н ы х  и н ф о р м а ц и о н н ы х  с и с т е м а х  и и н ы х  и н ф о р м а ц и о н н ы х

СИСТем Ф Ц  - государственное бю джетное у ч р е д е н и е
п р е д о с т а в л е н и я  го с у д а р с тв е н н ы х  и м ун и ц и  я система м н о го ф у н кц и о н а л ь н ы х

А И С  М Ф Ц  - А в т о м а т и з и р о в а н н а я  и н ф ° ^ ^  у с л у г  Р е с п у б л и ки  Т а та р с т а н ,
ц е н тр о в  п р е д о с т а в л е н и я  го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  у
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1 .5 .2 . О с н о в н ы е  п о н я ти я , и с п о л ь з у е м ы е  в н а с т о я щ е м  а д м и н и с т р а т и в н о м  
р е гл а м е н т е , п р и м е н я ю тс я  в то м  ж е  зн а ч е н и и , ч то  и в Ф е д е р а л ь н о м  з а ко н е  о т  26  ию ля
2 0 0 6  го д а  №  135-Ф Э  «О  за щ и т е  ко н ку р е н ц и и » .

1 .5 .3 . В а д м и н и с т р а т и в н о м  р е гл а м е н т е  п од  з а я в л е н и е м  о п р е д о с т а в л е н и и  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  (д а л е е  - з а я в л е н и е ) п о н и м а е т с я  з а п р о с  о п р е д о с т а в л е н и и

■л- м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , п о д а н н ы й  в с о о т в е тс тв и и  с п у н кто м  3 с т а т ь и  2 Ф е д е р а л ь н о го  
за ко н а  о т  27  и ю л я  2 0 1 0  го д а  №  2 1 0 -Ф З  « О б  о р га н и з а ц и и  п р е д о с т а в л е н и я  
го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г»  (д а л е е  -  Ф е д е р а л ь н ы й  за ко н  №  2 1 0 -Ф З ).

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2 .1 . Н а и м е н о в а н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги

П р и н я ти е  на  у ч е т  гр а ж д а н  в ка ч е с тв е  н у ж д а ю щ и х с я  в п р е д о с т а в л е н и и  ж и л ы х  
п о м е щ е н и й  по д о го в о р у  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я , н а х о д я щ е го с я  в 
м у н и ц и п а л ь н о м  ж и л и щ н о м  ф о н д е .

2 .2 . Н а и м е н о в а н и е  и с п о л н и т е л ь н о -р а с п о р я д и т е л ь н о го  о р га н а  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я , 
н е п о с р е д с т в е н н о  п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу

И с п о л н и те л ь н ы й  ко м и т е т  М а л ь б а гу ш с ко го  с е л ь с ко го  п о с е л е н и я  А з н а ка е в с ко го  
м у н и ц и п а л ь н о го  р а й о н а  Р е с п у б л и ки  Т а та р с т а н .

2 .3 . О п и с а н и е  р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги

2 .3 .1 . Р е зу л ь та то м  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  я в л я е тс я .
4) р е ш е н и е  о п р и н я ти и  за я в и т е л я  на у ч е т  в ка ч е с тв е  н у ж д а ю щ е го с я  в 

п р е д о с т а в л е н и и  ж и л о го  п о м е щ е н и я  по д о го в о р у  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я , 
н а х о д я щ е го с я  в м у н и ц и п а л ь н о м  ж и л и щ н о м  ф о н д е  (п р и л о ж е н и е  №  1 к н а с т о я щ е м у
а д м и н и с т р а т и в н о м у  р е гл а м е н ту );

5) р е ш е н и е  об  о т ка зе  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  (п р и л о ж е н и е  №  2. к
н а с т о я щ е м у  а д м и н и с т р а т и в н о м у  р е гл а м е н ту );

2 .3 .2 . Р е зу л ь та т  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  н а п р а в л я е т с я  з а я в и т е л ю  в 
ф о р м е  э л е кт р о н н о го  д о ку м е н та , п о д п и с а н н о го  у с и л е н н о й  к в а л и ф и ц и р о в а н н о й  
э л е кт р о н н о й  п о д п и с ь ю  у п о л н о м о ч е н н о го  д о л ж н о с т н о го  л и ц а  И с п о л ко м а , в с о о т в е тс тв и и  с 
Ф е д е р а л ь н ы м  з а ко н о м  о т  6 а п р е л я  2011 года  №  6 3 -Ф 3  « О б  э л е кт р о н н о й  п о д п и с и »  (д а л е е

йу — Ф е д е р а л ь н ы й  за ко н  №  6 3 -Ф 3 ) в л и ч н ы й  ка б и н е т  Е д и н о го  п о р та л а . В сл у ч а е  
н а п р а в л е н и я  з а я в л е н и я  п о с р е д с т в о м  Р е с п у б л и ка н с ко го  п о р т а л а  р е зу л ь та т  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  н а п р а в л я е т с я  в л и ч н ы й  к а б и н е т  Р е с п у б л и ка н с ко го
п о р та л а .

2 .3 .3 . П о  в ы б о р у  за я в и т е л я  р е з у л ь т а т  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  
в ы д а е тс я  в И с п о л ко м е  или  в М Ф Ц  в ф о р м е  э кз е м п л я р а  э л е к т р о н н о го  д о ку м е н та , 
р а с п е ч а т а н н о го  на б у м а ж н о м  н о с и те л е , з а в е р е н н о го  п е ч а т ь ю  и п о д п и с ь ю  с о о т в е т с т в е н н о  
у п о л н о м о ч е н н о го  д о л ж н о с т н о го  л и ц а  И с п о л ко м а  или р а б о т н и ка  М Ф Ц .

2 .3 .4 . З а я в и те л ь  в п р а в е  п о л у ч и ть  р е з у л ь т а т  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги  
в ф о р м е  э л е кт р о н н о го  д о к у м е н т а  в т е ч е н и е  ср о ка  д е й с т в и я  р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги .

2 .4 . С р о к  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , в то м  ч и с л е  с  у ч е то м  н е о б х о д и м о с ти  
о б р а щ е н и я  в о р га н и за ц и и , у ч а с т в у ю щ и е  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , с р о к  

п р и о с та н о в л е н и я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в с л у ч а е , е с л и  в о з м о ж н о с т ь  
п р и о с т а н о в л е н и я  п р е д у с м о т р е н а  з а к о н о д а т е л ь с т в о м  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и , с р о к  

^  в ы д а ч и  (н а п р а в л е н и я ) д о ку м е н то в , я в л я ю щ и х с я  р е з у л ь та то м  п р е д о с т а в л е н и я
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги
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2 .4 .1 . М у н и ц и п а л ь н а я  у с л у га  п р е д о с т а в л я е т с я  в т е ч е н и е  30  р а б о ч и х  д н е й  со  д н я
р е ги с тр а ц и и  з а я в л е н и я .

2 .4 .2 . П р и о с т а н о в л е н и е  ср о ка  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  не
п р е д у с м о т р е н о .

2 .4 .3 . Н а п р а в л е н и е  д о ку м е н та , я в л я ю щ е го с я  р е з у л ь та то м  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в ф о р м е  э л е кт р о н н о го  д о ку м е н та , з а я в и т е л ю  о с у щ е с т в л я е т с я  в 
д е н ь  о ф о р м л е н и я  и р е ги с тр а ц и и  р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги .

2 .5 . И с ч е р п ы в а ю щ и й  п е р е ч е н ь  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  в с о о т в е т с т в и и  с 
з а к о н о д а те л ь н ы м и  или и н ы м и  н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и  а кта м и  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  

м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , а т а кж е  усл уг, ко то р ы е  я в л я ю тс я  н е о б х о д и м ы м и  и о б я з а т е л ь н ы м и  
д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н ы х  усл у г, п о д л е ж а щ и х  п р е д с т а в л е н и ю  за я в и т е л е м ,

^  сп о с о б ы  их п о л у ч е н и я  за я в и т е л е м , в то м  ч и с л е  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е , п о р я д о к  их
п р е д с та в л е н и я

2 .5 .1 . Д л я  п о л у ч е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  з а я в и т е л ь  п р е д с т а в л я е т  с л е д у ю щ и е  
д о ку м е н ты  вне  з а в и с и м о с т и  о т  ка те го р и и  и о с н о в а н и я  о б р а щ е н и я .

1) д о ку м е н т , у д о с т о в е р я ю щ и й  л и ч н о с т ь  (не  т р е б у е т с я  в с л у ч а е  о б р а щ е н и я
п о с р е д с т в о м  Р е с п у б л и к а н с к о го  п о р та л а );

2) д о ку м е н т , у д о с т о в е р я ю щ и й  п о л н о м о ч и я  п р е д с та в и т е л я  з а я в и т е л я ;
3) п а с п о р та  п о с т о я н н о  п р о ж и в а ю щ и х  с о в м е с т н о  с з а я в и т е л е м  ч л е н о в  е го  с е м ь и  или

и ны е  д о ку м е н ты , у д о с т о в е р я ю щ и е  л и ч н о с ть ;
4 ) д о ку м е н ты , п о д т в е р ж д а ю щ и е  с о с та в  се м ьи  гр а ж д а н и н а -з а я в и т е л я : 
с в и д е т е л ь с т в а  о го с у д а р с тв е н н о й  р е ги с тр а ц и и  а кто в  гр а ж д а н с ко го  со с то я н и я ,

в ы д а н н ы е  ко м п е т е н тн ы м и  о р га н а м и  и н о с т р а н н о го  го с у д а р с тв а , и их  н о т а р и а л ь н о
у д о с т о в е р е н н ы й  п е р е в о д  на р у сски й  язы к;

с в и д е т е л ь с т в а  об  у с ы н о в л е н и и , в ы д а н н ы е  о р га н а м и  з а п и с и  а кт о в  гр а ж д а н с ко го
с о с то я н и я  или  ко н с у л ь с ки м и  у ч р е ж д е н и я м и  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и ,

д о ку м е н ты , в ы д а н н ы е  (о ф о р м л е н н ы е ) о р га н а м и  д о з н а н и я , с л е д с т в и я  л и б о  суд о м  в 
хо д е  п р о и з в о д с т в а  по у го л о в н ы м  д е л а м , д о ку м е н ты , в ы д а н н ы е  (о ф о р м л е н н ы е ) в хо д е  
гр а ж д а н с ко го  или  а д м и н и с т р а т и в н о го  с у д о п р о и з в о д с т в а  л и б о  с у д о п р о и з в о д с т в а  в 
а р б и тр а ж н ы х  суд а х , в то м  ч и с л е  р е ш е н и я , п р и го в о р ы , о п р е д е л е н и я  и п о с т а н о в л е н и я  
суд о в  о б щ е й  ю р и с д и кц и и  и а р б и тр а ж н ы х  суд о в .

5) з а я в л е н и е :
в ф о р м е  д о ку м е н т а  на б у м а ж н о м  н о с и те л е  (п р и л о ж е н и е  №  3 к н а с т о я щ е м у

а д м и н и с т р а т и в н о м у  р е гл а м е н ту );
в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  (з а п о л н я е т с я  п о с р е д с т в о м  в н е с е н и я  с о о т в е т с т в у ю щ и х  

с в е д е н и й  в э л е кт р о н н у ю  ф о р м у  за я в л е н и я ), п о д п и с а н н о е  в с о о т в е т с т в и и  с тр е б о в а н и я м и  
п ун кта  2 .5 .3  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та , при  о б р а щ е н и и  п о с р е д с тв о м
Р е с п у б л и к а н с к о го  п о р та л а ;

6 ) х о д а т а й с т в о  р а б о т о д а те л я , с  ко то р ы м  р а б о т н и к  с о с т о и т  в т р у д о в ы х  о т н о ш е н и я х ,
о п р е д о с т а в л е н и и  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я , з а к р е п л е н н о го  за  р а б о т о д а те л е м  на 
п р а в е  о п е р а т и в н о го  у п р а в л е н и я  или  х о з я й с т в е н н о го  в е д е н и я , на им я  р у ко в о д и т е л я
у п о л н о м о ч е н н о го  о р га н а ;

7) ко п и я  т р у д о в о го  д о го в о р а  л и б о  ко п и я  с л у ж е б н о го  ко н тр а кта ;
8) ко п и я  т р у д о в о й  кни ж ки .
9) п р а в о у с т а н а в л и в а ю щ и е  д о ку м е н ты  на о б ъ е кты  н е д в и ж и м о с т и , п р а в а  на ко то р ы е  

не з а р е ги с т р и р о в а н ы  в Е д и н о м  го с у д а р с тв е н н о м  р е е с тр е  н е д в и ж и м о с т и  (с в и д е т е л ь с тв а  о 
с о б с т в е н н о с ти  на ж и л о е  п о м е щ е н и е  и зе м л ю , д о го в о р  а р е н д ы , д о го в о р  б е зв о з м е з д н о го
п о л ь зо в а н и я , д о го в о р  д а р е н и я  и т .д .); г-г,,,.,™ ,

10) в с л у ч а е , е сл и  п р а в о  на ж и л о е  п о м е щ е н и е  не з а р е ги с т р и р о в а н о  в Е д и н о  
го с у д а р с тв е н н о м  р е е с т р е  н е д в и ж и м о с т и , -  т е х н и ч е с к и й  п л ан  или  т е х н и ч е с ки й  п а с п о р т  
ж и л о го  п о м е щ е н и я  (кв а р ти р ы );

fiv
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11) с в е д е н и я  из о р га н а  т е х н и ч е с ко й  и н в е н т а р и з а ц и и  о н а л и ч и и  (о б  о тс у т с т в и и ) 
ж и л ы х  п о м е щ е н и й  на п р а в е  с о б с т в е н н о с т и  в н а с е л е н н о м  п у н кте  по м е с ту  
п р е д о с т а в л е н и я  ж и л о го  п о м е щ е н и я  по д о го в о р у  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я  на
за я в и т е л я  и ч л е н о в  се м ьи .

2 .5 .2 . З а я в л е н и е  и п р и л а га е м ы е  д о ку м е н ты  м о гу т  б ы ть  п р е д с та в л е н ы  (н а п р а в л е н ы )
з а я в и т е л е м  о д н и м  из с л е д у ю щ и х  с п о с о б о в :

1) ч е р е з  М Ф Ц  на б у м а ж н ы х  н о с и т е л я х  и в ви д е  э л е кт р о н н ы х  д о ку м е н то в , 
с о о т в е т с т в у ю щ и х  т р е б о в а н и я м  п ун кта  2 .5 .7  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а ,

2 ) п о с р е д с т в о м  Р е с п у б л и ка н с ко го  п о р та л а  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е ;
3) в И с п о л ко м  л и ч н о  или п о с р е д с т в о м  п о ч то в о й  с в я зи  на б у м а ж н о м  н о си те л е . 

З а я в л е н и е  и п р и л а га е м ы е  д о ку м е н ты , при  н а п р а в л е н и и  п о с р е д с т в о м  п о ч то в о й  свя зи ,
з а в е р я ю т с я  в у с т а н о в л е н н о м  п о р я д ке .

2 .5 .3 . З а я в л е н и е  при  н а п р а в л е н и и  п о с р е д с т в о м  Р е с п у б л и к а н с к о го  п о р та л а
п о д п и с ы в а е тс я  п р о с то й  э л е кт р о н н о й  п о д п и с ь ю  за я в и те л я .

Д л я  п о л у ч е н и я  п р о с то й  э л е кт р о н н о й  п о д п и си  з а я в и т е л ю  н е о б х о д и м о  п р о и ти  
п р о ц е д у р у  р е ги с тр а ц и и  (а у те н т и ф и ка ц и и ) в Е С И А , а т а кж е  п о д т в е р д и т ь  у ч е тн у ю  за п и сь .

Э л е кт р о н н ы е  д о ку м е н ты  (э л е кт р о н н ы е  о б р а зы  д о к у м е н т о в ), у к а з а н н ы е  в 
п о д п у н кта х  2, 4, 6, 11 п ун кта  2 .5 .1 . а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а , з а в е р я е т с я  у с и л е н н о й  
к в а л и ф и ц и р о в а н н о й  п о д п и с ь ю  л иц , у п о л н о м о ч е н н ы х  на с о з д а н и е  и п о д п и с а н и е  та ки х
д о ку м е н то в , в то м  ч и с л е  н о та р и у с а м и .

Э л е к т р о н н ы е  д о ку м е н ты  (э л е кт р о н н ы е  о б р а зы  д о к у м е н т о в ), п р и л а га е м ы е  к 
за я в л е н и ю , в то м  ч и с л е  д о в е р е н н о с т и , н а п р а в л я ю т с я  в ви д е  ф а й л о в  в ф о р м а т а х  pd f, jpg , 
jp e g , pn g , ti’f, do c , d o cx , rtf, s ig  р а зм е р о м  не б о л е е  50 М б а й т .

К а ч е с тв о  п р е д о с т а в л я е м ы х  э л е кт р о н н ы х  д о к у м е н т о в  (э л е кт р о н н ы х  о б р а зо в  
д о ку м е н т о в ) д о л ж н о  п о з в о л я ть  в п о л н о м  о б ъ е м е  п р о ч и т а т ь  т е к с т  д о к у м е н т а  и р а с п о з н а ть
р е кв и зи ты  д о ку м е н та .

2 .5 .4 . З а п р е щ а е тс я  т р е б о в а т ь  о т  за я в и те л я :
1) п р е д с та в л е н и я  д о к у м е н т о в  и и н ф о р м а ц и и  или  о с у щ е с т в л е н и я  д е й с т в и и , 

п р е д с та в л е н и е  или  о с у щ е с тв л е н и е  ко то р ы х  не  п р е д у с м о т р е н о  н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и  
а кта м и , р е гу л и р у ю щ и м и  о т н о ш е н и я , в о з н и ка ю щ и е  в с в я зи  с  п р е д о с т а в л е н и е м
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ; „

2) о с у щ е с тв л е н и я  д е й с т в и й , в то м  ч и с л е  с о гл а с о в а н и и , н е о б х о д и м ы х  д л я
п о л у ч е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  и с в я за н н ы х  с о б р а щ е н и е м  в и н ы е  го с у д а р с тв е н н ы е  
о р га н ы , о р га н ы  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я , о р га н и з а ц и и , за  и с кл ю ч е н и е м  п о л у ч е н и я  у с л у г  
и п о л у ч е н и я  д о к у м е н т о в  и и н ф о р м а ц и и , п р е д о с т а в л я е м ы х  в р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  
т а ки х  усл у г, в кл ю ч е н н ы х  в п е р е ч н и , у ка з а н н ы е  в ч а с ти  1 с та ть и  9 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №
2 1 0 -Ф З  (н е о б х о д и м ы х  и о б я з а т е л ь н ы х  усл уг);

3) п р е д с та в л е н и я  д о к у м е н т о в  и и н ф о р м а ц и и , о т с у т с т в и е  и (и л и ) н е д о с т о в е р н о с т ь  
ко то р ы х  не  у к а з ы в а л и с ь  при  п е р в о н а ч а л ь н о м  о тка з е  в п р и е м е  д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  
д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , л и б о  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й
у сл у ги , за  и с кл ю ч е н и е м  с л е д у ю щ и х  с л у ч а е в :

а) и зм е н е н и е  т р е б о в а н и й  н о р м а ти в н ы х  п р а в о в ы х  а кто в , ка с а ю щ и х с я  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , п о с л е  п е р в о н а ч а л ь н о й  п о д а ч и  за я в л е н и я  о
п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги ;

б) н а л и ч и е  о ш и б о к  в з а я в л е н и и  о п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  и 
д о ку м е н та х , п о д а н н ы х  з а я в и т е л е м  п о с л е  п е р в о н а ч а л ь н о го  о т ка з а  в п р и е м е  д о ку м е н то в , 
н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , л и б о  в п р е д о с т а в л е н и и  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  и не в кл ю ч е н н ы х  в п р е д с та в л е н н ы й  р а н е е  к о м п л е кт  д о ку м е н то в ,

в) и с т е ч е н и е  ср о ка  д е й с т в и я  д о к у м е н т о в  или  и зм е н е н и е  и н ф о р м а ц и и  п о сл е  
п е р в о н а ч а л ь н о го  о тка за  в п р и е м е  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , л и б о  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги ;

г) в ы я в л е н и е  д о к у м е н т а л ь н о  п о д т в е р ж д е н н о го  ф а кта  (п р и з н а ко в ) о ш и б о ч н о го  или 
п р о т и в о п р а в н о го  д е й с т в и я  (б е зд е й с т в и я ) д о л ж н о с т н о го  л и ц а  И с п о л ко м а , р а б о т н и ка  М Ф Ц , 
при  п е р в о н а ч а л ь н о м  о тка з е  в п р и е м е  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я
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м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , л и б о  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , о че м  в 
п и с ь м е н н о м  ви д е  за п о д п и с ь ю  р у ко в о д и т е л я  И с п о л ко м а  при  п е р в о н а ч а л ь н о м  о т ка з е  в 
п р и е м е  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги , 
у в е д о м л я е т с я  з а я в и те л ь , а т а кж е  п р и н о с я тс я  и зв и н е н и я  за  д о с т а в л е н н ы е  н е у д о б с тв а ;

4 ) п р е д о с т а в л е н и я  на б у м а ж н о м  н о с и т е л е  д о ку м е н т о в  и и н ф о р м а ц и и , э л е кт р о н н ы е  
о б р а зы  ко то р ы х  р а н е е  б ы л и  за в е р е н ы  в с о о т в е тс тв и и  с п у н кт о м  7 .2  ч а с ти  1 с та ть и  16 
Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З , за  и с кл ю ч е н и е м  с л у ч а е в , е с л и  н а н е с е н и е  о т м е т о к  на 
та ки е  д о ку м е н ты  л и б о  их  и зъ я т и е  я в л я е тс я  н е о б х о д и м ы м  у с л о в и е м  п р е д о с т а в л е н и я  
го с у д а р с тв е н н о й  или  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , и и ны х с л у ч а е в , у с т а н о в л е н н ы х
ф е д е р а л ь н ы м и  з а ко н а м и .

2 .5 .5 . Д о ку м е н ты , у ка з а н н ы е  в п ун кте  2 .5 .1  Р е гл а м е н та , п р е д с та в л я ю тс я  ка к  в
п о д л и н н и ка х , т а к  и в ко п и я х , з а в е р е н н ы х  по м е с ту  п о д а ч и  з а я в л е н и я  или  о р га н и з а ц и я м и ,
в ы д а в ш и м и  с о о т в е тс тв у ю щ и й  д о ку м е н т , л и б о  у д о с т о в е р е н н ы х  н о т а р и а л ь н о .
2 6 И с ч е р п ы в а ю щ и й  п е р е ч е н ь  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  в с о о т в е т с т в и и  с н о р м а ти в н ы м и

п р а в о в ы м и  а кта м и  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , ко т о р ы е  н а х о д я тс я  в
р а с п о р я ж е н и и  го с у д а р с тв е н н ы х  о р га н о в , о р га н о в  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я  и

п о д в е д о м с т в е н н ы х  го с у д а р с тв е н н ы м  о р га н а м  или о р га н а м  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я
о р га н и з а ц и й  и ко то р ы е  з а я в и т е л ь  в п р а в е  п р е д с та в и т ь , а т а кж е  с п о с о б ы  их п о л уч е н и я

з а я в и т е л я м и , в то м  ч и с л е  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е , п о р я д о к  их п р е д с та в л е н и я ,
го с у д а р с тв е н н ы й  о р га н , о р га н  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я  л и б о  о р га н и з а ц и я , в

р а с п о р я ж е н и и  ко то р ы х  н а х о д я тс я  д а н н ы е  д о ку м е н ты

2 6 1 П о л у ч а ю т с я  в р а м ка х  м е ж в е д о м с т в е н н о го  в за и м о д е й с т в и я .
1) с в е д е н и я  о го с у д а р с тв е н н о й  р е ги с тр а ц и и  с м е р т и  из е д и н о го  

го с у д а р с тв е н н о го  р е е с тр а  з а п и с е й  а кто в  гр а ж д а н с ко го  с о с то я н и я  -  Ф Н С  Р о сси и ;
2) с в е д е н и я  о го с у д а р с тв е н н о й  р е ги с тр а ц и и  р о ж д е н и я  из е д и н о го  

го с у д а р с т в е н н о го  р е е с т р а  за п и с е й  а кто в  гр а ж д а н с ко го  с о с то я н и я  -  Ф Н С  Р о сси и ,
3) с в е д е н и я  о го с у д а р с тв е н н о й  р е ги с тр а ц и и  з а кл ю ч е н и я  (р а с т о р ж е н и я ) б р а ка  из 

е д и н о го  го с у д а р с тв е н н о го  р е е с т р а  з а п и с е й  а кто в  гр а ж д а н с ко го  с о с т о я н и я  -  Ф Н С  Р о сси и ;
4) с в е д е н и я  о р е ги с тр а ц и о н н о м  у ч е те  по м е с ту  ж и т е л ь с т в а  и м е с ту  п р е б ы в а н и я

-  М В Д 5 о с си и ^е д е н и я  п о д тв е р ж ц а Ю щ Ие ко л и ч е с тв о  гр а ж д а н , з а р е ги с т р и р о в а н н ы х  по 
м е с ту  ж и т е л ь с т в а  в ж и л о м  п о м е щ е н и и  -  у п р а в л я ю щ а я  о р га н и з а ц и я  м н о го к в а р т и р н о го
д о м а  л и б о  р а с ч е тн ы й  ц е нтр ;

6) ф и н а н с о в ы й  л и ц е в о й  с ч е т  -  у п р а в л я ю щ а я  о р га н и з а ц и я  м н о го к в а р т и р н о го
д о м а  л и б о  р а с ч е тн ы й  ц е нтр ; n n i ia i l ia u l .a u

7) д о ку м е н ты , п о д т в е р ж д а ю щ и е  п р а в о  п о л ь з о в а н и я  ж и л ы м  п о м е щ е н и е м ,
з а н и м а е м ы м  гр а ж д а н и н о м  и ч л е н а м и  е го  с е м ь и  (д о го в о р , о р д е р , Решениеs o  
п р е д о с т а в л е н и и  ж и л о го  п о м е щ е н и я  и и н ы е  д о к у м е н т ы ) -  о р га н  м е с тн о го

с а м о у п р а в л е н и я м и , из Е Г Р Н  на  о б ъ е кт  н е д в и ж и м о с т и  -  Ф е д е р а л ь н а я  с л у ж б а
го с у д а р с тв е н н о й  р е ги с тр а ц и и , ка д а с т р а  и ка р то гр а ф и и  (Р о с р е е с т р ),

9) в ы п и с ка  из Е Г Р Н  о п р а в а х  о т д е л ь н о го  л и ц а  на  и м е ю щ и е с я  (и м е в ш и е с я ) 
о б ъ е кты  н е д в и ж и м о с т и  -  Ф е д е р а л ь н а я  с л у ж б а  го с у д а р с тв е н н о й  р е ги с тр а ц и и , ка д а с т р а  и
ка р то гр а ф и и  (Р о с р е е с тр );

10) д о ку м е н т , п о д т в е р ж д а ю щ и й  п о л н о м о ч и я  за ко н н о го  п р е д с та в и т е л я  з а я в и те л я ,
в с л у ч а е  п о д а ч и  за я в л е н и я  за ко н н ы м  п р е д с та в и т е л е м  (в ч а с ти  с в и д е т е л ь с т в а  о 
р о ж д е н и и , в ы д а н н о го  о р га н а м и  з а п и с и  а кт о в  гр а ж д а н с ко го  
Ф е д е р а ц и и , или  д о ку м е н та , в ы д а н н о го  о р га н а м и  о п е ки  и п о п е ч и т е л ь с т в а  i 
з а к о н о д а т е л ь с т в о м  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и ) -  Е д и н ы и  го с у д а р с т в е н н ы й  р е е с т р  за 
а кто в  гр а ж д а н с к о го  с о с то я н и я  л и б о  Е д и н а я  го с у д а р с тв е н н а я  и н ф о р м а ц и о н н а я  с и с те м а
с о ц и а л ь н о го  о б е с п е ч е н и я ; м

11) п р о в е р ка  с о о т в е тс тв и я  ф а м и л ь н о -и м е н н о й  гр уп п ы , д а ты  р о ж д е н и  ,
С Н И Л С  -  Ф о н д  п е н с и о н н о го  и с о ц и а л ь н о го  с т р а х о в а н и я  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и ,
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12) с в е д е н и я  о д е й с т в и т е л ь н о с т и  п а с п о р та  -  М В Д  Р о сси и ;
13) с в е д е н и я  о ф а кте  в ы д а ч и  и с о д е р ж а н и и  д о в е р е н н о с т и  -  е д и н а я

и н ф о р м а ц и о н н а я  с и с т е м а  н о та р и а та .
2 .6 .2 . З а я в и те л ь  в п р а в е  п р е д с та в и т ь  д о ку м е н ты  (с в е д е н и я ), у к а з а н н ы е  в 

п о д п у н кта х  1 - 1 0  п ун кта  2 .6 .1  Р е гл а м е н т а , в ф о р м е  э л е кт р о н н ы х  д о к у м е н т о в , за в е р е н н ы х
ф у с и л е н н о й  к в а л и ф и ц и р о в а н н о й  э л е кт р о н н о й  п о д п и с ь ю  л и ц , у п о л н о м о ч е н н ы х  на с о зд а н и е  

и п о д п и с а н и е  т а к и х  д о ку м е н то в , при  п о д а ч е  з а я в л е н и я .
2 .6 .3 . Н е п р е д с т а в л е н и е  (н е с в о е в р е м е н н о е  п р е д с та в л е н и е ) у к а з а н н ы м и  в п ун кте

2 .6 .1  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а  о р га н а м и  го с у д а р с т в е н н о й  в л а с ти , о р га н а м и  
м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я , о р га н и з а ц и я м и  д о к у м е н т о в  и с в е д е н и й  не  м о ж е т  я в л я ть ся  
о с н о в а н и е м  д л я  о т ка з а  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги .

2 .6 .4 . Д о л ж н о с т н о е  л и ц о  и (и л и ) р а б о тн и к , у ка з а н н ы х  в п у н кте  2.6.1 
а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а  о р га н о в  и о р га н и з а ц и й , не  п р е д с та в и в ш и е  
(н е с в о е в р е м е н н о  п р е д с та в и в ш и е ) з а п р о ш е н н ы е  и н а х о д я щ и е с я  в р а с п о р я ж е н и и  д о ку м е н т  
или  с в е д е н и я , п о д л е ж а т  а д м и н и с т р а т и в н о й , д и с ц и п л и н а р н о й  и л и  и н о й  о т в е т с т в е н н о с т и  в 
с о о т в е тс тв и и  с з а к о н о д а т е л ь с т в о м  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и .

2 .6 .5 . З а п р е щ а е тс я  т р е б о в а т ь  о т  за я в и т е л я  д о ку м е н ты  с в е д е н и я , в то м  ч и с л е  
п о д т в е р ж д а ю щ и е  в н е с е н и е  з а я в и т е л е м  п л а ты  за п р е д о с т а в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги , 
н а х о д я щ и е с я  в р а с п о р я ж е н и и  го с у д а р с тв е н н ы х  о р га н о в , о р га н о в  м е с тн о го  
с а м о у п р а в л е н и я  и п о д в е д о м с т в е н н ы х  го с у д а р с тв е н н ы м  о р га н а м  или  о р га н а м  м е с тн о го

*  с а м о у п р а в л е н и я  о р га н и за ц и й .
Н е п р е д с т а в л е н и е  з а я в и т е л е м  д о ку м е н то в , с о д е р ж а щ и х  с в е д е н и я , ко то р ы е  

н а х о д я тс я  в р а с п о р я ж е н и и  го с у д а р с тв е н н ы х  о р га н о в , о р га н о в  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я  и 
п о д в е д о м с т в е н н ы х  го с у д а р с тв е н н ы м  о р га н а м  или о р га н а м  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я  
о р га н и з а ц и й , не  я в л я е тс я  о с н о в а н и е м  д л я  о т ка з а  з а я в и т е л ю  в п р е д о с т а в л е н и и  
м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги .

2 .7 . И с ч е р п ы в а ю щ и й  п е р е ч е н ь  о с н о в а н и й  д л я  о тка з а  в п р и е м е  д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х
д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги

2 .7 .1 . О с н о в а н и я м и  д л я  о т ка з а  в п р и е м е  д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , я в л я ю тс я :

1) о т с у т с т в и е  ж и л о го  п о м е щ е н и я , з а к р е п л е н н о го  за  р а б о т о д а т е л е м  на п р а ве
х о з я й с т в е н н о го  в е д е н и я  или о п е р а т и в н о го  у п р а в л е н и я ,

1) п р е д с та в л е н н ы е  з а я в и т е л е м  д о ку м е н ты  с о д е р ж а т  п о д ч и с т ки  и и с п р а в л е н и я  
те кста , не з а в е р е н н ы е  в п о р я д ке , у с т а н о в л е н н о м  з а к о н о д а т е л ь с т в о м  Р о с с и й с ко й
Ф е д е р а ц и и , Р е с п у б л и ки  Т а та р с та н ;

2) д о ку м е н ты  с о д е р ж а т  п о в р е ж д е н и я , н а л и ч и е  ко то р ы х  не  п о з в о л я е т  в п о л н о м
о б ъ е м е  и с п о л ь з о в а т ь  и н ф о р м а ц и ю  и с в е д е н и я , с о д е р ж а щ и е с я  в д о к у м е н т а х  д л я
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ;

3) п р е д с та в л е н н ы е  д о ку м е н ты  или  с в е д е н и я  у т р а ти л и  с и л у  на м о м е н т  о б р а щ е н и я  
за м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у го й  (д о ку м е н т , у д о с т о в е р я ю щ и й  п о л н о м о ч и я  п р е д с та в и т е л я  
з а я в и те л я , в с л у ч а е  о б р а щ е н и я  за  п р е д о с т а в л е н и е м  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  у ка з а н н ы м
л и ц о м ); „

4) п о д а ч а  за я в л е н и я  о п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  и д о ку м е н то в ,
н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  с
н а р у ш е н и е м  у с т а н о в л е н н ы х  т р е б о в а н и й ;

5) н е к о р р е кт н о е  з а п о л н е н и е  о б я з а т е л ь н ы х  п о л е й  в ф о р м е  з а я в л е н и я , в то м  ч и с л е  в 
и н т е р а кт и в н о й  ф о р м е  з а я в л е н и я  на Р е с п у б л и ка н с ко м  п о р та л е  (н е д о с то в е р н о е , н е п о л н о е ,
л и б о  н е п р а в и л ь н о е  за п о л н е н и е );

6) п р е д с та в л е н и е  н е п о л н о го  ко м п л е кт а  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  д л я
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги ;



7) н е с о б л ю д е н и е  у с т а н о в л е н н ы х  с т а т ь е й  11 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  о т  6 а п р е л я  2011 
года  №  6 3 -Ф 3  « О б  э л е кт р о н н о й  п о д п и с и »  у с л о в и й  п р и з н а н и я  д е й с т в и т е л ь н о с т и , 
у с и л е н н о й  к в а л и ф и ц и р о в а н н о й  э л е кт р о н н о й  п о д п и си .

2 .7 .2 . П е р е ч е н ь  о с н о в а н и й  д л я  о т ка за  в п р и е м е  д о ку м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  
п о л уч е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , я в л я е тс я  и с ч е р п ы в а ю щ и м .

2 .7 .3 . З а п р е щ а е тс я  о т ка з ы в а т ь  в п р и е м е  з а я в л е н и я  и и н ы х  д о ку м е н то в , 
н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , в с л у ч а е  е с л и  з а я в л е н и е  и 
д о ку м е н ты , н е о б х о д и м ы е  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , п о д а н ы  в 
с о о т в е тс тв и и  с и н ф о р м а ц и е й  о с р о ка х  и п о р я д ке  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги , 
о п у б л и ко в а н н о й  на Е д и н о м  п о р та л е , Р е с п у б л и ка н с ко м  п о р та л е .

2 .8 . И с ч е р п ы в а ю щ и й  п е р е ч е н ь  о с н о в а н и й  д л я  п р и о с та н о в л е н и я  или  о тка з а  в 
п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги

2 .8 .1 . О с н о в а н и й  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  п р и о с т а н о в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  не 
п р е д у с м о тр е н о .

2 .8 .2 . О с н о в а н и я  д л я  о т ка за  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги :
2 .8 .2 .1 . И с ч е р п ы в а ю щ и й  п е р е ч е н ь  о с н о в а н и й  д л я  о т к а з а  в п р е д о с т а в л е н и и

м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги :
1) н а л и ч и е  в д о ку м е н та х , п р е д с т а в л е н н ы х  гр а ж д а н а м и , н е д о с т о в е р н о й  и (или )

н е п о л н о й  и н ф о р м а ц и и ;
2) о б е с п е ч е н н о с т ь  ж и л ы м и  п о м е щ е н и я м и  в с о о т в е т с т в у ю щ е м  н а с е л е н н о м  п ун кте

по м е с ту  п р е д о с т а в л е н и я  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я ;
3) п р е д с та в л е н ы  и (и л и ) п о л у ч е н ы  по з а п р о с у  д о к у м е н т ы , ко то р ы е  не 

п о д т в е р ж д а ю т  п р а в о  гр а ж д а н  с о с то я т ь  на у ч е те  в ка ч е с т в е  н у ж д а ю щ и х с я  в 
п р е д о с т а в л е н и и  ж и л ы х  п о м е щ е н и й  по  д о го в о р а м  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я .

2 .8 .3 . П е р е ч е н ь  о с н о в а н и й  д л я  о тка з а  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги
я в л я е тс я  и с ч е р п ы в а ю щ и м .

2 .8 .4 . З а п р е щ а е тс я  о т ка з ы в а т ь  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в сл у ч а е , 
е с л и  з а я в л е н и е  о п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  п о д а н о  в с о о т в е тс тв и и  с 
и н ф о р м а ц и е й  о с р о к а х  и п о р я д ке  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги , 
о п у б л и к о в а н н о й  на Е д и н о м  п о р та л е , Р е с п у б л и ка н с ко м  п о р та л е .

2 .9 . П о р я д о к , р а зм е р  и о с н о в а н и я  в зи м а н и я  го с у д а р с тв е н н о й  п о ш л и н ы  или  и н о й  платы , 
в зи м а е м о й  за п р е д о с т а в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги

М у н и ц и п а л ь н а я  у с л у га  п р е д о с т а в л я е т с я  на б е з в о з м е з д н о й  о с н о в е .

2 .1 0 . П е р е ч е н ь  усл уг, ко то р ы е  я в л я ю тс я  н е о б х о д и м ы м и  и о б я з а т е л ь н ы м и  д л я  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , в то м  ч и с л е  с в е д е н и я  о д о к у м е н т е  (д о ку м е н та х ), 

в ы д а в а е м о м  (в ы д а в а е м ы х ) о р га н и з а ц и я м и , у ч а с т в у ю щ и м и  в п р е д о с т а в л е н и и
м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г

П р е д о с т а в л е н и е  н е о б х о д и м ы х  и о б я з а т е л ь н ы х  у с л у г  не  т р е б у е т с я .

2 .1 1 . П о р я д о к , р а зм е р  и о с н о в а н и я  в зи м а н и я  п л аты  за  п р е д о с т а в л е н и е  усл у г, ко то р ы е  
я в л я ю тс я  н е о б х о д и м ы м и  и о б я з а т е л ь н ы м и  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги , 

в кл ю ч а я  и н ф о р м а ц и ю  о м е т о д и ке  р а с ч е та  р а зм е р а  т а ко й  п л аты

П р е д о с т а в л е н и е  н е о б х о д и м ы х  и о б я з а т е л ь н ы х  у с л у г  не т р е б у е т с я .

2 .1 2 . М а кс и м а л ь н ы й  с р о к  о ж и д а н и я  в о ч е р е д и  при  п о д а ч е  за п р о с а  о п р е д о с т а в л е н и и  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , у сл у ги , п р е д о с т а в л я е м о й  о р га н и з а ц и е й , у ч а с т в у ю щ е й  в
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п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , и при  п о л у ч е н и и  р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я
т а к и х  у с л у г

2 .1 2 .1 . В р е м я  о ж и д а н и я  при п о д а ч е  за я в л е н и я  на п о л у ч е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги
.  - не б о л е е  15 м и н ут.

2 .1 2 .2 . П ри  п о л у ч е н и и  р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги
м а кс и м а л ь н ы й  с р о к  о ж и д а н и я  в о ч е р е д и  не д о л ж е н  п р е в ы ш а ть  15 м и н ут .

2 .1 3 . С р о к  и п о р я д о к  р е ги с тр а ц и и  з а п р о с а  за я в и т е л я  о п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  
у с л у ги  и у с л у ги , п р е д о с т а в л я е м о й  о р га н и з а ц и е й , у ч а с т в у ю щ е й  в п р е д о с т а в л е н и и  

м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , в то м  ч и с л е  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е

2 13 1 П ри  л и ч н о м  о б р а щ е н и и  в М Ф Ц  в д е н ь  п о д а ч и  з а я в л е н и я  за я в и т е л ю  
в ы д а е тс я  р а с п и с ка  из А И С  М Ф Ц  с р е ги с тр а ц и о н н ы м  н о м е р о м , п о д т в е р ж д а ю щ и м , ч то
за я в л е н и е  о т п р а в л е н о , и д а то й  п о д а ч и  з а я в л е н и я .

2 .1 3 .2 . П р и  н а п р а в л е н и и  з а я в л е н и я  п о с р е д с т в о м  Е д и н о го  п о р та л а ,
Р е с п у б л и к а н с к о го  п о р та л а  з а я в и т е л ь  в д е н ь  п о д а ч и  з а я в л е н и я  п о л у ч а е т  в л и ч н о м  
ка б и н е т е  Р е с п у б л и к а н с к о го  п о р та л а  и по э л е кт р о н н о й  п о ч те  Ув е д ° ^ ® ^  ’ 
п о д т в е р ж д а ю щ е е , ч то  за я в л е н и е  о т п р а в л е н о , в ко то р о м  у к а з ы в а ю т с я  р е ги с тр а ц и о н н ы
н о м е р  и д а т а  п о д а ч и  з а я в л е н и я .

«г 2 13 3 П ри  л и ч н о м  о б р а щ е н и и  в И с п о л ко м  в д е н ь  п о д а ч и
у п о л н о м о ч е н н ы м  д о л ж н о с т н ы м  л и ц о м  И с п о л ко м а  з а я в и т е л ю  в ы д а е тс я  рассписка из 
а в т о м а т и з и р о в а н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  си с те м ы , п р е д н а з н а ч е н н о й  д л я  о ка за н и я  
го с у д а р с т в е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  усл у г, с  р е ги с тр а ц и о н н ы м  н о м е р о м , д а т о й  п о д а чи  
за я в л е н и я  и п е р е ч н е м  п р е д с та в л е н н ы х  д о ку м е н то в .

2 14 Т р е б о в а н и я  к п о м е щ е н и я м , в ко то р ы х  п р е д о с т а в л я е т с я  м у н и ц и п а л ь н а я  усл у га , к 
за л у  о ж и д а н и я , м е с та м  д л я  за п о л н е н и я  з а п р о с о в  о п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  

усл у ги , и н ф о р м а ц и о н н ы м  с те н д а м  с о б р а з ц а м и  их за п о л н е н и я  и п е р е ч н е м  д о ку м е н то в , 
н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  ка ж д о й  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , р а з м е щ е н и ю  и 

о ф о р м л е н и ю  в и зу а л ь н о й , т е к с т о в о й  и м у л ь т и м е д и й н о й  и н ф о р м а ц и и  о п о р я д ке  
п р е д о с т а в л е н и я  та ко й  усл уги , в то м  ч и с л е  к о б е с п е ч е н и ю  д о с т у п н о с т и  д л я  и н в а л и д о в  

у к а з а н н ы х  о б ъ е кто в  в с о о т в е тс тв и и  с ф е д е р а л ь н ы м  з а ко н о д а т е л ь с т в о м  и 
за к о н о д а т е л ь с т в о м  Р е с п у б л и ки  Т а т а р с т а н  о с о ц и а л ь н о й  з а щ и т е  и н в а л и д о в

2 .1 4 .1 . П р е д о с та в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  о с у щ е с т в л я е т с я  в з д а н и я х  и 
*  п о м е щ е н и я х  о б о р у д о в а н н ы х  п р о т и в о п о ж а р н о й  с и с т е м о й  и с и с т е м о й  п о ж а р о ту ш е н и я .

М е с та  п р и е м а  за я в и т е л е й  о б о р у д у ю т с я  н е о б х о д и м о й  м е б е л ь ю  д л я  о ф о р м л е н и я
д о ку м е н то в , и н ф о р м а ц и о н н ы м и  с те н д а м и . _

2 14 .2 . В с о о т в е тс тв и и  с з а к о н о д а т е л ь с т в о м  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и  о с о ц и а л ь н о й  
за щ и т е  и н в а л и д о в  в ц е л я х  б е с п р е п я т с т в е н н о го  д о с ту п а  к м е с ту  п р е д о с т а в л е н и я
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  о б е с п е ч и в а е тс я : МРГТ\/

1) о б е с п е ч и в а е тс я  б е с п р е п я т с т в е н н ы й  д о с ту п  и н в а л и д о в  к м е сту  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  (у д о б н ы й  в х о д -в ы х о д  в п о м е щ е н и я  и
п е р е м е щ е н и е  в их  п р е д е л а х ); . . „ . . „ о

2) в и зу а л ь н а я , т е кс т о в а я  и м у л ь т и м е д и й н а я  и н ф о р м а ц и я   ̂ р Д 
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  р а зм е щ а е тс я  в у д о б н ы х  д л я  з а я в и т е л е й  м е с та х , в
то м  ч и с л е  с у ч е то м  о гр а н и ч е н н ы х  в о з м о ж н о с т е й  и н в а л и д о в ; оглоима

3) с о п р о в о ж д е н и е  и н в а л и д о в , и м е ю щ и х  с т о й ки е  р а с с т р о й с т в а  ф у н кц и и  зр е н и я
и с а м о с т о я т е л ь н о го  п е р е д в и ж е н и я , и о ка за н и е  им  п о м о щ и , й

4) в о з м о ж н о с т ь  с а м о с т о я т е л ь н о го  п е р е д в и ж е н и я  по  т е р р и т о р и и , на ко то р о й
•  р а с п о л о ж е н ы  о б ъ е кты  с о ц и а л ь н о й , и н ж е н е р н о й  и т р а н с п о р тн о й  ИНФ Р ® ^ У^ Р '

та ки е  о б ъ е кты  и вы хо д а  из них, п о с а д ки  в т р а н с п о р т н о е  с р е д с т в о  и в ы с а д ки  из н е го , 
ч и с л е  с и с п о л ь з о в а н и е м  кр е с л а -ко л я с ки
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5) н а д л е ж а щ е е  р а зм е щ е н и е  о б о р у д о в а н и я  и н о с и т е л е й  и н ф о р м а ц и и , 

н е о б х о д и м ы х  д л я  о б е с п е ч е н и я  б е с п р е п я т с т в е н н о го  д о с ту п а  и н в а л и д о в  к у с л у га м  с
у ч е то м  о гр а н и ч е н и й  их ж и з н е д е я т е л ь н о с т и , ^

6 ) д у б л и р о в а н и е  н е о б х о д и м о й  д л я  и н в а л и д о в  з в у ко в о й  и з р и те л ь н о й  
и н ф о р м а ц и и , а т а кж е  н а д п и се й , з н а ко в  и и н о й  т е к с т о в о й  и гр а ф и ч е с к о й  и н ф о р м а ц и и  
зн а ка м и , в ы п о л н е н н ы м и  р е л ь е ф н о -то ч е ч н ы м  ш р и ф то м  Б р а й л я ,

7) д о п у с к  с у р д о п е р е в о д ч и к а  и т и ф л о с у р д о п е р е в о д ч и к а ,
8) д о п у с к  с о б а ки -п р о в о д н и к а  при  н а л и ч и и  д о к у м е н т а , п о д т в е р ж д а ю щ е го  ее  

с п е ц и а л ь н о е  о б у ч е н и е  и в ы д а в а е м о го  по ф о р м е  и в п о р я д к у  ко то р ы е  у с т а н о в л е н ы  
п р и ка зо м  М и н и с те р с т в а  т р у д а  и с о ц и а л ь н о й  за щ и ты  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и  о т  22 .06J201 b 
№  38 6 н  « О б  у т в е р ж д е н и и  ф о р м ы  д о ку м е н та , п о д т в е р ж д а ю щ е го  с п е ц и а л ь н о е  о б у ч е н и е
с о б а к и -п р о в о д н и к а , и п о р я д ка  е го  вы д а ч и » . D

2 .1 4 .3 . Т р е б о в а н и я  в ч а с ти  о б е с п е ч е н и я  д о с ту п н о с т и  д л я  и н в а л и д о в  о б ъ е кто в ,
ко то р ы х  о с у щ е с т в л я е т с я  п р е д о с т а в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , и ^ Р ® ^ т в ' 
и с п о л ь з у е м ы х  п ри  п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , ко то р ы е  у ка з а н ы  в " ° Д ^ н к т а
1 -  4  п ун кта  2 .1 4 .2 . а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а , п р и м е н я ю т с я  к о б ъ е кта м  
с р е д с тв а м , в в е д е н н ы м  в э кс п л у а та ц и ю  или  п р о ш е д ш и м  м о д е р н и за ц и ю , р е ко н с тр у кц и ю  
п о сл е  1 и ю л я  2 0 1 6  года .

2 .1 5 . П о ка за те л и  д о с ту п н о с т и  и ка ч е с тв а  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , в то м  ч и с л е  
ко л и ч е с тв о  в за и м о д е й с т в и й  за я в и т е л я  с д о л ж н о с т н ы м и  л и ц а м и  п ри  п р е д о с т а в л е н и и  

м у н и ц и п а л ь н о й  усл у™  и их п р о д о л ж и те л ь н о с ть , в о з м о ж н о с т ь  п о л у ч е н и и  и н ф о р м а ц и и  о 
хо д е  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , в то м  ч и с л е  с и с п о л ь з о в а  

и н ф о р м а ц и о н н о -к о м м у н и к а ц и о н н ы х  те х н о л о ги й , в о з м о ж н о с т ь  л и б о  и е в о з м о ж н  
п о л у ч е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о м  ц е нтр е _ п р е д о < ^а в л е н  
го с у д а р с тв е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  (в то м  ч и с л е  в п о л н о м  о б ъ е м е )п ® л ю б  

т е р р и т о р и а л ь н о м  п о д р а з д е л е н и и  о р га н а  и с п о л н и те л ь н о  р э с т с р а д и т е л ь н о го  о р га  
м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я , по в ы б о р у  за я в и т е л я  (э к с т е РРи т о Р ^ ^

п о с р е д с т в о м  з а п р о с а  о п р е д о с т а в л е н и и  н е с ко л ь ки х  го с у д а р с т в е н н ы х  и\ (\л > 
м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  в м н о го ф у н кц и о н а л ь н ы х  ц е н тр а х  п р е д о с т а в л е н и я  г0СУд а Рс т в е н ^ ь 'Х 
и м у н и ц и п а л ь н ы х  усл уг, п р е д у с м о т р е н н о го  с т а ть е й  15 1 Ф е д е р а л ь н о го  з а ко н а  № 2 1 0 -Ф З

(ко м п л е кс н ы й  за п р о с )

2 .1 5 .1 . П о ка за те л я м и  д о с т у п н о с т и  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги  

являЮ рдЯс п о л о ж е н н о с т ь  п о м е щ е н и я , в ко то р о м  в е д е тс я  п р и е м , в ы д а ч а  д о к у м е н т о в  в зон е

Д° СТУПн“ е6 ': е Т х : Г м с т о " с т аеа  с п е ц и а л и с т о в , а т а к ж е  п о м е щ е н и й , в ко то р ы х

о с у щ е с т в л я е т с я ° и н ф о р ^ а ц и и ' о  с п о с о б а х , п о р я д ке  и ср о ка х  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  н а  и н ф о р м а ц и о н н ы х  с т е н д а х , Е д и н о м  п о р та л  , 
Р р гп у б л и к а н с к о м  п о р та л е  о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  м у н и ц и п а л ь н о го  р а й о н а ,

У о к а з а н и е  п о м о щ и  и н в а л и д а м  в п р е о д о л е н и и  б а р ь е р о в , м е ш а ю щ и х  п о л у ч е н и ю  и м и

у с л у г п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  я в л я ю тс я :
5) с о б л ю д е н и е  с р о ко в  п р и е м а  и р а с с м о тр е н и я  д о кум е н то в ,^

с о б л ю д е н и е  ср о ка  п о л у ч е н и я  р е зу л ь та та  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ;
7) о т с у т с т в и е  о б о с н о в а н н ы х  ж а л о б  на  н а р у ш е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а ,

с о в е р ш е н н ы е ^ р а б о тн 1 ^ к^ м 1 ^ И ^ о ш ^ > м а :з ^ я в и т е ЛЯ с  д о л ж н о с т н ы м и л и ц а м и  (б е з  у ч е та

ШНСУЛвЬзТааиЦм о д е й ств и е  за я в и т е л я  с  р а б о т н и ка м и  И с п о л к о м а  или, М Ф Ц п р и  
п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  о с у щ е с т в л я е т с я  о д и н  р а з  при  п р е д с та в л  
з а я в л е н и я  со  в се м и  н е о б х о д и м ы м и  д о ку м е н та м и ,



44

о д и н  ра з  в с л у ч а е  н е о б х о д и м о с ти  п о л у ч е н и я  р е з у л ь т а т а  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в И с п о л ко м е  или  М Ф Ц  в ф о р м е  э к з е м п л я р а  э л е кт р о н н о го
д о к у м е н т а  на  б у м а ж н о м  н о си те л е .

П р о д о л ж и т е л ь н о с т ь  о д н о го  в за и м о д е й с т в и я  за я в и т е л я  с д о л ж н о с т н ы м и  л и ц а м и
при п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  не п р е в ы ш а е т  15 м и н ут.

З а я в и т е л ь  в п р а в е  о ц е н и т ь  ка ч е с тв о  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  с 
п о м о щ ь ю  у с т р о й с т в  п о д в и ж н о й  р а д и о т е л е ф о н н о й  с в я зи , с и с п о л ь з о в а н и е м
Р е с п у б л и к а н с к о го  п о р та л а , т е р м и н а л ь н ы х  у с т р о й с т в . ^

2 .1 5 .3 . И н ф о р м а ц и я  о хо д е  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  м о ж е т  о ы ть  
п о л у ч е н а  з а я в и т е л е м  в л и ч н о м  ка б и н е т е  на Е д и н о м  п о р та л е , Р е с п у б л и к а н с к о м  п о р та л е , в
И с п о л ко м е , М Ф Ц . _ . Л(ф1, ,

2 15 .4 . П р е д о с та в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  о с у щ е с т в л я е т с я  в л ю б о м  М Ф Ц
в ы б о р у  з а я в и т е л я  н е з а в и с и м о  о т  м е с та  е го  ж и т е л ь с т в а  и л и  м е с та  ф а кти ч е с ко го
п р о ж и в а н и я  (п р е б ы в а н и я ) на т е р р и т о р и и  Р е с п у б л и ки  Т а т а р с т а н  по  э к с т е р р и т о р и а л ь н о м у

п р и н ц и п у . „ „ - г ™
М у н и ц и п а л ь н а я  у с л у га  в с о с та в е  ко м п л е кс н о го  з а п р о с а  не  п р е д о с т а в л я е

2 16 И н ы е  т р е б о в а н и я , в то м  ч и с л е  у ч и т ы в а ю щ и е  о с о б е н н о с т и  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  по э кс т е р р и т о р и а л ь н о м у  п р и н ц и п у  (в  с л у ч а е , е с л и  м у н и ц и п а л ь н а я  

у с л у га  п р е д о с т а в л я е т с я  по э к с т е р р и т о р и а л ь н о м у  п р и н ц и п у ) и о с о б е н н о с т и  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е

2 .1 6 .1 . П ри  п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  за я в и т е л ь

вп р а в е .) п о л у ^ ть  и н ф о р м а ц и ю  0 п о р я д ке  и с р о ка х  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й
у с л у ги  р а з м е щ е н н у ю  на Е д и н о м  п о р та л е , Р е с п у б л и к а н с к о м  п о р та л е ;

8) п о д а ть  за я в л е н и е  о п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  и и н ы е  д о ку м е н ты , 
н е о б х о д и м ы е  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , в то м  ч и с л е  Д ° КУ^Д .НТЬ' "  
и н ф о р м а ц и ю , э л е кт р о н н ы е  о б р а зы  ко то р ы х  р а н е е  б ы л и  з а в е р е н ы  в с о о т в е тс тв и и  с 
п ун кто м  7 .2  ч а с ти  1 с та ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З , с  и с п о л ь з о в а н и е м
Р е с п у б л и к а н с к о го  п о р та л а ; „ „ „ „ « n a u u M

9) п о л у ч и т ь  с в е д е н и я  о хо д е  в ы п о л н е н и я  з а я в л е н и и  о п р е д о с т а в л е н и и
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , п о д а н н ы х  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е ,

10) о с у щ е с т в и т ь  о ц е н ку  ка ч е с тв а  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги ;
11) п о л у ч и т ь  р е зу л ь та т  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в ф о р м е

э л е к т р он)Н g на р е ш е н и е  и д е й с т в и е  (б е зд е й с т в и е ) И с п о л ко м а , а т а к ж е  е го
д о л ж н о с т н ы х  л и ц , м у н и ц и п а л ь н ы х  с л у ж а щ и х  п о с р е д с т в о м  Р е с п у б л и к а н с ко го  п 0 Р™ ла, 
п о р та л а  ф е д е р а л ь н о й  го с у д а р с тв е н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с те м ы , о б е с п е ч и в а ю щ е й  
п р о ц е с с  д о с у д е б н о го  (в н е с у д е б н о го ) о б ж а л о в а н и я  р е ш е н и и  и д е й с т в и и  (б е зД е и стви  ), 
с о в е р ш е н н ы х  при  п р е д о с т а в л е н и и  го с у д а р с тв е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  о р га н а м и , 
п р е д о с т а в л я ю щ и м и  го с у д а р с тв е н н ы е  и м у н и ц и п а л ь н ы е  у сл у ги , их  д о л ж н о с т н ы м и  л и ц а м и ,
го с у д а р с тв е н н ы м и  и м у н и ц и п а л ь н ы м и  с л у ж а щ и м и . „ „ „ п и о и м а

2 16 2 Ф о р м и р о в а н и е  за я в л е н и я  о с у щ е с тв л я е тс я  п о с р е д с т в о м  
э л е кт р о н н о й  ф о р м ы  за я в л е н и я  на  Е д и н о м  п о р та л е , Р е с п у б л и к а н с к о м  п о р т а л е  б е з  
н е о б х о д и м о с ти  д о п о л н и т е л ь н о й  п о д а ч и  за я в л е н и я  в к а ко й -л и б о  ино и  ф о р м е .

2 16 3 П ри  ф о р м и р о в а н и и  з а я в л е н и я  о б е с п е ч и в а е тс я :
8) в о з м о ж н о с т ь  ко п и р о в а н и я  и с о х р а н е н и я  з а я в л е н и я  и и н ы х  д о ку м е н то в ,

Не о б х ^ и “ “ ^ ™ н о с т ь 0зСаТп о л НеНияУ нескоЛ ь ки м и  з а я в и т е л я м и  о д н о й  э л е кт р о н н о й  ф о р м ы  
з а я в л е н и я  при  о б р а щ е н и и  за  у с л у га м и , п р е д п о л а га ю щ и м и  н а п р а в л е н и е  с о в м е с т н о го

®г з а я в л е н и я  н е с ко л ь ки м и  з а я в и те л я м и ; п а ^ Пиипм  гЬппмы
10) в о з м о ж н о с т ь  п е ча ти  на б у м а ж н о м  н о с и те л е  ко п и и  э л е кт р о н н о й  ф о р м ы

з а я в л е н и я ;



1 1 ) с о х р а н е н и е  р а н е е  в в е д е н н ы х  в э л е кт р о н н у ю  ф о р м у  з а я в л е н и я  з н а ч е н и й  в 
л ю б о й  м о м е н т  по  ж е л а н и ю  п о л ь з о в а т е л я , в то м  ч и с л е  при  в о з н и к н о в е н и и  о ш и б о к  в в о д а  и 
в о зв р а те  д л я  п о в т о р н о го  в в о д а  з н а ч е н и й  в э л е кт р о н н у ю  ф о р м у  за я в л е н и я ;

12) з а п о л н е н и е  п о л е й  э л е кт р о н н о й  ф о р м ы  за я в л е н и я  д о  н а ч а л а  в в о д а  с в е д е н и й  
з а я в и т е л е м  с  и с п о л ь з о в а н и е м  с в е д е н и й , р а зм е щ е н н ы х  в Е С И А , и с в е д е н и й , 
о п у б л и к о в а н н ы х  на Р е с п у б л и ка н с ко м  п о р та л е , в ч а с ти , ка с а ю щ е й с я  с в е д е н и й , 
о т с у т с т в у ю щ и х  в е д и н о й  с и с т е м е  и д е н т и ф и ка ц и и  и а у те н т и ф и ка ц и и ;

13) в о з м о ж н о с т ь  в е р н уть ся  на л ю б о й  из э та п о в  з а п о л н е н и я  э л е кт р о н н о й  ф о р м ы  
за я в л е н и я  б е з  п о те р и  р а н е е  в в е д е н н о й  и н ф о р м а ц и и ;

14) в о з м о ж н о с т ь  д о с ту п а  з а я в и т е л я  к р а н е е  п о д а н н ы м  им  з а я в л е н и я м  в т е ч е н и е  не 
меНе е  о д н о го  года , а т а кж е  ч а с т и ч н о  с ф о р м и р о в а н н ы м  з а я в л е н и я м  - в т е ч е н и е  не м е н е е
3 м е с я ц е в .

2 .1 6 .4 . З а п и с ь  за я в и т е л е й  на п р и е м  в М Ф Ц  (д а л е е  - з а п и с ь ) о с у щ е с тв л я е тс я  
п о с р е д с т в о м  Р е с п у б л и к а н с к о го  п о р та л а , те л е ф о н а  ко н т а к т -ц е н т р а  М Ф Ц .

З а я в и те л ю  п р е д о с т а в л я е т с я  в о з м о ж н о с т ь  за п и си  на л ю б ы е  с в о б о д н ы е  д л я  п р и е м а  
д а т у  и в р е м я  в п р е д е л а х  у с т а н о в л е н н о го  в м н о го ф у н кц и о н а л ь н о м  ц е н тр е  гр а ф и ка  
п р и е м а .

З а п и с ь  на о п р е д е л е н н у ю  д а т у  з а ка н ч и в а е т с я  за сутки  д о  н а с т у п л е н и я  это й  д а ты .
Д л я  о с у щ е с тв л е н и я  п р е д в а р и т е л ь н о й  за п и си  п о с р е д с т в о м  Р е с п у б л и ка н с ко го  

п о р та л а  з а я в и т е л ю  н е о б х о д и м о  у к а з а т ь  з а п р а ш и в а е м ы е  с и с т е м о й  д а н н ы е , в то м  чи сл е .
ф а м и л и ю , им я , о т ч е с тв о  (при  н а л и ч и и );
н о м е р  те л е ф о н а ;
а д р е с  э л е кт р о н н о й  п о чты  (по  ж е л а н и ю );
ж е л а е м у ю  д а т у  и вр е м я  п р и е м а .
В с л у ч а е  н е с о о тв е тс т в и я  с в е д е н и й , ко то р ы е  с о о б щ и л  з а я в и т е л ь  при 

п р е д в а р и т е л ь н о й  за п и си , д о ку м е н та м , п р е д с та в л е н н ы м  з а я в и т е л е м  при  л и ч н о м  п р и е м е ,
п р е д в а р и т е л ь н а я  з а п и с ь  а н н у л и р у е тс я .

П р и  о с у щ е с тв л е н и и  п р е д в а р и т е л ь н о й  з а п и с и  з а я в и т е л ю  о б е с п е ч и в а е тс я  
в о з м о ж н о с т ь  р а с п е ч а т а т ь  т а л о н -п о д т в е р ж д е н и е . В с л у ч а е , е с л и  з а я в и т е л ь  с о о б щ и т  а д р е с  
э л е кт р о н н о й  п очты , на у ка з а н н ы й  а д р е с  т а кж е  н а п р а в л я е т с я  и н ф о р м а ц и я  о 
п о д т в е р ж д е н и и  п р е д в а р и т е л ь н о й  з а п и с и  с у ка з а н и е м  д а ты , в р е м е н и  и м е с та  п р и е м а .

П р и  о с у щ е с тв л е н и и  п р е д в а р и т е л ь н о й  за п и си  з а я в и т е л ь  в о б я з а т е л ь н о м  п о р я д ке  
и н ф о р м и р у е т с я  о том , ч то  п р е д в а р и т е л ь н а я  за п и с ь  а н н у л и р у е тс я  в с л у ч а е  е го  н е я вки  по 
и с те ч е н и и  15 м и н ут  с  н а з н а ч е н н о го  в р е м е н и  п р и е м а .

З а я в и те л ь  в л ю б о е  вр е м я  в п р а в е  о тка з а т ь с я  о т  п р е д в а р и т е л ь н о й  за п и си .
З а п р е щ а е тс я  тр е б о в а т ь  о т  за я в и т е л я  с о в е р ш е н и я  и н ы х  д е й с т в и й , кр о м е  

п р о х о ж д е н и я  и д е н т и ф и ка ц и и  и а у те н т и ф и ка ц и и  в с о о т в е т с т в и и  с н о р м а ти в н ы м и  
п р а в о в ы м и  а кта м и  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и , у ка з а н и я  ц е л и  п р и е м а , а т а кж е  
п р е д о с т а в л е н и я  с в е д е н и й , н е о б х о д и м ы х  д л я  р а с ч е та  д л и т е л ь н о с т и  в р е м е н н о го  
и н те р в а л а , ко то р ы й  н е о б х о д и м о  з а б р о н и р о в а т ь  д л я  п р и е м а .

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, 
требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения

административных п р о ц е д у р  в  электронной форме, а также особенности 
выполнения административных процедур в многофункциональных центрах

3 .1 .1 . П р е д о с та в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  в кл ю ч а е т  в се б я  с л е д у ю щ и е  
а д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д ур ы :

1) к о н с у л ь т и р о в а н и е  з а я в и те л я ;
2 ) п р и н я т и е  и р а с с м о тр е н и е  к о м п л е кт а  д о ку м е н то в , п р е д с т а в л е н н ы х  за я в и т е л е м ;
3) н а п р а в л е н и е  м е ж в е д о м с т в е н н ы х  за п р о с о в  в о р га н ы , у ч а с т в у ю щ и е  в 

п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги ;
4) п о д го т о в к а  р е зу л ь та та  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги ;
5) в ы д а ч а  (н а п р а в л е н и е ) з а я в и т е л ю  р е зу л ь та та  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ,
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6) и с п р а в л е н и е  т е х н и ч е с ко й  о ш и б ки .

3 .2 . О ка за н и е  ко н с у л ь т а ц и й  з а я в и т е л ю

3 .2 .1 . О с н о в а н и е м  н а ч а л а  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  я в л я е тс я  
о б р а щ е н и е  з а я в и т е л я  по в о п р о с а м , с в я за н н ы м  с п р е д о с т а в л е н и е м  м у н и ц и п а л ь н о й  
усл у ги .

Д о л ж н о с т н ы м  л и ц о м  (р а б о т н и ко м ), о т в е т с т в е н н ы м  за в ы п о л н е н и е  
а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д ур ы , я в л я е тс я :

при  о б р а щ е н и и  за я в и т е л я  в М Ф Ц  -  р а б о т н и к  М Ф Ц ;
при  о б р а щ е н и и  за я в и т е л я  в И с п о л ко м  -  С е кр е т а р ь  И с п о л ко м а  (д а л е е  - 

д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за  к о н с у л ь т и р о в а н и е ).
3 .2 .2 . З а я в и те л ь  в п р а в е  о б р а т и ть с я  за  ко н с у л ь т а ц и е й  о п о р я д ке  и с р о ка х  

п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в М Ф Ц  л и ч н о  и по т е л е ф о н у  и э л е кт р о н н о й  п очте .
Р а б о т н и к  М Ф Ц  ко н с у л ь т и р у е т  з а я в и те л я , в то м  ч и с л е  по с о ста в у , ф о р м е  

п р е д с та в л я е м о й  д о ку м е н та ц и и  и д р у ги м  в о п р о с а м  д л я  п о л у ч е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .
З а я в и те л ь  м о ж е т  п о л у ч и ть  и н ф о р м а ц и ю  о п о р я д ке  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  

у сл у ги  на о ф и ц и а л ь н о м  с а й те  М Ф Ц  h ttp :/ /m fc 1 6 .ta ta rs ta n .ru .
А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м , 

в ы п о л н я ю тс я  в д е н ь  о б р а щ е н и я  за я в и те л я .
Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : к о н с у л ь т а ц и я  по 

со ста в у , ф о р м е  п р е д с та в л я е м о й  д о ку м е н т а ц и и  и д р у ги м  в о п р о с а м , н е о б х о д и м ы м  д л я
п о л у ч е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

3 .2 .3 . З а я в и те л ь  в п р а в е  о б р а т и ть с я  в И с п о л ко м  по т е л е ф о н у  и э л е кт р о н н о й  почте , 
а т а кж е  п о л у ч и т ь  к о н с у л ь т а ц и ю  на Р е с п у б л и к а н с к о м  п о р та л е , с а й т е  И с п о л ко м а  о п о р я д ке  
и с р о ка х  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , в то м  ч и с л е  по  с о с та в у , ф о р м е  
п р е д с та в л я е м о й  д о ку м е н т а ц и и  и д р у ги м  в о п р о с а м  д л я  п о л у ч е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

Д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за  ко н с у л ь т и р о в а н и е  и н ф о р м и р у е т  з а я в и т е л я  в 
с о о т в е тс тв и и  с т р е б о в а н и я м и  п ун кта  1 .3 .4  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а .

А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м , 
в ы п о л н я ю тс я  в т е ч е н и е  т р е х  р а б о ч и х  д н е й  со  д н я  п о с т у п л е н и я  о б р а щ е н и я .

Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : к о н с у л ь т а ц и и  по 
с о ста в у , ф о р м е  п р е д с та в л я е м о й  д о к у м е н т а ц и и  и д р у ги м  в о п р о с а м , н е о б х о д и м ы м  д л я  
п о л у ч е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

3 .3 . П р и н я ти е  и р а с с м о тр е н и е  ко м п л е кта  д о ку м е н то в , п р е д с т а в л е н н ы х  з а я в и т е л е м

3 .3 .1 . П р и е м  д о к у м е н т о в  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  ч е р е з  М Ф Ц
или у д а л е н н о е  р а б о ч е е  м е с то  М Ф Ц .

3 .3 .1 .1 . З а я в и те л ь  (п р е д с та в и т е л ь  з а я в и т е л я ) о б р а щ а е т с я  в М Ф Ц  с за п р о с о м  о 
п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  и п р е д с т а в л я е т  д о ку м е н ты  в с о о т в е тс тв и и  с 
п ун кто м  2 .5  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та .

3 .3 .1 .2 . Р а б о т н и к  М Ф Ц , в е д у щ и й  п р и е м  за я в л е н и й : 
о п р е д е л я е т  п р е д м е т  о б р а щ е н и я ; 
у д о с т о в е р я е т  л и ч н о с т ь  за я в и те л я ;
п р о в о д и т  п р о в е р ку  п о л н о м о ч и й  л и ц а , п о д а ю щ е го  д о ку м е н ты ;
п р о в о д и т  п р о в е р ку  с о о т в е тс тв и я  д о к у м е н т о в  т р е б о в а н и я м , у к а з а н н ы м  в п у н кте  2 .5  

а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та ;
з а п о л н я е т  э л е кт р о н н у ю  ф о р м у  з а я в л е н и я  в А И С  М Ф Ц ;
при  п р е д о с т а в л е н и и  д о ку м е н т о в , у ка з а н н ы х  в п у н кте  2 .5  а д м и н и с т р а т и в н о го  

р е гл а м е н т а  на б у м а ж н о м  н о с и те л е , о с у щ е с т в л я е т  с к а н и р о в а н и е  п р е д с та в л е н н ы х
д о ку м е н то в ;

р а с п е ч а т ы в а е т  за я в л е н и е  из А И С  М Ф Ц ; 
п е р е д а е т  з а я в и т е л ю  на п р о в е р ку  и п о д п и с а н и е ;
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п о с л е  п о д п и с а н и я  с к а н и р у е т  п о д п и с а н н о е  з а я в л е н и е  в А И С  М Ф Ц ; 
з а гр у ж а е т  в А И С  М Ф Ц  д о ку м е н ты , п р е д с та в л е н н ы е  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  или 

э л е кт р о н н ы е  о б р а зы  о т с к а н и р о в а н н ы х  д о ку м е н т о в , ф о р м и р у е т  э л е кт р о н н о е  д е л о ; 
в о з в р а щ а е т  п о д п и с а н н о е  з а я в л е н и е  и о р и ги н а л ы  б у м а ж н ы х  д о к у м е н т о в ; 
в ы д а е т  з а я в и т е л ю  р а с п и с ку  в п р и е м е  д о ку м е н то в .
А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м , 

в ы п о л н я ю тс я  в д е н ь  о б р а щ е н и я  за я в и те л я .
Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : го т о в о е  к 

о т п р а в ке  з а я в л е н и е  и п а ке т  д о ку м е н то в .
3 .3 .1 .3 . Р а б о т н и к  М Ф Ц  н а п р а в л я е т  п а ке т  д о ку м е н то в , п р и н я т ы х  о т  за я в и т е л я  в 

И с п о л о м  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  (в с о с та в е  п а ке то в  э л е кт р о н н ы х  д е л ) в т е ч е н и е  о д н о го  
р а б о ч е го  д н я  со  д н я  о б р а щ е н и я  за я в и те л я  в с т р у кт у р н о е  п о д р а з д е л е н и е  М Ф Ц .

Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : з а я в л е н и е  и 
п а ке т  д о ку м е н т о в  (э л е кт р о н н о е  д е л о ), н а п р а в л е н н ы е  в И с п о л ко м , п о с р е д с т в о м  си сте м ы
э л е кт р о н н о го  в за и м о д е й с тв и я .

3 .3 .2 . П р и е м  д о ку м е н т о в  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в э л е кт р о н н о й
ф о р м е  ч е р е з  Р е с п у б л и ка н с ки й  п о р та л .

3 .3 .2 .1 . З а я в и те л ь  д л я  п о д а ч и  з а я в л е н и я  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  в ы п о л н я е т
с л е д у ю щ и е  д е й с т в и я :

в ы п о л н я е т  а в т о р и за ц и ю ;
о т к р ы в а е т  ф о р м у  э л е кт р о н н о го  з а я в л е н и я ;
з а п о л н я е т  ф о р м у  э л е кт р о н н о го  за я в л е н и я , в кл ю ч а ю щ у ю  с в е д е н и я , н е о б х о д и м ы е  и 

о б я з а т е л ь н ы е  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги ;
п р и к р е п л я е т  д о ку м е н ты  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  или  э л е кт р о н н ы е  о б р а з ы  д о ку м е н то в  

к ф о р м е  э л е кт р о н н о го  з а я в л е н и я  (при  н е о б х о д и м о с ти );
п о д т в е р ж д а е т  ф а кт  о з н а ко м л е н и я  и с о гл а с и я  с у с л о в и я м и  и п о р я д ко м  

п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  (у с та н а в л и в а е т  
с о о т в е т с т в у ю щ у ю  о т м е т ку  о с о гл а с и и  в ф о р м е  э л е кт р о н н о го  з а я в л е н и я );

п о д т в е р ж д а е т  д о с т о в е р н о с т ь  с о о б щ е н н ы х  с в е д е н и й  (у с та н а в л и в а е т  
с о о т в е т с т в у ю щ у ю  о т м е т к у  в ф о р м е  э л е кт р о н н о го  з а я в л е н и я );

о т п р а в л я е т  з а п о л н е н н о е  э л е кт р о н н о е  з а я в л е н и е  (н а ж и м а е т  с о о т в е т с т в у ю щ у ю  
кн о п ку  в ф о р м е  э л е кт р о н н о го  з а я в л е н и я );

э л е кт р о н н о е  за я в л е н и е  п о д п и с ы в а е тс я  в с о о т в е тс тв и и  с т р е б о в а н и я м и  п у н кта  2 .5 .7
а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та ;

п о л у ч а е т  у в е д о м л е н и е  о б  о т п р а в ке  э л е кт р о н н о го  за я в л е н и я .
Ф о р м а т н о -л о ги ч е с к а я  п р о в е р ка  с ф о р м и р о в а н н о го  з а п р о с а  о с у щ е с т в л я е т с я  е д и н ы м  

п о р та л о м  а в т о м а т и ч е с ки  в п р о ц е с с е  за п о л н е н и я  з а я в и т е л е м  ка ж д о го  из пол е й  
э л е кт р о н н о й  ф о р м ы  за п р о с а . П ри  в ы я в л е н и и  е д и н ы м  п о р т а л о м  н е ко р р е кт н о  
з а п о л н е н н о го  п о л я  э л е кт р о н н о й  ф о р м ы  з а п р о с а  з а я в и т е л ь  у в е д о м л я е т с я  о х а р а кт е р е  
в ы я в л е н н о й  о ш и б ки  и п о р я д ке  ее  у с т р а н е н и я  п о с р е д с т в о м  и н ф о р м а ц и о н н о го  с о о б щ е н и я
н е п о с р е д с т в е н н о  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  за п р о с а .

А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м ,
в ы п о л н я ю тс я  в д е н ь  о б р а щ е н и я  за я в и те л я .

Р е з у л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я , э л е кт р о н н о е  
д е л о , н а п р а в л е н н о е  в И с п о л ко м  п о с р е д с т в о м  с и с те м ы  э л е кт р о н н о го  в з а и м о д е й с т в и я .

3 .3 .3 . Р а с с м о тр е н и е  к о м п л е кт а  д о к у м е н т о в  И с п о л ко м о м .
3 .3 .3 .1 . О с н о в а н и е м  н а ч а л а  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  я в л я е тс я  

п о с т у п л е н и е  з а я в л е н и я  и и н ы х  д о ку м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги .

Д о л ж н о с т н ы м  л и ц о м  (р а б о т н и ко м ), о т в е т с т в е н н ы м  за  в ы п о л н е н и е
а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д ур ы  я в л я е тс я  С е кр е т а р ь  И с п о л ко м а  (д а л е е  - д о л ж н о с т н о е
л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за п р и е м  д о ку м е н то в ):

3 .3 .3 .2 . Д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за  п р и е м  д о к у м е н т о в , в с л у ч а е
о б р а щ е н и я  з а я в и т е л я  с за я в л е н и е м  в И с п о л ко м :
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о п р е д е л я е т  п р е д м е т  о б р а щ е н и я ; 
у с т а н а в л и в а е т  л и ч н о с т ь  за я в и те л я ;
п р о в о д и т  п р о в е р ку  п о л н о м о ч и й  л и ц а , п о д а ю щ е го  д о ку м е н ты ,
п р о в о д и т  п р о в е р ку  с о о т в е тс тв и я  д о к у м е н т о в  т р е б о в а н и я м , у к а з а н н ы м  в п у н кте  2 .5  

с? а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та , п р о в е р ку  с о о т в е т с т в и я  п р е д с т а в л е н н ы х  д о ку м е н то в  
у с т а н о в л е н н ы м  т р е б о в а н и я м  (н а д л е ж а щ е е  о ф о р м л е н и е  ко п и й  д о ку м е н т о в , о т с у т с т в и е  в 
д о к у м е н т а х  п о д ч и с то к , п р и п и со к , з а ч е р кн у т ы х  сл о в  и и ны х не о го в о р е н н ы х  и с п р а в л е н и й ),^  

з а п о л н я е т  э л е кт р о н н у ю  ф о р м у  з а я в л е н и я  в а в т о м а т и з и р о в а н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  
с и с т е м е  п р е д н а з н а ч е н н о й  д л я  о ка за н и я  го с у д а р с тв е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  усл уг;

при  п р е д о с т а в л е н и и  д о ку м е н то в , у ка з а н н ы х  в п у н кте  2 .5  а д м и н и с т р а т и в н о го  
р е гл а м е н т а  на б у м а ж н о м  н о с и те л е , о с у щ е с т в л я е т  с к а н и р о в а н и е  п р е д с та в л е н н ы х
д о ку м е н то в ;

р а с п е ч а т ы в а е т  за я в л е н и е ;
п е р е д а е т  з а я в и т е л ю  на п р о в е р ку  и п о д п и с а н и е ; 
п о с л е  п о д п и с а н и я  с ка н и р у е т  п о д п и с а н н о е  за я в л е н и е ,
з а гр у ж а е т  в а в т о м а т и з и р о в а н н у ю  и н ф о р м а ц и о н н у ю  с и с т е м у , п р е д н а з н а ч е н н у ю  д л я  

о ка за н и я  го с у д а р с тв е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  д о ку м е н ты , п р е д с та в л е н н ы е  в 
э л е кт р о н н о й  ф о р м е  или э л е кт р о н н ы е  о б р а зы  о т с ка н и р о в а н н ы х  д о к у м е н т о в , ф о р м и р у е т
э л е кт р о н н о е  д е л о ; ___ „ , „ ЛГП1Л-

в о з в р а щ а е т  п о д п и с а н н о е  з а я в л е н и е  и о р и ги н а л ы  б у м а ж н ы х  д о к у м е н т о в  за я в и те л ю ,
в ы д а е т  з а я в и т е л ю  р а с п и с ку  в п р и е м е  д о ку м е н то в .
В с л у ч а е  н а л и ч и я  о с н о в а н и й  д л я  о т ка з а  в п р и е м е  д о к у м е н т о в  д о л ж н о с т н о е  л и ц о , 

о т в е т с т в е н н о е  за  п р и е м  д о ку м е н то в , у в е д о м л я е т  за я в и т е л я  о н а л и ч и и  п р е п я т с тв и и  д л я  
п р и е м а  з а я в л е н и я  и в о з в р а щ а е т  е м у  д о ку м е н ты  с о б ъ я с н е н и е м  с о д е р ж а н и я  в ы я в л е н н ы х
о с н о в а н и й  д л я  о т ка з а  в п р и е м е  д о ку м е н то в .

3 .3 .3 .3 . Д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за п р и е м  д о ку м е н т о в , п о с л е  п о с ту п л е н и я
д о к у м е н т о в  на р а с с м о тр е н и е : „

п р и с в а и в а е т  з а я в л е н и ю  н о м е р  в с о о т в е тс тв и и  с н о м е н к л а т у р о й  д е л  и с т а т у с
« П р о в е р ка  д о ку м е н то в » ;

и зу ч а е т  п о с т у п и в ш и е  э л е кт р о н н ы е  д е л а , в то м  ч и с л е  п р и л о ж е н н ы е  з а я в и те л е м
д о ку м е н ты  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  и э л е кт р о н н ы е  о б р а зы  д о ку м е н то в ,

п р о в е р я е т  ко м п л е кт н о с т ь , ч и т а е м о с т ь  э л е кт р о н н ы х  о б р а з о в  д о ку м е н то в , 
п р о в е р я е т  с о б л ю д е н и е  у с л о в и й  д е й с т в и т е л ь н о с т и  э л е кт р о н н о й  п о д п и си , 

п о с р е д с т в о м  о б р а щ е н и я  к Е д и н о м у  п о р т а л у  (в сл у ч а е , е с л и  за я в и те л е м ^  п р е д с та в л е н ы  
э л е кт р о н н ы е  д о ку м е н ты , п о д п и с а н н ы е  у с и л е н н о й  к в а л и ф и ц и р о в а н н о й  э л е кт р о н н о й

п о д п и с ь ю ). о с н о в а н и й , п р е д у с м о т р е н н ы х  п у н кто м  2 .7 .1  а д м и н и с т р а т и в н о го
р е гл а м е н т а , п о д го т а в л и в а е т  п р о е кт  р е ш е н и я  об  о т ка з е  в п р и е м е  д о ку м е н то в ,
необходимых для п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

В с л у ч а е , е с л и  в р е зу л ь та те  п р о в е р ки  у с и л е н н о й  кв а л и ф и ц и р о в а н н о й  э л е кт р о н н о й  
п о д п и си  в ы я в л е н о  н е с о б л ю д е н и е  у с л о в и й  е е  д е й с т в и т е л ь н о с т и , п р о е к т  р е ш е н и я  о 
о тка зе  д о л ж е н  с о д е р ж а т ь  п ун кты  с та ть и  11 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  6 3 -Ф 3 , ко то р ы е
п о с л у ж и л и  о с н о в а н и е м  д л я  е го  п р и н я ти я . „ „ „ « . . „ а

П р о е кт  р е ш е н и я  о б  о тка з е  в п р и е м е  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , с  у ка з а н и е м  п р и чи н  о т ка з а  (в сл у ч а е , е с л и  о с н о в а н и я  д л я  о тка за  в 
п р и е м е  д о ку м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , св я за н ы  с 
н а р у ш е н и е м  у с т а н о в л е н н ы х  т р е б о в а н и й  к та ки м  д о ку м е н та м , о с н о в а н и я  д л я  о тка за  в 
п р и е м е  д о к у м е н т о в  д о л ж н ы  с о д е р ж а т ь  и н ф о р м а ц и ю  о н а и м е н о в а н и и  д о ку м е н то в  
(и н ф о р м а ц и и , с в е д е н и й ), ко то р ы е  не  п р е д с та в л е н ы , с о д е р ж а т  н е д о с т о в е р н ы е  и (и л и ) 
п р о т и в о р е ч и в ы е  с в е д е н и я , о ф о р м л е н ы  с н а р у ш е н и е м  у с т а н о в л е н н ы х  т р е б о в а н и и ) 
н а п р а в л я е т с я  на  с о гл а с о в а н и е  в у с т а н о в л е н н о м  п о р я д ке  п о с р е д с т в о м  си сте м ы  
э л е кт р о н н о го  д о ку м е н то о б о р о т а .



С о гл а с о в а н и е  п р о е кта  р е ш е н и я  об  о т ка з е  в п р и е м е  д о к у м е н т о в , н е о б х о д и м ы х  д л я  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , о с у щ е с тв л я е тс я  в п о р я д ке , п р е д у с м о т р е н н о м  
п ун кто м  3 .5 .3  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а .

В с л у ч а е  о тс у т с т в и я  о с н о в а н и й  д л я  о т ка з а  в п р и е м е  д о к у м е н т о в , п р е д у с м о т р е н н ы х  
п ун кто м  2 .7 .1  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а , д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за п р и е м  
д о ку м е н то в , в т е ч е н и е  о д н о го  р а б о ч е го  д н я  со  д н я  п о с т у п л е н и я  з а я в л е н и я , н а п р а в л я е т  
за я в и т е л ю , у ка з а н н ы м  в з а я в л е н и и  с п о с о б о м , у в е д о м л е н и е  о п о с т у п л е н и и  з а я в л е н и я , 
с о д е р ж а щ е е  в х о д я щ и й  р е ги с тр а ц и о н н ы й  н о м е р  з а я в л е н и я , д а т у  п о л у ч е н и я  з а я в л е н и я , 
п е р е ч е н ь  н а и м е н о в а н и й  ф а й л о в , п р е д с та в л е н н ы х  к н е м у  д о к у м е н т о в , д а т у  п о л у ч е н и я  
р е зу л ь та та  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

3 .3 .3 .4 . И с п о л н е н и е  п р о ц е д ур , у к а з а н н ы х  в п у н кт а х  3 .3 .3 .1 , 3 .3 .3 .3  
а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та , при н а л и ч и и  т е х н и ч е с к о й  в о з м о ж н о с т и  о с у щ е с т в л я е т с я  в 
а в т о м а т и ч е с ко м  р е ж и м е  с  и с п о л ь з о в а н и е м  а в т о м а т и з и р о в а н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  
си сте м ы , п р е д н а з н а ч е н н о й  д л я  о ка за н и я  го с у д а р с тв е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  усл уг.

3 .3 .3 .5 . А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  п у н кто м  3 .3 .3  
а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та , в ы п о л н я ю тс я  в т е ч е н и е  о д н о го  р а б о ч е го  д н я  со  д н я  
п о с ту п л е н и я  з а я в л е н и я  на р а с с м о тр е н и е .

Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : п р и н я ты й  на 
р а с с м о т р е н и е  ко м п л е кт  д о ку м е н т о в  или  п р о е кт  р е ш е н и я  об  о т к а з е  в п р и е м е  д о ку м е н то в , 
н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

3 .4 . Н а п р а в л е н и е  м е ж в е д о м с т в е н н ы х  з а п р о с о в  в о р га н ы , у ч а с т в у ю щ и е  в 
п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги

3 .4 .1 . О с н о в а н и е м  н а ч а л а  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  я в л я е тс я  
п о л у ч е н и е  д о л ж н о с т н ы м  л и ц о м  (р а б о т н и ко м ), у п о л н о м о ч е н н ы м  на в ы п о л н е н и е  
а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д ур ы , о т  д о л ж н о с т н о го  л и ц а  (р а б о т н и ка ), о т в е т с т в е н н о го  за 
п р и е м  д о ку м е н то в , п р и н я ты х  о т  за я в и т е л я  д о ку м е н то в .

Д о л ж н о с т н ы м  л и ц о м  (р а б о т н и ко м ), о т в е т с т в е н н ы м  за  в ы п о л н е н и е  
а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д ур ы , я в л я е тс я  С е кр е т а р ь  И с п о л ко м а  (д а л е е  - д о л ж н о с т н о е  
л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за  н а п р а в л е н и е  м е ж в е д о м с т в е н н ы х  за п р о с о в ).

3 .4 .2 . Д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за н а п р а в л е н и е  м е ж в е д о м с т в е н н ы х  
за п р о с о в , ф о р м и р у е т  и н а п р а в л я е т  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  п о с р е д с т в о м  си сте м ы  
м е ж в е д о м с т в е н н о го  э л е кт р о н н о го  в за и м о д е й с т в и я  (при  о т с у т с т в и и  те х н и ч е с ко й  
в о з м о ж н о с т и  — и н ы м и  с п о с о б а м и ) за п р о с ы  о п р е д о с т а в л е н и и  д о к у м е н т о в  и с в е д е н и й , 
п р е д у с м о т р е н н ы х  п у н кто м  2 .6 .1  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та .

А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м , 
в ы п о л н я ю тс я  в д е н ь  п р и н я ти я  за я в л е н и я  на р а с с м о тр е н и е .

Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : н а п р а в л е н н ы е  в 
о р га н ы  в л а с ти  и (и л и ) п о д в е д о м с т в е н н ы е  о р га н а м  в л а сти  о р га н и з а ц и и  за п р о с ы .

3 .4 .3 . С п е ц и а л и с т ы  п о с т а в щ и ко в  д а н н ы х  на о с н о в а н и и  з а п р о с о в , п о с т у п и в ш и х  
ч е р е з  с и с т е м у  м е ж в е д о м с т в е н н о го  э л е кт р о н н о го  в за и м о д е й с т в и я , п р е д о с т а в л я ю т  
з а п р а ш и в а е м ы е  д о ку м е н ты  (и н ф о р м а ц и ю ) или н а п р а в л я ю т  у в е д о м л е н и я  о б  о тс у тс тв и и  
д о к у м е н т а  и (и л и ) и н ф о р м а ц и и , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги
(д а л е е  -  у в е д о м л е н и е  об  о тка зе ).

А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м , 
в ы п о л н я ю тс я  в т е ч е н и е  пяти  д н е й  со  д н я  п о с т у п л е н и я  м е ж в е д о м с т в е н н о го  з а п р о с а  в 
о р га н  или  о р га н и з а ц и ю , п р е д о с т а в л я ю щ и е  д о к у м е н т  и и н ф о р м а ц и ю , е с л и  и н ы е  ср оки  
п о д го то в ки  и н а п р а в л е н и я  о т в е т а  на м е ж в е д о м с т в е н н ы й  з а п р о с  не  у с т а н о в л е н ы  
ф е д е р а л ь н ы м и  за ко н а м и , п р а в о в ы м и  а кта м и  П р а в и те л ь с тв а  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и  и 
п р и н я ты м и  в с о о т в е тс тв и и  с ф е д е р а л ь н ы м и  з а ко н а м и  н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и  а кта м и
Р е с п у б л и ки  Т а та р с т а н .

Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я , д о ку м е н ты  
(с в е д е н и я ), н е о б х о д и м ы е  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , л и б о  у в е д о м л е н и е
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о б  о т ка зе , н а п р а в л е н н ы е  д о л ж н о с т н о м у  л и ц у , о т в е т с т в е н н о м у  за  н а п р а в л е н и е
м е ж в е д о м с т в е н н ы х  з а п р о с о в .

3 .4 .4 . Д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за  н а п р а в л е н и е  м е ж в е д о м с т в е н н ы х
за п р о с о в :

п о л у ч а е т  з а п р а ш и в а е м ы е  ч е р е з  с и с т е м у  м е ж в е д о м с т в е н н о го  э л е кт р о н н о го  
в за и м о д е й с т в и я  д о ку м е н ты  (с в е д е н и я ), н е о б х о д и м ы е  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , л и б о  у в е д о м л е н и е  об  о т ка зе  при  о т с у т с т в и и  д о к у м е н т а  и (или )
и н ф о р м а ц и и .

А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м , 
в ы п о л н я ю тс я  в д е н ь  п о л уч е н и я  с в е д е н и й  по м е ж в е д о м с т в е н н ы м  з а п р о с а м .

Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : д о ку м е н ты  
(с в е д е н и я ) н е о б х о д и м ы е  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги .

3 4 5 И с п о л н е н и е  п р о ц е д ур , у ка з а н н ы х  в п у н кт а х  3 .4 .2 , 3 .4 .4  а д м и н и с т р а т и в н о го  
р е гл а м е н т а , при  н а л и ч и и  т е х н и ч е с к о й  в о з м о ж н о с т и  о с у щ е с т в л я е т с я  в а в т о м а т и ч е с ко м  
р е ж и м е  с  и с п о л ь з о в а н и е м  а в т о м а т и з и р о в а н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  си сте м ы , 
п р е д н а з н а ч е н н о й  д л я  о ка за н и я  го с у д а р с тв е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г, в т о м  ч и с л е  с 
м о м е н та  р е ги с тр а ц и и  за я в л е н и я  в с о о т в е тс тв и и  с п у н кто м  2 .1 3  а д м и н и с т р а т и в н о го

Р 3 .4 .6 . М а кс и м а л ь н ы й  с р о к  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р , у к а з а н н ы х  в 
п ун кте  3 .4  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а , с о с т а в л я е т  п я ть  р а б о ч и х  д н е й .

3 .5 . П о д го то в ка  р е зу л ь та та  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги

3 5  1 О с н о в а н и е м  н а ч а л а  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  я в л я е тс я  
п о с т у п л е н и е  о т  д о л ж н о с т н о го  л и ц а , о т в е т с т в е н н о го  за н а п р а в л е н и е  м е ж в е д о м с т в е н н ы х  
за п р о с о в , д о ку м е н т о в  (с в е д е н и й ), н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й

у с л у гИ д о л ж н о с тн ы м  л и ц о м , о т в е т с т в е н н ы м  за  в ы п о л н е н и е  а д м и н и с т р а т и в н о й  ПР °Ц ® Д У Р ^ 
я в л я е тс я  С е кр е т а р ь  И с п о л ко м а  (д а л е е  - д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за  п о д го то в ку
р е зу л ь та та  п ^ е д о с т а в л е н и Я и М у н и ц и п а л ь н о й ^ у с л у г и ) .^ ^ ^ ^ ^  р е з у л ь т а т а  п р е д о с т а в л е н и я

Мун и Ц о с у щ е с т в л я е т  к о м п л е кт о в а н и е  д о к у м е н т о в  (ф о р м и р о в а н и е  у ч е тн о го  д е л а ) и 
н а п р а в л я е т  на р а с с м о тр е н и е  ж и л и щ н о й  ко м и с с и и  по р а б о т е  с  н у ж д а ю щ и м и с я  в 
у л у ч ш е н и и  ж и л и щ н ы х  у с л о в и й  (д а л е е  - ко м и с с и я ), и зв е щ а е т  ч л е н о в  к о м и с с и и  о д н е

з а с е д а н и я  ко м и с с и и . « « « п и м у  л н р й  г
А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы  в ы п о л н я ю тс я  в т е ч е н и е  т р е х  р а б о ч и х  д н е й

м о м е н т а  п о с т у п л е н и я  о тв е т о в  на за п р о с ы . я я п я ю тся -
Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  

с ф о р м и р о в а н н о е  у ч е тн о е  д е л о  з а я в и т е л я , н а п р а в л е н н о е  на  р а с с м о т р е н и е  ко м и с с и и ,
и зв е щ е н и е  ч л е н о в  ко м и сс и и  о д н е  з а с е д а н и я  ко м и сс и и . мпм

3 5 3 К о м и с с и я  р а с с м а т р и в а е т  у ч е т н о е  д е л о  и п р и н и м а е т  р е ш е н и е  о п р и н я т и и  или 
о б  о т к а з е  в п р и н я т и и  на у ч е т  гр а ж д а н , н у ж д а ю щ и х с я  в п р е д о с т а в л е н и и  
п о м е щ е н и я .

о ф о ^ ^ л я е ^ р е ш е н и е  ко м и с с и и  в ф о р м е  п р о т о ко л а  и п е р е д а е т  на п о д п и с ь  ч л е н а м

К° МИС н Т п р а в л я е т  з а с е д а н и я  КОМИсси и  д о л ж н о с т н о м у  л и ц у , о т в е т с т в е н н о м у  за

п о д го т о в ку  р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги .
А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д ур ы  в ы п о л н я ю тс я  в т е ч е н и е  11 Р а б о ч и х д н е и .
Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я нх/ж паю ш и хся

з а с е д а н и я  ко м и с с и и  о п р и н я ти и  или  об  о т ка зе  в п р и н я ти и  на  у ч е т  гр а ж д а н , н у ж д а ю щ и х с я
в п р е д о с т а в л е н и и  ж и л о го  п о м е щ е н и я .
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3 .5 .4 . Д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за  п о д го т о в ку  р е з у л ь т а т а  п р е д о с т а в л е н и я

м ун и ц и  у ч е то м  Ур 0 У 0НИЯ ко м и с с и и  п о д го т а в л и в а е т  п р о е кт  р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я

м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ; ~
н а п р а в л я е т  п о д го т о в л е н н ы й  п р о е кт  р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й

у сл у ги  на с о гл а с о в а н и е  в у с т а н о в л е н н о м  п о р я д ке  п о с р е д с т в о м  с и с т е м ы  э л е кт р о н н о го
д о ку м е н т о о б о р о т а . д

А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы  в ы п о л н я ю тс я  в т е ч е н и е  т р е х  р а б о ч и х  д н е й . 
Р е з у л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : п р о е кт  р е ш е н и я  

об  о т ка з е  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , п р о е кт  р е ш е н и я  о п р и н я ти и  на у ч е т

п р е д о с т а в л е н и я
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  (д а л е е  -  п р о е кты  д о ку м е н т о в ) о с у щ е с т в л я е т с я  Г л а в о й  с е л ь с ко го  
п о с е л е н и я , о т в е т с т в е н н о го  за  п о д го т о в ку  р е зу л ь та та  м у н и ц и п а л ь н о й  Ус л У™п н .

П о д го т о в л е н н ы е  п р о е кты  д о к у м е н т о в , и м е ю щ и е  з а м е ч а н и я , в о з в р а щ а ю т с я  на 
д о р а б о т к у  л и ц у , о т в е т с т в е н н о м у  за  п о д го т о в ку  р е зу л ь та та  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги . П ^ л е  
у с т р а н е н и я  з а м е ч а н и й  п р о е кты  д о ку м е н т о в  п о в т о р н о  п е р е д а ю т с я  д л я  с о гл а с о

п о д п и га н и я . с е л ь с ко го  п о с е л е н и я  п р и  р а с с м о тр е н и и  п р о е кто в  Д ° ^ м е н т °® п р о в ® ^
с о б л ю д е н и е  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а  д о л ж н о с т н ы м и  л и ц а м и  И с п о л к о м а  в ч а с т
с р о к о в  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р , их  п о с л е д о в ^ ® " “ “ ™  "  "с и с т е м е  
н а л и ч и я  с о гл а с о в а н и й  у п о л н о м о ч е н н ы х  д о л ж н о с т н ы х  л и ц
з л е к т р о н н о го  д о к у м е н т о о б о р о т а , ч а с га  вь1ПОл н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х

п р о ц е д у р  их п о с л е д о в а т е л ь н о с т и  и п о л н о ты  Г л а в а  с е л ь с ко го  п о с е л е н и я  и н и ц и и р у е т  
п р и в л е ч е н и е  к  о т в е т с т в е н н о с т и  л и ц , д о п у с т и в ш и х  н а р у ш е н и я , в с о о т в е т с т в и и  с  п у н кто м

4 3  аД^ : Х “ ь ^ ГЛа: ; о Тцедуры, устанавливаемые настоящим пунктом,
выполняются^течение л я т н а д ц а т и ^ д в ^ р а б о ч и х ^ д н е и . ^ ^ ^ ^ ^ ^  _

о т ка зе  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ; р е ш е н и е  об  о т ка з е  в п р и е м е  

^инятиНи0Вна Н“ ?тТ аВ Д анДЛ% ^ ю щ Г с я еНв ”  п р е д Г та Г е Г и ”  жилого помещения, 

находящегося ® ^ ^ ^ ^ ьн°р0ц ^д у^Н°уК̂ Н̂ | х  в пунктах

: = = огр = т аи = = х=

3 .5 . а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а , с о с т а в л я е т  18 7 р а б о ч и х  д н е й .

3 .6 . В ы д а ч а  (н а п р а в л е н и е ) з а я в и т е л ю  р е зу л ь та та  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  

4 6  1 О с н о в а н и е м  н а ч а л а  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н о й  п р о ц е д у р ы  я в л я е тс я
п о л у ч е н и е  долж ” ™ л и ц о м , о т в е т с т в е н н ы м  за  в ы п о л н е н и е  а д м и н и с т р а т и в н о й  
п р о ц е д у р ы , д о к у м е н т а , п о д т в е р ж д а ю щ е го  п р е д о с т а в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  ' Усл У™о

Д о л ж н о с т н ы м  л и ц о м , о т в е т с т в е н н ы м  за  в ы п о л н е н и е  '
я в л я е тс я  С е кр е т а р ь  И с п о л ко м а  (д а л е е  - д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  в ы д а  у

(н а п р а в л е н и е ^ д о к у м е н т о в ^ и ц ^  о т в е т с т в е н н о е  за вьЩачу (н а п р а в л е н и е ) д о ^ ^ н т о в :

о б е с п е ч и в а е т  р е ги с тр а ц и ю  и в н е с е н и е  с в е д е н и и  о р е з у л ь т а т е  п Ре д о с т а в ^  
м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  в ”  п о д с и с те м у  в е д е н и я  ЯОкуме=  
и н ф о р м а ц и о н н о й  си сте м ы , п р е д н а з н а ч е н н о й  д  
м у н и ц и п а л ь н ы х  усл уг;
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ег и з в е щ а е т  за я в и т е л я  (е го  п р е д с та в и т е л я ) с п о с о б о м , у ка з а н н ы м  в з а я в л е н и и , о
р е зу л ь та те  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  и о в о з м о ж н о с т и  п о л у ч е н и я  
р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  в И с п о л ко м е  или  в М Ф Ц .

И с п о л н е н и е  п р о ц е д у р  при  н а л и ч и и  т е х н и ч е с ко й  в о з м о ж н о с т и  о с у щ е с т в л я е т с я  в 
а в т о м а т и ч е с ко м  р е ж и м е  с и с п о л ь з о в а н и е м  а в т о м а т и з и р о в а н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  
с и с те м ы , п р е д н а з н а ч е н н о й  д л я  о ка за н и я  го с у д а р с тв е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  усл уг.

А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м , 
в ы п о л н я ю тс я  в т е ч е н и е  о д н о го  р а б о ч е го  д н я  со  д н я  п о д п и с а н и я  д о ку м е н т а , я в л я ю щ е го с я  
р е зу л ь та то м  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги , у п о л н о м о ч е н н ы м  д о л ж н о с т н ы м  
л и ц о м  И с п о л ко м а .

Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : р а зм е щ е н и е  
с в е д е н и й  о р е зу л ь та те  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в и н ф о р м а ц и о н н ы х  
с и с те м а х , и зв е щ е н и е  з а я в и те л я  (е го  п р е д с та в и т е л я ) о р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  и с п о с о б а х  е го  п о л уч е н и я .

3 .6 .3 . П о р я д о к  вы д а чи  (н а п р а в л е н и я ) р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й
©■ усл уги :

3 .6 .3 .1 . П ри  о б р а щ е н и и  за я в и т е л я  за р е зу л ь та то м  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в М Ф Ц , 
р а б о т н и к  М Ф Ц  в ы д а е т  з а я в и т е л ю  р е зу л ь та т  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в ф о р м е  э кз е м п л я р а  
э л е кт р о н н о го  д о ку м е н т а  на б у м а ж н о м  н о с и те л е . П о т р е б о в а н и ю  з а я в и т е л я  в м е с те  с 
э к з е м п л я р о м  э л е кт р о н н о го  д о к у м е н т а  на б у м а ж н о м  н о с и т е л е  е м у  п р е д о с т а в л я е т с я  
э кз е м п л я р  э л е кт р о н н о го  д о ку м е н т а  п уте м  е го  за п и си  на с ъ е м н ы й  н о с и т е л ь  и н ф о р м а ц и и  
или  н а п р а в л е н и я  э кз е м п л я р а  э л е кт р о н н о го  д о к у м е н т а  по э л е кт р о н н о й  п о ч те  в а д р е с  
з а я в и те л я . П ри  за п и си  на с ъ е м н ы й  н о с и т е л ь  и н ф о р м а ц и и  или н а п р а в л е н и и  э кзе м п л я р а  
э л е кт р о н н о го  д о ку м е н та , на о с н о в е  ко то р о го  с о с та в л е н  э к з е м п л я р  э л е кт р о н н о го  
д о ку м е н т а  на б у м а ж н о м  н о с и те л е , по э л е кт р о н н о й  п о ч те  и д е н т и ч н о с ть  т а к о го  э кз е м п л я р а  
э л е кт р о н н о го  д о ку м е н т а  э к з е м п л я р у  э л е кт р о н н о го  д о к у м е н т а  на б у м а ж н о м  н о с и те л е  
з а в е р я е тс я  у п о л н о м о ч е н н ы м  с о тр у д н и ко м  с и с п о л ь з о в а н и е м  у с и л е н н о й  
к в а л и ф и ц и р о в а н н о й  э л е кт р о н н о й  п о д п и си .

А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м , 
в ы п о л н я ю тс я  в п о р я д ке  о ч е р е д н о с ти , в д е н ь  п р и б ы ти я  за я в и т е л я  в с р о ки , у с т а н о в л е н н ы е
р е гл а м е н т о м  р а б о ты  М Ф Ц .

^  Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : ф и кс а ц и я  ф а кта
вы д а чи  р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  в А И С  М Ф Ц , р е зу л ь та т  
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , в ы д а н н ы й  за я в и те л ю .

3 .6 .3 .2 . П р и  о б р а щ е н и и  з а я в и т е л я  за  р е зу л ь та то м  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  ч е р е з  
Р е с п у б л и ка н с ки й  п о р та л  з а я в и т е л ю  в л и ч н ы й  к а б и н е т  а в т о м а т и ч е с ки  н а п р а в л я е тс я  
э л е кт р о н н ы й  о б р а з  д о ку м е н та , я в л я ю щ е го с я  р е з у л ь т а т о м  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги , п о д п и с а н н ы й  у с и л е н н о й  к в а л и ф и ц и р о в а н н о й  э л е кт р о н н о й  
п о д п и с ь ю  у п о л н о м о ч е н н о го  д о л ж н о с т н о го  л и ц а  И сп о л ко м а .

А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м , 
в ы п о л н я ю тс я  в д е н ь  п о д п и с а н и я  д о ку м е н та , п о д т в е р ж д а ю щ е го  п р е д о с т а в л е н и е  (о тка з  в 
п р е д о с т а в л е н и и ) м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , у п о л н о м о ч е н н ы м  д о л ж н о с т н ы м  л и ц о м  
И с п о л ко м а .

Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : н а п р а в л е н и е  
(п р е д о с т а в л е н и е ) с и с п о л ь з о в а н и е м  Р е с п у б л и к а н с к о го  п о р та л а  з а я в и т е л ю  д о ку м е н та , 
п о д т в е р ж д а ю щ е го  п р е д о с т а в л е н и е  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  (в то м  ч и с л е  о тка з  в

av п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ).
3 .6 .3 .3 . П ри  о б р а щ е н и и  з а я в и т е л я  за  р е зу л ь та то м  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в 

И сп о л ко м , д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за в ы д а ч у  (н а п р а в л е н и е ) д о ку м е н то в , 
в ы д а е т  з а я в и т е л ю  р е зу л ь та т  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги . П о  т р е б о в а н и ю  з а я в и т е л я  в м е сте  с 
э к з е м п л я р о м  э л е кт р о н н о го  д о к у м е н т а  на б у м а ж н о м  н о с и т е л е  е м у  п р е д о с т а в л я е т с я  
э кз е м п л я р  э л е кт р о н н о го  д о к у м е н т а  п уте м  е го  за п и си  на с ъ е м н ы й  н о с и т е л ь  и н ф о р м а ц и и  
или  н а п р а в л е н и я  э кз е м п л я р а  э л е кт р о н н о го  д о ку м е н т а  по э л е кт р о н н о й  п о ч те  в а д р е с  
за я в и те л я .
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о- А д м и н и с т р а т и в н ы е  п р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м ,
о с у щ е с тв л я ю т с я  в п о р я д ке  о ч е р е д н о с ти , в д е н ь  п р и б ы ти я  з а я в и т е л я  в с о о т в е т с т в и и  с 
П р а в и л а м и  в н у тр е н н е го  тр у д о в о го  р а с п о р я д ка  И сп о л ко м а .

Р е зу л ь та то м  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : ф и кс а ц и я  ф а кта  
вы д а чи  р е зу л ь та та  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  в а в т о м а т и з и р о в а н н о й  
и н ф о р м а ц и о н н о й  си с те м е , п р е д н а з н а ч е н н о й  д л я  о ка за н и я  го с у д а р с т в е н н ы х  и 
м у н и ц и п а л ь н ы х  усл уг.

3 .7 . И с п р а в л е н и е  т е х н и ч е с к и х  о ш и б о к

3 .7 .1 . В с л у ч а е  о б н а р у ж е н и я  т е х н и ч е с к о й  о ш и б ки  в д о к у м е н т е , я в л я ю щ е м с я  
р е зу л ь та то м  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , з а я в и т е л ь  н а п р а в л я е т  в И с п о л ко м :

з а я в л е н и е  об  и сп р а в л е н и и  т е х н и ч е с к о й  о ш и б ки  (п р и л о ж е н и е  №  5);
д о ку м е н т , в ы д а н н ы й  з а я в и т е л ю  ка к  р е зу л ь та т  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , в ко то р о м  

с о д е р ж и т с я  т е х н и ч е с ка я  о ш и б ка ;
д о ку м е н ты , и м е ю щ и е  ю р и д и ч е с ку ю  си л у , с в и д е т е л ь с т в у ю щ и е  о н а л и ч и и  

т е х н и ч е с к о й  о ш и б ки .
З а я в л е н и е  об  и с п р а в л е н и и  т е х н и ч е с ко й  о ш и б ки  в с в е д е н и я х , у к а з а н н ы х  в 

д о ку м е н те , я в л я ю щ е м с я  р е зу л ь та то м  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , п о д а е т с я  з а я в и те л е м  
(у п о л н о м о ч е н н ы м  п р е д с та в и т е л е м ) п о ч то в ы м  о т п р а в л е н и е м  (в то м  ч и с л е  с 
и с п о л ь з о в а н и е м  э л е кт р о н н о й  п очты ), л и б о  ч е р е з  Р е с п у б л и ка н с ки й  п о р та л  или  М Ф Ц .

3 .7 .2 . Д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за п р и е м  д о к у м е н т о в , о с у щ е с т в л я е т  п р и е м  
за я в л е н и я  об  и с п р а в л е н и и  т е х н и ч е с к о й  о ш и б ки , р е ги с т р и р у е т  з а я в л е н и е  с  п р и л о ж е н н ы м и  
д о ку м е н т а м и  и п е р е д а е т  их д о л ж н о с т н о м у  л и ц у , о т в е т с т в е н н о м у  за о б р а б о т ку  
д о ку м е н то в .

П р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м , в ы п о л н я ю тс я  в т е ч е н и е  о д н о го  
р а б о ч е го  д н я  с  д а ты  р е ги с тр а ц и и  з а я в л е н и я .

Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : п р и н я т о е  и 
з а р е ги с т р и р о в а н н о е  за я в л е н и е , н а п р а в л е н н о е  на р а с с м о т р е н и е  д о л ж н о с т н о м у  л и ц у , 
о т в е т с т в е н н о м у  за  о б р а б о т ку  д о ку м е н то в .

3 .7 .3 . Д о л ж н о с т н о е  л и ц о , о т в е т с т в е н н о е  за о б р а б о т ку  д о к у м е н т о в , р а с с м а тр и в а е т  
«*- д о ку м е н ты  и в ц е л я х  в н е с е н и я  и с п р а в л е н и й  в д о ку м е н т , я в л я ю щ и й с я  р е зу л ь та то м

п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , о с у щ е с т в л я е т  п р о ц е д у р ы , п р е д у с м о т р е н н ы е  
п ун кто м  3 .5  Р е гл а м е н та , и в ы д а е т  и с п р а в л е н н ы й  д о к у м е н т  з а я в и т е л ю  (у п о л н о м о ч е н н о м у  
п р е д с та в и т е л ю ) л и ч н о  п о д  р о с п и с ь  с и зъ я ти е м  у з а я в и т е л я  (у п о л н о м о ч е н н о го  
п р е д с та в и т е л я ) о р и ги н а л а  д о ку м е н та , в ко то р о м  с о д е р ж и т с я  т е х н и ч е с ка я  о ш и б ка , или  
н а п р а в л я е т  в а д р е с  за я в и т е л я  п о ч то в ы м  о т п р а в л е н и е м  (п о с р е д с т в о м  э л е кт р о н н о й  п очты ) 
п и сь м о  о в о з м о ж н о с т и  п о л уч е н и я  д о ку м е н т а  при  п р е д о с т а в п е н и и  в И с п о л ко м  о р и ги н а л а  
д о ку м е н та , в ко то р о м  с о д е р ж и т с я  т е х н и ч е с к а я  о ш и б ка .

П р о ц е д у р ы , у с т а н а в л и в а е м ы е  н а с т о я щ и м  п ун кто м , в ы п о л н я ю тс я  в т е ч е н и е  д в у х  
р а б о ч и х  д н е й  п о с л е  о б н а р у ж е н и я  т е х н и ч е с к о й  о ш и б ки  или  п о л у ч е н и я  о т  л ю б о го  
з а и н т е р е с о в а н н о го  л и ц а  з а я в л е н и я  о д о п у щ е н н о й  о ш и б ке .

Р е зу л ь та та м и  в ы п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  я в л я ю тс я : в ы д а н н ы й  
(н а п р а в л е н н ы й ) з а я в и т е л ю  д о ку м е н т .

4. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги

4 .1 . П о р я д о к  о с у щ е с тв л е н и я  т е ку щ е го  ко н тр о л я  за с о б л ю д е н и е м  и и с п о л н е н и е м  
о т в е т с т в е н н ы м и  д о л ж н о с т н ы м и  л и ц а м и  п о л о ж е н и й  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а  и 
и ны х н о р м а ти в н ы х  п р а в о в ы х  а кто в , у с т а н а в л и в а ю щ и х  т р е б о в а н и я  к п р е д о с т а в л е н и ю  

м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , а т а кж е  п р и н я т и е м  им и  р е ш е н и й

К о н тр о л ь  за  п о л н о то й  и ка ч е с тв о м  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги  
в кл ю ч а е т  в се б я  в ы я в л е н и е  и у с т р а н е н и е  н а р у ш е н и й  пр а в  з а я в и т е л е й , п р о в е д е н и е



54

ЗУ

п р о в е р о к  с о б л ю д е н и я  п р о ц е д у р  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , п о д го то в ку  
р е ш е н и й  на д е й с т в и я  (б е зд е й с т в и е ) д о л ж н о с т н ы х  л и ц  о р га н а  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я . 

Ф о р м а м и  ко н тр о л я  за  с о б л ю д е н и е м  и с п о л н е н и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р
я в л я ю тс я : „ п п п м м т

1) п р о в е р ка  и с о гл а с о в а н и е  п р о е кто в  д о к у м е н т о в  по  п р е д о с т а в л е н и ю
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ;

2) п р о в о д и м ы е  в у с т а н о в л е н н о м  п о р я д ке  п р о в е р ки  в е д е н и я  д е л о п р о и з в о д с т в а ,
3) п р о в е д е н и е  в у с т а н о в л е н н о м  п о р я д ке  ко н тр о л ь н ы х  п р о в е р о к  с о б л ю д е н и я

п р о ц е д у р  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги .
В ц е л я х  т е ку щ е го  ко н тр о л я  и с п о л ь з у ю т с я  с в е д е н и я , и м е ю щ и е с я  в э л е кт р о н н о й  

б а зе  д а н н ы х , с л у ж е б н а я  ко р р е с п о н д е н ц и я , ус тн а я  и п и с ь м е н н а я  и н ф о р м а ц и я  
д о л ж н о с т н ы х  л и ц , о с у щ е с т в л я ю щ и х  в ы п о л н е н и е  а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р , ж у р н а л ы
у ч е та  с о о т в е т с т в у ю щ и х  д о ку м е н то в  и д р у ги е  с в е д е н и я .

Д л я  о с у щ е с тв л е н и я  ко н тр о л я  за с о в е р ш е н и е м  д е й с т в и й  при  п р е д о с т а в л е н и и  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  и п р и н я ти и  р е ш е н и й  Г л а в е  с е л ь с ко го  п о с е л е н и я  п р е д с та в л я ю тс я
с п р а в ки  о р е з у л ь т а т а х  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги . „ о и ,ла

О с л у ч а я х  и п р и ч и н а х  н а р у ш е н и я  ср о ко в , п о с л е д о в а т е л ь н о с т и  и с о д е р ж а н и я  
а д м и н и с т р а т и в н ы х  п р о ц е д у р  д о л ж н о с т н ы е  л и ц а  н е м е д л е н н о  и н ф о р м и р у ю т  Г л а в у  
с е л ь с ко го  п о с е л е н и я , п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу , а  т а к ж е  п р е д п р и н и м а ю т
с р о ч н ы е  м ер ы  по у с т р а н е н и ю  н а р у ш е н и й . „ п п п а п а п о н н и у

Т е ку щ и й  ко н тр о л ь  за  с о б л ю д е н и е м  п о с л е д о в а т е л ь н о с ти  д е й с т в и и , о п р е д е л е н н ы х
а д м и н и с т р а т и в н ы м и  п р о ц е д у р а м и  по  п р е д о с т а в л е н и ю
о с у щ е с т в л я е т с я  Г л а в о й  с е л ь с ко го  п о с е л е н и я , о т в е т с т в е н н ы м  за  о р га н и з а ц и ю  р а б о ты  по

п р е д о с т а в л е н и ю  м ^ ж ^ о с т н ы ,, л и ц  о с у щ е с т в л я ю щ и х  т е ку щ и й  ко н тр о л ь , у с т а н а в л и в а е т с я  
п о л о ж е н и я м и  о с тр у кт у р н ы х  п о д р а з д е л е н и я х  о р га н а  м е с т н о го  с а м о у п р а в л е н и я  и 
д о л ж н о с т н ы м и  р е гл а м е н та м и .

4  2 П о р я д о к  и п е р и о д и ч н о с ть  о с у щ е с тв л е н и я  п л а н о в ы х  и в н е п л а н о в ы х  п р о в е р о к  п о л н о ты  
и ка ч е с тв а  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги , в то м  ч и с л е  п о р я д о к  и ф о р м ы  

ко н тр о л я  за п о л н о то й  и ка ч е с тв о м  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги

4 .2 .1 . К о н тр о л ь  за п о л н о то й  и к а ч е с тв о м  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  
о с у щ е с т в л я е т с я  в ф о р м а х :

2) р а с с м о т р е н и я * ж ^ ш о б 'з а я в и т е л е й  на д е й с т в и я  (б е з д е й с т в и е ) И с п о л ко м а , а т а кж е  

их д о л ж н о с т н ы х  л и ц , п о л н о т о .  „  ка ч е с т в о м  пр  а в л е ния

м ун и ц и п а л ьн о й 4  у с л у г и 'п р о в о д я т с я  п л а н о в ы е  и в н е п л а н о в ы е
п е р и о д и ч н о с т ь  о с у щ е с тв л е н и я  п л а н о в ы х  п р о в е р о к  у с т а н а в л и в а е т с я  п л а н ™ i ра  
И с п о л ко м а  П р и  п р о в е р ке  м о гу т  р а с с м а тр и в а т ь с я  все  в о п р о с ы , с в я за н н ы е  
п р е д о с т а в л е н и е м  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  (ко м п л е кс н ы е  п р о в е р ки ),
с в я за н н ы й  с  п р е д о с т а в л е н и е м  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  (т е м а т и ч е с ки е  п р о в е р ки ). П р о в е р ка
т а кж е  м о ж е т  п р о в о д и ть с я  по ко н кр е т н о й  ж а л о б е  за я в и те л я ^  у гт о а н е н и я  р а н е е

4 .2 .3 . В н е п л а н о в ы е  п р о в е р ки  п р о в о д я т с я  в св я зи  с п р о в е р ко й  У с тр а н е н и я  ра
я ы я в л е н н ы х  н а р у ш е н и й  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н т а , а т а к ж е  в с л у ч а е  п у
ж а л о б  з а я в и т е л е й  н а  д е й с т в и я  (б е з д е й с т в и е ) И с п о л ко м а , а т а к ж е  их д о л ж н о с т н ы х  л и ц .

м у н и ц и п а л ь н ы х  с ^ ж а щ ) '1 х .^ ^ ^ в е р ки о ф о р м л я ю тс я  в  ви д е  а к т а  п р о в е р ки , в ко то р о м

у ка з ы в а ю тс я  в ы я в л е н н ы е  н е д о с та тки  и п р е д л о ж е н и я  по их  у с т р а н е н и ю .

4 3 О т в е т с т в е н н о с т ь  д о л ж н о с т н ы х  л и ц  о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  
y c rfy ry  за  р е щ е н и я  и д е й с т в и я  (б е з д е й с т в и е ), п р и н и м а е м ы е  (о с у щ е с т в л я е м ы е ) и м и  в

хо д е  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги
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П о р е зу л ь та та м  п р о в е д е н н ы х  п р о в е р о к  в с л у ч а е  в ы я в л е н и я  н а р у ш е н и й  п рав  
з а я в и т е л е й  в и н о в н ы е  л и ц а  п р и в л е ка ю тс я  к о т в е т с т в е н н о с т и  в с о о т в е тс тв и и  с 
за к о н о д а т е л ь с т в о м  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и .

Г л а в а  с е л ь с ко го  п о с е л е н и я  н е с е т  о т в е т с т в е н н о с т ь  за  н е с в о е в р е м е н н о е  
р а с с м о т р е н и е  за я в л е н и й .

Г л а в а  с е л ь с ко го  п о с е л е н и я  н е с е т  о т в е т с т в е н н о с т ь  за  н е с в о е в р е м е н н о е  и (и л и ) 
н е н а д л е ж а щ е е  в ы п о л н е н и е  а д м и н и с т р а т и в н ы х  д е й с т в и й , у ка з а н н ы х  в р а зд е л е  3 
а д м и н и с т р а т и в н о го  р е гл а м е н та .

Д о л ж н о с т н ы е  л и ц а  и и н ы е  м у н и ц и п а л ь н ы е  с л у ж а щ и е  за  р е ш е н и я  и д е й с т в и я  
(б е зд е й с т в и е ), п р и н и м а е м ы е  (о с у щ е с тв л я е м ы е ) в хо д е  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  

^  усл у ги , н е с у т  о т в е т с т в е н н о с т ь  в у с т а н о в л е н н о м  з а к о н о д а т е л ь с т в о м  п о р я д ке .

4 .4 . П о л о ж е н и я , х а р а к т е р и з у ю щ и е  тр е б о в а н и я  к п о р я д ку  и ф о р м а м  ко н тр о л я  за
п р е д о с т а в л е н и е м  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , в то м  ч и с л е  со с то р о н ы  гр а ж д а н , их

о б ъ е д и н е н и й  и о р га н и з а ц и й

К о н тр о л ь  за  п р е д о с т а в л е н и е м  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  со  с т о р о н ы  гр а ж д а н , их 
о б ъ е д и н е н и й  и о р га н и з а ц и й , о с у щ е с тв л я е тс я  п о с р е д с т в о м  о т кр ы т о с т и  д е я т е л ь н о с т и  
о р га н а  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я  при  п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , п о л у ч е н и я  
п о л н о й , а к т у а л ь н о й  и д о с т о в е р н о й  и н ф о р м а ц и и  о п о р я д ке  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  и в о з м о ж н о с т и  д о с у д е б н о го  р а с с м о тр е н и я  о б р а щ е н и й  (ж а л о б ) в 
п р о ц е с с е  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий 
(бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, 

многофункционального центра предоставления государственных и 
муниципальных услуг, организаций, указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального

закона №210-ФЗ, а также их должностных лиц, муниципальных служащих,
работников

5 .1 . З а я в и те л и  и м е ю т  п р а в о  на о б ж а л о в а н и е  в д о с у д е б н о м  п о р я д ке  р е ш е н и й  и 
д е й с т в и й  (б е зд е й с т в и я ) о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу , д о л ж н о с т н о го  
л и ц а  о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу , м у н и ц и п а л ь н о го  с л у ж а щ е го , 
р у ко в о д и т е л я  о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  усл у гу , м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  
ц е н тр а , р а б о т н и ка  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а , о р га н и з а ц и й , п р е д у с м о т р е н н ы х  ч а с ть ю
1.1 с та ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З , а т а кж е  их р а б о тн и ко в .

З а я в и те л ь  м о ж е т  о б р а т и ть с я  с  ж а л о б о й , в то м  ч и с л е  в с л е д у ю щ и х  сл у ч а я х :
1) н а р у ш е н и е  ср о ка  р е ги с тр а ц и и  з а п р о с а  о п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги , 

за п р о с а , у к а з а н н о го  в с т а т ь е  15.1 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З ;
2) н а р у ш е н и е  ср о ка  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги . В у ка з а н н о м  сл у ч а е  

д о с у д е б н о е  (в н е с у д е б н о е ) о б ж а л о в а н и е  з а я в и т е л е м  р е ш е н и й  и д е й с т в и й  (б е зд е й с т в и я )
^  м н о го ф у н кц и о н а л ь н о го  ц е н тр а , р а б о т н и ка  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н т р а  в о з м о ж н о  в 

сл у ч а е , е с л и  на м н о го ф у н кц и о н а л ь н ы й  ц е н тр , р е ш е н и я  и д е й с т в и я  (б е зд е й с т в и е ) 
ко т о р о го  о б ж а л у ю т с я , в о з л о ж е н а  ф у н кц и я  по п р е д о с т а в л е н и ю  с о о т в е т с т в у ю щ и х  
м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  в п о л н о м  о б ъ е м е  в п о р я д ке , о п р е д е л е н н о м  ч а с т ь ю  1.3 с та ть и  16 
Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З ;

3) т р е б о в а н и е  у  за я в и т е л я  д о к у м е н т о в  или и н ф о р м а ц и и  л и б о  о с у щ е с тв л е н и я  
д е й с т в и й , п р е д с та в л е н и е  или  о с у щ е с т в л е н и е  ко то р ы х  не  п р е д у с м о т р е н о  н о р м а ти в н ы м и  
п р а в о в ы м и  а кта м и  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и , н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и  а кт а м и  Р е с п у б л и ки  
Т а та р с т а н , м у н и ц и п а л ь н ы м и  п р а в о в ы м и  а кт а м и  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  
усл уги ;

4 ) о т ка з  в п р и е м е  д о ку м е н то в , п р е д о с т а в л е н и е  ко т о р ы х  п р е д у с м о т р е н о  
н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и  а кта м и  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и , н о р м а т и в н ы м и  п р а в о в ы м и
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а кта м и  Р е с п у б л и ки  Т а та р с т а н , м у н и ц и п а л ь н ы м и  п р а в о в ы м и  а кт а м и  д л я  п р е д о с т а в л е н и я
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , у  за я в и те л я ;

5) о т ка з  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги , е с л и  о с н о в а н и я  о тка з а  не 
п р е д у с м о т р е н ы  ф е д е р а л ь н ы м и  за ко н а м и  и п р и н я ты м и  в с о о т в е т с т в и и  с н и м и  и н ы м и  
н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и  а кта м и  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и , з а ко н а м и  и и ны м и  
н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и  а кта м и  Р е с п у б л и ки  Т а та р с т а н , м у н и ц и п а л ь н ы м и  п р а в о в ы м и  
а кта м и  В у к а з а н н о м  с л у ч а е  д о с у д е б н о е  (в н е с у д е б н о е ) о б ж а л о в а н и е  з а я в и т е л е м  
р е ш е н и й  и д е й с т в и й  (б е зд е й с т в и я ) м н о го ф у н кц и о н а л ь н о го  ц е н тр а , р а б о т н и ка  
м н о го ф у н кц и о н а л ь н о го  ц е н тр а  в о з м о ж н о  в с л у ч а е , е с л и  на м н о го ф у н к ц и о н а л ь н ы й  ц е нтр , 
р е ш е н и я  и д е й с т в и я  (б е зд е й с т в и е ) ко т о р о го  о б ж а л у ю тс я , в о з л о ж е н а  ф у н кц и я  по 
п р е д о с т а в л е н и ю  с о о т в е т с т в у ю щ и х  м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  в п о л н о м  о б ъ е м е  в п о р я д ке , 
о п р е д е л е н н о м  ч а с ть ю  1.3 с та ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З ; ^

6) з а т р е б о в а н и е  с за я в и т е л я  при  п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  п л аты , не 
п р е д у с м о т р е н н о й  н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и  а кта м и  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и , 
н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и  а кта м и  Р е с п у б л и ки  Т а та р с т а н , м у н и ц и п а л ь н ы м и  п р а в о в ы м и

7) о т к а з  о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу , д о л ж н о с т н о го  л и ц а  
о р га н а  п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу , м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а  
р а б о т н и ка  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а , о р га н и з а ц и й , п р е д у с м о т р е н н ы х  ч а с т ь ю  1.1 
с та ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З , или  их р а б о т н и ко в  в и с п р а в л е н и и  д о п у щ е н н ы х  
им и  о п е ч а т о к  и о ш и б о к  в в ы д а н н ы х  в р е зу л ь та те  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  
д о к у м е н т а х  л и б о  н а р у ш е н и е  у с т а н о в л е н н о го  ср о ка  т а ки х  и с п р а в л е н и и . В У ™ ™ " " ™  
с л у ч а е  д о с у д е б н о е  (в н е с у д е б н о е ) о б ж а л о в а н и е  з а я в и т е л е м  р е ш е н и и  и д е й с т в и и  
(б е зд е й с т в и я ) м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а , р а б о т н и ка  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а  
в о з м о ж н о  в с л у ч а е , е с л и  на м н о го ф у н кц и о н а л ь н ы й  ц е н тр , р е ш е н и я  и д е й с т в и я  
(б е з д е й с т в и е ) ко т о р о го  о б ж а л у ю т с я , в о з л о ж е н а  ф у н кц и я  ло п р е д о с т а в л е н и ю  
с о о т в е т с т в у ю щ и х  м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  в п о л н о м  о б ъ е м е  в п о р я д ке , о п р е д е л е н н о м
ч а с ть ю  1.3  с та ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З ;

8) н а р у ш е н и е  ср о ка  или п о р я д ка  вы д а чи  д о ку м е н т о в  по  р е зу л ь та та м
п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги ; _ „ П1, п гц п и я н и я

9) п р и о с т а н о в л е н и е  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , е с л и  
п р и о с т а н о в л е н и я  не п р е д у с м о т р е н ы  ф е д е р а л ь н ы м и  з а ко н а м и  и п р и н я ты м и  в 
с о о т в е т с т в и и  о н и м и  и н ы м и  н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и  а кт а м и  Р о с с и й с ко й  ф еД е Ра ^ " '  
з а к о н а м и  и и н ы м и  н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и  а кт а м и  Р е с п у б л и к и  Т а та р с т а н  
м у н и ц и п а л ь н ы м и  п р а в о в ы м и  а кта м и . В у ка з а н н о м  с л у ч а е  д о с у д е б н о е  (в н е с у д е б н о е ) 
о б ж а л о в а н и е  з а я в и т е л е м  р е ш е н и й  и д е й с т в и й  (б е з д е й с т в и я ) м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  
ц е н тр а  р а б о т н и ка  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а  в о з м о ж н о  в с л у ч а е  е с л и  на 
м н о го ф у н к ц и о н а л ь н ы й  ц е нтр , р е ш е н и я  и д е й с т в и я  (б е зд е й с т в и е )
в о з л о ж е н а  ф у н кц и я  по  п р е д о с т а в л е н и ю  с о о т в е т с т в у ю щ и х  м у н и ц и п ^ ь н ^  у с ^ г  в п о л н о  
о б ъ е м е  в п о р я д ке , о п р е д е л е н н о м  ч а с ть ю  1.3 с та ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З .

10) т р е б о в а н и е  у за я в и т е л я  при  п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  д о ку м е н то в  
или  и н ф о р м а ц и и , о т с у т с т в и е  и (и л и ) н е д о с т о в е р н о с т ь  ко то р ы х  не 
п е р в о н а ч а л ь н о м  о т ка зе  в п р и е м е  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , л и б о  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , за  ИСКЛ1? ч е н и е м  
сл у ч а е в , п р е д у с м о т р е н н ы х  п у н кто м  4 ч а с ти  1 с та ть и  7 Ф е д е р а л ь н о го  з а ко н а  №  2 1 0 -Ф З . В 
у к а з а н н о м  с л у ч а е  д о с у д е б н о е  (в н е с у д е б н о е ) о б ж а л о в а н и е  з а я в и т е л е м  р е ш е н  
д е й с т в и й  (б е зд е й с т в и я ) м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а , р а б о т н и ка  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  
ц е н тр а  в о з м о ж н о  в с л у ч а е , е с л и  на  м н о го ф у н к ц и о н а л ь н ы й  ц е н тр , р е ш е н и я  и ^ д е й с тв и я  
(б е зд е й с т в и е ) ко то р о го  о б ж а л у ю т с я , в о з л о ж е н а  ф у н кц и я  по п р е д о с т а в л е н и  
с о о т в е т с т в у ю щ и х  м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  в п о л н о м  о б ъ е м е  в п о р я д ке , о п р е д е л е н н
и я гт к ю  1 3 с та ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З .

5 .2 . Ж а л о б а  п о д а е тся  в п и с ь м е н н о й  ф о р м е  на б у м а ж н о м  н о с и т е л е , в з л е к т р о н н о и
ф о р м е  в о р га н , п р е д о с т а в л я ю щ и й  м у н и ц и п а л ь н у ю  у сл  у  гу м н °яН^ р е д и т е л е м  
л и б о  в с о о т в е т с т в у ю щ и й  о р га н  го с у д а р с тв е н н о й  в л а с т  , Щ
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м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а  (д а л е е  -

S  Z Z ™ " Z Z r 7 ’ д ~  ^ е М *  р о д и т е л я  о р га н а ,

н а л и ч и и ) ^ ^ ^ ер л у ч ^ е ^ о  о т с ^ с ^ и я ^ а с х м а т р ^ в а ю т с я ^ е ^ ^ ^ д с т ^ н н о ^ т о О о ^ ^ ^ м  

Г а н а  п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  усл у гу . Ж а л о б ы  на р е ш е н и я  и д е й с т в и я

Р ^ в Т а л о Г  ЭнаИХ р е ш ё н и Г и ' д е й с т в и я  (б е з д е й с т в и е ) о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  
м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу , д о л ж н о с т н о го  л и ц а
у с л у гу , м у н и ц и п а л ь н о го  c n ^ ^ e ™nnaBPl KH0aB0nfl0HTne0™ T e, ^ 3  м н о га ф у н кц и о н а л ь н ы й  

т а кж е  м о ж е т  б ы ть  п р и н я та  при  л и ч н о м  п р и е м е  3 м н о го ф ун К ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а

= 2 3 5

а т а кж е  м о ж е т  б ы ть  п р и н я та  при  л и ч н о м  п р и е м е  за я в и те л я .

г ” . ; : = =
„ „ ц ,  о р г ."»  п р .» « ™ .т ю «.> 0  S S m “  о й Г 5 » — ■
с л у ж а щ е го ,^  м н о го ф у З ° ” ; ^  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З , их
р5к Г в о Г и т е :е Г 7 (1 и Г  р а б о т н и ко в , р е ш е н и я  и д е й с т в и я  (б е з д е й с т в и е ) ко то р ы х

” “ Т  « = 1 ~ - .  “ „ П Г ” »  = - —  ~  " .  =ж и т е л ь с т в а  за я в и т е л я  - ф и зи  ю с к  ц ТЯ10ке НОм е р  (н о м е р а ) ко н та ктн о го
= Г а д — = ,  ^п р и  Н а л и ч и и )  и ( п о ч т о в ы й  а д р е с , по

КОТОРЬГ ДсГ д ^ н и Г Г По Т а л у е Г Г х Т ~ и я х '  и д е й с т в и я х  (б е з д е й с т в и и ) о р га н а ,

п р е д о с т а в л я ю щ е го  МУНИЦ^ Ь" £ Ю л и б Г Т у н Х ’п а л ь н о ™ 43 с л у ж а щ е го !

:н ^ у Г :Г а л Т н о г о МУцНеИнТР1  p a L n J a  ^ ^ , ^ Т | Х : П Т Й- 
п р е д у с м о т р е н н ы х  ч а с т ь ю  1.1  с т а т ь и  16 ф ВДе Ральпн ° гн0Д а “ Наасе „  с  р е ш е н и е м  и д е й с т в и е м

( б е з д е ^ в Г м ^ ^
о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу  ' ^ 07 п1^ Г о р га н и » ц и й ,

— — Г ^ Т ^ Г ^ а л ь н о г о  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З , их  р а б о т н и ко в .
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З а я в и те л е м  м о гу т  б ы ть  п р е д с та в л е н ы  д о ку м е н ты  (п р и  н а л и ч и и ), п о д т в е р ж д а ю щ и е
д о в о д ы  з а я в и т е л я , л и б о  их коп и и .

5 .4 . П о с ту п и в ш а я  ж а л о б а  п о д л е ж и т  р е ги с тр а ц и и  в с р о к  не  п о з д н е е  р а б о ч е го  д н я ,
с л е д у ю щ е го  за  д н е м  п о с туп л е н и я .

5 .5 . Ж а л о б а , п о с ту п и в ш а я  в о р га н , п р е д о с т а в л я ю щ и й  м у н и ц и п а л ь н у ю  усл у гу , 
м н о го ф у н к ц и о н а л ь н ы й  ц е нтр , у ч р е д и т е л ю  м н о го ф у н кц и о н а л ь н о го  ц е н тр а , в о р га н и за ц и и , 
п р е д у с м о т р е н н ы е  ч а с ть ю  1.1 с та ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З , л и б о  
в ы ш е с т о я щ и й  о р га н  (при  е го  н а л и ч и и ), п о д л е ж и т  р а с с м о т р е н и ю  в т е ч е н и е  п я тн а д ц а ти  
р а б о ч и х  д н е й  со  д н я  е е  р е ги с тр а ц и и , а в с л у ч а е  о б ж а л о в а н и я  о тка з а  о р га н а , 
п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу , м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о го  ц е н тр а , о р га н и за ц и и , 
п р е д у с м о т р е н н ы х  ч а с ть ю  1.1 с та ть и  16 Ф е д е р а л ь н о го  за ко н а  №  2 1 0 -Ф З , в п р и е м е  
д о к у м е н т о в  у  з а я в и т е л я  л и б о  в и с п р а в л е н и и  д о п у щ е н н ы х  о п е ч а т о к  и о ш и б о к  или в сл у ч а е  
о б ж а л о в а н и я  н а р у ш е н и я  у с т а н о в л е н н о го  с р о ка  т а ки х  и с п р а в л е н и й  - в т е ч е н и е  пяти
р а б о ч и х  д н е й  со  д н я  е е  р е ги с тр а ц и и . п а п ,т „ . иу

5 .6 . П о  р е зу л ь та та м  р а с с м о тр е н и я  ж а л о б ы  п р и н и м а е т с я  о д н о  из с л е д у ю щ

РеШ 6Н1) ж а л о б а  у д о в л е т в о р я е т с я , в то м  ч и с л е  в ф о р м е  о тм е н ы  п р и н я т о го  р е ш е н и я , 
и с п р а в л е н и я  д о п у щ е н н ы х  о п е ч а т о к  и о ш и б о к  в в ы д а н н ы х  в р е з у л ь т а т е  п р е д о с т а в л е н и я  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  д о ку м е н та х , в о з в р а т а  з а я в и т е л ю  д е н е ж н ы х  с р е д с т в  в зи м а н и е  
ко то р ы х  не  п р е д у с м о т р е н о  н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и  а кта м и  Р о с с и й с ко й  Ф е д е р а ц и и , 
н о р м а ти в н ы м и  п р а в о в ы м и  а кта м и  Р е с п у б л и ки  Т а та р с т а н , м у н и ц и п а л ь н ы м и  п р а в о в ы м и

с.-

а кта м и ;
2) в у д о в л е т в о р е н и и  ж а л о б ы  о тка з ы в а е т с я .
Н е  п о з д н е е  д н я , с л е д у ю щ е го  за  д н е м  п р и н я ти я  р е ш е н и я , у к а з а н н о го  в н а с то я щ е м  

п ун кте , з а я в и т е л ю  в п и с ь м е н н о й  ф о р м е  и по ж е л а н и ю  з а я в и т е л я  в э л е кт р о н н о й  ф о р м е  
н а п р а в л я е т с я  м о т и в и р о в а н н ы й  о т в е т  о р е зу л ь та та х  р а с с м о тр е н и я  ж а л о б ы .

5 .7 . В с л у ч а е  п р и зн а н и я  ж а л о б ы  п о д л е ж а щ е й  у д о в л е т в о р е н и ю  в о т в е т е  з а я в и т е л ю  
о р е з у л ь т а т а х  р а с с м о тр е н и я  ж а л о б ы  д а е тс я  и н ф о р м а ц и я  о д е й с т в и я х , о с у щ е с т в л я е м ы х  
о р га н о м , п р е д о с т а в л я ю щ и м  м у н и ц и п а л ь н у ю  усл у гу , м н о го ф у н к ц и о н а л ь н ы м  ц е н тр о м  л и б о  
о р га н и з а ц и е й , п р е д у с м о т р е н н о й  ч а с т ь ю  1.1 с т а т ь и  16 Ф е д е р а л ь н о го  з а к о н а  №  2 1 0 -Ф З  в 
ц е л я х  н е з а м е д л и т е л ь н о го  у с т р а н е н и я  в ы я в л е н н ы х  н а р у ш е н и и  ПРИ ^ з а н и и  
м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , а т а к ж е  п р и н о с я тс я  и зв и н е н и я  за  д о с т а в л е н н ы е  н е у д ^ с т в а  и 
у ка з ы в а е тс я  и н ф о р м а ц и я  о д а л ь н е й ш и х  д е й с т в и я х , ко то р ы е  н е о б х о д и м о  с о в е р ш и ть
з а я в и т е л ю  в ц е л я х  п о л у ч е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

5 8 В с л у ч а е  п р и зн а н и я  ж а л о б ы  н е  п о д л е ж а щ е й  у д о в л е т в о р е н и ю  в о т в е т е  
з а я в и т е л ю  о р е зу л ь та та х  р а с с м о тр е н и я  ж а л о б ы  д а ю тс я  а р гу м е н т и р о в а н н ы е  р а зъ я с н е н и я  
о п р и ч и н а х  п р и н я т о го  р е ш е н и я , а т а к ж е  и н ф о р м а ц и я  о п о р я д ке  о б ж а л о в а н и я  п р и н я т о го

реш ения^ ^  ^  у с т а н о в л е н и я  в хо д е  или  по  р е зу л ь та та м  р а с с м о т р е н и я  ж а л о б ы  
п р и з н а ко в  с о с т а в а  а д м и н и с т р а т и в н о го  п р а в о н а р у ш е н и я  или  п р е с т у п л е н и я  
л и ц о , р а б о т н и к , н а д е л е н н ы е  п о л н о м о ч и я м и  по  р а с с м о т р е н и ю  ж а л о б , н е з а м е д л и т е л ь н о  
н а п р а в л я ю т  и м е ю щ и е с я  м а те р и а л ы  в о р га н ы  п р о ку р а ту р ы .



59
Приложение № 1
к Адм инистративном у регламенту 
предоставления м униципальной услуги по 
принятию  на учет граждан в качестве 
нуждаю щ ихся в предоставлении жилы х 
помещ ений по договору найма 
служебного ж илого помещ ения, 
находящ егося в муниципальном  
жилищ ном  ф онде

Ф п п м а  п е ш е н и я  о п р и н я ти и  на у ч е т  гр а ж д а н  в ка ч е с тв е  н у ж д а ю щ и х с я  в п р е д о с т а в л е н и и  
ж Т ы х 'Г м е щ е н и й Рп о  д о го в о р у  н а й м а  о л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я , н а х о д я щ е го с я  в

м у н и ц и п а л ь н о м  ж и л и щ н о м  ф о н д е

(н а и м е н о в а н и е  у п о л н о м о ч е н н о го  о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  у с л у гу )

З а я в и те л ь :

П р е д с т а в и те л ь :

К о н та ктн ы е  д а н н ы е  п р е д с та в и т е л я .

Р Е Ш Е Н И Е
о п р и н я т и и  на  у ч е т  гр а ж д а н  в ка ч е с тв е  н у ж д а ю щ и х с я  в п р е д о с т а в л е н и и  ж и л ы х  
п о м е щ е н и й  по  д о го в о р у  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я , н а х о д я щ е го с я

м у н и ц и п а л ь н о м  ж и л и щ н о м  ф о н д е

о т  ______________  №
Мо и п р е д о с т а в л е н н ы х  к

н е м у С д о ^ у м ^ т о ^ ^ ^ с о о т в е т с т ъ й и  о ё ^ ^ т ^ | Т ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ е д 0 с т а в л е ж ^ С^и л ь 1 Х

S S E S  Г Т о г о в о р у ^ й м :  " J L X .  н а х о д я щ е го с я  в
м у н и ц и п а л ь н о м  ж и л и щ н о м  ф о н д е . и

с о в м е с т н о  п р о ж и в а ю щ и х  ч л е н о в  се м ь и :
1 .____________________________________
2 . _____________________________________________________________________________________

3 . ______________________________________

Д а т а  п р и н я ти я  на уче т: 
Н о м е р  в о ч е р е д и :__

Сведения об электронной подписи

Д о л ж н о с т н о е  л и ц о
Ф .И .О .
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П риложение № 2 
к А дм инистративном у регламенту 
предоставления муниципальной услуги по 
принятию  на учет граждан в качестве 
нуждаю щ ихся в предоставлении жилых 
помещ ений по договору найма 
служебного ж илого помещ ения, 
находящ егося в муниципальном  
жилищ ном  ф онде

Ф о р м а  р е ш е н и я  об  о т ка зе  в п р е д о с т а в л е н и и  у сл у ги  

(Б л а н к  о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  у сл у гу )

К о м у :_________________________________

К о н та ктн ы е  д а н н ы е :

П р е д с та в и те л ь :

К о н та ктн ы е  д а н н ы е  п р е д с та в и те л я :

Р Е Ш Е Н И Е
об  о тка зе  в п р е д о с та в л е н и и  м ун и ц и п а л ь н о й  усл уги  

по п р и н я ти ю  на у ч е т  гр а ж д а н  в ка ч е ств е  н у ж д а ю щ и х с я  в п р е д о с т а в л е н и и  ж и л ы х  
п о м е щ е н и й  по д о го в о р у  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я , н а х о д я щ е го с я  в

м у н и ц и п а л ь н о м  ж и л и щ н о м  ф о н д е

Р а с с м о тр е в  В а ш е  за я в л е н и е  о т _________________ № ___________________ и п р и л а га е м ы е
к н е м у  д о к у м е н т ы  у п о л н о м о ч е н н ы м  о р га н о м  --------------------------------- -------------------------------
________________________ п р и н я то  р е ш е н и е  об  о т ка з е  в п р е д о с т а в л е н и и  м у н и ц и п а л ь н о й
усл у ги  по п р и н я т и ю  на у ч е т  гр а ж д а н  в ка ч е с тв е  н у ж д а ю щ и х с я  в п р е д о с т а в л е н и и  ж и л ы х  
п о м е щ е н и й  по д о го в о р у  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я , н а х о д я щ е го с я  в 
м у н и ц и п а л ь н о м  ж и л и щ н о м  ф о н д е  по с л е д у ю щ и м  о с н о в а н и я м :

3  .  
4  .  

Д о п о л н и т е л ь н а я  и н ф о р м а ц и я :------------------------------------------------------------------------- -------------

Вы  в п р а в е  п о в то р н о  о б р а т и ть с я  в у п о л н о м о ч е н н ы й  о р га н  с  з а я в л е н и е м  о 
п р е д о с т а в л е н и и  у с л у ги  п о сл е  у с т р а н е н и я  у ка з а н н ы х  н а р у ш е н и й .

Д а н н ы й  о т ка з  м о ж е т  б ы ть  о б ж а л о в а н  в д о с у д е б н о м  п о р я д ке  п уте м  н а п р а в л е н и я  
ж а л о б ы  в у п о л н о м о ч е н н ы й  о р га н , а т а кж е  в с у д е б н о м  п о р я д ке .

«У

Д о л ж н о с т н о е  л и ц о  (Ф И О )

(п о д п и с ь  у п о л н о м о ч е н н о го  
д о л ж н о с т н о го  л и ц а  о р га н а )



П риложение № 3 
к Адм инистративном у регламенту 
предоставления м униципальной услуги по 
принятию  на учет граждан в качестве 
нуждаю щ ихся в предоставлении жилых 
помещ ений по договору найма 
служебного жилого помещ ения, 
находящ егося в муниципальном  
жилищ ном ф онде

Ф о р м а  р е ш е н и я  об  о т ка з е  в п р и е м е  д о ку м е н то в , 
н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  у сл у ги  

(Б л а н к  о р га н а , п р е д о с т а в л я ю щ е го  м у н и ц и п а л ь н у ю  усл у гу )
К о м у :_________________________________

К о н та ктн ы е  д а н н ы е :

П р е д с та в и те л ь :

К о н та ктн ы е  д а н н ы е  п р е д с та в и те л я :

Р Е Ш Е Н И Е
об  о тка зе  в п р и е м е  д о ку м е н то в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с т а в л е н и я  

м у н и ц и п а л ь н о й  у сл у ги  по п р и н я ти ю  на у ч е т  гр а ж д а н  в ка ч е с тв е  н у ж д а ю щ и х с я  в 
п р е д о с т а в л е н и и  ж и л ы х  п о м е щ е н и й  по д о го в о р у  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я , 

н а х о д я щ е го с я  в м у н и ц и п а л ь н о м  ж и л и щ н о м  ф о н д е

Р а с с м о тр е в  В а ш е  за я в л е н и е  о т _________________ № ___________________ и п р и л а га е м ы е
к н е м у  д о к у м е н т ы  у п о л н о м о ч е н н ы м  о р га н о м  ___________________________ _______________

п р и н я то  р е ш е н и е  об  о тка зе  в п р и е м е  д о ку м е н то в , 
н е о б х о д и м ы х  д л я  п р е д о с та в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  усл у ги  по п р и н я т и ю  на у ч е т  гр а ж д а н  в 
ка ч е с тв е  н у ж д а ю щ и х с я  в п р е д о с т а в л е н и и  ж и л ы х  п о м е щ е н и й  по д о го в о р а м  н айм а  
с л у ж е б н ы х  ж и л ы х  п о м е щ е н и й  по д о го в о р у  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я , 
н а х о д я щ е го с я  в м у н и ц и п а л ь н о м  ж и л и щ н о м  ф о н д е  по сл е д у ю щ и м  о с н о в а н и я м .

3  .  
4  .  

Р а зъ я с н е н и е  пр и чи н  о т к а з а :_____________________________ ______________________ _—
Д о п о л н и т е л ь н а я  и н ф о р м а ц и я :____________________________________________________

Вы в п р а в е  п о в то р н о  о б р а т и ть с я  в у п о л н о м о ч е н н ы й  о р га н  с  з а я в л е н и е м  о 
п р е д о с т а в л е н и и  у с л у ги  п о сл е  у с т р а н е н и я  у к а з а н н ы х  н а р у ш е н и й .

Д а н н ы й  о т ка з  м о ж е т  б ы ть  о б ж а л о в а н  в д о с у д е б н о м  п о р я д ке  п уте м  н а п р а в л е н и я  
ж а л о б ы  в у п о л н о м о ч е н н ы й  о р га н , а т а кж е  в с у д е б н о м  п о р я д ке .

Сведения об электронной подписи

Д о л ж н о с т н о е  л и ц о  (Ф И О )

(п о д п и с ь  у п о л н о м о ч е н н о го  
д о л ж н о с т н о го  л и ц а  о р га н а )
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П риложение № 4 

к А дм инистративном у регламенту 
предоставления муниципальной 
услуги по принятию  на учет 
граждан в качестве нуждаю щ ихся 
в предоставлении жилых 
помещ ений по договору найма 
служебного ж илого помещ ения, 
находящ егося в муниципальном 
жилищ ном  ф онде

Ф о р м а

В у п о л н о м о ч е н н ы й  о р га н  м е с тн о го  
с а м о у п р а в л е н и я

(ф а м и л и я , им я, о т ч е с тв о  (п о с л е д н е е  - при  н а л и ч и и )
п о л н о с т ь ю )

Д о ку м е н т , у д о с т о в е р я ю щ и й  л и ч н о с т ь :

(в и д  д о ку м е н т а )

(се р и я , н о м е р )

(ке м , ко гд а  вы д а н ) 
А д р е с  р е ги с тр а ц и и  по м е с ту  ж и те л ь с тв а :

А д р е с  р е ги с тр а ц и и  по м е с ту  п р е б ы в а н и я :

С Н И Л С : _______ _________________________ ______________

Д о ку м е н т , у д о с т о в е р я ю щ и й  л и ч н о с т ь :

(в и д  д о ку м е н т а )

(се р и я , н о м е р )

(кем , ко гд а  в ы д а н )
Р е кв и зи ты  д о ку м е н та , п о д т в е р ж д а ю щ е го  п о л н о м о ч и я :

е>
эл. п очта :

К о н та ктн а я  и н ф о р м а ц и я : 
н о м е р  т е л . : _______________

З а я в л е н и е
о п р и н я ти и  на у ч е т  гр а ж д а н  в ка ч е с тв е  н уж д а ю щ и х с я  в п р е д о с т а в л е н и и  ж и л ы х  
п о м е щ е н и й  по д о го в о р у  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я , н а х о д я щ е го с я  в

м у н и ц и п а л ь н о м  ж и л и щ н о м  ф о н д е
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П р о ш у  п р и н я ть  м ен я  на у ч е т  по д о го в о р у  н а й м а  с л у ж е б н о го  ж и л о го  
п о м е щ е н и я , н а х о д я щ е го с я  в м у н и ц и п а л ь н о м  ж и л и щ н о м  ф о н д е  в с в я зи  с
о с у щ е с т в л е н и е м  м н о ю  т р у д о в о й  д е я т е л ь н о с т и  в _________________________________ в
д о л ж н о с т и _________________________ ________ •

Р е зу л ь та т  п р е д о с т а в л е н и я  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги , п р о ш у  п р е д о с т а в и ть .

; в л и ч н ы й  к а б и н е т  П о р та л а  го с у д а р с тв е н н ы х  и м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  
Р е с п у б л и ки  Т а та р с т а н ;

в м н о го ф у н к ц и о н а л ь н о м  ц е н тр е  п р е д о с т а в л е н и я  го с у д а р с т в е н н ы х  и 
м у н и ц и п а л ь н ы х  у с л у г  Р е с п у б л и ки  I а та р с та н ;

| | в у п о л н о м о ч е н н о м  о р га н е  м е с тн о го  с а м о у п р а в л е н и я .

П о д п и с ь  за я в и те л я :

(ф а м и л и я , им я, о т ч е с тв о  (п о с л е д н е е  - при  н а л и ч и и ) п о л н о с ть ю ) 
(п о д п и с ь )

20« »
го д а

К з а я в л е н и ю  п р и л а га ю тс я :

1 .

(н а и м е н о в а н и е  и н о м е р  д о ку м е н та , кем  и ко гд а  вы д а н )

2 . _______________________________________________________________________

(н а и м е н о в а н и е  и н о м е р  д о ку м е н та , кем  и ко гд а  вы д а н )

Д а т а  п р и н я ти я  за я в л е н и я  и д о ку м е н то в  «------------->

В с е го  п р и н я то  ____________ ___________д о ку м е н то в  на

(ко л и ч е с тв о  д о ку м е н то в )

2 0 _____ года .

л и с та х .

(п р о п и с ь ю )

(д о л ж н о с ть ) (п о д п и с ь )

и и н и ц и а л ы ) 

Р е ги с тр а ц и о н н ы й н о м е р

(ф а м и л и я

за я в л е н и я

(и н ф о р м а ц и я  за п о л н я е тс я  у п о л н о м о ч е н н ы м  д о л ж н о с т н ы м  л и ц о м  о р га н а  м е с тн о го  
с а м о у п р а в л е н и я , п р и н я в ш и м  з а я в л е н и е  и д о ку м е н ты )
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П риложение № 5 
к Адм инистративном у регламенту 
предоставления муниципальной 
услуги по принятию  на учет 
граждан в качестве нуждаю щ ихся 
в предоставлении жилых 
помещ ений по договору найма 
служебного жилого помещ ения, 
находящ егося в муниципальном  
ж илищ ном  ф онде

Р у ко в о д и т е л ю  
И с п о л н и т е л ь н о го  ко м и те та

О т:

З а я в л е н и е
об  и с п р а в л е н и и  т е х н и ч е с к о й  о ш и б ки

П п п б ш а ю  об  о ш и б ке  д о п у щ е н н о й  при  о ка за н и и  м у н и ц и п а л ь н о й  у с л у ги  по 

м у н и ц и п а л ь н о м  ж и л и щ н о м  ф о н д е .
Д а т а , н о м е р  п о д а н н о го  з а я в л е н и я : _------------------------------------------------
З а п и с а н о : ----------------------------------- ----------- ----------------------------------------------------
П р а в и л ь н ы е  св е д е н и я : _ -------------— -----------------------------------------------------------------------  ~

П р о ш у  и с п р а в и ть  д о п у щ е н н у ю  т е х н и ч е с к у ю  ° ™ ® ку Пе 3и п ь та то м  
с о о т в е тс тв у ю щ и е  и зм е н е н и я  в д о ку м е н т , я в л я ю щ и й с я  р е зу л ь та то м
м у н и ц и п а л ь н о й  усл уги .

П р и л а га ю  с л е д у ю щ и е  д о ку м е н ты :
1 .

2 .

------------В  с л у ч а е  п р и н я в  р е ш е н и я  об  о т кл о н е н и и  з а я в л е н и я  об  и с п р а в л е н и и
т е х н и ч е с ко й  о ш и б ки  п р о ш у  н а п р а в и т ь  т а ко е  р е ш е н и е .
т е х н и ч е с к  0Тп РавЛе н и я  э л е кт р о н н о го  д о ку м е н т а  н а  а д р е с  E -m a il------------- ,

в в и д е  з а в е р е н н о й  ко п и и  на  б у м а ж н о м  н о с и т е л е  п о ч т о в ы м  о т п р а в л е н и е м

а д р е су : ______________________ .

-------------- Н ^ ^ м ^ ^ Р Ж Д а ^ с в е д е н и я ,  вкл ю чен н ы е  в заявл ен ие , ^ ^ я щ и е е т  к

сведения.

------------J — j  (п о д п и сь ) ~ (Ф .И .О . (при

н а л и ч и и )


