
РЕСПУБЛИКА ТАТАРСТАН
ЗЕЛЕНОДОЛЬСКИЙ

NГУНИЦИIIАЛЪНЫЙ РАЙОН
ИСПОЛНИТЕЛЬНЫЙ КОМИТЕТ

БОЛЬШЕЯКИНСКОГО
СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ
422524, Зеленодольский район,

село Большие Яки,
улица Школьная, дом 1

ТАТАРСТАН РЕСПУБЛИКАСЫ
яшЕл Yзон

МШИЦИПАЛЪ РАЙОНЫ
ольtr жэкЕ

АвъtII жtирлЕгЕ
БАШКАРМА КОМИТЕТЫ
422524, Яшел Yзан районы,
Олы Яке авылы,

Мэктэп урам, 1 йорт
mел./факс б-б0-14 mел./факс 6-60-44

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

кАрАр

18 мая2020 г Ns 19

Об утверждении административного

регламента предоставления муницип€LJIьной

услуги .по выдаче справки (выписки) на
территории муниципaльного образования

Большеякинского сельского rrоселения

Зеленодольского, мунициrr€шьного района
Республики Татарстан

В соответствии о Гражданским кодексом Российской Федерации от
30.11.1994 J\b 51-ФЗ, Федеральным законом от 06.10.2003 М131-ФЗ <Об общих
принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации>,
Федералъным законом от 27.07.2О|0 N9210-ФЗ (Об организации предоставления
государственньIх и муницип€tльных услуг), Уставом муницип€шьЕого образования
Болъшеякинское сельское поселение Зеленодолъского муниципtLльного района
Республики Татарстан, Исполнительный комитет Большеякинского сельского
IIоселения

ПосТАноВЛflF,Т:
1. Утверлить административный регламент предоставления муницип€Lльной

услуги по выдаче справки (выписки) на территории муниципаJIьного образования
Большеякинского сельского поселения Зеленодолъского муниципал;ного района
Ресгryблики Татарстан, согласно приложению.
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2. Размqстить настоящее постановление на официЕtIIьном портале правовой

информации Республики Татарстан (htф:фrачо.tаtаrstап.ru) и официальном сайте

Зеленодольского муницип€шьного района в составе Портала муниципЕlпьных

о бразов аний Р е спублики Татар стан (http : l l ze\eno do 1 sk. tatarstan. ru) в

информационно-телекоммуникационной сети <<Интернет)) и на информационньIх

стендах Большеякинского сельского поселения Зеленодольского муницип€шьного

района Республики Татарстан по адресам: Большие Яки, ул.Школьнаяо д.1 (здание

администрации), с.Большие Яки, ул.Школьная, д.lа (МФЦ),

д.Каратмень,ул.Кryбная, д.2З (сельский клуб), с.Уразла, ул.Щружбы, д.3 (сельский

клуб),

З. Контродь за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Глава Большеякинского
сельского поселения Змр Ф.А.Файзуллина



Приложение
к постановлению Исполнительцого
комитета Большеякпнского сельского
поселения Зеленодольского

. 1. Общие положения

t.1. Настоящий административный регламент предост€lвления

NIуЕицип€lпьЕой усJtуги (далее - Регламент) устанавдивает стаIIдарт и порядок

предоставления муницип€lпъноЙ усJryги по выдаче справки (вьшиски) (далее -

NIуЕиципzlJIьнчш у сJryга).

|.2. Полцr,Iаl9ли Iшуниципtшъной

з€uIвитель)' 
гтLпrlтrт-тrяg vспvт ся ИсполЕителъным комитетоМ1.3. Муниципапън€ш услуга предоставJuIетl

БольшеЖиIIскогО сельскогО поселения Зеленодолъского NIунициIIаJIъного рЙона

(дшее - Исполком).
1.з.1. Место нахождение Испопкома: с.Большие яки ул.IIIколъная, д.1

График работы: ]

поЕеделъник - четверг: с 08:00 до 17:00;

пятница: с 08:00 до 16:00;

суббота, воскресенъе: вьIходные дни,

время перерыва дJIя отдъIха и IIитания устанавливается правилами

внутреннего трудового распорядка.
Сгrравочный телефон 8(8437 1 ) 6-60,44,

проход по документам, удостоверяюlцим личность,

|.3.2. мрес официа.гlьного сайта мунициIIЕtпъного рЙона в

информашионно-телекомNIуt{икационной сети кИнтернет> (далее сеть

(Интернет)) : (http:// http://zelenodolsk.tatarstan.ru/,).

1.3.3. Информация о Iчtуниципальной усJrуге, а таюко о мосте нахождения и

графике работы Исполкома может бытъ tlолr{ена:

1)посредсТВоМинформационныхсТенДоВ'соДерЖащих.ВиЗУалъЕУюИ
текстовую информшtию о N,Iуниципаrrьной усJIуге, расIIоложенньIх в tlомещени,tх

Исполком а, Nlяработы с заявителями,



Информация нагосударственньIх языках Республики Татарстан включает

сведения о муниципальной усJý/ге, содержащиеся в пунктах (подпунктах) 1.1,

1 .3. 1, 2.3, 2.5, 2.8, 2.I0, 2.I |, 5. 1 настоящего Регламента;

2) посредством сети кИнтернет) на официЕLпьном сайте муниципального

район а (htф : l l www. hLttp : #ze l eno фl s]<. tatar. ru. ) ;

3) на Портале государственньгх и муницип€LIIьньгх усJIуг Республики

Татарстан (http ://uslugi. tatar.ru/) ;

4) на Едином порт.tlrе государственньгх и муницип€LльньIх услуг (функций)

5) в Исполкоме:
при устном обращении - лично или по телефону;

при" письменном (в том числе в форме электронного документа)
обращении на бумажном носителе по почте, в электронной форме по

электронной почте.

1.3.4. Информация по вопросам предоставления муниципальноЙ услуги

размещается специ€tлистом Исполкома на официапьном сйте муниципчlпъного

района и на информационньIх стендах в помещениях Исполкома для работы с

заявитgлями.

I.4. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в

соответствии с:

Гражданским кодексом Российской Федерации от 30.11.1994 j\Ь5l-ФЗ

(Собрание законодателъства Российской Федерации) 05.12.|994, Nэ32, ст. 3301) t

(далее - ГК РФ);
Земельным кодексом Росоийской Федерации от 25.10.2001 М 136-ФЗ

(Собрание законодателъства Российской Федерации,29.10.200t, J\b44, cT.4I47)

(далее - ЗК РФ);
Жилищным кодексом Российской Федерации от 29.|2.2004 J\Ь188-ФЗ

(Собрание законодательства Российской Федерации, 03.01.2005, Nэ 1 (часть

1), ст. 14) (далее - ЖК РФ);
., , Основами законодательства Российокой Федерации о нотариате (утв. ВС

РФ 1 1.02. 1993 Ns +462,I) (Российская газета, },lb49, 13.03.1993);

Федеральным законом от 12.01.1995 J\lЬS-ФЗ (ред. от 09.12.2010) (О
ветеранах> (Собрание'законодателъства Российской Федерации, 16.01.1995,

J\Ъ3, ст. 168) (далее - 5-ФЗ);
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Федеральным законом от 13.07.2005 J\Ь218-ФЗ кО государственной

регистрации недвижимости> (Собрание законодательства РФ, 20.07.20t5, J\b29

(часть l), ст. 4344) (далее - 21S-ФЗ);

Федеральным законом от 11.06.2003 J\Ь74-ФЗ (ред. от 30.10.2009) кО
крестьянском (фермерском) хозяйстве> (Собрание законодательства, 16.06.2003,

J\Ъ 24, ст.2249) (далее - 7а-ФЗ);
Федеральным законом от 0б.10.2003 JЮ131-ФЗ кОб общих принципах

организации местного самоуправления в Российской Федерации> (Собрание

законодательства Российской Федерации, 06.10.2003, Jф 40, ст. З822) (далее -

131-ФЗ);
Федеральным законом от 27.07.20|0 J\Ь210-ФЗ кОб организации

цредоставления государственных и муницип€LльньIх услуг) Собрание
законодательства.Российской Федерации,02.08.2010, JЮЗI, ст.4|79) (далее - Jф

210-ФЗ);
прик€tзом Министерства сельского хозяйства Российской Федерации от

11.10.2010 J\b345 <Об утверждении формы и порядка ведения похозяйственных
книг органами местного самоуправления поселений и органами местного
самоупрввления l городских округов) (Бюллетенъ нормативньIх актов

федеральньж органов исполнительной власти, Jф50, B.1,2.2010) (далее - приказ
Ns345);

прик€tзом Росрегистрации от 07.0З.2012 J\b IV103 <Об утверждении формы
выписки из похозяйственной книги о н€lличии у гражданина права на земельный

участор) (даrrее = Приказ Росрегистрации);
Законом Республики Татарстан от 28.О7.2ОО4 Ns45-ЗРТ кО местном

самоуправлении в Республике Татарстан> (Республика Татарстан, J\b155-156,

03.08.2004) (далее - Закон РТ Ns а5-ЗРТ);
Постановлением Правительства РФ от 27.09.20t1 J\b797 (О

взаимодействии между многофункцион€lпьными центрами предоставления
государственных и муниципсLльных услуг и федеральными органами
исполнительной власти, органами государственньж внебюджетнъIх фондов,
органами государственной власти субъектов Российской Федерации, органами
местного самоуправления) (дшее постановление Nч797) (Собрание
законодательства РФ, 03.10.2011, Nч40, ст. 5559);

Уставом Большеякинского сельского поселения Зеленодольского

муницип€Lльного района Республики Тат9.рстан, принятого Решением Совета
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Больтirеякинского сельского поселениrI Зелеrrодолъского NtуЕицип€шьЕого района
Ресгryблики Татарстан от 1 июня 201S года J\b 110 (да-пее - Устав);

Правилами внутреннего трудового распорядка Исполкома, утвержденными
Распоряжением Исполнительного комитета Большеякинского сельского
поселениrI Зеленодольского муниципаlrьного раЙона Ресгryблики Татарст€lн от
28.07 201I года J\Ъ4(д€LJIее - Правила).

1.5. В настоящем регламенте используются слеryющие термины и
определения:

ПоД сПраВкоЙ (выпискоЙ) выдаваемоЙ органами местного самоуправления
понимается спр&вка о составе семьи, справки с места жительства, выписки из
похозяиственнои книги, выписки из домовои книги, справка с места жителъства

умершего,на день смерти, справка с предыдущего места жителъства жителям
индивидуiшьЕьIх-жильIх домов, справка на земельный 5rчасток, справка на
домовладение.

УдаJIенное рабочее место многофункцион€lJIьного центра предоставления

структурное подр€lзделение (офис) много функционЕlльного центра
ПреДоставления государственных и муниципЕlIIьных услуг, созданное в
городском или сельском поселения муниципaльного района (городского округа)
Ресгryблики Татарстан в соответствии с пунктом З4 Правил организации
ДеяТельНости плЯогофункцион€lпьньtх центров ,предоставления государственньtх
И муницип€lJIьньгх услуг, утвержденных постановлением Правительства
Российской Федерации от 22.t2.201.2 Jф1376 (Об утверждении Правил
ОРГаниЗации деятельности многофункцион€Lльных центров предоставлениrI
государственньIх и мушицип€Lльных услуг);

ТеХНическаrI ошибка - ошибка (описка, опечатка9 гр€lNIматическая или
арифметическ€ш ошибка либо подобная ошибка), допущенная органом,
ПреДоставляющим муниципаJIьную услугу, и шриведш€ш к несоответствию
СвеДениЙ, ВнесенньIх в докумеЕт (результат муниципальноЙ услуги), сведениям в

документ€lх, на основании которых вносились сведения.
В насТоящем Регламенте под заявлением о предоставлении

МУНИЦИПальноЙ услуги (далее - заявление) понимается зЕlпрос о предоставлении
муниципалъной усJryги (л.2 ст.2 Федерального закона от 27.07.2010 }lЬ2l0-ФЗ).
Заявление заполнrIется на стандартном бланке (приложение М1).
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3.4.,ГIоддотовка и утверждение запрошенньtх документов (писъма об отказе в

выдаче)

3.4.|. Секретарь Исполкома осуществляет:

ПроВеркУнЕtПичияДокУМентоВ'приЛаГаеМЬfхкЗЕUIВЛеНию;

подготовку проекта справки (выписки)при наличии докУментоВ (сведений) ;

.. подготовку проекта письма об отказе в выдаче при отсугствии документов

(свелений);

направление справки (выписки) или письма об отказе в выдаче Главе

сельского поселения на утверждение.
Прочелуры? устаlавливаемые настоящим ITyHKTOM, осуществляются в течение

двух дней с момента обращения з€uIвителя.

результат процедур: проект справки (выписки) или письма об отказе 
1выдаче.

з.4.2. Глава селъского поселения утверждает справку (выписку) или письмо об

отказе в выдаче и направляет секретарю Исполкома.

процедуры, устанавливаемые настоящим шунктом, осуществляются в течение

, ',l,,' ув9допrгlЯется пиСьмоМ с указанИем причИн отkаза, а также по телефоЕу и (или) 
t

обращения заявителя.

Результат процедур: выданная справка (выписка).

В случае откЕва В предоставлении муниципальной услуги змвитель



I7

документе, являю*a*a" результатом муницип€tпьной услуги, подается змвителем
(уполномоченным представителем) лично, либо почтовым отправлением (в том
числе с использов€tнием электронной почты), либо через единый порт€LII

государственньгх и муницип€tпьньIх услуг или многофункциональный центр
предоставления государственньIх и NIуницип€LJIьньж усJryг.

З.6.2. Секретарь Исполкома, ответственный за прием документов,
осуттIествляет прием з€uIвления об исправлеЕии технической ошибки, регистрирует
заявление.

.].,
;:, i,

Процедура, устанавливаемая настоящим пунктом, осуществляется в течение

одного дня с момента регистрации зiUIвления.

Результат процедtуры : принятое и зарегистриров анно е з аJIвл ение.

3.6.3..,Секретарь Исполкома рассматривает документы и в целях внесения

исправлений в документ, являющиfrся результатом услуги, осуществляет процедл)ы,
предусмотреЕные пунктом 3.5 настоящего Регламента, и выдает исправленный

документ з€uIвителю (уполномоченному представителю) лично под роспись с

изъятием у заявителя (уполномоченного представителя) оригин€lла документа, в

котором содержится техническая ошибка.

Процедура, устанавливаем€ш настоящим пунктом, осуществляется в течение

трех дней после обнаружения технической ошибки или получения от любого
заинiгересованного лица з€uIвления о допущенной ошибке.

Результат процедуры : выданный (направленный) заявителю документ.
| ,.,,, |',

3.7 Предоставление муниципальной услуги через МФЦ

3)формирование и направление межведомственных запросов в органы,
в том числе IIо)цIаствующие в предоставлении муниципалъной усJý/ги,

комплексному межведомственному запросу;



з.7.2.информирование заявителя о порядке предоставления муниципальной

прочtдуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в день

обращения заявитеJuI.

результат процедур: информация по составу, форме представляемой

документации и другим вопросам получения муниципалъной услуги.

З,7 .З . Принятие и регистрация змвления

.,,,,'' з.7.з.l.Заявитель лично, через доверенное лицо или в электронной форме

rrроцедурц, шр едусмотреfl ные р егламентом работы мФщ.

процедуры, устанавливаемые настоящим tryнктом, осуществляются В Сроки,

установленные регламеЕтом работы МФЦ.

результат процедур : принятое и зарегистрированное заявление.
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З.7 .4. Формирование пакета документов

3 .7 .д .| . Специаrrист МФЩ в соответствии с регламентом работы МФЦ:

проверяет действительностъ усиленной квалификационной цифровой
электрgнной подписи заявителя, использованной при подаче заявления о

формирует и направляет межведомственные запросы в органы, )лтаствующие в

предоставлении муниципальной услуги, В том числе по комплексному

межведомственному запросу.

Прочешуры, устаIIавливаейые,насТОяЩиМ ПУНКТОМ, ОСУЩеСТВЛЯЮТСЯ В СРОКИ,

установленные регламентом работы МФЩ.

Результат протIедур : напрачленные запросы.

317,4.2. Сп.еццал"ст МФЩ после поlгrlения ответов на, заIIросы формирует
пакет документов и направляет его в Исполком в порядке, установленном

реiпаме"юм работы МФt{.

процедуры, устанавливаемые настоящим пунктом, осуществляются в сроки,

установлеЕные регламентом работы МФId.

],'
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4. ПоряДок И формЫ контроля за предоставлением пrуниципальной услуги
4.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муЕиципалъной услуги

вкJIIоча€т в себя вьUIвление и устранение нарушений прав з€UIвителей, гlроведение

цроверок соблюдения процедур предоставлеЕия муниципалъной усJryги, подготовку

решений на действия (бездействие) должностных лиц органа местного

самоуправления.
Формами контроля за соблюдением исполнения административных процедур

: .: l) цр9iверка ц согласование прооктов документов по Предоставлению

муниципаJIьной услуги. Результатом проверки является визирование проектов;

2) проводимые в установленном порядке проверки ведения делопроизЪодства;

3) проведение в установленном порядке контрольньIх провёрок соблюдения

процедУр предо ставл ениrI муниципальной услуги.
контрьльные проверки могут быть планоtsыми (осуществляться на основании

поJryгодовъIх или годовых планов работы органа местногО самоуrrравления) И

внеплановыми. При провецении проверок моryт рассматриваться все вопросы,

связаннЫе с предОставленИем муЕиЦипальноЙ услугИ (комплексные проверки), или

по конкретному обращению заявителя.

базе данньIх, служебная корреспонденция, устная и письменнаrI информация

специапИстов, осущестВляющиХ выIIолнение административных процеДУР, журналы

учета соответствующих докуменtов и другие сведения.

для осуrrlествления контроля за совершением действий при предоставлении

муЕищиuаIIънои:. .,,,усIryги , и .IIриЕятии :, 1эешенпЙ, : руковОДИТеЛЮ ИСПОЛКОМа

предстаВляютсЯ справкИ о резульТатах преДоставленИя Ntуниципальной услуги.
, О слl^rаях и причинах нарушения сроков, посщедовательности и содержаниrI

административньIх процедУр специаJIисты немедJIенно информируют руководитеJIя

органц предоставляютIIего муниIIипальную УсЩУГУ, а также tIредпринимают срочные

меры IIо устранению нарушений
4.2. Текущий

опредепенньIх административными процедурами по предоставлению

гвляется заместителем руководителя Исuолкома пОмуниципальной усJIуги, ocyTrlecl

инфраструктурЕомУ ,р€ввитию, ответственныМ за организациЮ работы по

предоставлениrо муниципальной услуiи, а также специ€tJIистами отдела

i,
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инфраструктурного о*""r"".
. 4}.,Перечень должностнъIх лИЦl осуществляющих текущиЙ контролъ,

устанавливается положениями о структурных подразделениях органа местного

самоуправления и должностными регламентами.
По резулътатам проведенньж tIроверок в случае выявления нарушений прав

заявителей виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с

законодателъством Российской Федер ации.

4.4. Руководитель органа местного самоуправления несет ответственность за

несвоевременное рассмотрение обращений заявителей. i

' Руководителъ (заместитель:руководителя) структурного подрzвделения органа

местногО самоуправлениЯ несеТ ответственностЬ за несвоевременное и (или)

ненадIежащее .выполнение административньtх действий, yK€tзaHHbIx в р€вделе з

настоящего РегламеЕта.

,Щолжностные лица и иные муниципаJIьные служащие за решения и действия
9 \ / л л-----ллл_'--л, -, -л\ vлпа fihАпАлтаDпА'(бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления

муниципальной услуги, несут ответственность в установленном Законом порядке.

4.5.]Контролъ за предоставIlеЕием муЕиципальноЙ услуги со стоРОНЫ ЦРаЖДаН, ,

их объединений и организаций, осуществляется посредством открытости

деятельности органа местного самоуправления при предоставлении муниципальной

услуги, получения полной, актуальной и достоверной инфОРМаЦИИ О ПОРЯДКе

предоставления муниципальной услуги и возможности досудебного рассмотрения ,

обращений (жалоб) в процессе предоставления муниципалъной услуги.

5. ,Щосудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий

2 ) нарушение срока -rrредо ставления муниципальной услуги ;

3) требование у з€UIвиТеля докУментоВ или информации либо осуществления

действий, представление или осуществление которых не_ хредусмотрено

нормативными правовыми актами Роосийской ФедератIии, Республики Татарстан,
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Зеленодольского муницип€шьного района для предоставления муниципальноЙ

услуги;
,4) отщ€в ,в приеме документов, предоставлениQ которьш предусмотрено

нормативными.правовыми актами Российской Федерации, Республики Татарстан,
Зеленодолъского муниципаJIьного района для предоставления муниципалъной

услуги, у змвителя;
5) отказ в предоставлении муниципалъной услуги, если основания отказа не

предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными
НОРМаТИВНЫМИ: ПРаВОВЫIvIИ аКТаМИ

нормативными правовыми актами
правовыми актами;

6) затребование от змвителя при
не предусмотренной нормативными

Российской Федерации, законами и иными
Ресrryблики Татарстан, Nгуниципalльными

предоставлении муниципальной услуги платы,
правовыми актами Российской Федерации,

Ресгrублики Татарстан, Зеленолольского мунициrr€tльного района; .

7) отк€}з Исполкома, должностного лица Исполкомо, . в исправлении

доIryщенных опечаток и ошибок в выданньж в результате предостаВЛения

муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока Таких
исправлений;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам
предоставл€ния муниципа.шьной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания
приостановления не предусмотрены федершrьными закон€lNIи и принятыМи В

соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской
Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Республики
Татарстан, муницип€lJIьными правовыми актами;

10) требование у заявителя при предоставлении муниrIипальноЙ услуги
документов или информации, "отсутствие и ("л")' недостоверность которых не

указыв€tJIись при первоначальном отк€lзе в приеме документов, необходимых дIя
предоставления муIIиципа.пьной услуги, либо в предоставлении муниципальной

услуги, за искJIючением слуIIаев, предусмотренньIх пунктом 4 части 1 статьи 7

Федераrrьного закона М2 1 0-ФЗ.
, ,j.Z. Йалоба на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего

муниципЕtльЕую услуц, должностного лица органа, предоставляющего
муниципальЕую услугу, муниципаJIьного служащего, руководителя органа,
предоставляюттIего муницип€tлъцую услуц, подается в письменной форме на
бумажном носителе или в электронной форме.

Жалоба может быть направлена по почте, через МФЦ, с использованием
информационно-телекоммуникационной сети ""Интернет", официальНого саЙТа

Зеленодольского муниципапьного раи,она (http://www.

Единого портала государственньIх и муницИп€Lльных услуг Республики ТатарСТаН
),)

(http://uslugi.tatar.ru/), Единого порт.tIIа государственньiх и муницип€LJIъньIх УслУГ
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(функций) (htф/ДMww.gosuslugi.ru/), а также может бытъ принята при личном
приеме заявителя.

5.3. Жалоба, посryпивш€ш в орган, предоставляющий Iчtуницип€tльЕую услуц,
либо выrтIестоящий орган (при его н€tпичии), подлежит рассмотрению в течение
пятнадцати рабочих дней со днrI ее регистраIши, а в слrIае обжалования отказа
органа, предоставляющего муниципtlльную услугу, в приеме документов у з€UIвителя

либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в сл)цае обжалования
нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней
со дня ее регистрации.

5.4. }tапоба должна содержать следующуIо информацию:
1) наименов€lние органа, предоставляющего услугу, должностного лица органа,

предоставляющего услуц, или муницип€шьного служащего, решения и действия
(бездействие) которьтх обжалуются ;

2) фамилЙю, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте
жительства заявителя - физического лица либо наименование, сIедения о месте
нахождения заявите{я - юридического лица,.а.также номер (номера) коIIтактного
телефона, адрес'(адРЬса) электроннЬй почты (при на.гlичии) и почтовый адрес, по
которым должен быть направлен ответ заявителю;

Ъl сведения об обжагryемьтх решениях и действиях (бездействии) органа,
предоставляющего муницип€lльную услуц, должностного лица органа,
предоставляющего муниципадь}tую услугу, или муницип€Lльного служащего ;

4) доводы, на оснбвании которьtх змвитель не согЛасен с решением и
действием (бездействием) органа, предоставляющего услугу, должностного лица
органа, предоставляющего услуц, или муницип€lпьного сJryжащего.

5.5. К жа-побе могут бытъ приложены коrrии документов, подтверждающих
изложенные в жaшобе обстоятельства. В таком сл)цае в жалобе приводится переченъ
прилагаемых к ней документов.

5.6. Жалоба подписывается подавIIIим ее получателем Ntуниципальной услуги.
5.7. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих

решений:
1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения,

испра,вдения доrтущенньD( опечаток и ошибок р выданньIх в резулътате
шредоставления государствеЕнои услуги докуц4ентах, возврата заJIвителю денежных
средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами
Российской Федерации, норма-тивными lrравовыми актами Республики Татарстан,
муниципальными правовыми актами;

2) в удовлетворении жалобы отказывается.
Не позднее дн,я, следующего за днем принятия решения, ук€ванного в

эJIектронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения
жалобы.
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'5.9.,В сJrучае признания жалобы подtежащей удовлетворению в ответе
зaUIвителю дается цнформация о действиях, осуществляемьIх Исполкомом, в целях
незамедIительЕого устранения выявлеЕньIх нарушений при оказании
муниципальной усJIуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и

указывается информация о д€tльнейших действиях, которые необходимо совершить
заявителю в целях поJI}rчения муниципальной услуги.

'5.10. В слryчае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе
з€UIвителю, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения,
а также информация.о порядке обжаловilния принятого решения.

5.11. В сщlае устаЕовлениri в ходе или по результатам рассмотрения жалобы
признаков состава -админи9тративного правонарушения или пресч/пления
должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб,
незамедлительно направляют имеющиеся матери€шы в органы прокуратуры.

;|,; ii,
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Приложение J\bl

(наименование органа местЕого самоуправления
в

от
муниципаJIьного образования)

(далее - заявитель).

(фамилия, имr[9 отчество, паспортЕые данЕые,
- регистраIцIю по месту жителъства, телефон)

заявление
о выдаче справки (выгrиски)

Прошу Вас выдаче справки (выписки

к заявлению прилагаются следующие отсканированнЫе документы:

.щля получения справки с места жительства, выписки из домой книги, справки

з. Щокументы, подтверждающие родство всех Iшенов семьи,

зарегистрированных ; по запрашиваемому адресу (паспорта, свидетельства о

ро*л.н""; ррищельство закдючении брака.
:,. ;;.r,ЩДgII,олучения спр€Iвки с места жительства умершего на день смерти:

,Що кумент,lбс, оuеряющий лично сть.

с о смерти оригин€Lл.

Що , подтверждающие родство всех ItлeHoB семьи,
о рождении детей,зарегистриро По, запрашиваемому,алресу (свидетелъства

свидетелъства

t.
7
aJ.
4,

Обязуюс

.(подпись) (Фио)(дата)



lrrя полулениrI спрЕtвки с места жительствq выписки из домой книги, справки с

[Iре.ЩIдущего места жительства:

1.,Щокументы, удостоверяющие личность,

2. ,Щомовая книга.

/

(
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Сообщаю об

Iфrтrожение Ns3

Руководкгелю
Исполнительного комитета Большеякинского
сельакого поселения Зеленодольского
муниципального района Ресгryблики Татарстан
от:

(наименование услуги)
Записано:

Правильные сведения:

ГIрилагаю следующие документы:

посредством отправления электронного документа на адрес E-mail:

в lвиде заверенной копии на бумажном носителе почтовым отправлением по

адресу:

;:' Подгверiцдаю свое соглаQйе, а также согласие гтредчгашяемого мною лица на

обрабоцrqу. персон€IJIьньD( данньD( (сбор, систематизаJцIIо, накопление, хр€tнение,

угочнение (обновлlешtе, изменение), использование, распрострЕIнение (в том .Iисле

передачу), обезrптwrвание, блокировЕшие, униtIтожение пepcoнaJtънbD( даннъDь а также

IдIьD( дйст_вий, необхоryil\рD( дiI1 обработм персон€шьньD( данньD( в p€tl\4кtlx

прaдо"rЙgния IчгуЕиIшпаJьной услгуrur), в том tIисле в автоматиЗироВ€tННоМ РеЖИМе,

вкIIIочgш принятие решений на.их основе орг€tном IтредоставIUIюцшм муниципальную

ycJýTy, в цеJUD( цредоставгIениrI N,IyI{иципалънои усJrуги
Настолrцам подIверждш9;=сведе5и;I, вкJIюченные в зrUIвление, отЕосflIЦ.lеСЯ к

, ]:, :



tr,IуницшIальной усJIуп{ по телефону :

(дата) (подпиоь) (Ф.И.О.)
()
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Приложение
(справочное)

.i, ; ll, ,

Совет Болыпеяки нскоf о сельского поселен ия Зелен одольского
муниципального района

,Щолжность Телефон Электронный адрес

Руководитель Исполкома 884371 6-60-44 В|<п.Zе|@Iаtаr.ru

Специалист Исполкома 8 (84371)6-60-44 B|<n.Zel@tatar.ru

Электронный адрес

Глава 8 (84371 6-60-44 Bkn.Zel@Jatar.ru


