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«_15_» ___12____ 2021 ел                                                                                      № ___335___ 

 
Мҽгариф һҽм фҽн ҿлкҽсендҽ муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥнең административ регламентлары турында 
 

Татарстан Республикасы Мҽгариф һҽм фҽн министрлыгының «Гомуми белем 
бирҥ программаларын гамҽлгҽ ашыручы мҽгариф оешмаларына кҥчерҥ турында 
гаризалар кабул итҥ» муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентының 
якынча формасын раслау турында» 2021 елның 08 маендагы 666/21 номерлы боерыгы 
белҽн расланган, Татарстан Республикасы Мҽгариф һҽм фҽн министрлыгының 
«Гомуми белем бирҥ программаларын гамҽлгҽ ашыручы мҽгариф оешмаларына 
кҥчерҥ турында гаризалар кабул итҥ» муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ 
регламентының якынча формасын яңа редакциядҽ бҽян итҥ турында» 2021 елның 08 
декабрендҽге 1419/21 номерлы боерыгын ҥтҽҥ йҿзеннҽн,Татарстан Республикасы 
Мҽгариф һҽм фҽн министрлыгының «Гаризалар кабул итҥ, балаларны мҽктҽпкҽчҽ 
белем бирҥнең (балалар бакчаларының) тҿп белем бирҥ программасын гамҽлгҽ 
ашыручы мҽгариф оешмаларына кертҥ һҽм исҽпкҽ кую» муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥнең административ регламентының якынча формасын раслау турында» 2021 
елның 06 ноябрендҽге 1417/21 номерлы боерыгы,«Регламентларны раслау турында» 
Татарстан Республикасы Икътисад министрлыгының 10.11.2021 номерлы 04-51/7839 
номерлы хатын ҥтҽҥ йҿзеннҽн  карар итҽ: 

1. Расларга: 
-1 нче кушымта нигезендҽ,  Татарстан Республикасы "Азнакай муниципаль 

районында" балаларның мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥнең (балалар бакчаларының) тҿп 
белем бирҥ программасын гамҽлгҽ ашыручы мҽгариф оешмаларына гаризалар кабул 
итҥ, исҽпкҽ кую һҽм аларны кҥчерҥ» муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ 
регламентын; 

- 2 нче кушымта нигезендҽ, "Азнакай муниципаль районында "гомуми белем бирҥ 
программаларын гамҽлгҽ ашыручы белем бирҥ оешмаларына кабул итҥ турында 
гаризалар кабул итҥ" муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентын»; 

-3 нче кушымта нигезендҽ ,  "Ҿстҽмҽ гомуми белем бирҥ программаларын, 
шулай ук спорт ҽзерлеге программаларын гамҽлгҽ ашыручы муниципаль оешмаларга 
кабул итҥ «муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламентын. 

2. Азнакай муниципаль районы башкарма комитетының тҥбҽндҽге  карарлары  ҥз 
кҿчен югалткан  дип танырга: 

- 2019 елның 03 апрелендҽге 85 нче номерлы «Мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥнең тҿп 
гомуми белем бирҥ программасын (балалар бакчаларын) тормышка ашыручы мҽгариф 
оешмаларына балаларны исҽпкҽ кую һҽм кҥчерҥ «муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 
административ регламенты турында»; 

- 2019 елның 22 маендыга 118 нче номерлы "Азнакай муниципаль районы 
башкарма комитетының 2019 елның 3 апрелендҽге 85 нче номерлы «Мҽктҽпкҽчҽ 

mailto:adm-aznakay@mail.ru
mailto:adm-aznakay@mail.ru


2 

 

белем бирҥнең тҿп гомуми белем бирҥ программасын (балалар бакчаларын) гамҽлгҽ 
ашыручы мҽгариф оешмаларына балаларны исҽпкҽ кую һҽм кҥчерҥ» муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты турында»; 

- 2019 елның 01 августындагы 244 нче номерлы  «Азнакай муниципаль районы 
башкарма комитетының 2019 елның 03 апрелендҽге 85 нче номерлы«Мҽктҽпкҽчҽ 
белем бирҥнең тҿп гомуми белем бирҥ программасын (балалар бакчаларын) гамҽлгҽ 
ашыручы мҽгариф оешмаларына балаларны исҽпкҽ кую һҽм кҥчерҥ» муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты турында»   карарына ҥзгҽрешлҽр кертҥ 
хакында"; 

- 2019 елның 20 декабрендҽге 377 нче номерлы «Азнакай муниципаль районы 
башкарма комитетының  2019 елның 03 апрелендҽге 85 нче номерлы «Мҽктҽпкҽчҽ 
белем бирҥнең тҿп гомуми белем бирҥ программасын (балалар бакчаларын) гамҽлгҽ 
ашыручы мҽгариф оешмаларына балаларны исҽпкҽ кую һҽм алу» муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥнең административ регламенты турында" (22.05.2019 №118, 01.08.2019 №244 
карарлар редакциясендҽ)"; 

- 2020 елның 25 маендагы 161 нче номерлы "Азнакай муниципаль районы 
башкарма комитетының 2009 елның 3 апрелендҽге 85 номерлы«Мҽктҽпкҽчҽ белем 
бирҥнең тҿп гомуми белем бирҥ программасын (балалар бакчаларын) гамҽлгҽ 
ашыручы мҽгариф оешмаларына балаларны исҽпкҽ кую һҽм алу» муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥнең административ регламенты турында" (22.05.2019 №118, от 01.08.2019 
№244, от 20.12.2019 №377 карарлар редаrциясендҽ)"; 

- 2020 елның 08 сентябрендҽге 233 нче номерлы "Азнакай муниципаль районы 
башкарма комитетының 2019 елның 03 апрелендҽге 85 нче номерлы  «Мҽктҽпкҽчҽ 
белем бирҥнең тҿп гомуми белем бирҥ программасын (балалар бакчаларын) гамҽлгҽ 
ашыручы мҽгариф оешмаларына балаларны исҽпкҽ кую һҽм кҥчерҥ» муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты турында»  карары белҽн расланган, 
мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥнең тҿп гомуми белем бирҥ программасын (балалар 
бакчаларын) гамҽлгҽ ашыручы мҽгариф оешмаларына балаларны исҽпкҽ кую һҽм алу 
буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ регламентка ҥзгҽрешлҽр 
кертҥ турында" (22.05.2019 №118, 01.08.2019 №244,  20.12.2019 №377, 25.05.2020 
№161 карарлар редакциясендҽ)»; 

- 2021 елның 03 июнендҽге 131 нче номерлы «Азнакай муниципаль районы 
башкарма комитетының 2019 елның 03 апрелендҽге 85 нче номерлы  «Мҽктҽпкҽчҽ 
белем бирҥнең тҿп гомуми белем бирҥ программасын (балалар бакчаларын) гамҽлгҽ 
ашыручы мҽгариф оешмаларына балаларны исҽпкҽ кую һҽм исҽпкҽ алу» муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты турында» карарына ҥзгҽрешлҽр кертҥ 
хакында» (22.05.2019 №118,  01.08.2019 №244,  20.12.2019 №377, 25.05.2020 №161,  
08.09.2020 №233 карарлар редакциясендҽ)»; 

- 2021 елның 24 ноябрендҽге 297 нче номерлы "Азнакай муниципаль районы 
башкарма комитетының 2019 елның 03 апрелендҽге 85 номерлы «Мҽгариф һҽм фҽн 
ҿлкҽсендҽ муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең административ регламентлары турында» 
карарына ҥзгҽрешлҽр кертҥ хакында» (01.08.2019 №244,  20.12.2019 №377,  25.05.2020 
№161,  08.09.2020 №233,  03.06.2021 №131 карарлар редакциясендҽ)". 

3. Ҽлеге карарны "Татарстан Республикасы хокукый мҽгълҥматының рҽсми 
порталында " тҥбҽндҽге веб-адрес буенча бастырып чыгарырга: http://pravo.tatarstan.ru 
һҽм Азнакай муниципаль районының рҽсми сайтында «Интернет» мҽгълҥмати-
коммуникацион челтҽрендҽ тҥбҽндҽге веб-адрес буенча урнаштырырга: 
http://aznakaevo.tatar.ru//. 

4. Ҽлеге карарның ҥтҽлешен контрольдҽ тотуны ҥз ҿстемдҽ калдырам. 
 
 
Җитҽкче                                                                                                 А. Х. Шҽмсетдинов 
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Азнакай муниципаль районы 
башкарма комитеты карарына 1 нче 
кушымта  
«_15_» __12___ 2021 № __335_  

 
Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районында мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥнең 
тҿп программасын (балалар бакчаларын) гамҽлгҽ ашыручы мҽгариф оешмаларына 

гаризалар кабул итҥ, исҽпкҽ кую һҽм балаларны кертҥ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 
административ регламенты 

 

I. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 

1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽлеге Административ регламенты (алга таба 
- Регламент) Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районында «мҽктҽпкҽчҽ 
белем бирҥ (балалар бакчалары) тҿп белем бирҥ программасын гамҽлгҽ ашыручы 
мҽгариф оешмаларына гаризалар кабул итҥ, исҽпкҽ кую һҽм аларны кҥчерҥ» 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең стандартын һҽм тҽртибен (алга таба-муниципаль 
хезмҽт) билгели. 

1.2. Муниципаль хезмҽт алучылар: Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы территориясендҽ яшҽҥче, 2 айдан 7 яшькҽ кадҽрге балаларның 
ата-аналары (башка законлы вҽкиллҽре) булган Россия Федерациясе гражданнары 
(алга таба - мҿрҽҗҽгать итҥче). 

Мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥнең тҿп белем бирҥ программасын гамҽлгҽ ашыручы 
мҽгариф оешмаларына (алга таба - оешма) чираттан тыш урнашу хокукына ия: 

судьялар балалары; 
Россия Федерациясе Тикшерҥ комитеты прокурорларының һҽм 

хезмҽткҽрлҽренең балалары; 
Чернобыль АЭСындагы һҽлакҽт аркасында радиация йогынтысына дучар 

ителгҽн гражданнарның балалары һҽм аларга тиңлҽштерелгҽн гражданнар 
категориялҽре; 

һҽлак булган (хҽбҽрсез югалган), һҽлак булган, инвалид булган хезмҽткҽрлҽрнең 
һҽм махсус кҿчлҽрнең хезмҽткҽрлҽренең балалары Россия Федерациясенең Тҿньяк-
Кавказ тҿбҽге территориясендҽ контртеррористик операциялҽр ҥткҽрҥ буенча 
террорчылык оешмалары һҽм тҿркемнҽренең, гаскҽрлҽрнең (кҿчлҽрнең) 
берлҽштерелгҽн тҿркемнҽренең эшчҽнлеген ачыклау һҽм туктату буенча инвалид 
булган, инвалид булган хезмҽткҽрлҽрнең һҽм хҽрби хезмҽткҽрлҽрнең балалары; 

Дагстан Республикасы территориясендҽ терроризмга каршы кҿрҽштҽ турыдан-
туры катнашкан һҽм һҽлак булган (хҽбҽрсез югалган), хезмҽт бурычларын ҥтҽҥгҽ бҽйле 
рҽвештҽ инвалид булган хҽрби хезмҽткҽрлҽрнең һҽм эчке эшлҽр органнары, дҽҥлҽт 
янгынга каршы хезмҽте, җинаять-башкарма системасы хезмҽткҽрлҽренең балалары". 

Оешмага беренче чиратта урнаштыру хокукына ия: 
инвалид балалар һҽм аларның ҽти-ҽнилҽре инвалид булган балалар; 
кҥп балалы гаилҽ балалары; 
балалар полиция хезмҽткҽре, шул исҽптҽн, балалар полиция хезмҽткҽре, 

мҽрхҥмнең (умершего) нҽтиҗҽсендҽ увечья яки башка җҽрҽхҽтлҽре сҽламҽтлек 
алынган ҥтҽҥ белҽн бҽйле хезмҽт бурычларын; балалар полиция хезмҽткҽре, 
умершего нҽтиҗҽсендҽ авыруның полученного чорында хезмҽт итҥ, полициянең; 
балалар Россия Федерациясе гражданины, уволенного белҽн хезмҽтенең полиция 
нҽтиҗҽсендҽ увечья яки башка җҽрҽхҽтлҽре сҽламҽтлек алынган ҥтҽҥ белҽн бҽйле 
хезмҽт бурычларын һҽм исключивших мҿмкинлеге алга таба да хезмҽт итҥ, 
полициянең; балалар Россия Федерациясе гражданины, умершего дҽвамында бер 
елдан соң, эштҽн белҽн хезмҽтенең полиция нҽтиҗҽсендҽ увечья яки башка 
җҽрҽхҽтлҽре сҽламҽтлек алынган ҥтҽҥ белҽн бҽйле хезмҽт бурычларын, йҽ 
нҽтиҗҽсендҽ авыруның полученного чорында узу хезмҽте, полиция, исключивших 



4 

 

мҿмкинлеге алга таба да хезмҽт итҥ, полициянең; балалар карамагында 
(находившиеся) бу иждивении полиция хезмҽткҽре, Россия Федерациясе 
гражданинының; 

хҽрби хезмҽткҽрлҽрнең балалары; 
махсус исемнҽргҽ ия булган һҽм хезмҽт вазыйфаларын ҥтҽҥгҽ бҽйле рҽвештҽ 

алынган авыру нҽтиҗҽсендҽ һҽлак булган (вафат булган) хезмҽткҽрлҽрнең; хезмҽт 
вазыйфаларын ҥтҽҥгҽ бҽйле рҽвештҽ алынган һҽм хезмҽт вазыйфаларын ҥтҽҥгҽ бҽйле 
рҽвештҽ алынган һҽм алга таба хезмҽт итҥ мҿмкинлегеннҽн мҽхрҥм ителгҽн, 
сҽламҽтлек ҿчен имгҽнгҽн яки башка зыян кҥргҽн, имгҽнгҽн, имгҽнгҽн, имгҽнгҽн, 
җҽрҽхҽтлҽнгҽн, сҽламҽтлек ҿчен зыян кҥргҽн, сҽламҽтлек ҿчен зыян килгҽн, хезмҽт 
вазифаларын ҥтҽҥгҽ бҽйле рҽвештҽ алынган һҽм алга таба хезмҽт итҥ 
мҿмкинлегеннҽн хезмҽт узу чорында алынган авыру нҽтиҗҽсендҽ, алга таба хезмҽт итҥ 
мҿмкинлеген тҿшереп калдырган балалар; хезмҽткҽр тҽрбиясендҽ булган (булган) 
балалар, Россия Федерациясе гражданы". 

Бер гаилҽдҽ яшҽҥче һҽм гомуми яшҽҥ урыны булган балалар мҽктҽпкҽчҽ белем 
бирҥнең тҿп гомуми белем бирҥ программалары буенча бертуган һҽм (яки) сеңеллҽре 
белем алган оешмаларда укуга ҿстенлекле кабул итҥ хокукына ия.  

1.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҽгълҥмат: 
1.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат урнаштырыла: 
«Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе» МКУ 

биналарында, мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр белҽн эшлҽҥ ҿчен, дҽҥлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре биналарында урнашкан Муниципаль 
хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы мҽгълҥматны ҥз эченҽ алган мҽгълҥмати 
стендларда; 

"Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе" МКУ 
рҽсми сайтында: https://edu.tatar.ru/aznakaevo; 

Бердҽм порталында дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) (https:// 
www.gosuslugi.ru/) (алга таба – Бердҽм порталы); 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 
(http://uslugi.tatarstan.ru/ 

«Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» дҽҥлҽт 
мҽгълҥмат системасы турында http://frgu.tatar.ru (алга таба-республика реестры–. 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирҥ 
гамҽлгҽ ашырыла:  

"Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе" МКУ: 
телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча; 
язмача (шул исҽптҽн электрон документ форматында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ – 

кҽгазьдҽ почта аша, электрон почта аша, электрон формада; 
Бердҽм порталның, Республика порталының интерактив формасында. 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ 

телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон аша. 
1.3.3. Бердҽм порталда, Республика порталында муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥ 

тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълҥмат Республика реестрындагы белешмҽлҽр 
нигезендҽ гариза бирҥчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥматка 
мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽр ҥтҽлмичҽ, шул исҽптҽн 
программа тҽэминатын кулланмыйча гына керҽ ала, аны урнаштыру программа белҽн 
тҽэмин итҥ хокукына ия булган программа белҽн тҽэмин итҥче белҽн лицензия яисҽ 
башка килешҥ тҿзҥне талҽп итҽ. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн яки телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, дҽҥлҽт 
һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, «Азнакай муниципаль 
районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе» МКУ (адрес, эш графигы, белешмҽ 
телефоннары) урнашкан урын турында; муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе, 
гаризалар бирҥ ысуллары һҽм сроклары турында; муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ 

https://edu.tatar.ru/aznakaevo
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торган гражданнар категориялҽре турында; муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽрен 
җайга салучы норматив хокукый актлар турында; муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 
гаризаны карау ҿчен кирҽкле документлар исемлеге, гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ 
сроклары турында; муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең рҽсми сайтында «Азнакай 
муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе»МКУ вазыйфаи 
затларының гамҽллҽренҽ яки гамҽл кылмауларына карата шикаять белдерҥ тҽртибе 
турында. 

Язма мҿрҽҗҽгать буенча «Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының 
мҽгариф идарҽсе» муниципаль учреждениесенең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 
җаваплы вазыйфаи затлары мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибен 
һҽм регламентның ҽлеге пунктында кҥрсҽтелгҽн сорауларны язмача аңлаталар һҽм 
мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽннҽн соң ҿч эш кҿне эчендҽ җавапка җибҽрҽлҽр. Җаваплар 
мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап бирҥ мҿмкин 
булмаган очракта, Татарстан Республикасының дҽҥлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат «Азнакай 
муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе» муниципаль 
учреждениесенең рҽсми сайтында һҽм «Азнакай муниципаль районы Башкарма 
комитетының мҽгариф идарҽсе» МКУ биналарында, гариза бирҥчелҽр белҽн эшлҽҥ 
ҿчен, мҽгълҥмати стендларда урнаштырыла. 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт теллҽрендҽ мҽгълҥмат стендларында һҽм 
муниципаль районның «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми 
сайтында урнаштырыла торган мҽгълҥмат «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽ урнаштырыла торган мҽгълҥмат муниципаль хезмҽт турында 
белешмҽлҽрне ҥз эченҽ 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 Регламентның урнашу 
урыны, белешмҽ телефоннары, «Азнакай муниципаль районы Башкарма комитеты 
Мҽгариф идарҽсе» МКУ эшенең вакыты турында, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ 
гаризаларны кабул итҥ графигы турында ала. 

1.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга салучы норматив хокукый актлар 
исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын һҽм аларны рҽсми бастырып 
чыгару чыганакларын кҥрсҽтеп) «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге «Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф 
идарҽсе» МКУ рҽсми сайтында, республика реестрында урнаштырылган. 

Регламентның гамҽлдҽге редакциясендҽге тексты «Азнакай муниципаль районы 
Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе» МКУ рҽсми сайтында, «Интернет» 
мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽ, республика реестрында урнаштырылырга 
тиеш. 

1.5. Регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр кулланыла: 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең читтҽн 

торып эшлҽҥ урыны - Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 2012 елның 22 декабрендҽге 
1376 номерлы карары белҽн расланган «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 
кҥп функцияле ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ 
муниципаль районның шҽһҽр (авыл) җирлегендҽ яисҽ Татарстан Республикасы шҽһҽр 
округында тҿзелгҽн дҽҥлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле 
ҥзҽгенең территориаль аерымланган структур бҥлекчҽсе (офисы);  

техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан җибҽрелгҽн һҽм 
документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, белешмҽлҽр 
шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең туры килмҽвенҽ 
китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата йҽ мондый хата); 

БИАС – электрон формада дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен 
кулланыла торган мҽгълҥмат системаларының мҽгълҥмати-технологик хезмҽттҽшлеген 
тҽэмин итҥче инфраструктурада бердҽм идентификация һҽм аутентификация 
системасы. 

Мҽгълҥмати хезмҽттҽшлек итҥдҽ катнашучыларның (гариза бирҥче 
гражданнарның һҽм башкарма хакимият органнарының һҽм җирле ҥзидарҽ 
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органнарының вазифаи затларының) дҽҥлҽт мҽгълҥмат системаларында һҽм башка 
мҽгълҥмат системаларында булган мҽгълҥматтан санкциялҽнгҽн файдалануын тҽэмин 
итҽ торган федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасы; 

МФЦ - «Татарстан Республикасында дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге» дҽҥлҽт бюджет учреждениесе; 

АИС МФЦ - Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасы; 

АИС ЭДС - «Электрон балалар бакчасы»автоматлаштырылган мҽгълҥмат 
системасы. 

Регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гариза (алга таба - гариза) 
астында «дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне оештыру турында» 27.07.2010 
ел, №210-ФЗ Федераль законның (алга таба – 210-ФЗ номерлы Федераль закон) 2 
статьясындагы 3 пункты нигезендҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы 
сорау аңлашыла. 

II. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандарты 

2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 
Балаларны мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥ буенча тҿп белем бирҥ программасын 

гамҽлгҽ ашыручы мҽгариф оешмаларына (балалар бакчаларына) исҽпкҽ алу һҽм 
кабул итҥ ҿчен гаризалар кабул итҥ. 

 
2.2. Җирле ҥзидарҽнең турыдан-туры муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган 

башкару-оештыру органы исеме 
Муниципаль хезмҽт «Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының 

мҽгариф идарҽсе» муниципаль учреждениесе һҽм Регламентның 1 нче кушымтасында 
кҥрсҽтелгҽн оешмалар тарафыннан кҥрсҽтелҽ. 

Урнашкан урыны: «Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының 
мҽгариф идарҽсе " МКУ: Азнакай шҽһҽре, Ленин урамы, 23 нче йорт. 

Эш графигы: «Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф 
идарҽсе» МКУ: дҥшҽмбе-җомга – 8.00 – 17.00 сҽгатьлҽрдҽ, шимбҽ, якшҽмбе-ял 
кҿннҽре. 

Гаризалар кабул итҥ графигы: сишҽмбе, пҽнҗешҽмбе-9.00 сҽгатьтҽн 12.00 
сҽгатькҽ кадҽр. 

Белешмҽ ҿчен телефоннар: "Азнакай муниципаль районы Башкарма 
комитетының мҽгариф идарҽсе" МКУ: 8 (85592) 7-50-18. 

Рҽсми сайт адресы: «Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының 
мҽгариф идарҽсе» МКУ Интернет челтҽрендҽ: https://edu.tatar.ru/aznakaevo к 

Оешмаларның рҽсми сайтларының урнашу урыны, эш графигы, белешмҽ 
телефоннары, адреслары турында мҽгълҥмат 1 нче кушымтада кҥрсҽтелгҽн. 

 
2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсенең тасвирламасы 

2.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булып тора: 
гаризаны кабул итҥ һҽм исҽпкҽ алу – гаризага «теркҽлгҽн»статусын бирҥ 

ҿлешендҽ; 
гаризага «мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥ учреждениелҽренҽ кабул ителгҽн»статусын 

бирҥ һҽм бирҥ ҿлешендҽ. 
2.3.2. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кҽгазьдҽ һҽм (яки) электрон формада бердҽм портал, 

Республика порталы аша бирелҽ. 
1)җибҽрҥ һҽм кабул итҥ ҿчен гаризалар турында (индивидуаль номер һҽм гариза 

бирҥ датасы); 
2) гаризаларны эшкҽртҥ статусы, аларны ҥзгҽртҥ нигезлҽре һҽм аларга 

комментарийлар турында; 
3) оешмада урын бирҥ эзлеклелеге турында; 
4) оешмада урын бирҥ турында документ турында; 
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5) баланы оешмага кҥчерҥ турындагы документ турында.  
2.3.3. Гариза бирҥченең телҽге буенча мҽгълҥмат КФҤтҽ "Азнакай муниципаль 

районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе" МКУ тарафыннан бирелгҽн 
электрон формадагы мҽгълҥматның эчтҽлеген раслаучы документ формасында 
тапшырылырга мҿмкин. 
 
2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ кирҽклеген 

дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты, Россия Федерациясе 
законнарында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору мҿмкинлеге каралган 
очракта, аны туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булып 

торучы документларны бирҥ (җибҽрҥ) вакыты 
2.4.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты: 
гаризаны кабул итҥ ҿлешендҽ-гариза кергҽн кҿннҽн алып 1 эш кҿне эчендҽ; 
исҽпкҽ кую ҿлешендҽ-гариза кергҽн кҿннҽн алып 5 эш кҿне эчендҽ; 
балаларны оешмага кҥчерҥ ҿлешендҽ-гариза бирҥче белҽн оешма арасында 

килешҥ тҿзелгҽннҽн соң 1 эш кҿне эчендҽ. 
Оешмага җибҽрҥне кҿтҥ срогы муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытына керми. 
2.4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында мҽгълҥмат электрон 

рҽвештҽ гариза бирҥченең Шҽхси кабинетына, бердҽм порталда, республика 
Порталында «электрон балалар бакчасы» автоматлаштырылган мҽгълҥмат 
системасында (алга таба – АИС ЭДС) гаризага тиешле статус бирелгҽн кҿнне 
җибҽрелҽ. 

2.4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору гамҽлдҽге законнарда 
каралмаган. 
 

2.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен законнар һҽм башка норматив хокукый актлар 
нигезендҽ кирҽкле документларның, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан 

тапшырылырга тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри 
булган хезмҽтлҽрнең, аларны мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан алу ысулларының, шул 

исҽптҽн электрон формада, аларны бирҥ тҽртибенең тулы исемлеге 
2.5.1. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен ата-аналар (законлы вҽкиллҽр) баланың 

тҥбҽндҽге документларын тапшыралар: 
ата-ананың (законлы вҽкиленең) шҽхесен таныклаучы документ йҽ чит ил 

гражданы яисҽ Россия Федерациясендҽ гражданлыгы булмаган затның шҽхесен 
таныклаучы документ;  

гариза:  
документ формасында кҽгазьдҽ (Регламентка 3 нче кушымта);  
«электрон култамга турында» 06.04.2011 ел, №63-ФЗ Федераль закон (алга таба 

– 63-ФЗ номерлы федераль закон) талҽплҽренҽ туры китереп, Бердҽм портал, 
Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ имзаланган (тиешле мҽгълҥматларны 
интерактив формага кертҥ юлы белҽн тутырыла) электрон рҽвештҽ тутырыла; 

психологик-медик-педагогик комиссия документы (кирҽк булганда); 
сҽламҽтлҽндерҥ юнҽлешендҽге тҿркемдҽ укуга ихтыяҗны раслаучы документ 

(кирҽк булганда). 
Исҽпкҽ куелганда ата-аналар (законлы вҽкиллҽр) бала кҥрсҽтергҽ хокуклы: 
документ, раслый билгелҽҥ опека (кирҽк булганда),  
аерым категория гражданнарга һҽм аларның гаилҽлҽренҽ (кирҽк булганда) 

ярдҽм итҥнең махсус чараларына (гарантиялҽренҽ)хокук булуны раслаучы документ 
(кирҽк булганда); 

Россия Федерациясе территориясендҽ бирелгҽн баланың туу турында таныклык. 
Чит ил гражданнары яки гражданлыгы булмаган затлар булган баланың ата-

аналары (законлы вҽкиллҽре) баланың шҽхесен таныклаучы һҽм бала хокукларын 
бирҥнең (е) законлылыгын раслаучы документны, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥченең 
Россия Федерациясендҽ булу хокукын раслаучы документны ҿстҽмҽ рҽвештҽ 
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тапшыралар. Чит ил гражданнары һҽм гражданлыгы булмаган затлар барлык 
документларны рус телендҽ яки белҽн бергҽ заверенным переводом рус теле. 

Кабул итҥ ҿчен ата-аналар (законлы вҽкиллҽре) бала кҥрсҽтергҽ хокуклы 
оешмага: 

Россия Федерациясе гражданнары - баланың ата-анасы (законлы вҽкиллҽре) 
ҿчен)туу турында таныклык;  

беркетелгҽн территориядҽ яшҽҥ урыны яки тору урыны буенча баланы теркҽҥ 
турында таныклык. Билгелҽнгҽн территориядҽ яшҽҥ урыны яки тору урыны буенча 
баланы теркҽҥ турында таныклык булмаганда, ата-ана (законлы вҽкил) баланың тору 
урыны, фактта яшҽҥ урыны турында белешмҽ ҥз эченҽ алган документ тапшыра; 

медицина нҽтиҗҽсе. 
2.5.2. Гаризаның электрон формасы «Азнакай муниципаль районы Башкарма 

комитетының мҽгариф идарҽсе»МКУ рҽсми сайтында урнаштырылган. 
Баланы исҽпкҽ алу һҽм (яки) ата-ана (законлы вҽкиллҽр) исҽпкҽ алу ҿчен 

гаризада тҥбҽндҽге белешмҽлҽр кҥрсҽтелҽ:: 
бала фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы-булганда) ; 
баланың туган кҿне; 
бала туу турында таныклык реквизитлары; 
баланың яшҽҥ урыны (тору урыны, фактта яшҽҥ урыны); 
баланың фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы – законлы вҽкиллҽре 

булганда) ,  
баланың (законлы вҽкил) шҽхесен таныклаучы документ реквизитлары; 
опека билгелҽҥне раслаучы документ реквизитлары (булганда); 
баланың ата-анасы (законлы вҽкиллҽре) булган очракта, электрон почта адресы, 

телефон номеры; 
Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетының "Россия Федерациясе 

халыклары теллҽреннҽн, шул исҽптҽн рус телен, туган тел буларак, белем бирҥ телен, 
туган телне сайлап алу турында" 2007 ел, 2 нче июль, 325 нче номерлы карары; 

мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥнең җайлаштырылган белем бирҥ программасы буенча 
баланы укытуга ихтыяҗ турында һҽм инвалид баланы индивидуаль реабилитациялҽҥ 
программасы нигезендҽ инвалидка белем бирҥне һҽм тҽрбиялҽҥне оештыру ҿчен 
махсус шартлар тудыру (булган очракта); 

мҽктҽпкҽчҽ тҿркем эшчҽнлеге турында; 
бала булу тҽртибе турында; 
укуга кабул итҥ вакыты турында. 
Баланың ата-анасы (законлы вҽкиллҽре) исҽпкҽ алу ҿчен гаризасында ҿстҽмҽ 

рҽвештҽ кабул итҥ ҿчен сайланган оешмалар турында һҽм аерым категориялҽрдҽге 
гражданнарга һҽм аларның гаилҽлҽренҽ (кирҽк булганда) ярдҽм итҥнең махсус 
чараларына хокук (гарантиялҽр) турында белешмҽлҽр кҥрсҽтелҽ. 

Баланың бер гаилҽдҽ яшҽҥче һҽм аның белҽн уртак яшҽҥ урыны булган, ата-ана 
(законлы вҽкил) сайлап алган оешмада укучы абыйлы-энеле һҽм (яки) сеңеллҽре 
булганда, баланы кабул итҥ ҿчен ҿстҽмҽ гаризада исҽпкҽ алу ҿчен фамилиясен (- 
яисҽ), исемен (исемен), атасының (- а), соңгысы-бертуган һҽм (яки) сеңеллҽренең 
фамилиясен (исемен) кҥрсҽтҽлҽр. 

2.5.3. Исҽпкҽ алу ҿчен гариза «Азнакай муниципаль районы Башкарма 
комитетының мҽгариф идарҽсе» МКУНҼ кҽгазьдҽ һҽм (яки) электрон формада бердҽм 
портал, Республика порталы аша тапшырыла.  

Гариза һҽм кушып бирелҽ торган документлар кҽгазьдҽ һҽм КФҤ аша «электрон 
имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 64-ФЗ номерлы Федераль закон талҽплҽре 
нигезендҽ имзаланган (расланган) электрон документлар рҽвешендҽ тапшырылырга 
мҿмкин. 

КФҤ аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен гаризалар һҽм документлар КФҤ һҽм 
җирле ҥзидарҽ органнары арасында тиешле килешҥ булганда кабул ителҽ. 

Кабул итҥ турында гариза муниципаль хезмҽтне гамҽлгҽ ашыру кысаларында 
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АИС Эмис аша, кҽгазьдҽ һҽм (яки) электрон формада бердҽм портал, Республика 
порталы аша юллама алган оешмага бирелҽ.  

2.5.4. Гариза һҽм кирҽкле документлар җибҽргҽндҽ гариза бирҥче гаризага гади 
электрон имза белҽн кул куя. 

Гади электрон имза алу ҿчен гариза бирҥчегҽ ЕСИА да теркҽлҥ 
(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук исҽпкҽ алу язмасын стандарт 
дҽрҽҗҽсеннҽн дҽ ким булмаган дҽрҽҗҽгҽ кадҽр расларга кирҽк.  

 
2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк 

булган, дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары, җирле 
ҥзидарҽ органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм гариза 

бирҥче тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук гариза 
бирҥченең аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу ысуллары, аларны 

тапшыру тҽртибе; ҽлеге документлар ҥз карамагында булган дҽҥлҽт органы, җирле 
ҥзидарҽ органы яки оешма 

2.6.1. ЗАГС органнары тарафыннан ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында 
гариза бирҥче тарафыннан бала турында (баланың фамилиясен, исемен, атасының 
исемен, туу датасын, туу турында таныклык реквизитларын) идентификациялҽҥ) 
кертелгҽн белешмҽлҽр бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽрелҽ торган 
автоматлаштырылган режимда раслана.  

Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында алына торган документлар: 
Россия Федерациясе территориясендҽ бирелгҽн баланың туу турында таныклык 

(ЗАГС органнары тарафыннан бирелҽ); 
чит илдҽ туган балаларга карата гражданлык хҽле актларының Камил 

язылулары турында белешмҽлҽр (ЗАГС органнары тарафыннан бирелҽ);  
опека (опека органнары тарафыннан бирелҽ)билгелҽҥне раслаучы документ;  
беркетелгҽн территориядҽ яшҽҥ урыны яки тору урыны буенча баланы теркҽҥ 

турында таныклык (РФ ЭЭМ территориаль органнары тарафыннан бирелҽ);  
баланы оешмага кабул итҥ ҿчен билгелҽнгҽн ҥрнҽктҽге медицина бҽялҽмҽсе 

(территориаль сҽламҽтлек саклау органнары тарафыннан бирелҽ); 
тҥбҽндҽге категория гражданнарның беренче чиратта, чираттан тыш урнашуына 

хокук булуын раслаучы документлар (белешмҽлҽр):  
Чернобыль АЭСындагы һҽлакҽт аркасында радиация йогынтысына дучар 

ителгҽн гражданнар балалары, инвалид балалар, инвалид балалары, ата-аналарының 
берсе булса да инвалид булган гаилҽлҽр (социаль яклау территориаль органнары 
тарафыннан кҥрсҽтелҽ); 

судьяларның балалары, прокурорларның һҽм Россия Федерациясе Тикшерҥ 
комитеты хезмҽткҽрлҽренең балалары, полиция хезмҽткҽренең балалары (хезмҽт 
эшчҽнлеге турында белешмҽлҽр Россия Федерациясе Пенсия фонды тарафыннан 
бирелҽ). 

2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче хокуклы бирергҽ документлар (белешмҽлҽр) 
кҥрсҽтелгҽн пунктында 2.6.1. электрон формада яки гариза биргҽндҽ, мондый 
документларны тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле затларның кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле имзасы белҽн расланган электрон документлар рҽвешендҽ. 

2.6.3. Мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм 
дҽҥлҽт органнары яки җирле ҥзидарҽ органнары карамагында булган документларны 
талҽп итҥ тыела. 

Дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары яисҽ җирле 
ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълҥматларны ҥз эченҽ 
алган документларны гариза бирҥче тарафыннан тапшырмау гариза бирҥчегҽ 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

 
2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк булган документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 
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2.7.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 
баш тарту ҿчен тҥбҽндҽгелҽр нигез була: 

мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан мҽҗбҥри тапшырылырга тиешле регламентның 
2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн тулы булмаган документларны тапшыру; 

дҿрес булмаган һҽм (яки) каршылыклы мҽгълҥматлар, килешмҽгҽн тҿзҽтмҽлҽр, 
җитди зыяннар булган документларны бирҥ, аларның эчтҽлеген бертҿсле аңлатырга 
мҿмкинлек бирми; 

гариза (запрос) мҿрҽҗҽгать итҥче исеменнҽн вҽкалҽтле зат тарафыннан; 
мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт ҿчен җирле ҥзидарҽ органына, җирле 

ҥзидарҽ органына буйсынучы оешмага мҿрҽҗҽгать итҥен, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ талҽп 
ителми торган муниципаль хезмҽтне; 

регламент нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне алучы булмаган затка 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать итҥ; 

интерактив соратып алу формасында мҽҗбҥри кырларны дҿрес тутырмау; 
гариза (запрос) һҽм башка документлар электрон имза кулланып, гамҽлдҽге 

законнарны бозып, электрон култамга белҽн кул куелды; 
электрон документлар аларны бирҥ форматына талҽплҽргҽ туры килми һҽм (яки) 

укылмый. 
2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 
2.7.3. Гариза һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 

итҥдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итҥчене кабул итҥ вакытында да, 
җаваплы вазыйфаи зат тарафыннан муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 
документлар (белешмҽлҽр) алынганнан соң да, гаризаны теркҽгҽннҽн соң 6 эш 
кҿненнҽн дҽ артмаска тиеш. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 
тарту турындагы карар, баш тарту сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп, регламентка 4 нче кушымтада 
билгелҽнгҽн форма нигезендҽ рҽсмилҽштерелҽ, «Азнакай муниципаль районы 
Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе» МКУнең вҽкалҽтле вазыйфаи заты 
тарафыннан билгелҽнгҽн тҽртиптҽ квалификацияле электрон имза белҽн имзалана 
һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ Бердҽм порталның, Республика порталының шҽхси 
кабинетына һҽм(яки) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итҥдҽн баш тарту турында Карар кабул ителгҽн кҿнне КФҤНҼ җибҽрелҽ. 

2.7.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар Бердҽм 
порталда, Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары 
һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм башка документларны кабул итҥдҽн баш тарту 
тыела. 

 
2.8. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 
2.8.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр каралмаган. 
2.8.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 
- оешмага кабул ителҽ торган балаларның максималь яшен арттыру; 
- муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында ата-аналарның (законлы 

вҽкиллҽрнең) гаризасы. 
2.8.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тҿгҽл 

булып тора. 
2.8.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар, регламентка 5 

нче кушымтада билгелҽнгҽн форма нигезендҽ рҽсмилҽштерелҽ, «Азнакай муниципаль 
районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе» МКУнең вҽкалҽтле вазыйфаи заты 
тарафыннан билгелҽнгҽн тҽртиптҽ квалификацияле электрон имза белҽн имзалана 
һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ Бердҽм порталның, Республика порталының шҽхси 
кабинетына, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында Карар кабул ителгҽн 
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кҿнне КФҤНҼ җибҽрелҽ. 
2.8.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза Бердҽм порталда, Республика 

порталында бастырылган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе 
турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш 
тарту тыела. 

 
2.9. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽҥлҽт пошлинасы яки 

башка тҿрле тҥлҽҥ алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре 
 
Муниципаль хезмҽт бушлай кҥрсҽтелҽ. 
 

2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 
исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмалар 

тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълҥмат 
 
Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    
 

2.11. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥ ҿчен тҥлҽҥ кҥлҽмен исҽплҽҥ методикасы турындагы мҽгълҥматны кертеп, 

мондый тҥлҽҥне алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре                                 
 
Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    
 
2.12. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган 

оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза биргҽндҽ һҽм 
мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең максималь вакыты 
 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтҥ вакыты - 15 минуттан 
артык тҥгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең 
максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

2.13. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ 
торган муниципаль хезмҽт һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҿрҽҗҽгать итҥченең ҥтенечен 
теркҽҥ вакыты һҽм тҽртибе, шул исҽптҽн электрон формада. 

2.13.1. МФЦга гариза биргҽн кҿнне шҽхси мҿрҽҗҽгатьтҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 
гаризаның җибҽрелҥен раслаучы теркҽҥ номеры белҽн АИС МФЦдан расписка һҽм 
электрон гариза бирҥ датасы бирелҽ.  

2.13.2. Гаризаны Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ гариза 
бирҥче гариза биргҽн кҿнне Бердҽм порталның, Республика порталының шҽхси 
кабинетында гариза җибҽрелҥен һҽм гариза бирҥ датасы кҥрсҽтелҥен раслый торган 
хҽбҽрнамҽ ала. 

2.13.3. Гариза бирҥченең «Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының 
мҽгариф идарҽсе» муниципаль учреждениесенҽ шҽхси мҿрҽҗҽгатендҽ гаризаны 
теркҽҥ гариза биргҽн кҿнне башкарыла. 

 
 

2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган бҥлмҽлҽргҽ, кҿтҥ залына, муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны тутыру ҥрнҽклҽре һҽм 

һҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар исемлеге булган 
мҽгълҥмат стендларына, мондый хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текстлы 
һҽм мультимедияле мҽгълҥматны урнаштыруга һҽм рҽсмилҽштерҥгҽ, шул исҽптҽн 

инвалидларны социаль яклау турында федераль законнар һҽм Татарстан 
Республикасы законнары нигезендҽ кҥрсҽтелгҽн объектларга инвалидлар ҿчен керҥ 

мҿмкинлеген тҽэмин итҥгҽ карата талҽплҽр                          
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2.14.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм янгын сҥндерҥ 
системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бҥлмҽлҽрдҽ башкарыла.  

Гариза бирҥчелҽрне кабул итҥ урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 
җиһазлар, мҽгълҥмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 

Инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына тоткарлыксыз керҥ 
мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ (бинага уңайлы керҥ-чыгу һҽм аның эчендҽ хҽрҽкҽт итҥ). 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм 
мультимедиалы мҽгълҥмат гариза бирҥчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул исҽптҽн 
инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып урнаштырыла. 

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе законнары 
нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына каршылыксыз керҥ максатларында 
тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) транспорт чарасына утырту һҽм аннан тҿшерҥ мҿмкинлеге, шул исҽптҽн 
кресло-коляска кулланып; 

2) кҥрҥ сҽлҽте һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ функциялҽренҽ ия булган 
инвалидларны озатып бару һҽм аларга ярдҽм кҥрсҽтҥ; 

3) инвалидларның хезмҽт кҥрсҽтҥлҽргҽ, тормыш эшчҽнлеге чиклҽҥлҽрен исҽпкҽ 
алып, тоткарлыксыз ҥтеп керҥен тҽэмин итҥ ҿчен кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълҥмат 
йҿртҥчелҽрне тиешенчҽ урнаштыру; 

4) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм кҥрҥ мҽгълҥматын, шулай ук язуларны, 
билгелҽрне һҽм Брайль рельеф-нокталы шрифты белҽн башкарылган башка текст һҽм 
график мҽгълҥматны кабатлау; 

5) сурдотҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчегҽ рҿхсҽт; 
6) проводник-этне махсус укытуны раслый торган, аны махсус укытуны раслый 

торган һҽм Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының 
«проводник этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм аны бирҥ тҽртибен 
раслау турында»2015 елның 22 июнендҽге 386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн 
тҽртиптҽ һҽм форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертҥ. 

Инвалидлар ҿчен муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ гамҽлгҽ ашырыла торган 
объектларга һҽм ҽлеге пунктның 1 – 4 пунктларында кҥрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥдҽ кулланыла торган акчаларга ҥтемлелекне тҽэмин итҥ ҿлешендҽ 2016 елның 
1 июленнҽн соң файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация узган объектларга һҽм 
чараларга карата талҽплҽр кулланыла. 

 
 

2.15. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрнең ҥтемлелеген һҽм сыйфатын 
кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ 

вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның дҽвамлылыгы, муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында, шул исҽптҽн мҽгълҥмати-коммуникация 

технологиялҽрен кулланып, мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ (шул исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу 

мҿмкинлеге, җирле ҥзидарҽнең башкарма органы органының телҽсҽ кайсы 
территориаль бҥлекчҽсендҽ, мҿрҽҗҽгать итҥчене сайлау (экстерриториаль принцип) 
буенча, 210-ФЗ Федераль законның 15 статьясында каралган дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ берничҽ дҽҥлҽт һҽм (яисҽ) 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге 

(шул исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 
2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге кҥрсҽткечлҽре 

булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган биналарның җҽмҽгать транспортына 

ҥтемлелек зонасында урнашуы; 
белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ торган 

бҥлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ысуллары, тҽртибе һҽм сроклары турында тулы 
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мҽгълҥматны «Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе» 
МКУ рҽсми сайтында, Бердҽм порталда, республика порталында табарга була; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 
комачаулаучы каршылыкларны җиңҥдҽ ярдҽм итҥ.  

2.15.2. Дҽҥлҽт хезмҽте кҥрсҽтҥнең сыйфаты кҥрсҽткечлҽренҽ тҥбҽндҽгелҽр керҽ: 
1) документларны кабул итҥ һҽм карап тикшерҥ срокларын ҥтҽҥ; 
2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу срокларын ҥтҽҥ; 
3) "Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе" МКУ 

хезмҽткҽрлҽре тарафыннан регламентны бозуга нигезлҽнгҽн шикаятьлҽр булмау»; 
4) мҿрҽҗҽгать итҥченең вазыйфаи затлар белҽн ҥзара хезмҽттҽшлеге саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча): 
4.1) мҿрҽҗҽгать итҥченең «Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының 

мҽгариф идарҽсе» МКУ, КФҤ хезмҽткҽрлҽре белҽн ҥзара хезмҽттҽшлеге, муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, барлык кирҽкле документлар белҽн гариза биргҽндҽ, бер тапкыр 
гамҽлгҽ ашырыла; 

4.2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен кҽгазьдҽ алу кирҽк булган очракта 
бер тапкыр.   

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ гариза бирҥченең вазифаи затлар белҽн бер 
мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый. 

КФҤ аша ҥзара хезмҽттҽшлек КФҤ һҽм җирле ҥзидарҽ органнары арасында 
тиешле килешҥ булганда гамҽлгҽ ашырыла.  

Мҿрҽҗҽгать итҥче кҥчмҽ радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ, 
Бердҽм портал, Республика порталы, терминаль җайланмалар ярдҽмендҽ муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы. 

2.15.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең барышы турында мҽгълҥмат гариза 
бирҥче тарафыннан бердҽм порталда, республика Порталында яки КФҤтҽ кабул ителҽ 
ала. 

2.15.4. Экстрриториаль принцип буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелми. 
Комплекслы соратып алу составында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелми. 
 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҥзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт 

экстриториаль принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ ҥзенчҽлеклҽре 

2.16.1. Муниципаль хезмҽт электрон формада кҥрсҽтелгҽндҽ, гариза бирҥче 
тҥбҽндҽгелҽргҽ хокуклы: 

а) бердҽм порталда, республика Порталында урнаштырылган муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълҥмат алырга; 

б) Бердҽм порталның шҽхси кабинеты, Республика порталыннан файдаланып, 
электрон документ формасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза бирергҽ; 

в) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында электрон формада бирелгҽн гаризаларны 
ҥтҽҥ барышы турында мҽгълҥматлар алырга; 

г) Бердҽм портал, Республика порталы аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 
сыйфатын бҽялҽргҽ.; 

д) бердҽм порталының, Республика порталының шҽхси кабинетында муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында мҽгълҥмат алырга; 

е) «Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе» МКУ 
карары һҽм гамҽлгҽ (гамҽл кылмавына), шулай ук аның вазыйфаи затларына, 
муниципаль хезмҽткҽрлҽргҽ бердҽм портал, Республика порталы, федераль дҽҥлҽт 
мҽгълҥмат системасы порталы аша дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥче 
органнар, аларның вазыйфаи затлары, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽткҽрлҽр 
тарафыннан дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽткҽндҽ башкарылган карарларга 
һҽм гамҽллҽргҽ (гамҽл кылмавына) судка кадҽр шикаять бирҥ процессын тҽэмин итҽ 
торган шикаять бирергҽ. 
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2.16.2. Гариза бирҥчелҽрне кабул итҥгҽ язылу (алга таба - язылу) Бердҽм 
портал, Республика порталы, КФҤнең контакт-ҥзҽге телефоны аша башкарыла. 

Гариза бирҥчегҽ кҥпфункцияле ҥзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итҥ графигы 
кысаларында кабул итҥ ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 
мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽҥлек кала тҽмамлана. 
Бердҽм портал, Республика порталы аша алдан язылуны гамҽлгҽ ашыру ҿчен 

гариза бирҥчегҽ Система сораган мҽгълҥматларны, шул исҽптҽн, кҥрсҽтергҽ кирҽк: 
фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 
телефон номеры; 
электрон почта адресы (телҽк буенча); 
телҽгҽн дата һҽм кабул итҥ вакыты. 
Гариза бирҥче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълҥматлар шҽхси кабул итҥ вакытында гариза бирҥче тапшырган документларга 
туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирҥчегҽ талон-расламаны бастырып алу 
мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирҥче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 
кҥрсҽтелгҽн адреска, кабул итҥ датасын, вакытын һҽм урынын кҥрсҽтеп, алдан 
язылуны раслау турындагы мҽгълҥмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирҥчегҽ, кабул итҥ билгелҽнгҽн 
вакыттан соң 15 минут ҥткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында мҽҗбҥри 
рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирҥче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 
хокуклы. 

Россия Федерациясе норматив хокукый актлары нигезендҽ идентификация һҽм 
аутентификация ҥтҥдҽн, кабул итҥ максатын кҥрсҽтҥдҽн, шулай ук кабул итҥ ҿчен вакыт 
аралыгын исҽплҽҥ ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне тапшырудан тыш, гариза бирҥчедҽн 
башка гамҽллҽр кылуны талҽп итҥ тыела. 
 

III. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм сроклары, аларны ҥтҽҥ 
тҽртибенҽ карата талҽплҽр, шул исҽптҽн электрон формада административ 

процедураларны ҥтҽҥ ҥзенчҽлеклҽре, шулай ук кҥпфункцияле ҥзҽклҽрдҽ 
административ процедураларны башкару ҥзенчҽлеклҽре  

3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ эзлекле гамҽллҽр тасвирламасы 
 

3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге административ процедураларны ҥз 
эченҽ ала: 

гариза бирҥчегҽ консультация бирҥ; 
гариза бирҥче тарафыннан бирелгҽн документлар комплектын кабул итҥ һҽм 

карау, АИС ЭДСДА гаризаны теркҽҥ; 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы органнарга ведомствоара запросларны 

Формалаштыру һҽм җибҽрҥ; 
муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ (юнҽлеш һҽм оешмага керҥ); 
гариза бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ. 
 

3.2. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ консультациялҽр кҥрсҽтҥ 
3.2.1. Мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ белҽн бҽйле мҽсьҽлҽлҽр 

буенча мҿрҽҗҽгате административ процедураны башкару ҿчен нигез булып тора. 
Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) булып 

тҥбҽндҽгелҽр тора: 
КФҤ хезмҽткҽре – мҿрҽҗҽгать итҥ турында; 
мҿрҽҗҽгать итҥченең «Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының 

мҽгариф идарҽсе» МКУНА мҿрҽҗҽгатендҽ - «Азнакай муниципаль районы Башкарма 
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комитетының мҽгариф идарҽсе» МКУ белгече (алга таба - консультация бирҥ ҿчен 
җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирҥче КФҤгҽ шҽхсҽн, телефон һҽм электрон почта аша 
мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук бердҽм порталда, республика порталында Муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында консультация алырга хокуклы. 

Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре гариза бирҥчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 
алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 
мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Гариза бирҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥматны ирекле 
рҽвештҽ кҥпфункцияле ҥзҽк сайтыннан http://mfc16.tatarstan.ru алырга мҿмкин. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар гариза бирҥче мҿрҽҗҽгать 
иткҽн кҿнне башкарыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: составы, тапшырыла торган документлар формасы 
һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча 
консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче «Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының 
мҽгариф идарҽсе» МКУНҼ телефон һҽм электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай 
ук муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында «Азнакай муниципаль 
районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе» МКУ сайтында консультация 
алырга хокуклы. 

Консультирование ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 
Регламентның 1.3.4 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар гариза бирҥче мҿрҽҗҽгать 
иткҽн кҿнне башкарыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: составы, тапшырыла торган документлар формасы 
һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча 
консультациялҽр. 
 

3.3. Гариза бирҥче тарафыннан бирелгҽн документлар комплектын кабул итҥ һҽм 
карау, АИС ЭДС гаризаны теркҽҥ 

3.3.1. КФҤ аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ яки 
КФҤнең ерактан торып эш урыны. 

3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) КФҤгҽ муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ турындагы гарызнамҽ белҽн мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм регламентның 2.5 пункты 
нигезендҽ документлар тапшыра.  

3.3.1.2. КФҤ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итҥне алып баручы:  
мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 
документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килҥ-килмҽҥне 

тикшерҥ ҥткҽрҽ; 
кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 
кҽгазь чыганакта Регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн документларны 

тапшырганда, тапшырылган документларны сканировкалый; 
кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан 

гаризаны бастырып чыгара; 
тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 
имзаланганнан соң кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 
электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның электрон 

ҥрнҽклҽрен  АИС МФЦ урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  
имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 
гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 
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Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар гариза бирҥче мҿрҽҗҽгать 
иткҽн кҿнне башкарыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: ҽзер отправке гариза һҽм документлар пакеты.  
3.3.1.3. КФҤ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн «Азнакай муниципаль районы 

Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе» МКУмҿрҽҗҽгать итҥчедҽн кабул ителгҽн 
документлар пакетын электрон рҽвештҽ (электрон эшлҽр пакетлары составында) 
гариза бирҥчедҽн КФҤ структур бҥлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш кҿне 
эчендҽ җибҽрҽ; 

- кҽгазьдҽ (документларның оригиналларын мҽҗбҥри бирҥ кирҽк булган очракта) 
- мҿрҽҗҽгать итҥче КФҤнең структур бҥлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн алып ҿч эш 
кҿне эчендҽ. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: гариза һҽм документлар пакеты (Электрон эш), ул 
«Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе» муниципаль 
учреждениесенҽ электрон бҽйлҽнеш аша җибҽрелгҽн. 

3.3.2. Бердҽм портал, Республика порталы аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 
документлар кабул итҥ. 

3.3.2.1. Гариза бирҥче бердҽм портал аша электрон формада гариза бирҥ ҿчен 
тҥбҽндҽге гамҽллҽрне башкара::  

бердҽм порталда, республика Порталында авторизацияне башкара; 
бердҽм порталда, республика Порталында электрон гариза формасын ача; 
шҽхси мҽгълҥматларны эшкҽртҥгҽ ризалык раслый (электрон гариза 

формасында тиешле билге билгели); 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган мҽгълҥматларны 

ҥз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   
электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең шартлары һҽм тҽртибе белҽн 

танышу һҽм килешҥ фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык турында 
тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълҥматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 
формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында тиешле 
тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза 63-ФЗ номерлы федераль закон талҽплҽре һҽм 210-ФЗ 
номерлы Федераль закон талҽплҽре нигезендҽ (гади электрон имза һҽм (яки) 
кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имза белҽн) имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрҥ турында хҽбҽрнамҽ ала.  
3.3.2.2. Электрон гариза ЭМИСКА керҽ, анда бала турында электрон гаризага 

кертелгҽн мҽгълҥматларның корректлылыгын автоматик рҽвештҽ тикшерҥ (ЗАГС 
органнары аша баланы идентификациялҽҥ) башкарыла. Бу очракта, ҽгҽр 
мҽгълҥматлар корректны, гариза бирелҽ статусы "теркҽлгҽн". 

Ҽгҽр мҽгълҥматлар коррект тҥгел, йҽ юк икҽн, гаризага "документларны 
раслау"статусы бирелҽ. Документларны раслау ҿчен гариза бирҥче «Азнакай 
муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе»МКУ мҿрҽҗҽгать итҽ. 
Документларны раслаганнан соң, гариза бирҥче 1 эш кҿне дҽвамында ЭДС гаризасына 
"теркҽлгҽн"статусы бирелҽ. 

3.3.2.3. Ҽгҽр мҿрҽҗҽгать итҥче гаризада баланы чираттан тыш, беренче чиратта, 
ҿстенлекле итеп оешмага кҥчерҥ хокукын кҥрсҽтсҽ, яисҽ сҽламҽтлек буенча ихтыяҗ 
(компенсациялҽҥче, катнаш һҽм сҽламҽтлҽндерҥ юнҽлешендҽге тҿркемнҽргҽ керҥ 
ихтыяҗы) аның гаризасына АИС"документларны раслау"статусы бирелҽ. Раслау ҿчен 
гариза бирҥче «Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф 
идарҽсе» муниципаль казна учреждениесенҽ ташламаны, сҽламҽтлеккҽ ихтыяҗны 
раслый торган документларның тҿп нҿсхҽлҽрен, шулай ук аларның кҥчермҽлҽрен 
тапшыра.  

Ташламалар исемлеге кҥрсҽтелгҽн пунктында 2.6. Регламент дҽҥлҽт органына 
яисҽ ҽлеге документлар (белешмҽлҽр) карамагында булган оешмага запрос 
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ярдҽмендҽ автомат рҽвештҽ раслана. 
Процедураларның нҽтиҗҽсе: баланы исҽпкҽ кую - гаризага "теркҽлгҽн" статусын 

бирҥ (АИС ЭДС). 
3.3.3. «Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф 

идарҽсе»муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ һҽм карау. 
3.3.3.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) «Азнакай муниципаль 

районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе» МКУНА муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
турындагы гарызнамҽ белҽн мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм регламентның 2.5 пункты нигезендҽ 
документлар тапшыра.  

3.3.3.2. "Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе" 
МКУ хезмҽткҽре, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы:  

документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килҥ-килмҽҥне 

тикшерҥ ҥткҽрҽ; 
шҽхси мҽгълҥматларны эшкҽртҥгҽ гариза һҽм ризалык тутыруны тикшерҽ;2 нче 

кушымта регламентка ата-аналар (законлы вҽкиллҽр); 
электрон гариза формасын ЭДС АИС тутыра; 
регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн документларны кҽгазьдҽ тапшырганда 

бирелгҽн документларны кҥчерҥне гамҽлгҽ ашыра; 
АИСДА гаризага «теркҽлгҽн»статусы бирелҽ;  
кҽгазь документларның оригиналларын кире кайтара; 
гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар гариза бирҥче мҿрҽҗҽгать 

иткҽн кҿнне башкарыла. 
Процедураларның нҽтиҗҽсе: баланы исҽпкҽ кую - гаризага "теркҽлгҽн" статусын 

бирҥ (АИС ЭДС).  
3.3.4. Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе " 

муниципаль казна учреждениесен КФҤ аша кергҽн документлар комплектын карау. 
3.3.4.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килҥ тора. 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) – «Азнакай 

муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе» МКУ белгече (алга 
таба-вҽкалҽтле хезмҽткҽр). 

Вҽкалҽтле хезмҽткҽр документларны карап тикшерҥгҽ кергҽннҽн соң башкара:  
а) документларның кҥчермҽлҽрен һҽм КФҤТҼН Документлар реестрын электрон 

рҽвештҽ тапшырган очракта (электрон эшлҽр пакетлары составында) тапшырылган 
документлар белҽн Документлар реестрын тикшерҽ; 

б) кергҽн электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан 
электрон формада бирелгҽн документларны һҽм документларның электрон 
образларын ҿйрҽнҽ; 

в) документларның комплектлылыгын, укылуын тикшерҽ; 
г) гариза бирҥченең АИС ЭДС гаризасыннан мҽгълҥматлар кертҽ, ЭДС 

гаризасына «теркҽлгҽн» статусын бирҽ, бу бердҽм порталның, Республика порталының 
шҽхси кабинетында чагылдырыла. 

3.3.4.2. 2.7 пунктында каралган нигезлҽр булганда. Регламент муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында Карар 
кабул итҽ.  

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 
тарту сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп, документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында карар 
(ҽгҽр дҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 
тартуның нигезлҽре билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле булса, документларны 
кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр дҿрес булмаган һҽм (яки) тиешле талҽплҽрне 
бозып рҽсмилҽштерелгҽн документларның (мҽгълҥматларның) исемнҽре турында 
мҽгълҥмат булырга тиеш), 4 нче кушымта нигезендҽ формада рҽсмилҽштерелҽ, 
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электрон документлар ҽйлҽнеше системасында теркҽлҽ һҽм «Азнакай муниципаль 
районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе» муниципаль учреждениесенең 
вҽкалҽтле электрон култамга бердҽм порталда, республика порталында гариза кергҽн 
кҿннҽн алып бер эш кҿненнҽн дҽ соңга калмыйча җибҽрелҽ. 

Кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон култамганы тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ аның 
чынбарлыгы шартларын ҥтҽмҽҥ ачыкланган очракта, хҽбҽрнамҽдҽ 63-ФЗ номерлы 
Федераль законның 11 статьясындагы пунктлар булырга тиеш, алар аны кабул итҥгҽ 
нигез булып тора. 

3.3.4.3. Регламентның 3.3.3.1, 3.3.3.2 пунктларында кҥрсҽтелгҽн процедураларны 
ҥтҽҥ автомат рҽвештҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 
автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын кулланып башкарылырга мҿмкин.  

3.3.4.4. Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар карау ҿчен гариза 
кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: баланы исҽпкҽ кую - гаризага "теркҽлгҽн" статусын 
бирҥ (АИС ЭДС) яки документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында уведомление). 

 
3.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы органнарга ведомствоара 

запросларны Формалаштыру һҽм җибҽрҥ  
3.4.1.  .    Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
(хезмҽткҽр) административ процедураны ҥтҽҥгҽ вҽкалҽтле вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 
тарафыннан документлар алу тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - 
«Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе " МКУ белгече 
(алга таба-ведомствоара запросларны Формалаштыру һҽм җибҽрҥ ҿчен җаваплы 
вазыйфаи зат). 

Гаризаны теркҽгҽннҽн соң, Ведомствоара запросларны Формалаштыру һҽм 
җибҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы 
аша (техник мҿмкинлек булмаганда – башка ысуллар белҽн) бирҥ турындагы 
запросларны формалаштыра һҽм электрон формада җибҽрҽ: 

- дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары яки җирле 
ҥзидарҽ органнары карамагында булган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен норматив 
хокукый актлар нигезендҽ кирҽкле белешмҽлҽр. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар карау ҿчен гариза кабул 
ителгҽн кҿнне гамҽлгҽ ашырыла.  

Хакимият органнарына һҽм (яки) хакимият органнарына буйсынган оешмалар 
запросларына җибҽрелгҽн процедураларның нҽтиҗҽсе.  

3.4.2. Белешмҽлҽр белҽн тҽэмин итҥчелҽр белгечлҽре, ведомствоара электрон 
хезмҽттҽшлек системасы аша кергҽн запрослар нигезендҽ, соратып алына торган 
документларны (мҽгълҥмат) тапшыралар яки муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 
документ һҽм (яки) мҽгълҥмат булмау турында хҽбҽрнамҽлҽр (алга таба – баш тарту 
турында хҽбҽрнамҽ) җибҽрҽлҽр. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар, ҽгҽр ведомствоара сорауга 
җавап ҽзерлҽҥ һҽм җибҽрҥнең башка сроклары федераль законнарда, Россия 
Федерациясе Хҿкҥмҽтенең хокукый актларында һҽм федераль законнар нигезендҽ 
кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында билгелҽнмҽгҽн 
булса, органга яисҽ оешмага ведомствоара запрос кергҽн кҿннҽн биш кҿн эчендҽ 
гамҽлгҽ ашырыла. 

Ведомствоара запросларны Формалаштыру һҽм җибҽрҥ ҿчен җаваплы 
вазыйфаи зат ведомствоара электрон багланышлар системасы аша соратып алына 
торган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр) яисҽ 
документ һҽм (яки) мҽгълҥмат булмаганда баш тарту турында белдерҥ ала. 

3.4.3. Регламентның 3.4.1, 3.4.2 пунктларында кҥрсҽтелгҽн процедураларны 
ҥтҽҥ, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 
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автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын кулланып, шул исҽптҽн регламентның 
2.13 пункты нигезендҽ гариза теркҽгҽн мизгелдҽн башлап, автомат рҽвештҽ гамҽлгҽ 
ашырылырга мҿмкин. 

3.4.4. Процедураларның нҽтиҗҽсе: ведомствоара запросларны Формалаштыру 
һҽм җибҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи затка җибҽрелгҽн документлар (белешмҽлҽр) 
яисҽ баш тарту турында белдерҥ. 

Регламентның 3.4 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ процедураларны 
ҥтҽҥнең максималь вакыты биш эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 
3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ 

3.5.1. Оешмага юллама. 
3.5.1.1. Административ процедураны башкару ҿчен аиста «теркҽлгҽн» 

статусында гариза булу, теркҽлгҽн чират нигезендҽ баланы җибҽрҥ ҿчен оешмада буш 
урыннар җитҽрлек булу нигез булып тора. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче чираты якынлашканда һҽм тиешле яшь тҿркемендҽ урын 
булган очракта, вҽкалҽтле хезмҽткҽр баланы АИС ЭДС аша оештыруга җибҽрҽ. 
Гаризага "мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥ системасына җибҽрелгҽн" статусы бирелҽ.  

Процедураларның нҽтиҗҽсе: гаризага "мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥ системасына 
җибҽрелгҽн" статусы бирҥ. 

3.5.1.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче "мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥ учреждениелҽренҽ 
җибҽрелгҽн" статусын алганнан соң 30 календарь кҿненҽ кадҽр баланы кабул итҥне 
раслау ҿчен оешмага мҿрҽҗҽгать итҽ. 

Оешма җитҽкчесе гариза бирҥчедҽн бала алу турында гариза белҽн мҿрҽҗҽгать 
иткҽннҽн соң 5 эш кҿне дҽвамында ЭДС гаризасына "килешҥ тҿзҥ"статусы бирҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн мизгелдҽн 5 эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: АИСКА гаризага "шартнамҽ тҿзҥ"статусын бирҥ. 
3.5.1.3. Ҽгҽр мҿрҽҗҽгать итҥче бала җибҽргҽн оешманы канҽгатьлҽндермҽсҽ, 

гариза бирҥче ҽлеге оешмага җибҽрҥдҽн баш тарта.  
Тҽкъдим ителгҽн оешмага җибҽрҥдҽн баш тарту «Азнакай муниципаль районы 

Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе» МКУНА «Азнакай муниципаль районы 
Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе»МКУ тарафыннан билгелҽнгҽн форма 
буенча "Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе" 
муниципаль бюджет учреждениесенҽ шҽхси мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ язмача 
рҽсмилҽштерелҽ. 

АИС гаризасына " теркҽлгҽн "статусы бирелҽ. Исҽпкҽ кую датасы ҥзгҽрми. 
Гариза бирҥчедҽн җибҽрҥдҽн баш тарту турында мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн дҽ иртҽрҽк 
булмаган датага кҥчерҥ вакыты алыштырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн мизгелдҽн 1 эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: АИС гаризага "теркҽлгҽн" статусын бирҥ, тҽкъдим 
ителгҽн оешмага җибҽрҥдҽн баш тарту. 

3.5.1.4. Гариза бирҥченең гаризага "ДОО" статусын биргҽннҽн соң оешмага 
килмҽгҽн очракта, билгеле бер срокта "җибҽрелде". п. 3.5.1.2 АИСДА гариза буенча 
регламент "килмҽгҽн" статусы автомат рҽвештҽ бирелҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар билгелҽнгҽн срок чыкканнан 
соң 1 эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла п. 3.5.1.2 Регламент. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: АИС га гаризага "килмҽде"статусын бирҥ. 
3.5.1.5. Ҽгҽр гариза бирҥче ҥзенең хезмҽт алу телҽген раслый икҽн, гаризага 

"теркҽлгҽн"статусы бирелҽ. Исҽпкҽ кую датасы ҥзгҽрми. Ҽгҽр мҿрҽҗҽгать итҥче 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тартса, гаризага "хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш 
тарткан"статусы бирелҽ. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне раслау яки баш тарту "Азнакай 
муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе" МКУ тарафыннан 
билгелҽнгҽн формада яшҽҥ урыны буенча мҽгариф идарҽсе органнарына шҽхси 
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мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ язмача рҽсмилҽштерелҽ. Расланганда, гариза бирҥченең 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ ихтыяҗын раслап, мҿрҽҗҽгать итҥ кҿненнҽн дҽ иртҽрҽк 
булмаган вакытка кҥчерҥ датасын алыштыру башкарыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн мизгелдҽн 1 эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: АИС га гаризага "теркҽлгҽн" яки "хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн 
баш тарткан"статусын бирҥ. 

3.5.2 оешмага керҥ. 
3.5.2.1. "Килешҥ тҿзҥ" статусы бирелгҽннҽн соң бер ай эчендҽ мҿрҽҗҽгать итҥче 

оешмага килешҥ тҿзҥ ҿчен мҿрҽҗҽгать итҽ. 
Ата-аналар (законлы вҽкиллҽр) белҽн килешҥ тҿзегҽннҽн соң оешма җитҽкчесе 

АИС гаризасына "мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥ учреждениелҽренҽ кабул ителгҽн"статусын 
бирҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар ата-аналар (законлы 
вҽкиллҽр) белҽн килешҥ тҿзегҽннҽн соң 1 эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: АИС га гаризага "мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥ 
системасына кертелгҽн" статусын бирҥ. 

3.5.2.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче регламентның 3.5.2.1 пунктында билгелҽнгҽн 3.5.1 
пунктына килмҽгҽн очракта, килешҥ тҿзҥ ҿчен оешма җитҽкчесе гаризага "килмҽгҽн" 
статусын бирҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар "шартнамҽ тҿзҥ"статусы 
бирелгҽн кҿннҽн бер айлык срок исҽплҽнгҽннҽн соң 1 эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: АИС га гаризага "килмҽде"статусын бирҥ. 
3.5.2.3. Ҽгҽр гариза бирҥче ҥзенең хезмҽт алу телҽген раслый икҽн, гаризага 

"теркҽлгҽн"статусы бирелҽ. Исҽпкҽ кую датасы ҥзгҽрми. Расланганда, гариза 
бирҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ ихтыяҗын раслап, мҿрҽҗҽгать итҥ кҿненнҽн 
дҽ иртҽрҽк булмаган вакытка кҥчерҥ датасын алыштыру башкарыла. 

Ҽгҽр мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тартса, гаризага 
"хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарткан"статусы бирелҽ.  

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне раслау яки баш тарту «Азнакай муниципаль 
районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе " МКУ тарафыннан билгелҽнгҽн 
формада яшҽҥ урыны буенча мҽгариф идарҽсе муниципаль органына шҽхси 
мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ язмача рҽсмилҽштерелҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн мизгелдҽн 1 эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: АИС га гаризага "теркҽлгҽн" яки "хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн 
баш тарткан"статусын бирҥ. 

3.5.2.4. Баланы билгеле бер вакытка (вакытлыча, медицина бҽялҽмҽсе яки 
психологик-медик-педагогик комиссия бҽялҽмҽсе нигезендҽ) компенсациялҽҥче яки 
сҽламҽтлҽндерҥ юнҽлешендҽге тҿркемгҽ җибҽргҽн очракта, вҽкалҽтле хезмҽткҽр ЭДС 
аисына юнҽлештҽ "вакытлыча кҥчерҥ"дигҽн билге куя. 

Баланың гаризасы учетка куюның беренчел датасы белҽн чиратта саклана. 
Ҽгҽр бала компенсация яки сҽламҽтлҽндерҥ юнҽлешендҽге тҿркемгҽ 

җибҽрелгҽн вакытта башка оешмага килгҽн булса, оешма җитҽкчесе, 
махсуслаштырылган тҿркемдҽ булу вакыты кҥрсҽтелеп, баланы вакытлыча чыгарып 
җибҽрҽ. 
 

3.6. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (юллама) 
3.6.1. Теркҽлгҽн гаризага индивидуаль идентификация номеры бирелҽ. Гариза 

статусын һҽм оешмага урнашу буенча чиратның торышын гариза бирҥче бердҽм 
порталның, Республика порталының шҽхси кабинетында бала туу турында таныклык 
(серия һҽм номер) яки гаризаның индивидуаль идентификацион номеры буенча, шулай 
ук «Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе» МКУНҼ 
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кабул итҥ сҽгатьлҽренҽ шҽхсҽн яки телефон аша мҿрҽҗҽгать итҽ ала. 
3.6.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең барышы һҽм нҽтиҗҽлҽре турында 

мҽгълҥмат бердҽм порталда, республика дҽҥлҽт хезмҽтлҽре порталында гариза 
статусларын алыштыру турында хҽбҽр рҽвешендҽ кҥрсҽтелҽ («теркҽлгҽн», 
«мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥ учреждениелҽренҽ җибҽрелгҽн», «шартнамҽ тҿзҥ», 
«Зачислен в ДОО», «килмҽгҽн»).  

Процедураны ҥтҽҥ АИС ЭДС кулланып автомат режимда башкарыла. 
Процедураларның нҽтиҗҽсе: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 

барышы һҽм нҽтиҗҽлҽре турында мҽгълҥмат бирҥ. 
 

3.7. Техник хаталарны тҿзҽтҥ 
3.7.1. Гаризага индивидуаль идентификация номеры бирелгҽннҽн соң, гаризада 

техник хата ачыкланган очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче «Азнакай муниципаль районы 
Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе» МКУ техник хатаны тҿзҽтҥ турында тиешле 
гариза белҽн, хатаның булуын раслаучы документлар кушып мҿрҽҗҽгать итҽ.  

3.7.2. Вҽкалҽтле хезмҽткҽр, Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽн кҿннҽн 
алып, 5 эш кҿне эчендҽ, рҿхсҽт ителгҽн хаталарны (бала туу датасын, туу турында 
таныклык реквизитларын һ.б.) бетерҥ максатында, гражданның ЭДС гаризасына 
кирҽкле тҿзҽтмҽлҽр кертергҽ хокуклы. Ҽлеге вакыт узганнан соң ҥзгҽрешлҽр кертҥ 
вҽкалҽтле хезмҽткҽр гаризасы буенча АИС администраторы тарафыннан гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура техник хаталар ачыкланганнан 
соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата барлыгы турында гариза 
алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураның нҽтиҗҽсе: АИС ЭДС гаризасында хаталарны тҿзҽтҥ. 
3.7.3. Гаризага индивидуаль идентификацион номер бирелгҽннҽн соң гариза 

бирҥче гаризасы буенча телҽк белдергҽн оешманы алыштыру рҿхсҽт ителҽ. 
Мҿрҽҗҽгать итҥче телҽгҽн оешманы телҽгҽн оешманың урнашу урыны буенча мҽгариф 
белҽн идарҽ итҥнең муниципаль органнарына алмаштыруга гариза бирҽ. Исҽпкҽ кую 
датасы шул ук вакытта саклана.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура телҽгҽн оешманы алмаштыруга 
гариза алганнан соң 1 эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче телҽгҽн оешманы Бердҽм порталның, Республика 
порталының шҽхси кабинетында ҥзгҽртҽ ала. 

Процедураның нҽтиҗҽсе: АИС ЭДС гаризасында телҽгҽн оешманы алыштыру. 
 

IV. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне контрольдҽ тоту формалары 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ талҽплҽрне 
билгели торган Регламент һҽм башка норматив хокукый актлар нигезлҽмҽлҽрен ҥтҽвен 
һҽм ҥтҽвен агымдагы контрольдҽ тотуны гамҽлгҽ ашыру тҽртибе, шулай ук алар 
тарафыннан карарлар кабул итҥ 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 
гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерҥне, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥне, җирле ҥзидарҽ 
органында эшлҽҥче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) карата 
карарлар ҽзерлҽҥне ҥз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 
тҥбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ документлары проектларын тикшерҥ һҽм 
килештерҥ; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерҥ; 
3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлеше буенча билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ контроль тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ. 
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Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълҥматлар базасында 
булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълҥматы, тиешле документларны 
исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълҥматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр кылуны 
контрольдҽ тоту максатыннан, җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесенҽ муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 
административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 
очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 
бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч чаралар кҥрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ процедураларда билгелҽнгҽн 
гамҽллҽрнең эзлеклелеге ҥтҽлешен агымдагы контрольдҽ тоту җирле ҥзидарҽ органы 
җитҽкчесенең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыру ҿчен җаваплы урынбасары, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыручы бҥлек башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 
ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 
регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын планлы һҽм 
планнан тыш тикшерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм вакыты, шул исҽптҽн 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулысын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе һҽм 
рҽвешлҽре 

Контроль тикшерҥлҽр планлы (җирле ҥзидарҽ органының ярты еллык яки еллык 
эш планнары нигезендҽ башкарылырга) һҽм планнан тыш булырга мҿмкин. 
Тикшерҥлҽр барышында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ белҽн бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр 
(комплекслы тикшерҥлҽр), яки гариза бирҥченең конкрет мҿрҽҗҽгатендҽге мҽсьҽлҽлҽр 
карап тикшерелергҽ мҿмкин. 

4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затларының муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары һҽм 
гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

Ҥткҽрелгҽн тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу 
очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендҽ 
җаваплылыкка тартыла. 

Җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап тикшермҽгҽн 
ҿчен җаваплы. 

Җирле ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 
урынбасары) Регламентның 3 бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ гамҽллҽрне 
вакытында һҽм (яисҽ) тиешенчҽ ҥтҽмҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 
(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 
       4.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның 
берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм 
формаларына карата талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥне тикшереп тору муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җирле ҥзидарҽ 
органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында тулы, 
актуаль һҽм дҿрес мҽгълҥмат алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында 
мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) судка кадҽр карау мҿмкинлеге ярдҽмендҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. 

 
5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

кҥрсҽтелгҽн дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, 
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оешмаларның, шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль 
хезмҽткҽрлҽрнең, хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) тҽртип 
5.1. Муниципаль хезмҽт алучылар Башкарма комитет хезмҽткҽрлҽренең 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына), 
Башкарма комитет җитҽкчесенҽ яки муниципаль берҽмлек башлыгына судка кадҽр 
тҽртиптҽ шикаять бирергҽ хокуклы. 

Гариза бирҥче шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда шикаять белҽн мҿрҽҗҽгать 
итҽ ала: 

1) гариза бирҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гаризасын теркҽҥ 
вакытын бозу; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын бозу; 
3) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе, 

Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, Казан шҽһҽре җирле ҥзидарҽ 
органнарының муниципаль хокукый актлары белҽн каралмаган документларны, 
мҽгълҥматны яки гамҽллҽр ҥтҽҥне талҽп итҥ; 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе, Татарстан 
Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралган 
документларны кабул итҥдҽн баш тарту, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽ; 

5) федераль законнар һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы 
законнары һҽм башка норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн 
баш тарту нигезлҽре каралмаган очракта, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту; 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гариза бирҥчедҽн Россия Федерациясе, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
каралмаган тҥлҽҥ талҽп итҥ; 

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда башкарма 
комитет, Башкарма комитетның вазыйфаи затыннан җибҽрелгҽн хаталарны һҽм 
хаталарны тҿзҽтҥдҽн баш тарту йҽ мондый тҿзҽтмҽлҽрнең билгелҽнгҽн срогын бозу; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ вакытын яки 
тҽртибен бозу; 

9) сҽбҽплҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы 
законнары һҽм башка норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн 
каралмаган очракта, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору; 

10) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 ҿлешенең 4 
пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге 
кҥрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. 

5.2. Шикаять язмача кҽгазьдҽ, электрон формада муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 
органга, кҥпфункцияле ҥзҽк яки кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 
кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽҥлҽт хакимиятенең тиешле органына (алга 
таба-кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы) тапшырыла. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ 
торган орган җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата 
шикаятьлҽр югары органга (ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта 
турыдан-туры муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап 
тикшерелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге кҥпфункцияле ҥзҽк җитҽкчесенҽ бирелҽ. Кҥп 
функцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) шикаятьлҽр 
кҥпфункцияле ҥзҽкнең гамҽлгҽ куючысы тарафыннан бирелҽ. 210-ФЗ номерлы 
Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешмалар 
хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата 
шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ бирелҽ. 
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Шикаять почта аша, КФҤ аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 
челтҽреннҽн, Азнакай муниципаль районының рҽсми сайтыннан җибҽрелергҽ 
мҿмкин.http://www.aznakayevo.tatarstan.ruДҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
(функциялҽр) бердҽм порталын булдыру http://www.gosuslugi.ru/) судка кадҽр шикаять 
бирҥнең мҽгълҥмат системасын булдыру, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхси кабул 
итҥ вакытында кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаять ҥз эченҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматны алырга тиеш: 
1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның вазыйфаи затының яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, кҥпфункцияле ҥзҽкнең, 
аның җитҽкчесе һҽм (яки) хезмҽткҽрнең, оешмаларның исеме, аларның җитҽкчелҽре 
һҽм (яки) хезмҽткҽрлҽренең, аларның карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) шикаять белдерелҽ торган карарлар һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) шикаять белдерелҽ торган карарлар һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) шикаять белдерелҽ торган; 

2) гариза бирҥченең фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - булган 
очракта), гариза бирҥченең - физик затның яшҽҥ урыны турында мҽгълҥматлар, гариза 
бирҥченең - юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен 
телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм гариза 
бирҥчегҽ җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда).; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 
органның вазыйфаи затының яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, кҥпфункцияле ҥзҽк 
хезмҽткҽренең, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең, оешмаларның шикаять белдерелҽ 
торган карарлары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмаулары) турында белешмҽлҽр (№210-ФЗ 
Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешмалар, аларның 
хезмҽткҽрлҽре; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче хезмҽт кҥрсҽтҥче органның яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 
кҥп функцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең 
карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) белҽн килешми торган дҽлиллҽр. 

5.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, кҥп функцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы 
органга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 
каралган оешмада яисҽ югары органга (булганда) кергҽн шикаять, аны теркҽгҽн кҿннҽн 
соң килҥче эш кҿненнҽн дҽ соңга калмыйча, ҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, 
кҥп функцияле ҥзҽккҽ, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 
ҿлешендҽ каралган оешмаларга шикаять белдерелгҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн 
документларны кабул иткҽндҽ йҽ рҿхсҽт ителгҽн хаталарны һҽм хаталарны тҿзҽтҥдҽ 
яисҽ мондый тҿзҽтмҽлҽрнең билгелҽнгҽн срогы бозылуга карата шикаять бирҥ - аны 
теркҽгҽн кҿннҽн биш эш кҿне эчендҽ. 

5.5. Шикаятькҽ шикаятьтҽ язылган хҽллҽрне раслый торган документларның 
кҥчермҽлҽре беркетелергҽ мҿмкин. Бу очракта шикаятьтҽ аңа теркҽп бирелҽ торган 
документлар исемлеге кҥрсҽтелҽ. 

5.6. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның берсе кабул 
ителҽ: 

1) шикаятьнең кабул ителгҽн карарны юкка чыгару, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн хаталар һҽм ялгышларны тҿзҽтҥ, 
гариза бирҥчегҽ Россия Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан 
Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн 
каралмаган материаль чараларны кире кайтару рҽвешендҽ канҽгатьлҽндерелҥе 
турындагы карар; 

2) шикаятьне канҽгатьлҽндерҥдҽн баш тартыла.  
Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган кҿннҽн дҽ соңга 

калмыйча, гариза бирҥчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирҥче телҽге буенча электрон рҽвештҽ 
шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турында дҽлиллҽнгҽн җавап юллана. 

5.7. Шикаятьне канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип тану очрагында, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 

http://www.aznakayevo.tatarstan.ru/
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Башкарма комитет, кҥп функцияле ҥзҽк яисҽ оешма тарафыннан муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽткҽндҽ ачыкланган җитешсезлеклҽрне кичекмҽстҽн бетерҥ максатларында, Башкарма 
комитет, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 
гамҽллҽр турында мҽгълҥмат бирелҽ, шулай ук бирелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҽлҽр 
һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ максатларында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кирҽкле гамҽллҽр турында 
мҽгълҥмат кҥрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаятьне канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш тҥгел дип тану очрагында мҿрҽҗҽгать 
итҥчегҽ җавапта кабул ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында дҽлиллҽнгҽн аңлатмалар, шулай 
ук кабул ителгҽн карарга шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат бирелҽ. 

5.9. Шикаятьне карау барышында яки нҽтиҗҽлҽре буенча административ хокук бозу яки 
җинаять составының билгелҽре билгелҽнгҽн очракта, вазыйфаи зат, шикаятьлҽрне карау 
буенча вҽкалҽтлҽр бирелгҽн хезмҽткҽр булган материалларны кичекмҽстҽн прокуратура 
органнарына җибҽрҽлҽр. 

 
 

1 нче кушымта 
каршы Административ регламент 

 

Мәгълүмат 
турында муниципаль мәгариф оешмаларында гамәлгә ашыручы төп гомуми 
белем программасын, мәктәпкәчә белем бирү, Азнакай муниципаль районы 

Атамасы  
оешманың 

Фамилиясе, 
исеме, атасының 

исеме 
җитҽкче 

Адрес/сайт 
оешманың 

Телефон 
номеры 

Эш режимы 
оешма, 

кабул итҥ 
сҽгатьлҽре 

җитҽкче 

Азнакай 
шҽһҽренең 
«Кыңгырау " 

катнаш тҿрдҽге 1 
нче балалар 

бакчасы 

Сҽхбетдинова 
Раушания 

Магданур Кызы 

423300, Азнакай 
шҽһҽре, 

Болгар ур., 29а 
D1k.azn@mail.ru 

7-65-96 

 
Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Азнакай 
шҽһҽренең «Аист» 
балалар бакчасы 

Кҽримова Резедҽ 
Габделбари Кызы 

423300, Азнакай 
шҽһҽре, 

Сҿембикҽ ур., 3 
D1.azn@mail.ru 

7-37-40 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Азнакай 
шҽһҽренең 

«Теремок» катнаш 
тҿрдҽге 2 нче 

балалар бакчасы 

Бахтиярова 
Кристина 

Геннадьевна 

423300, Азнакай 
шҽһҽре, 

Нефтьчелҽр ур., 8 
D2.azn@mail.ru 

9-54-92 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Азнакай 
шҽһҽренең 3 нче 

номерлы «Айсылу» 
катнаш тҿрдҽге 

балалар бакчасы 

и. о. Исламова 
Роза Хҽбибулла 

кызы 

423300, Азнакай 
шҽһҽре, 

Ленин ур., 25 
D3.azn@mail.ru 

9-56-51 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Азнакай 
шҽһҽренең 4 нче 

номерлы 
«Светлячок» 

катнаш тҿрдҽге 
балалар бакчасы 

Дҽҥлҽтшина 
Ҽлфинур Фҽнзир 

Кызы 

423300, Азнакай 
шҽһҽре, Хҽсҽнов ур., 

8а 
D4.azn@mail.ru 

9-39-95 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Азнакай Заһидуллина 423300, Азнакай 7-08-41 Эш режимы 

mailto:D1k.azn@mail.ru
mailto:D4.azn@mail.ru


26 

 

шҽһҽренең 5 нче 
номерлы 

«Кояшкай» 
балалар бакчасы 

Фҽйрҥзҽ Альберт 
Кызы 

шҽһҽре, 
Нефтьчелҽр ур., 3 

D5.azn@mail.ru 

6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Азнакай 
шҽһҽренең 6 нчы 

номерлы 
«Звездочка» 

балалар бакчасы 

Усманова Римма 
Рҽсим Кызы 

423300, Азнакай 
шҽһҽре, 

Нефтьчелҽр ур., 8а 
D6.azn@mail.ru 

9-53-47 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Азнакай 
шҽһҽренең 8 нче " 

Гнездышко» 
балалар бакчасы 

Мҿстҽкыймова 
Фҽридҽ Нҽҗип 

Кызы 

423300, Азнакай 
шҽһҽре, 

Гагарин ур., 17а 
D8.azn@mail.ru 

9-37-88 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Азнакай 
шҽһҽренең 9нчы 

«Салават кҥпере» 
балалар бакчасы 

Сҿнҽгатова 
Альбина Равил 

Кызы 

423300, Азнакай 
шҽһҽре, 

Гагарин ур., 31а 
D9azn@mail.ru 

9-30-51 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Азнакай 
шҽһҽренең 10 нчы 

номерлы 
«Алтынчҽч» 

катнаш тҿрдҽге 
балалар бакчасы 

Җҽлҽева Зилҽ 
Ҽсгат Кызы 

423300, Азнакай 
шҽһҽре, 

Солтангалиев ур., 29б 
D10.azn@mail.ru 

7-66-20 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Азнакай 
шҽһҽренең 12 нче 

номерлы 
«Росинка» катнаш 
тҿрдҽге балалар 

бакчасы 

Зарипова Эльвира 
Мисбахетдин 

Кызы 

423300, Азнакай 
шҽһҽре, 

Ямашев ур., 6а 
D12.azn@mail.ru 

9-41-61 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Азнакай 
шҽһҽренең 13 нче 

номерлы 
«Милҽшкҽй» 

балалар бакчасы 

Шҽфигуллина 
Ҽлфия Зҽнбҽк 

Кызы 

423300, Азнакай 
шҽһҽре, 

Ленин ур., 35а 
D13.azn@mail.ru 

9-44-77 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Азнакай 
шҽһҽренең 14 нче 
номерлы «Чишмҽ» 
балалар бакчасы 

Мҿхҽммҽтшина 
Гҿлфинҽ 

Габделҽхҽт Кызы 

423300, Азнакай 
шҽһҽре, 

Тҿзҥчелҽр ур., 2 
D14.azn@mail.ru 

7-38-72 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Азнакай 
шҽһҽренең 15 нче 
номерлы «Алтын 
балык» катнаш 

тҿрдҽге балалар 
бакчасы 

Ханиева Елена 
Атлас Кызы 

423300, Азнакай 
шҽһҽре, 

Некрасов ур., 8 
D15.azn@mail.ru 

7-29-90 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Азнакай 
шҽһҽренең 

«Ҽкият» катнаш 
тҿрдҽге 16 нчы 

балалар бакчасы 

Гҽрҽйшина Лилия 
Мирмаксум Кызы 

423300, Азнакай 
шҽһҽре, 

Лобачевский ур., 3а 
D16.azn@mail.ru 

7-28-55 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Азнакай Исламов Радик 423300, Азнакай 7-22-10 Эш режимы 

mailto:D5.azn@mail.ru
mailto:D9.azn@mail.ru


27 

 

шҽһҽренең 17 нче 
" Аккош» балалар 

бакчасы 

Алимас Улы шҽһҽре, 
Хҽсҽншина ур., 10а 

D17.azn@mail.ru 

6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Азнакай 
шҽһҽренең 

«елмаю» катнаш 
тҿрдҽге 18 нче 

балалар бакчасы 

Канҽфиева 
Милҽҥшҽ Равил 

Кызы 

423330, Азнакай 
шҽһҽре, 

Солтангалиев ур., 31а 
D18.azn@mail.ru 

7-55-85 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Азнакай 
шҽһҽренең 

«Тамчыкай " 
катнаш тҿрдҽге 19 

нчы балалар 
бакчасы 

Ҽйдҽп Баручы 
Киңҽшче 

423330, Азнакай ш., 
Просторная ур., 5 
D19.azn@mail.ru 

9-80-01 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Азнакай 
шҽһҽренең 20 нче 
«Ҽллҥки» балалар 

бакчасы 

Ҽйдҽп Баручы 
Киңҽшче 

42330, Азнакай 
шҽһҽре, 

Чалтугай ур., 1Л 
MustafinaAN@yandex.ru 

5-61-12 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

1 нче номерлы 
«Огонек «катнаш 
тҿрдҽге балалар 
бакчасы.Актҥбҽ 

Шумилова Алсу 
Абдулбари Кызы 

423304, Актҥбҽ 
поселогы, Комаров ур., 

6 
D1Akt.azn@mail.ru 

3-10-68 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

3 нче номерлы 
«Солнышко» 

балалар 
бакчасыАктҥбҽ 

Чекус Гҥзҽл Рҽшит 
Кызы 

423304, Актҥбҽ 
поселогы, Губкин ур., 

53 
D3Akt.azn@mail.ru 

3-11-74 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

4 нче номерлы 
«Каенкай» катнаш 
тҿрдҽге балалар 
бакчасыАктҥбҽ 

Камилова Рамилҽ 
Рҽзинҽ Кызы 

423304, Актҥбҽ 
поселогы, 

Губкин ур., 28 
D4Akt.azn@mail.ru 

3-13-90 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

5 нче номерлы 
катнаш тҿрдҽге 
«Алтын ачкыч 

«балалар 
бакчасы.Актҥбҽ 

и. о. Бауэр Елена 
Петровна 

423304, Актҥбҽ 
поселогы, Губкин ур., 

30а 
D5Akt.azn@mail.ru 

3-14-34 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

6 нчы номерлы 
«Тургай»катнаш 
тҿрдҽге балалар 

бакчасы 
 штп Актҥбҽ 

Феоктистова 
Ольга Михайловна 

423304, Актҥбҽ 
поселогы, Тургай ур., 

10а 
D6Akt.azn@mail.ru 

61-0-31 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Ҽсҽй авылының 
«Чулпан " балалар 

бакчасы 

Ширизданова 
Чулпан Риф Кызы 

423310, Ҽсҽй авылы, 
Ҥзҽк ур., 53А 

DAseevo.azn@mail.ru 
4-32-63 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Бирючевка 
авылының 

«Колосок «балалар 

Ҽйдҽп Баручы 
Киңҽшче 

423306, Бирючевка 
авылы, 

Ҥзҽк ур., 27 
6-03-63 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 
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бакчасы DBir.azn@mail.ru сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Югары Стҽрле 
авылының» 

Чулпан " балалар 
бакчасы 

Нургалиева Галия 
Минсҽгыйт Кызы 

423314, с. в. Стҽрле, 
Совет ур., 38Б 

DVSt.azn@mail.ru 
4-27-43 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Кҽкре Елга авылы 
" Лҽйсҽн «балалар 

бакчасы 

Имаметдинов 
Илнур Эдуард Улы 

423320, Кҽкре Елга 
авылы, 

Совет ур., 42 
DKakre.azn@mail.ru 

3-70-83 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Мҽсгут авылының 
«Чишмҽ " балалар 

бакчасы 

Таҗиева Язилҽ 
Гыйльфан Кызы 

423321, Мҽсгут авылы, 
Г. Баһманов ур., 14 
DMas.azn@mail.ru 

38-2-21 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Мҽлбагыш 
авылының " 

Тамчы» балалар 
бакчасы 

Баһманова 
Эльмира Миннеяр 

Кызы 

423308, Мҽлбагыш 
авылы, 

Нефтьчелҽр ур., 30 
DMalb.azn@mail.ru 

37-7-91 
(мҽктҽп) 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

"Кояшкай» 
балалар бакчасы 

Беренче Май 

Шҽехова Альбина 
Мҽгъсҥм Кызы 

423311, Беренче май 
п., 

урта ур., 11А 
D1May.azn@mail.ru 

42-9-33 
(мҽктҽп) 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Җиңҥ 
бистҽсендҽге» 

Кояшкай «балалар 
бакчасы 

Ҽскҽрова Гҿлфия 
Инислам Кызы 

423312, Җиңҥ бистҽсе, 
Зеленая ур., 2 

DPobeda.azn@mail.ru 
4-21-45 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Сарлы авылының» 
Лҽйсҽн «балалар 

бакчасы 

Нуркаева Нурия 
Миңнемҿхҽммҽт 

Кызы 

423315, Сарлы авылы, 
Ҥзҽк ур., 75 

DSarl.azn@mail.ru 
36-5-46 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

«Кояшкай 
«балалар бакчасы 

Сҽпҽй авылы 

и. о. Гҽрҽева 
Рузилҽ Сҽгадҽт 

кызы 

423326, Сҽпҽй авылы 
Мҽктҽп ур., 53 

DSapeevo.azn@mail.ru 

4-42-00 
(мҽктҽп) 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Олы Сукаеш 
авылының " 

Тамчы» балалар 
бакчасы 

Һадиева Римма 
Фатыйх Кызы 

423325, Зур Сукаеш 
авылы, Яшьлҽр ур., 39 

DBSuh.azn@mail.ru 
34-6-25 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Карлыгач 
«балалар бакчасы 

Туйкҽ авылы 

Хайдарова Гҿлназ 
Ренат Кызы 

423302, Туйкҽ авылы, 
Җҽлил ур., 31 

DToy.azn@mail.ru 
4-50-58 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

«Аккош «балалар Шиһабетдинова 423316, Тымытык 34-3-32 Эш режимы 
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бакчасы 
Тымытык авылы 

Эльмира Рамил 
Кызы 

авылы, 
Гагарин ур., 27 

DTum.azn@mail.ru 

6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Лҽйсҽн»балалар 
бакчасы 

Урманай авылы 

Хайбуллина 
Гҿлшат Ҽсгат 

Кызы 

423311, Урманай 
авылы, 

Г. Галиев ур., 32А 
DUrman.azn@mail.ru 

43-0-68 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

"Ромашка»балалар 
бакчасы 

Урсай авылы 

и. о. Шакирҗанова 
Эльмира Рифхҽт 

кызы 

423318, Урсай авылы, 
Ҥзҽк ур., 58 

DUrs.azn@mail.ru 
35-1-06 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

»Айгҿл " балалар 
бакчасы 

Уразай авылы 

Хҽмидуллин Гаяз 
Мҿҗҽһит Улы 

423330, Уразай авылы, 
Бҽдретдинов ур., 35 
DUraz.azn@mail.ru 

43-4-43 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

»Чулпан " балалар 
бакчасы 

Чалпы авылы 

Махиянова Лилия 
Таһир Кызы 

423324, Чалпы авылы, 
Ҥзҽк ур., 39 

DChal.azn@mail.ru 
35-5-38 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Кояшкай»балалар 
бакчасы 

Чемодурово авылы 

Ҽйдҽп Баручы 
Киңҽшче 

423307, Чемодурово 
авылы, 

Нагорная ур., 1А 
DChem.azn@mail.ru 

3-31-81 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Балкыш «балалар 
бакчасы 

Буралы авылы 

Рамазанова 
Ҽлфинур Миннеяр 

Кызы 

423322, Буралы авылы, 
Мҽктҽп урамы, 1 
DBur.azn@mail.ru 

3-90-41 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

Бҥлҽк " балалар 
бакчасы 

Таллы-Бҥлҽк 
авылы 

Шакирова Гҿлназ 
Басыйр Кызы 

423301, Таллы-Бҥлҽк 
авылы, 

Ҥзҽк ур., 12 
DTall.azn@mail.ru 

45-9-23 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 

"Бҽлҽкҽч»балалар 
бакчасы 

Бҥлҽк авылы 

Миннеханова 
Раушания Рҽшит 

Кызы 

423313, Бҥлҽк авылы, 
Ҥзҽк ур., 53 

DBul.azn@mail.ru 
36-7-42 

Эш режимы 
6.00-18.00, 
Кабул итҥ 

сҽгатьлҽре 
8.00-17.00 
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Мәгълүмат 
муниципаль хезмәт күрсәтү өчен җаваплы һәм аның үтәлешен контрольдә 

тотучы вазыйфаи затлар турында 

Вазифасы Фамилиясе, 
исеме, атасының 

исеме 
 

Адрес/сайт 
оешманың 

Телефон 
номеры 

Эш режимы 
оешма, 

кабул итҥ 
сҽгатьлҽре 

вазыйфаи зат 

Башлык Шҽйдуллин 
Марсель 

Зҿфҽрович 

Азнакай шҽһҽре, Ленин ур., 
22  

aznakay@tatar.ru 

7-24-83  

Башкарма 
комитет 
җитҽкчесе 

Шҽмсетдинов 
Айдар 

Хҽлҽфетдинович 

Азнакай шҽһҽре, Ленин ур., 
22 aznakay@tatar.ru 

7-24-71  

Башкарма 
комитет эшлҽре 
идарҽчесе 

 Азнакай шҽһҽре, Ленин ур., 
22 

adm-aznakay@tatar.ru 

7-00-76  

Мҽгариф 
идарҽсе 
начальнигы 

Гыйлҽҗева 
Зҿлфия 

Солтангировна 

Азнакай шҽһҽре, Ленин ур., 
23 AznUO.Priemnaya@tatar.ru 

7-50-77 8.00-17.00, 
вт. 14-16.00 

Мҽгариф 
идарҽсе белгече 

Хҽсҽнова Ирина 
Николаевна 

Азнакай шҽһҽре, Ленин ур., 
23 AznUO.Priemnaya@tatar.ru 

7-50-18 8.00-17.00, 
вт. 9.00-12.00 
пнҗ. 9.00-
12.00 
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2 нче кушымта 
каршы Административ регламент 

 

Татулык  
шәхси мәгълүматларны автоматлаштырылган эшкәртүгә җибәрү 

Мин, _______________________________________________________________, 
(ФИО) 

паспорт ___________ бирелгҽн 

_______________________________________________, 
         (серия, номер) (кайчан һәм кем тарафыннан бирелгән) 

теркҽлҥ адресы:_______________________________________________________, 

«шҽхси мҽгълҥматны яклау турында» 27.07.2006 ел, № 152-ФЗ Федераль законның 9 

статьясы нигезендҽ, минем шҽхси мҽгълҥматларны (балигъ булмаганнарның шҽхси 

мҽгълҥматларын) эшкҽртҥгҽ ризалык бирҽм.  

Мин балигъ булмаганнарның шҽхси мҽгълҥматларын һҽм шҽхси мҽгълҥматларын ата-

ана (законлы вҽкил) буларак куллануга бары тик Татарстан Республикасының 

мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥ оешмаларына керҥ ҿчен чиратта торучы һҽм йҿрҥче 

балаларның мҽгълҥмат базасын формалаштыру, шулай ук ҽлеге нҽтиҗҽлҽр турындагы 

мҽгълҥматларны электрон чыганакларда саклау, җыю, системалаштыру, туплау, 

саклау, тҿгҽллҽштерҥ (яңарту), куллану, тарату (шул исҽптҽн тапшыру), зарарсызлау, 

блоклау, юк итҥ мҿмкинлеге булган документар һҽм электрон формаларда гына рҿхсҽт 

итҽм. 

Ҽлеге Килешҥ, мҽгълҥмат алмашу, зарарсызлау, блоклау, шулай ук Россия 

Федерациясенең гамҽлдҽге законнарында каралган телҽсҽ нинди башка гамҽллҽр 
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башкару ҿчен, минем шҽхси мҽгълҥматларым (балигъ булмаганнарның шҽхси 

мҽгълҥматлары) белҽн бҽйле, аларны җыю, системалаштыру, туплау, туплау, саклау, 

тҿгҽллҽштерҥ (яңарту, ҥзгҽртҥ), ҿченче затларга куллану, тапшыру, куллану, куллану, 

тапшыру, шҽхси мҽгълҥматларны блоклау, шулай ук Россия Федерациясенең 

гамҽлдҽге законнарында каралган телҽсҽ нинди башка гамҽллҽрне гамҽлгҽ ашыру 

ҿчен кирҽк булган гамҽллҽрне гамҽлгҽ ашыруга Минем тарафыннан бирелҽ. 

Ҽлеге килешҥ гамҽлдҽ дҽвамында___________________________________________. 

Бу ризалык минем язма гаризам буенча телҽсҽ кайсы вакытта кире алынырга мҿмкин.   

Мондый ризалыкны биреп, ҥз ихтыярым белҽн һҽм ҥз мҽнфҽгатьлҽремдҽ эш итҽм, дип 

раслыйм. 

 

 "____" _________ 20__ел                       _______________ /_______________/ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Кушымта 3 
каршы Административ регламент 

 
Муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза формасы 

 
Җитҽкчегҽ_____________________(муниципаль берҽмлек мҽгариф идарҽсе органы 
исеме 
______________________________________________ 
Ф. и. турында (соңгысы булганда)  вҽкалҽтле вҽкил яки ышанычлы затның вҽкиле 
бармы? 
яшҽҥче(аңа)адрес буенча (теркҽлҥ):  
________________________________________ 
________________________________________ 
Факттагы яшҽҥ адресы 
_________________________________________________________________________
_______ 
паспорт: _ _ _ _ _ _ _ _ номер _____________ 
____ _ _ _ _ _ _  ____________________________ 
________________________________________ 
адрес эл. почта ___________________________ 
тел. _____________________________________ 
 

 

ГАРИЗА 

балалар бакчасына исҽпкҽ кую турында 

 

 

_________________________________________________________________________

__ 

(мҿрҽҗҽгать итҥченең фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - булган 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_99661/dc0b9959ca27fba1add9a97f0ae4a81af29efc9d/#dst100004
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очракта)) 

 

Статус___________________________________________________________________

________ 

            (ата-ана (законлы вҽкил)) 

Мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥ оешмасына керҥ ҿчен исҽпкҽ куюыгызны сорыйм 

_________________________________________________________________________

_________ 

                                                      (оешманың исеме) 
 
_________________________________________________________________________
_________________ 
                               (бала фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы-булганда )  
 
Туу турында таныклык_____________________________________________________ 
                                                                                      (сериясе, номеры, бирҥ датасы) 
 
Мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥ оешмасына кабул итҥнең кҿтелгҽн 
датасы____________________ 
 
Тел, тҽрбия һҽм укыту юнҽлеше___________________________________________ 
 
Тору 
вакыты__________________________________________________________________ 
 
Тҽкъдим итҽргҽ, башка вариантлары 
җайланмалары________________________________________________ 
Җайлаштырылган белем бирҥ программасы буенча баланы укытуга ихтыяҗ, инвалид 
балаларны индивидуаль реабилитациялҽҥ программасы нигезендҽ укыту һҽм 
тҽрбиялҽҥне оештыру ҿчен махсус шартлар тудыру (булган очракта). 
 
Мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥ оешмасына чираттан тыш, беренче чиратта, ҿстенлекле хокук 
булу (булганда) 
_________________________________________________________________________
__________ 
                                                                       (нигез) 
 
Гаризага тҥбҽндҽге документлар теркҽлҽ: 
 ____________________________________________________________________ 
 ____________________________________________________________________ 
 ____________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________ 
______________ _______________________ 
 
Дҿрес булмаган мҽгълҥматларны биргҽн ҿчен җаваплылык турында кисҽтҥ (- а) 
 
________________                                                                                                   
________________ 
             (дата) (имза) 
 
Гариза һҽм документлар кабул 
ителде______________________________________________________ 
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                                                                                  (дата, Ф. и.вазыйфаи зат) 
 
Гариза һҽм документлар 
теркҽлде______________________________________________ 
                                                                                                 (теркҽлҥ датасы, номеры) 
 
______________                                                                                           _____________
__________ 
         (дата) (законлы вҽкил, ышанычлы зат имзасы) 
 
 
 
 
 
 
 
 

Кушымта 4 
каршы Административ регламент 

 
Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тарту 

турында белдерү формасы 
 

__________________________________________________________________________
______________ 

(башкарма хакимиятнең вҽкалҽтле органы исеме 
Россия Федерациясе субъекты яисҽ җирле ҥзидарҽ органы) 

 
Кем ____________________________ 

_________________________________ 

КАРАР 
«мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥнең тҿп белем бирҥ программасын гамҽлгҽ ашыручы мҽгариф 
оешмаларына гаризалар кабул итҥ, исҽпкҽ алу һҽм аларны кҥчерҥ»муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында 
 

алдыннан ______________________№ ________________ 
 
 
Гаризаны карау нҽтиҗҽлҽре буенча._____________№ ____________ аңа кушып 
бирелгҽн документлардан тыш, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 
документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында тҥбҽндҽге нигезлҽр буенча карар 
кабул ителде: 
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
____________________________________________________________________ 
Сез ҽлеге җитешсезлеклҽрне бетергҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза белҽн 
вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 
Ҽлеге баш тарту шикаятьне вҽкалҽтле органга җибҽрҥ юлы белҽн, шулай ук суд 
тҽртибендҽ судка кадҽр тҽртиптҽ шикаять бирелергҽ мҿмкин. 
 
________                                                                                                         ____________ 
    язылу датасы 
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5 нче кушымта 
каршы Административ регламент 

 
 

Муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында белдерү формасы 
 
 
 

__________________________________________________________________________
______________ 

(башкарма хакимиятнең вҽкалҽтле органы исеме 
Россия Федерациясе субъекты яисҽ җирле ҥзидарҽ органы) 

 
Кем ____________________________ 

_________________________________ 

КАРАР 
«мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥнең тҿп белем бирҥ программасын гамҽлгҽ ашыручы мҽгариф 
оешмаларына гаризалар кабул итҥ, балаларны исҽпкҽ алу һҽм кабул итҥ»муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында 
 

алдыннан ______________________№ ________________ 
 
 
Гаризаны карау нҽтиҗҽлҽре буенча._____________№ ____________ аңа кушып 
бирелгҽн документлардан тыш, тҥбҽндҽге нигезлҽр буенча муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында Карар кабул ителде: 
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
____________________________________________________________________ 
Сез ҽлеге җитешсезлеклҽрне бетергҽннҽн соң хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза белҽн 
вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 
Ҽлеге баш тарту шикаятьне вҽкалҽтле органга җибҽрҥ юлы белҽн, шулай ук суд 
тҽртибендҽ судка кадҽр тҽртиптҽ шикаять бирелергҽ мҿмкин. 
 
________                                                                                                         ____________ 
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    язылу датасы 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Азнакай муниципаль районы 
башкарма комитеты карарына 2 нче 
кушымта  
«_15_» __12___ 2021 № __335_  
 

 
Азнакай муниципаль районында "гомуми белем бирҥ программаларын гамҽлгҽ 

ашыручы белем бирҥ оешмаларына кабул итҥ турында гаризалар кабул итҥ" 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең административ регламенты 

 
1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 

1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽлеге Административ регламенты (алга 
таба – Регламент) Азнакай муниципаль районы территориясендҽ башлангыч гомуми, 
тҿп гомуми һҽм урта гомуми белем бирҥ программасын тормышка ашыручы белем 
бирҥ оешмаларына керҥ турында гаризалар кабул итҥ «муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 
стандартын һҽм тҽртибен билгели (алга таба – муниципаль хезмҽт).  

Ҽлеге Регламентта килҽсе уку елына белем бирҥ оешмаларына беренче 
классларга керҥ тҽртибе һҽм агымдагы уку елына мҽгариф оешмаларының кҥчмҽ 
классларына керҥ тҽртибе билгелҽнгҽн.  

Белем бирҥ оешмаларында башлангыч гомуми белем алу Балаларның 
сҽламҽтлеге торышы буенча каршылыклары булмаган очракта алты яшькҽ, алты айга 
җиткҽннҽн соң башлана. Ата-аналар (законлы вҽкиллҽр) гаризасы буенча мҽгариф 
оешмасын гамҽлгҽ куючы балаларны белем бирҥ оешмасына башлангыч гомуми 
белем бирҥ программалары буенча иртҽ яки аннан да соңга калмыйча укырга кабул 
итҥне рҿхсҽт итҽргҽ хокуклы. 

1.1.1. Ҽлеге Регламентның җайга салу предметы булып гомуми белем бирҥ 
программаларын (алга таба - оешмалар) тормышка ашыручы мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр, 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль белем бирҥ оешмалары һҽм Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе (алга таба - идарҽ), 
мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр арасында барлыкка килҽ торган мҿнҽсҽбҽтлҽр тора.  
       1.2. Хезмҽттҽн файдаланучылар: 
       Мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр булып Россия Федерациясе территориясендҽ даими яшҽҥче 
Россия Федерациясе гражданнары, шулай ук Россия Федерациясендҽ вакытлыча 
яшҽҥче чит ил гражданнары һҽм гражданлыгы булмаган затлар, шул исҽптҽн ата-
аналары яки законлы вҽкиллҽре (опекуннар, тҽрбиягҽ бала алган ата-аналар) булып 
торучылар тора. Мҿрҽҗҽгать итҥченең мҽнфҽгатьлҽрен гамҽлдҽге законнар нигезендҽ 
рҽсмилҽштерелгҽн ышанычнамҽ яисҽ килешҥ нигезендҽ эш итҥче, вҽкилнең гариза 
бирҥче исеменнҽн эш итҥ хокукы булуын һҽм вҽкилнең белем бирҥ оешмасына керҥ 
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буенча хезмҽт кҥрсҽтҥ хокукын гамҽлгҽ ашыру шартларын һҽм чиклҽрен билгелҽҥче 
ышанычлы зат яклый ала. 

1.2.1. Белем бирҥ оешмаларына укырга керҥ чираттан тыш, беренче чираттагы 
һҽм ҿстенлекле хокукы булган балалар категориялҽре: 

1.2.1.1. Интернат булган белем бирҥ оешмаларына чираттан тыш керҥ хокукына 
ия:  

Россия Федерациясе Тикшерҥ комитеты хезмҽткҽрлҽренең балалары «Россия 
Федерациясе Тикшерҥ комитеты турында»28.12.2010 № 403-ФЗ Федераль законның 35 
статьясындагы 25 ҿлеше нигезендҽ;  

«Россия Федерациясендҽ судьялар статусы турында»1992 елның 26 июнендҽге 
3132-1 номерлы Россия Федерациясе Законының 19 статьясындагы 3 пункты нигезендҽ 
судьялар балалары;  

«Россия Федерациясе прокуратурасы турында»17.01.1992 ел, № 2202-1 
Федераль законның 44 статьясындагы 5 пункты нигезендҽ, Россия Федерациясе 
прокурорларының балалары.  

1.2.1.2. Беренче чиратта «хҽрби хезмҽткҽрлҽр статусы турында» 1998 елның 27 
маендагы 76-ФЗ номерлы Федераль законның 19 статьясындагы 6 ҿлешенең икенче 
абзацында кҥрсҽтелгҽн балаларга, аларның гаилҽлҽренең яшҽҥ урыны буенча дҽҥлҽт 
һҽм муниципаль гомуми белем бирҥ оешмаларында урыннар бирелҽ. 

Беренче чиратта шулай ук «полиция турында» 2011 елның 7 февралендҽге 3-ФЗ 
номерлы Федераль законның 46 статьясындагы 6 ҿлешендҽ кҥрсҽтелгҽн балаларга, 
полиция хезмҽткҽрлҽре булмаган эчке эшлҽр органнары хезмҽткҽрлҽренең 
балаларына һҽм «башкарма хакимиятнең кайбер федераль органнары 
хезмҽткҽрлҽренҽ социаль гарантиялҽр һҽм Россия Федерациясенең закон актларына 
ҥзгҽрешлҽр кертҥ турында»2012 елның 30 декабрендҽге 283-ФЗ номерлы Федераль 
законның 3 статьясындагы 14 ҿлешендҽ кҥрсҽтелгҽн балаларга яшҽҥ урыны буенча 
урыннар бирелҽ. 

1.2.1.3. Бала башлангыч гомуми белем бирҥ буенча тҿп гомуми белем бирҥ 
программалары буенча дҽҥлҽт яки муниципаль белем бирҥ оешмасына укырга 
ҿстенлекле кабул итҥ хокукына ия. 

1.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҽгълҥмат: 
1.3.1. муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат: 
1) гомуми белем бирҥ учреждениелҽре биналарында урнашкан Муниципаль 

хезмҽт турында визуаль һҽм текст мҽгълҥматларын ҥз эченҽ алган мҽгълҥмат 
стендларында һҽм оешманың рҽсми сайтында. https://edu.tatar.ru/  

2) муниципаль районның (шҽһҽр округының) рҽсми сайтында (https://www к 
aznakayevo. tatarstan.ru.); 

3) Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр порталында 
(https://uslugi.tatarstan.ru/) (алга таба - Республика порталы);  

4) Бердҽм порталында дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) (https:// 
www.gosuslugi.ru/) (алга таба – Бердҽм порталы); 

5) «Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» 
дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Республика реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирҥ 
гамҽлгҽ ашырыла: 

1) Бердҽм порталның, Республика порталының интерактив формасында; 
2) Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетында (алга таба – Башкарма 

комитет): 
телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  
язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ –

кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 
3) гомуми белем бирҥ оешмаларында телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки 

телефон аша; 
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1.3.3. Бердҽм порталда, Республика порталында муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥ 
тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълҥмат Республика реестрындагы белешмҽлҽр 
нигезендҽ гариза бирҥчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥматка 
мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽр ҥтҽлмичҽ, шул исҽптҽн 
программа тҽэминатын кулланмыйча гына керҽ ала, аны урнаштыру программа белҽн 
тҽэмин итҥ хокукына ия булган программа белҽн тҽэмин итҥче белҽн лицензия яисҽ 
башка килешҥ тҿзҥне талҽп итҽ. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн яки телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта, 
кергҽн мҿрҽҗҽгать буенча, гомуми белем бирҥ оешмасының, Башкарма комитетның 
(адрес, эш графигы, белешмҽ телефоннары) урнашкан урыны турында; муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе, гаризалар бирҥ ысуллары һҽм сроклары турында; муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган гражданнар категориялҽре турында; муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽрен җайга салучы норматив хокукый актлар турында; муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гаризаны карау ҿчен кирҽкле документлар исемлеге 
турында, гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ сроклары турында; муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥнең барышы турында; муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча рҽсми 
сайтта мҽгълҥмат урнаштыру урыны турында; Башкарма комитетның вазыйфаи 
затларының гамҽллҽренҽ яки гамҽл кылмауларына шикаять бирҥ тҽртибе 

Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы бҥлекнең 
вазыйфаи затлары мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибен һҽм 
регламентның ҽлеге пунктында кҥрсҽтелгҽн мҽсьҽлҽлҽрне язма рҽвештҽ аңлаталар 
һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽннҽн соң ун эш кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавап 
җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап 
бирҥ мҿмкин булмаган очракта, Татарстан Республикасының дҽҥлҽт теллҽре 
кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат муниципаль 
районның (шҽһҽр округының) рҽсми сайтында һҽм Башкарма комитет биналарында 
мҽгълҥмат стендларында урнаштырыла. 

«Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге муниципаль районның 
рҽсми сайтында һҽм мҽгълҥмат стендларында урнаштырылган Татарстан 
Республикасы Дҽҥлҽт теллҽрендҽге мҽгълҥмат пунктлардагы муниципаль хезмҽт 
турында мҽгълҥматны ҥз эченҽ ала. 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 
регламентның урнашу урыны, белешмҽ телефоннары, Башкарма комитетның эш 
вакыты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ гаризалар кабул итҥ графигы турында 
мҽгълҥмат.  

1.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга салучы норматив хокукый актлар 
исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын һҽм аларны рҽсми бастырып 
чыгару чыганакларын кҥрсҽтеп) «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге муниципаль районның рҽсми сайтында, республика реестрында 
урнаштырылган. 

Административ регламентның гамҽлдҽге редакциясендҽ тексты муниципаль 
районның рҽсми сайтында, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽ, 
республика реестрында урнаштырылырга тиеш. 

1.5. Регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр кулланыла: 
Хезмҽт кҥрсҽтҥ-гомуми белем бирҥ учреждениесенҽ кабул итҥгҽ гариза бирҥ; 
Мҿрҽҗҽгать итҥче-гариза белҽн мҿрҽҗҽгать итҥче зат; 
Нинди дҽ булса регламентта каралган ысул белҽн җибҽрелгҽн хезмҽт кҥрсҽтҥ 

турында гариза-запрос; 
Оешма-дҽҥлҽт, муниципаль гомуми белем бирҥ оешмасы; 
Идарҽ – Татарстан Республикасы муниципаль берҽмлегенең мҽгариф ҿлкҽсендҽ 

идарҽне гамҽлгҽ ашыручы җирле ҥзидарҽ органы; 
"Гомуми белем бирҥ оешмасы" ҖЧҖ; 
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 техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан җибҽрелгҽн һҽм 
документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, белешмҽлҽр 
шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең туры килмҽвенҽ 
китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата йҽ мондый хата); 

БИАС – электрон формада дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен 
кулланыла торган мҽгълҥмат системаларының мҽгълҥмати-технологик хезмҽттҽшлеген 
тҽэмин итҥче инфраструктурада бердҽм идентификация һҽм аутентификация 
системасы. 

Мҽгълҥмати хезмҽттҽшлек итҥдҽ катнашучыларның (гариза бирҥче 
гражданнарның һҽм башкарма хакимият органнарының һҽм җирле ҥзидарҽ 
органнарының вазифаи затларының) дҽҥлҽт мҽгълҥмат системаларында һҽм башка 
мҽгълҥмат системаларында булган мҽгълҥматтан санкциялҽнгҽн файдалануын тҽэмин 
итҽ торган федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасы; 

Регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гариза (алга таба - гариза) 
астында «дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне оештыру турында» 27.07.2010 
ел, №210-ФЗ Федераль законның (алга таба– 210-ФЗ номерлы Федераль закон) 2 
статьясындагы 3 пункты нигезендҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы 
сорау аңлашыла. 

 
2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ стандарты 

2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 
 

Азнакай муниципаль районында " гомуми белем бирҥ программаларын гамҽлгҽ 
ашыручы белем бирҥ оешмаларына керҥ турында гаризалар кабул итҥ» . 

Хезмҽтнең кыскача атамасы: гомуми белем бирҥ оешмасына кабул итҥгҽ гариза 
бирҥ 

 
2.2. Җирле ҥзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры кҥрсҽтҥче башкарма-боеру 

органы исеме 
 

Муниципаль хезмҽт «Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының 
мҽгариф идарҽсе» муниципаль учреждениесе һҽм кҥрсҽтелгҽн оешмалар тарафыннан 
кҥрсҽтелҽ. 6 нчы кушымта регламентка. 

 
Хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы органнар һҽм оешмалар: 
 Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе һҽм 

Азнакай муниципаль районы Башкарма комитеты.  
 

2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе тасвирламасы 
 

2.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

1) укырга керҥ турында боерык реквизитларын кҥрсҽтеп, оешмага кабул итҥ 
турында белдерҥ; 

2) оешмага укырга кабул итҥдҽн мотивлаштырылган баш тарту турында 
белдерҥ. 

 2.3.2. Хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ регламентның 4 нче 
кушымтасы нигезендҽ яисҽ регламентның 3 нче кушымтасы нигезендҽ, хезмҽт 
кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында Карар кабул ителгҽн очракта, Россия Федерациясе 
законнарында каралган нигезлҽр буенча формада җибҽрелҽ.    

Хезмҽт кҥрсҽтҥнең тҥбҽндҽге ысуллары каралган: электрон формада бердҽм 
портал, Республика порталы аша; хезмҽт кҥрсҽтҥче белем бирҥ оешмасына 
мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ язмача. 

Оешма рҽсми сайтларының урнашу урыны, эш графигы, белешмҽ телефоннары, 
адреслары турында мҽгълҥмат 6 нчы кушымтада кҥрсҽтелгҽн. 

file:///C:/Users/user/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/619TKFN9/адм%20регл%20СОШ.doc%23sub_1001
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2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ 
кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты, туктатып тору 
мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган 
документларны тапшыру (юллау) вакыты 

 
2.4.1. Килҽсе уку елына белем бирҥ оешмаларының беренче классларына 

гаризалар бирҥ вакыты тҥбҽндҽге категориялҽр буенча:  
а) гражданнарны дҽҥлҽт белем бирҥ оешмаларына кабул итҥнең чираттан тыш, 

беренче чиратта, ҿстенлекле хокукы булган балалар, шулай ук белем бирҥ оешмасы 
беркетелгҽн территориядҽ яшҽҥче балалар: агымдагы елның 1 апреленнҽн, ҽмма 
агымдагы елның 30 июненнҽн дҽ соңга калмыйча. Гариза тапшырган очракта, 
агымдагы елның 30 июненнҽн соң кабул итҥ гомуми нигезлҽрдҽ башкарыла;  

б) беркетелгҽн территориядҽ яшҽмҽҥче балалар: агымдагы елның 6 июленнҽн 
буш урыннар тулганчы, ҽмма агымдагы елның 5 сентябреннҽн дҽ соңга калмыйча. 
Беркетелгҽн территориядҽ яшҽҥче барлык балаларны беренче сыйныфка кабул итҥне 
тҽмамлаган белем бирҥ оешмалары беркетелгҽн территориядҽ яшҽҥче балаларны 6 
июльдҽн элек кабул итҽ. Гаризалар бирҥ датасы турында мҽгълҥмат мҽгълҥмат 
мҽгълҥмат мҽгълҥмат стендлары һҽм рҽсми сайтлар, шулай ук Бердҽм портал, 
Республика порталы аша ҥз карамагындагы мҽгариф оешмалары һҽм мҽҗбҥри 
медицина иминияте территориаль фонды тарафыннан бирелҽ.  

 2.4.1.1. Агымдагы уку елына белем бирҥ оешмаларының кҥчмҽ классларына 
гаризалар бирҥ вакыты: буш урыннар булганда ел дҽвамында.  

  2.4.1.2. Гомуми белем бирҥ оешмасына керҥ ҿчен документларның 
оригиналларын тапшыру сроклары, Чакыру нигезендҽ, оешманың локаль акты белҽн 
билгелҽнҽ. 

 Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ документларның оригиналларын кабул итҥ датасын һҽм 
вакытын кҥрсҽтеп, иҗтимагый оешмага чакыру тҥбҽндҽге срокларда башкарыла: 
килҽсе уку елына белем бирҥ оешмаларының беренче классларына чиратсыз, беренче 
чираттагы, ҿстенлекле хокукы булган балаларны һҽм беркетелгҽн территориядҽ 
яшҽҥче балаларны кабул иткҽндҽ, агымдагы елның 30 июненнҽн дҽ соңга калмыйча, 
гомуми белем бирҥ оешмаларына укырга керҥ хокукы булган балаларны кабул итҥ;  

2.4.2. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документ бирҥ гамҽлгҽ ашырыла:  
          булачак беренче сыйныф укучылары ҿчен: 

3 эш кҿне дҽвамында беренче сыйныфка (30 июньнҽн соң) укырга кабул итҥ 
турында гаризалар кабул итҥ тҽмамланганнан соң 3 эш кҿне дҽвамында, гражданнарны 
гомуми белем бирҥ оешмаларына кабул итҥнең чираттан тыш, беренче чиратта, 
ҿстенлекле хокукы булган балалар һҽм беркетелгҽн территориядҽ яшҽҥче балалар 
ҿчен; 

5 эш кҿне дҽвамында документлар кабул иткҽннҽн соң, белем бирҥ оешмасы 
тарафыннан, яшҽҥче балалар ҿчен беркетелгҽн территориядҽ; 
          тҽрҗемҽче сыйныфлар ҿчен: 

 гомуми белем бирҥ оешмасы тарафыннан гариза һҽм документлар кабул 
ителгҽннҽн соң 5 эш кҿне эчендҽ.  

2.4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору гамҽлдҽге законнарда 
каралмаган. 

  2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм 

мҽҗбҥри  булган хезмҽтлҽрне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан 
тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан 

аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу ысуллары, аларны 
тапшыру тҽртибе 
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2.5.1. Муниципаль хезмҽттҽн файдалану ҿчен гариза бирҥче тҥбҽндҽге 
документларны тапшыра: 

Гариза  
документ формасында кҽгазьдҽ (1 нче кушымта) якынча форма (гариза формасы 

ОО тарафыннан билгелҽнҽ).; 
«электрон култамга турында» 06.04.2011 ел, №63-ФЗ Федераль закон (алга таба 

– 63-ФЗ номерлы федераль закон) талҽплҽренҽ туры китереп, Бердҽм портал, 
Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ имзаланган (тиешле мҽгълҥматларны 
интерактив формага кертҥ юлы белҽн тутырыла) электрон рҽвештҽ тутырыла; 

ата-ана (законлы вҽкил) шҽхесен таныклаучы документ кҥчермҽсе; 
туу турында таныклык яки гариза бирҥченең туганлыгын раслаучы документ 

кҥчермҽсе; 
опека һҽм попечительлек билгелҽҥне раслаучы документ кҥчермҽсе (кирҽк 

булганда); 
теркҽлгҽн территориядҽ яшҽҥ урыны яки тору урыны буенча керҥче баланы 

теркҽҥ турындагы документның кҥчермҽсе яисҽ яшҽҥ урыны буенча теркҽлҥне 
рҽсмилҽштерҥ ҿчен документлар кабул итҥ турында белешмҽ (беркетелгҽн 
территориядҽ яшҽҥче баланы яисҽ укырга керҥче баланы кабул иткҽн очракта, яисҽ 
башлангыч гомуми белем бирҥ мҽгариф программалары буенча укуга ҿстенлекле 
кабул итҥ хокукы кулланылган очракта).; 

ата - ананың (аңа) (законлы) вҽкиленең(аңа) эш урыныннан белешмҽ (уку ҿчен 
чираттан тыш яисҽ беренче чиратта кабул итҥ хокукы булганда); 

психологик-медик-педагогик комиссия бҽялҽмҽсенең кҥчермҽсе һҽм ата-
аналарның (законлы вҽкиллҽрнең) адаптив белем бирҥ программасы буенча 
(сҽламҽтлек мҿмкинлеклҽре чиклҽнгҽн балалар ҿчен) укуга ризалыгы. 

Гомуми белем бирҥ оешмасында булганда һҽм (яки) гомуми белем бирҥ 
оешмасының вҽкалҽтле вазыйфаи затлары белҽн турыдан - туры элемтҽдҽ булганда, 
ата-ана(и) һҽм баланың законлы вҽкиле (ют) югарыда кҥрсҽтелгҽн документларның 
оригиналларын, ҽ кергҽн документның шҽхесен раслаучы тҿп нҿсхҽсен кҥрсҽтҽ. 
 Укучының шҽхси эше, агымдагы уку елында Укучының ҿлгереше турында 
мҽгълҥмат булган документлар (башлангыч оешма мҿһере һҽм аның җитҽкчесе яки 
вҽкалҽтле зат имзасы белҽн расланган (башка оешмадан кҥчерелгҽн тҽртиптҽ 
балалар ҿчен). 
 Билгелҽнгҽн ҥрнҽктҽге тҿп гомуми белем турында Аттестат (урта гомуми 
белем алу ҿчен). 

Чит ил гражданнары һҽм гражданлыгы булмаган затлар барлык документларны 
да рус телендҽ яки белҽн бергҽ заверенным билгелҽнгҽн тҽртиптҽ переводом рус 
теле. 

Башка документларны оештыру ҿчен нигез сыйфатында бирҥ талҽбе рҿхсҽт 
ителми. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче ҥз телҽге белҽн башка документлар тапшырырга хокуклы. 
Кҽгазьдҽ гариза формасы гариза бирҥче тарафыннан турыдан-туры оешмадан 

алынырга мҿмкин. 
Гариза формасы мҽгариф оешмасының рҽсми сайтында электрон формада 

кҥчермҽлҽҥ һҽм тутыру ҿчен кереп була. 
2.5.2. Гариза бланкының электрон формасы ҖЧҖнең рҽсми сайтларында 

урнаштырылган. 
Гариза ҥз эченҽ алырга тиеш:  
бала яки керҥче баланың фамилиясе, исеме, атасының исеме (булганда) ; 
туган кҿне бала яки керҥче; 
баланың яшҽҥ урыны һҽм (яки) тору урыны адресы яки керҥче; 
ҽти-ҽнисенең (аңа) (законлы) вҽкиленең (аңа) фамилиясе, исеме, атасының 

исеме(булса) ; 
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ҽти-ҽнисенең (аңа) (законлы) вҽкиленең (аңа) яшҽҥ урыны һҽм (яисҽ) тору урыны 
адресы; 

адрес(а) электрон почта адресы, телефон(а) номеры(о) (булганда) ата-ана(аңа) 
законлы вҽкил (аңа) бала яки керҥче; 

чираттан тыш, беренче чираттагы яки ҿстенлекле кабул итҥ хокукы булу турында; 
Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетының "индивидуаль реабилитация 

программасы буенча укырга керҥче балага психологик-медик-педагогик комиссия 
бҽялҽмҽсе нигезендҽ физик мҿмкинлеклҽре чиклҽнгҽн баланы укыту һҽм тҽрбиялҽҥне 
оештыру ҿчен махсус шартлар тудыру турында" 2007 ел, 30 нчы июль, 353 нче 
номерлы карары; 

адаптациялҽнгҽн белем бирҥ программасы буенча баланы 
укытуга(җайлаштырылган белем бирҥ программасы буенча баланы укыту кирҽк булган 
очракта) ата-ана (аңа) законлы(законлы) вҽкиленең ризалыгы; 

унсигез яше тулган кешенең адаптациялҽнгҽн белем бирҥ программасы буенча 
(кирҽк булган очракта, адаптациялҽнгҽн белем бирҥ программасы буенча укырга 
керҥчегҽ) ризалыгы; 

белем теле (Россия Федерациясе халыклары теллҽреннҽн яки чит телдҽ белем 
алган очракта); 

Туган тел - Россия Федерациясе халыклары теллҽреннҽн (Россия Федерациясе 
халыклары теллҽре, шул исҽптҽн рус теле буларак, туган телне ҿйрҽнҥ хокукын 
гамҽлгҽ ашыру очрагында); 

(гомуми белем бирҥ оешмасы тарафыннан Россия Федерациясе дҽҥлҽт телен 
ҿйрҽнҥ мҿмкинлеге бирелгҽн очракта); 

ата-ана(аңа) вҽкиленең устав, белем бирҥ эшчҽнлеген гамҽлгҽ ашыру 
лицензиясе, дҽҥлҽт аккредитациясе турында таныклык, белем бирҥ эшчҽнлеген 
оештыруны һҽм гамҽлгҽ ашыруны регламентлаучы гомуми белем бирҥ программалары 
һҽм башка документлар белҽн танышу факты, укучыларның хокуклары һҽм бурычлары; 

ата-ананың(аңа) законлы (законлы) вҽкиленең яки шҽхси мҽгълҥматларны 
эшкҽртҥгҽ кергҽн баланың ризалыгы. 

2.5.3. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирҥче 
тарафыннан тҥбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга (җибҽрелергҽ) 
мҿмкин: 

мҽгариф оешмасына шҽхси йҿргҽндҽ кҽгазьдҽ; 
гомуми файдаланудагы почта элемтҽсе операторлары аша тапшыру турында 

уведомление белҽн заказлы хат; 
электрон формада (кҽгазь формада, аның реквизитларын тануны тҽэмин итеп, 

Сканерлау яки фотога тҿшерҥ юлы белҽн электрон формага ҽйлҽндерелгҽн документ) 
ОО электрон почтасы яки ОО электрон мҽгълҥмат системасы аша;; 

63-ФЗ номерлы Федераль закон талҽплҽре нигезендҽ кул куелган (расланган) 
электрон формада бердҽм портал, Республика порталы аша.  

2.5.4. Физик затлар гариза һҽм кирҽкле документларны Бердҽм портал, 
Республика порталы аша җибҽргҽндҽ гаризаны гади электрон имза белҽн имзалыйлар. 

Гади электрон имза алу ҿчен гариза бирҥчегҽ ЕСИА да теркҽлҥ 
(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук исҽпкҽ алу язмасын стандарт 
дҽрҽҗҽсеннҽн дҽ ким булмаган дҽрҽҗҽгҽ кадҽр расларга кирҽк.  

Мҿрҽҗҽгать итҥче бердҽм портал, Республика порталы аша запрос биргҽндҽ, 
ҽлеге пункт талҽплҽренҽ туры китереп, электрон имза белҽн имзаланган 
документларның электрон образларын яисҽ электрон рҽвештҽге документларны 
тапшыра. 

Документ 2.5.1 пункты белҽн раслана гади электрон имза гариза бирҥче. 
Имза тҿренҽ карата талҽплҽр Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 2012 елның 25 

июнендҽге «дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ 
кулланыла торган электрон имза тҿрлҽре турында»гы 634 номерлы карары нигезендҽ 
билгелҽнҽ. 
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2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк булган, 

дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ 
органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм гариза бирҥче 
тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук гариза бирҥченең 

аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу ысуллары, аларны тапшыру 
тҽртибе; ҽлеге документлар ҥз карамагында булган дҽҥлҽт органы, җирле ҥзидарҽ 

органы яки оешма 
 

2.6.1. ГХАТ органнары тарафыннан ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында 
гариза бирҥче тарафыннан бала турында (баланың фамилиясен, исемен, атасының 
исемен, туу датасын, туу турында таныклык реквизитларын идентификациялҽҥ) 
кертелгҽн мҽгълҥматлар республика порталы һҽм (яки) Бердҽм портал аша җибҽрелҽ 
торган автоматлаштырылган режимда раслана.  

Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында (кирҽк булганда)килеп чыга: 
Россия Федерациясе территориясендҽ бирелгҽн баланың туу турында таныклык 

(ЗАГС органнары тарафыннан бирелҽ); 
чит илдҽ туган балаларга карата гражданлык хҽле актларының Камил 

язылулары турында белешмҽлҽр (ЗАГС органнары тарафыннан бирелҽ);  
опека (опека органнары тарафыннан бирелҽ)билгелҽҥне раслаучы документ;  
беркетелгҽн территориядҽ яшҽҥ урыны яки тору урыны буенча баланы теркҽҥ 

турында таныклык (РФ ЭЭМ территориаль органнары тарафыннан бирелҽ);  
тҥбҽндҽге категория гражданнарның беренче чиратта, чираттан тыш урнашуына 

хокук булуын раслаучы документлар (белешмҽлҽр):  
судьяларның балалары, прокурорларның һҽм Россия Федерациясе Тикшерҥ 

комитеты хезмҽткҽрлҽренең балалары, полиция хезмҽткҽренең балалары (хезмҽт 
эшчҽнлеге турында белешмҽлҽр Россия Федерациясе Пенсия фонды тарафыннан 
бирелҽ). 

2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче хокуклы бирергҽ документлар (белешмҽлҽр) 
кҥрсҽтелгҽн пунктында 2.6.1. электрон формада яки гариза биргҽндҽ, мондый 
документларны тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле затларның кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле имзасы белҽн расланган электрон документлар рҽвешендҽ. 

2.6.3. Мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм 
дҽҥлҽт органнары яки җирле ҥзидарҽ органнары карамагында булган документларны 
талҽп итҥ тыела. 

Дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары яисҽ җирле 
ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълҥматларны ҥз эченҽ 
алган документларны гариза бирҥче тарафыннан тапшырмау гариза бирҥчегҽ 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 
 

2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк булган документларны кабул итҥдҽн баш 
тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 
2.7.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 

баш тарту ҿчен тҥбҽндҽгелҽр нигез була: 
интерактив соратып алу формасында мҽҗбҥри кырларны дҿрес тутырмау; 
интерактив запроста һҽм тҽкъдим ителгҽн документларда каршылыклы 

мҽгълҥматлар булу; 
гариза (запрос) һҽм башка документлар электрон имза кулланып, гамҽлдҽге 

законнарны бозып, электрон култамга белҽн кул куелды; 
электрон документлар аларны бирҥ форматына талҽплҽргҽ туры килми һҽм (яки) 

укылмый; 
мҿрҽҗҽгать итҥче булмаган зат мҿрҽҗҽгате;  



44 

 

мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан шҽхесне раслаучы документ яки шҽхесне 
раслаучы документ яки гамҽлдҽ булу срогы чыккан документ яки шҽхесне таныклаучы 
гамҽлдҽ булмаган документ бирҥ;  

гариза бирҥ, хезмҽт кҥрсҽтҥ чорыннан аермалы булган чорда, регламентның 
2.4.1.1, 2.4.1.2 пунктларында, аларда кҥрсҽтелгҽн категориялҽрне исҽпкҽ алып, 
регламентның 2.4.1.1, 2.4.1.2 пунктларында билгелҽнгҽн.;  

КАИСТА баланың шундый ук белешмҽлҽре булган гаризаның Регламентның 1 
нче кушымтасы нигезендҽ гаризада кҥрсҽтелгҽн булуы;  

яшь буенча чиклҽҥлҽр (беренче сыйныфка укырга кергҽндҽ): белем бирҥ 
оешмаларында башлангыч гомуми белем алу башлана, лҽкин балаларга 6 яшь һҽм 
алты ай тулганда, сҽламҽтлеге торышы буенча противозазазлар булмаганда, ҽмма 
алар сигез яшькҽ соңрак ирешмҽгҽндҽ.  

Белем бирҥ оешмасын гамҽлгҽ куючы белем бирҥ оешмасына балаларны белем 
бирҥ программалары буенча укырга кабул итҥне рҿхсҽт итҽргҽ хокуклы.  

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 
тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 
тарту турындагы карар, баш тарту сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп, Регламентка 3 нче кушымтада 
билгелҽнгҽн форма нигезендҽ рҽсмилҽштерелҽ һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ Бердҽм 
порталның, Республика порталының шҽхси кабинетына муниципаль хезмҽт алу ҿчен 
кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында Карар кабул ителгҽн кҿнне 
җибҽрелҽ. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар Бердҽм 
порталда, Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары 
һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм башка документларны кабул итҥдҽн баш тарту 
тыела. 
 

2.8. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 
2.8.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр каралмаган. 
2.8.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 
оешмада буш урыннар булмау; 
бирелгҽн документларның дҿрес булмавы. 

 2.8.3. Хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар (Регламентка № 3 
кушымта) оешма җитҽкчесе тарафыннан имзалана һҽм гариза бирҥченең гаризасын 
биргҽндҽ кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн бирелҽ. 

 2.8.4. Оештыру урыны булмаган очракта, баланың ата-анасы (законлы 
вҽкиллҽре) аны башка оешмага урнаштыру мҽсьҽлҽсен хҽл итҥ ҿчен турыдан-туры 
идарҽгҽ мҿрҽҗҽгать итҽ. 

 2.8.5.  Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхси язма гариза нигезендҽ хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш 

тартырга хокуклы.  

Язма баш тарту хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кабат мҿрҽҗҽгать итҥгҽ комачауламый. 
2.8.6. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тҿгҽл 

булып тора. 
2.8.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза Бердҽм порталда, Республика 

порталында бастырылган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе 
турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш 
тарту тыела. 
 

2.9. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽҥлҽт пошлинасы яки башка 
тҿрле тҥлҽҥ алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре 



45 

 

 
Муниципаль хезмҽт бушлай кҥрсҽтелҽ. 

 
2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмалар 
тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълҥмат 

 
Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 
2.11. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 
ҿчен тҥлҽҥ кҥлҽмен исҽплҽҥ методикасы турындагы мҽгълҥматны кертеп, мондый 

тҥлҽҥне алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре                                 
 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    
 

2.12. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешма 
тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза биргҽндҽ һҽм мондый 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең максималь вакыты 
 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга ҖЧҖга шҽхси мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ кҿтҥ вакыты-
15 минуттан артмый. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең 
максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

 
2.13. Гариза бирҥченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 

катнаша торган оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану турындагы 
мҿрҽҗҽгатен теркҽҥ, шул исҽптҽн электрон формада теркҽҥ вакыты һҽм тҽртибе 
 

2.13.1. Гариза бирелгҽн кҿнне ООГА шҽхси мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза кабул 
ителҥен раслый торган теркҽҥ номеры белҽн расписка бирелҽ һҽм кушымта бирелгҽн 
документлар исемлеге кҥрсҽтелҽ.   

2.13.2. Портал аша бирелгҽн гариза gosuslugi.ru яки белем бирҥ оешмасының 
электрон почтасына гариза бирҥ кҿнендҽ 16:00 сҽгатькҽ кадҽр теркҽлҽ. Гариза 
тапшырганда 16: 00 сҽгатьтҽн соң икенче эш кҿненҽ теркҽлҽ. 

Гаризаны Республика порталы аша җибҽргҽндҽ гариза бирҥче гаризаны теркҽҥ 
кҿнендҽ Республика порталының шҽхси кабинетында һҽм электрон почта аша гариза 
җибҽрелҥен, анда теркҽҥ номеры һҽм гариза бирҥ датасы кҥрсҽтелҥен раслый торган 
хҽбҽрнамҽ ала. 

 Кҥрсҽтелгҽн гамҽллҽрне ҥтҽҥ ҿчен җаваплы булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 
вҽкалҽтле вазыйфаи зат ОО. 

Гаризаны теркҽҥ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 
автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында, гариза биргҽндҽ (тулысынча 
автоматлаштырылган хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен) гамҽлгҽ ашырыла. 

 
2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган бҥлмҽлҽргҽ, кҿтҥ залына, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны тутыру ҥрнҽклҽре һҽм 
һҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар исемлеге булган 

мҽгълҥмат стендларына, мондый хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текстлы 
һҽм мультимедияле мҽгълҥматны урнаштыруга һҽм рҽсмилҽштерҥгҽ, шул исҽптҽн 

инвалидларны социаль яклау турында федераль законнар һҽм Татарстан 
Республикасы законнары нигезендҽ кҥрсҽтелгҽн объектларга инвалидлар ҿчен керҥ 

мҿмкинлеген тҽэмин итҥгҽ карата талҽплҽр                          
 

2.14.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм янгын сҥндерҥ 
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системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бҥлмҽлҽрдҽ башкарыла.  
Гариза бирҥчелҽрне кабул итҥ урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 

җиһазлар, мҽгълҥмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 
Инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына тоткарлыксыз керҥ 

мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ (бинага уңайлы керҥ-чыгу һҽм аның эчендҽ хҽрҽкҽт итҥ). 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм 

мультимедиалы мҽгълҥмат гариза бирҥчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул исҽптҽн 
инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып урнаштырыла. 

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе законнары 
нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына каршылыксыз керҥ максатларында 
тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) транспорт чарасына утырту һҽм аннан тҿшерҥ мҿмкинлеге, шул исҽптҽн 
кресло-коляска кулланып; 

2) кҥрҥ сҽлҽте һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ функциялҽренҽ ия булган 
инвалидларны озатып бару һҽм аларга ярдҽм кҥрсҽтҥ; 

3) инвалидларның хезмҽт кҥрсҽтҥлҽргҽ, тормыш эшчҽнлеге чиклҽҥлҽрен исҽпкҽ 
алып, тоткарлыксыз ҥтеп керҥен тҽэмин итҥ ҿчен кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълҥмат 
йҿртҥчелҽрне тиешенчҽ урнаштыру; 

4) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм кҥрҥ мҽгълҥматын, шулай ук язуларны, 
билгелҽрне һҽм Брайль рельеф-нокталы шрифты белҽн башкарылган башка текст һҽм 
график мҽгълҥматны кабатлау; 

5) сурдотҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчегҽ рҿхсҽт; 
6) проводник-этне махсус укытуны раслый торган, аны махсус укытуны раслый 

торган һҽм Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының 
«проводник этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм аны бирҥ тҽртибен 
раслау турында»2015 елның 22 июнендҽге 386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн 
тҽртиптҽ һҽм форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертҥ. 

Инвалидлар ҿчен муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ гамҽлгҽ ашырыла торган 
объектларга һҽм ҽлеге пунктның 1 – 4 пунктларында кҥрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥдҽ кулланыла торган акчаларга ҥтемлелекне тҽэмин итҥ ҿлешендҽ 2016 елның 
1 июленнҽн соң файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация узган объектларга һҽм 
чараларга карата талҽплҽр кулланыла. 

 
2.15. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрнең ҥтемлелеген һҽм сыйфатын 

кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ 
вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның дҽвамлылыгы, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында, шул исҽптҽн мҽгълҥмати-коммуникация 
технологиялҽрен кулланып, мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ (шул исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу 
мҿмкинлеге, җирле ҥзидарҽнең башкарма органы органының телҽсҽ кайсы 

территориаль бҥлекчҽсендҽ, мҿрҽҗҽгать итҥчене сайлау (экстерриториаль принцип) 
буенча, 210-ФЗ Федераль законның 15 статьясында каралган дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ берничҽ дҽҥлҽт һҽм (яисҽ) 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге 

(шул исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 
 

2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге кҥрсҽткечлҽре 
булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 
файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   

белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ торган 
бҥлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 
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мҽгълҥмати стендларда, муниципаль районның рҽсми сайтында, Бердҽм 
порталда, Республика порталында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ысуллары, тҽртибе һҽм 
сроклары турында тулы мҽгълҥмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 
комачаулаучы каршылыкларны җиңҥдҽ ярдҽм итҥ.  

2.15.2. Дҽҥлҽт хезмҽте кҥрсҽтҥнең сыйфаты кҥрсҽткечлҽренҽ тҥбҽндҽгелҽр керҽ:  
1) 1) документларны кабул итҥ һҽм карап тикшерҥ срокларын ҥтҽҥ;  

2) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын ҥтҽҥ;  

3) ҖЧҖ һҽм Башкарма комитет хезмҽткҽрлҽре тарафыннан регламентны 

бозуга нигезлҽнгҽн шикаятьлҽр булмау.  

Гариза бирҥче  кҥчерелмҽле радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ  
Бердҽм портал, Республика порталы, терминаллардан файдаланып муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең барышы турында мҽгълҥмат гариза 
бирҥче тарафыннан бердҽм порталда яки республика Порталында шҽхси кабинетта 
алынырга мҿмкин. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче гариза формасы һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка 
документлар белҽн бердҽм порталда, республика Порталында, мҽгариф оешмасы 
сайтында танышырга һҽм кирҽк булганда аларны электрон формада сакларга мҿмкин.  

Хезмҽт кҥрсҽтҥ, хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм башка документлар турындагы 
мҽгълҥматлардан файдалану мҿрҽҗҽгать итҥченең «шҽхси кабинет» та алдан 
авторизациялҽнмичҽ, бердҽм порталда, республика Порталында башкарыла. «Шҽхси 
кабинет» та бердҽм порталда, республика Порталында авторизациялҽнгҽннҽн соң 
мҿрҽҗҽгать итҥче тҥбҽндҽгелҽрне кҥрсҽтҽ ала: хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаны 
Бердҽм портал, Республика порталы аша бирергҽ; кирҽк булган очракта хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен кирҽкле документларның электрон ҥрнҽклҽрен (график файлларның) беркетергҽ; 
хезмҽт кҥрсҽтҥнең барышы турында мҽгълҥмат алырга; хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре 
турында мҽгълҥмат алырга.  

Гариза һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны электрон формада бирҥ 
мҿмкинлеген тҽэмин итҥ ҿчен гариза бирҥче гади электрон култамга ачкычына ия 
булырга тиеш. Гади электрон култамга ачкычын алу ҿчен (алга таба - гади электрон 
имза) гариза бирҥчегҽ ЕСИА да теркҽҥ процедурасын узарга кирҽк. ЕСИА да алдан 
теркҽҥнең Онлайн-формасы «Интернет» челтҽрендҽ («Интернет» челтҽрендҽ сайтның 
доменное исеме) урнаштырылган. esia.gosuslugi.ru/-.  

ЕСИА да (физик зат буларак) теркҽҥ процедурасын узганнан соң, гариза бирҥче - 
физик зат бердҽм порталда, республика Порталында гади электрон имза кулланып 
авторизациялҽнергҽ тиеш. «Шҽхси кабинет» та авторизациялҽнгҽннҽн соң гариза 
бирҥче элек бирелгҽн гаризаларга һҽм хезмҽтлҽрне электрон рҽвештҽ кҥрсҽтҥ 
нҽтиҗҽлҽренҽ керҽ ала. 

 
2.15.4. Экстрориториаль принцип буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелми (аерым 

очракларда муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең административ регламентларын 
эшлҽҥдҽ методик ярдҽм кҥрсҽтҥгҽ вҽкалҽтле орган (оешма) белҽн килешҥ буенча). 

Комплекслы соратып алу составында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелми. 
Муниципаль хезмҽт дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле 

ҥзҽге аша (алга таба - КФҤ) кҥрсҽтелми. 
 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥнең ҥзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт экстриториаль 

принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҥзенчҽлеклҽре 
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2.16.1. Муниципаль хезмҽт электрон формада кҥрсҽтелгҽндҽ, гариза бирҥче 
тҥбҽндҽгелҽргҽ хокуклы: 

а) бердҽм порталда һҽм республика Порталында урнаштырылган муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълҥмат алырга; 

б) бердҽм порталда, республика Порталында шҽхси кабинетны кулланып, 
электрон документ формасында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза бирергҽ;; 

в) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында электрон формада бирелгҽн гаризаларны 
ҥтҽҥ барышы турында мҽгълҥматлар алырга; 

г) Бердҽм портал, Республика порталы аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең 
сыйфатын бҽялҽргҽ.; 

д) белдерҥ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алырга; 
е) Башкарма комитетның, шулай ук аның вазыйфаи затларының, муниципаль 

хезмҽткҽрлҽрнең Бердҽм порталы, Республика порталы, федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат 
системасы порталы аша дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥче органнар, 
аларның вазыйфаи затлары, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽткҽрлҽр тарафыннан 
башкарылган карарларга һҽм гамҽллҽргҽ (гамҽл кылмавына) судка кадҽр шикаять бирҥ 
процессын тҽэмин итҽ торган карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) 
шикаять бирергҽ. 

2.16.2. Гариза бирҥчелҽрне кабул итҥгҽ язылу (алга таба - язылу) Бердҽм 
портал, Республика Порталы, контакт – ОО телефоны аша башкарыла. 

Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кабул итҥ ҿчен телҽсҽ нинди ирекле датага һҽм вакытка ОО 
кабул итҥ графигында билгелҽнгҽн чиклҽрдҽ язылу мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽҥлек кала тҽмамлана. 
Бердҽм портал, Республика порталы аша алдан язылуны гамҽлгҽ ашыру ҿчен 

гариза бирҥчегҽ Система сораган мҽгълҥматларны, шул исҽптҽн, кҥрсҽтергҽ кирҽк: 
фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 
телефон номеры; 
электрон почта адресы (телҽк буенча); 
телҽгҽн дата һҽм кабул итҥ вакыты. 
Гариза бирҥче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълҥматлар шҽхси кабул итҥ вакытында гариза бирҥче тапшырган документларга 
туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирҥчегҽ талон-расламаны бастырып алу 
мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирҥче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 
кҥрсҽтелгҽн адреска, кабул итҥ датасын, вакытын һҽм урынын кҥрсҽтеп, алдан 
язылуны раслау турындагы мҽгълҥмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирҥчегҽ, кабул итҥ билгелҽнгҽн 
вакыттан соң 15 минут ҥткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында мҽҗбҥри 
рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирҥче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 
хокуклы. 

Россия Федерациясе норматив хокукый актлары нигезендҽ идентификация һҽм 
аутентификация ҥтҥдҽн, кабул итҥ максатын кҥрсҽтҥдҽн, шулай ук кабул итҥ ҿчен вакыт 
аралыгын исҽплҽҥ ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне тапшырудан тыш, гариза бирҥчедҽн 
башка гамҽллҽр кылуны талҽп итҥ тыела. 

 
3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны ҥтҽҥ тҽртибенҽ 

талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон рҽвештҽ башкару 
ҥзенчҽлеклҽре, шулай ук кҥп функцияле ҥзҽклҽрдҽ административ процедураларны 

башкару ҥзенчҽлеклҽре 
 

3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ эзлекле гамҽллҽр тасвирламасы 
 

3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге процедураларны ҥз эченҽ ала: 
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1) гариза бирҥчегҽ консультация бирҥ; 
2) гариза бирҥче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул итҥ 

һҽм карау; 
3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы органнарга ведомствоара 

мҿрҽҗҽгатьлҽр җибҽрҥ; 
4) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ; 
5) гариза бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ. 
 

3.2. Гариза бирҥчегҽ консультациялҽр бирҥ 
 

3.2.1. Мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ белҽн бҽйле мҽсьҽлҽлҽр 
буенча мҿрҽҗҽгате административ процедураны башкару ҿчен нигез булып тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) булып 
тҥбҽндҽгелҽр тора: 

- мҿрҽҗҽгать итҥче ОО-хезмҽткҽренҽ мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ; 
- мҿрҽҗҽгать итҥченең Башкарма комитетка мҿрҽҗҽгатендҽ-мҽгариф идарҽсе 

хезмҽткҽре (алга таба-консультация бирҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 
3.2.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче АОГА шҽхсҽн, телефон һҽм электрон почта аша 

мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук бердҽм порталда, республика порталында Муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында консультация алырга хокуклы. 

ОО хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ, шул исҽптҽн, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен бирелҽ торган документларның составы, формасы һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр буенча 
консультациялҽр бирҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче ОО сайтыннан ирекле файдалану юлы белҽн муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат алырга мҿмкин http://edu.tatar.ru к 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар гариза бирҥче мҿрҽҗҽгать 
иткҽн кҿнне башкарыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: составы, тапшырыла торган документлар формасы 
һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча 
консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче башкарма комитетка телефон һҽм электрон почта аша 
мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары 
турында Башкарма комитет сайтында консультация алырга хокуклы. 

Консультирование ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 
Регламентның 1.3.4 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар гариза бирҥче мҿрҽҗҽгать 
иткҽн кҿнне башкарыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: составы, тапшырыла торган документлар формасы 
һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча 
консультациялҽр. 

 
3.3. Гариза бирҥче тарафыннан бирелгҽн документлар комплектын кабул итҥ һҽм 

карау 
 

3.3.1. ҖЧҖ аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ. 
3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) оешмага муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гарызнамҽ белҽн мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм регламентның 2.5 
пункты нигезендҽ документлар тапшыра.  

3.3.1.2. ҖЧҖ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итҥне алып баручы:  
мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 
документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килҥ-килмҽҥне 

тикшерҥ ҥткҽрҽ; 
гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 
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Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар гариза бирҥче мҿрҽҗҽгать 
иткҽн кҿнне башкарыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: ҽзер отправке гариза һҽм документлар пакеты.  
3.3.2. Бердҽм портал, Республика порталы аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 

документлар кабул итҥ. 
3.3.2.1. Гариза бирҥче бердҽм портал аша электрон формада гариза бирҥ ҿчен 

тҥбҽндҽге гамҽллҽрне башкара::  
бердҽм порталда, республика Порталында авторизацияне башкара; 
бердҽм порталда, республика Порталында электрон гариза формасын ача; 
шҽхси мҽгълҥматларны эшкҽртҥгҽ ризалык раслый (электрон гариза 

формасында тиешле билге билгели); 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган мҽгълҥматларны 

ҥз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   
документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон сурҽтлҽрен 

электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 
электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең шартлары һҽм тҽртибе белҽн 

танышу һҽм килешҥ фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык турында 
тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълҥматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 
формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында тиешле 
тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза 63-ФЗ номерлы федераль закон талҽплҽре һҽм 210-ФЗ 
номерлы Федераль закон талҽплҽре нигезендҽ (гади электрон имза һҽм (яки) 
кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имза белҽн) имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрҥ турында хҽбҽрнамҽ ала.  
3.3.2.2. Процедураларның нҽтиҗҽсе: Башкарма комитетка җибҽрелгҽн электрон 

эш, электрон багланышлар аша. 
3.3.3. ҖЧҖ документлары комплектын карау 
3.3.3.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килҥ тора. 
Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) ОО 

боерыгы (алга таба - документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат) белҽн 
билгелҽнҽ.: 

Документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, Документлар кергҽннҽн 
соң, карап тикшерҥгҽ керҽ:  

а) кергҽн электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан 
электрон формада бирелгҽн документларны һҽм документларның электрон 
образларын ҿйрҽнҽ; 

б) документларның комплектлылыгын, укылуын тикшерҽ; 
г) эш номеры һҽм «документларны тикшерҥ» статусы нигезендҽ гаризага номер 

бирҽ, бу исҽ Бердҽм порталның, Республика порталының шҽхси кабинетында 
чагылдырыла; 

д) электрон култамганың чынбарлык шартларын, бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать 
итҥ юлы белҽн ҥтҽҥне тикшерҽ (мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган документларның электрон 
ҥрнҽклҽре тапшырылган очракта). 

3.3.3.2. Регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында Карар 
кабул итҽ.  

Документларны кабул итҥдҽн баш тарту сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп, документларны 
кабул итҥдҽн баш тарту турында карар (Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 
документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр мондый документларга карата 
билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле булса, документларны кабул итҥдҽн баш тарту 
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ҿчен нигезлҽрдҽ дҿрес булмаган һҽм (яки) билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 
рҽсмилҽштерелгҽн документларның (мҽгълҥматларның) исемнҽре турында мҽгълҥмат 
булырга тиеш), 3 нче кушымта нигезендҽ формада рҽсмилҽштерелҽ, электрон 
документлар ҽйлҽнеше системасында теркҽлҽ һҽм вҽкалҽтле вазыйфаи зат 
тарафыннан бердҽм порталда, республика порталында гариза бирҥченең Шҽхси 
кабинетына җибҽрелҽ һҽм гариза кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне. 

Кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон култамганы тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ аның 
чынбарлыгы шартларын ҥтҽмҽҥ ачыкланган очракта, хҽбҽрнамҽдҽ 63-ФЗ номерлы 
Федераль законның 11 статьясындагы пунктлар булырга тиеш, алар аны кабул итҥгҽ 
нигез булып тора. 

Документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, 
документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризада 
кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн гариза керҥ турында белдерҥне, гаризаның теркҽҥ номерын ҥз 
эченҽ алган гаризаны, гариза алу датасын, файлларның исемнҽрен, аңа тапшырылган 
документлар исемлеген, муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын җибҽрҽ. 

3.3.3.3. Регламентның 3.3.3.1, 3.3.3.2 пунктларында кҥрсҽтелгҽн процедураларны 
ҥтҽҥ автомат рҽвештҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 
автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын кулланып башкарылырга мҿмкин.  

3.3.3.4. Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар карау ҿчен гариза 
кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: кабул ителгҽн гариза яки документларны кабул 
итҥдҽн баш тарту турында белдерҥ. 

 
3.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы органнарга ведомствоара 

мҿрҽҗҽгатьлҽр җибҽрҥ 
 

3.4.1. Административ процедураны башкару ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 
итҥчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
(хезмҽткҽр), административ процедураны башкаруга вҽкалҽтле вазыйфаи зат 
(хезмҽткҽр), вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) алу тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - 
ведомствоара запрослар җибҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат. 

3.4.2. Ведомствоара мҿрҽҗҽгатьлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазифаи зат 
документларны һҽм белешмҽлҽрне Регламентның 2.6.1 пунктында каралган 
белешмҽлҽрне бирҥ турында ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы 
ярдҽмендҽ (техник мҿмкинлек булмаганда - башка ысуллар белҽн) электрон рҽвештҽ 
формалаштыра һҽм җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар карау ҿчен гариза кабул 
ителгҽн кҿнне башкарыла.  

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: хакимият 
органнарына һҽм (яисҽ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга юлланган 
мҿрҽҗҽгатьлҽр.  

3.4.3. Мҽгълҥмат белҽн тҽэмин итҥчелҽр белгечлҽре, ведомствоара электрон 
хезмҽттҽшлек системасы аша кергҽн запрослар нигезендҽ, соратып алына торган 
документларны (мҽгълҥмат) тапшыралар яки дҽҥлҽт хезмҽте кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 
документ һҽм (яки) мҽгълҥмат булмау турында хҽбҽрнамҽлҽр (алга таба – баш тарту 
турында хҽбҽрнамҽ) җибҽрҽлҽр. 

Ҽлеге пункт тарафыннан билгелҽнгҽн процедураларны ҥтҽҥ срогы 5 эш кҿненнҽн 
дҽ артмаска тиеш.  

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн гыйбарҽт: 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), яисҽ 
ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи затка җибҽрелгҽн баш 
тарту турында хҽбҽрнамҽ. 
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3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ 
 

3.5.1. Административ процедураны башкару ҿчен нигез булып, административ 
процедураны башкаруга вҽкалҽтле вазыйфаи зат тарафыннан документлар комплекты 
алу тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) ОО 
боерыгы (алга таба - документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат) белҽн 
билгелҽнҽ. 

3.5.2. Вазыйфаи зат, җаваплы эшкҽртҥ ҿчен документлар: 
регламентның 3.3.3.2 пунктында каралган процедураларны башкара; 
мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган һҽм ведомствоара электрон 

багланышлар системасы аша алынган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 
документларны (белешмҽлҽрне) анализлый. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 
тарту ҿчен нигезлҽр булмаганда: 

Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ документларны кабул итҥ һҽм теркҽҥ турында 
хҽбҽрнамҽлҽр, документларны чагыштыру ҿчен ООГА чакыру җибҽрелҽ (2 нче 
кушымта). 

3.5.3. Административ процедураның максималь вакыты 5 эш кҿненнҽн дҽ 
артмый. 

 
3.6. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (юллама) 

 
3.6.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - административ 

процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне раслый 
торган документны алу. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) ОО 
боерыгы (алга таба - документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат) белҽн 
билгелҽнҽ.: 

Документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) бердҽм портал, республика порталы аша 

электрон хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында хҽбҽр итҽ. 
Процедураны ҥтҽҥ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын кулланып автомат режимда гамҽлгҽ 
ашырылырга мҿмкин. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар Башкарма комитетның 
вҽкалҽтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥне (бирҥдҽн баш тартуны) раслаучы документка кул куйган кҿнне гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре һҽм аны алу ысуллары турында хҽбҽр итҥ. 

3.6.2.1. Мҿрҽҗҽгать итҥче мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
нҽтиҗҽсе турында ҖЧҖ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен 
кҽгазьдҽ бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итҥче талҽбе буенча, электрон документ нҿсхҽсе белҽн 
бергҽ, аңа электрон документ нҿсхҽсе, аны тҿшерҥгҽ язылу юлы белҽн яки электрон 
документның нҿсхҽсе мҿрҽҗҽгать итҥче адресына җибҽрелҽ ала.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар чират тҽртибендҽ, 
мҿрҽҗҽгать итҥче килгҽн кҿнне, ОО эше Регламентында билгелҽнгҽн срокларда 
гамҽлгҽ ашырыла. 

3.6.2.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче бердҽм портал, Республика порталы аша муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документның электрон рҽвеше, боерыкның реквизитын 
кҥрсҽтеп, баланы мҽктҽпкҽ кабул итҥ турында белдерҥ җибҽрҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар Башкарма комитетның 
вҽкалҽтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан муниципаль хезмҽт 
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кҥрсҽтҥне (бирҥдҽн баш тартуны) раслаучы документка кул куйган кҿнне гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Процедураларның нҽтиҗҽсе: бердҽм порталны, республика порталын кулланып, 
гариза бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥдҽн баш тарту) раслаучы документ җибҽрҥ (бирҥ). 

 
3.7. Техник хаталарны тҿзҽтҥ. 

 
3.7.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата ачыкланган 

очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче башкарма комитетка җибҽрҽ: 
техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза (5 нче кушымта); 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

буларак бирелгҽн документ; 
техник хаталар булуны дҽлиллҽҥче юридик кҿчкҽ ия документлар.  
Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ 

техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза мҿрҽҗҽгать итҥче (вҽкалҽтле вҽкил) почта аша 
(шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Бердҽм портал, Республика порталы аша 
бирҽ.  

3.7.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны тҿзҽтҥ 
турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн гаризаны терки 
һҽм аларны документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазифаи затка тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура гаризаны теркҽҥ датасыннан 
алып бер эш кҿне эчендҽ гамҽлгҽ ашырыла.  

Процедураның нҽтиҗҽсе: кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн, документларны эшкҽртҥ 
ҿчен җаваплы вазыйфаи затка карап тикшерҥгҽ җибҽрелгҽн гариза. 

3.7.3. Документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат документларны 
карый һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр кертҥ 
максатларында да карый һҽм тҿзҽтелгҽн документны мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн (вҽкалҽтле 
вҽкилгҽ) техник хата булган документның оригиналын тартып алу белҽн шҽхсҽн имза 
куеп, яисҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ почта аша (электрон почта аша) документны Башкарма 
комитетка техник хата булган документ оригиналын тапшырганда алу мҿмкинлеге 
турында хат җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган Процедура техник хаталар ачыкланганнан 
соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата барлыгы турында гариза 
алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында гамҽлгҽ ашырыла. 

Процедураның нҽтиҗҽсе: гариза бирҥчегҽ тапшырылган (җибҽрелгҽн) документ. 
 

4. Административ регламентның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формалары 
 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ талҽплҽрне билгели 
торган Регламент һҽм башка норматив хокукый актлар нигезлҽмҽлҽрен ҥтҽвен һҽм 

ҥтҽвен агымдагы контрольдҽ тотуны гамҽлгҽ ашыру тҽртибе, шулай ук алар 
тарафыннан карарлар кабул итҥ 

 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 

гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерҥне, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥне, җирле ҥзидарҽ 
органында эшлҽҥче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) карата 
карарлар ҽзерлҽҥне ҥз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 
тҥбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ документлары проектларын тикшерҥ һҽм 
килештерҥ; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерҥ; 
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3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлеше буенча билгелҽнгҽн 
тҽртиптҽ контроль тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ. 

Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълҥматлар базасында 
булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълҥматы, тиешле документларны 
исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълҥматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр кылуны 
контрольдҽ тоту максатыннан, җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесенҽ муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 
административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 
очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 
бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч чаралар кҥрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ процедураларда билгелҽнгҽн 
гамҽллҽрнең эзлеклелеге ҥтҽлешен агымдагы контрольдҽ тоту җирле ҥзидарҽ органы 
җитҽкчесенең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыру ҿчен җаваплы урынбасары, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыручы бҥлек башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 
ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 
регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 
4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын планлы һҽм планнан 
тыш тикшерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм вакыты, шул исҽптҽн муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулысын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе һҽм рҽвешлҽре 

 
Контроль тикшерҥлҽр планлы (җирле ҥзидарҽ органының ярты еллык яки еллык 

эш планнары нигезендҽ башкарылырга) һҽм планнан тыш булырга мҿмкин. 
Тикшерҥлҽр барышында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ белҽн бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр 
(комплекслы тикшерҥлҽр), яки гариза бирҥченең конкрет мҿрҽҗҽгатендҽге мҽсьҽлҽлҽр 
карап тикшерелергҽ мҿмкин. 

 
4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затларының муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары һҽм 
гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

 
Ҥткҽрелгҽн тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу 

очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендҽ 
җаваплылыкка тартыла. 

Җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап тикшермҽгҽн 
ҿчен җаваплы. 

Җирле ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 
урынбасары) Регламентның 3 бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ гамҽллҽрне 
вакытында һҽм (яисҽ) тиешенчҽ ҥтҽмҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 
(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 

 
4.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре 
һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм формаларына карата 

талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 
 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥне тикшереп тору муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җирле ҥзидарҽ 
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органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында тулы, 
актуаль һҽм дҿрес мҽгълҥмат алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында 
мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) судка кадҽр карау мҿмкинлеге ярдҽмендҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. 

 
5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ кҥрсҽтелгҽн 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, оешмаларның, 

шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең, 
хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка 

кадҽр (судтан тыш) тҽртип 
 

5.1. Муниципаль хезмҽт алучылар Башкарма комитет хезмҽткҽрлҽренең 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына), 
Башкарма комитет җитҽкчесенҽ яки муниципаль берҽмлек башлыгына судка кадҽр 
тҽртиптҽ шикаять бирергҽ хокуклы. 

Гариза бирҥче шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда шикаять белҽн мҿрҽҗҽгать 
итҽ ала: 

1) гариза бирҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гаризасын теркҽҥ 
вакытын бозу; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын бозу; 
3) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе, 

Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, Казан шҽһҽре җирле ҥзидарҽ 
органнарының муниципаль хокукый актлары белҽн каралмаган документларны, 
мҽгълҥматны яки гамҽллҽр ҥтҽҥне талҽп итҥ; 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе, Татарстан 
Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралган 
документларны кабул итҥдҽн баш тарту, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽ; 

5) федераль законнар һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы 
законнары һҽм башка норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн 
баш тарту нигезлҽре каралмаган очракта, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту; 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гариза бирҥчедҽн Россия Федерациясе, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
каралмаган тҥлҽҥ талҽп итҥ; 

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда башкарма 
комитет, Башкарма комитетның вазыйфаи затыннан җибҽрелгҽн хаталарны һҽм 
хаталарны тҿзҽтҥдҽн баш тарту йҽ мондый тҿзҽтмҽлҽрнең билгелҽнгҽн срогын бозу; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ вакытын яки 
тҽртибен бозу; 

9) сҽбҽплҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актлары, Татарстан Республикасы 
законнары һҽм башка норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн 
каралмаган очракта, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору; 

10) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 ҿлешенең 4 
пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге 
кҥрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. 

5.2. Шикаять язмача кҽгазьдҽ, электрон формада муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 
органга, кҥпфункцияле ҥзҽк яки кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 
кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽҥлҽт хакимиятенең тиешле органына (алга 
таба-кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы) тапшырыла. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ 
торган орган җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата 
шикаятьлҽр югары органга (ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта 
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турыдан-туры муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап 
тикшерелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге кҥпфункцияле ҥзҽк җитҽкчесенҽ бирелҽ. Кҥп 
функцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) шикаятьлҽр 
кҥпфункцияле ҥзҽкнең гамҽлгҽ куючысы тарафыннан бирелҽ. 210-ФЗ номерлы 
Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешмалар 
хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата 
шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ бирелҽ. 

Шикаять почта аша, КФҤ аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 
челтҽреннҽн, Азнакай муниципаль районының рҽсми сайтыннан җибҽрелергҽ мҿмкин. 
http://www.aznakayevo.tatarstan.ru Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең бердҽм порталын булдыру http://uslugi.tatar.ru/ дҽҥлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) бердҽм порталын булдыру 
http://www.gosuslugi.ru/) судка кадҽр шикаять бирҥнең мҽгълҥмат системасын булдыру, 
шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхси кабул итҥ вакытында кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаять ҥз эченҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматны алырга тиеш: 
1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 

органның вазыйфаи затының яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, кҥпфункцияле ҥзҽкнең, 
аның җитҽкчесе һҽм (яки) хезмҽткҽрнең, оешмаларның исеме, аларның җитҽкчелҽре 
һҽм (яки) хезмҽткҽрлҽренең, аларның карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) шикаять белдерелҽ торган карарлар һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) шикаять белдерелҽ торган карарлар һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) шикаять белдерелҽ торган; 

2) гариза бирҥченең фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - булган 
очракта), гариза бирҥченең - физик затның яшҽҥ урыны турында мҽгълҥматлар, гариза 
бирҥченең - юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен 
телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм гариза 
бирҥчегҽ җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда).; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче 
органның вазыйфаи затының яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, кҥпфункцияле ҥзҽк 
хезмҽткҽренең, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең, оешмаларның шикаять белдерелҽ 
торган карарлары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмаулары) турында белешмҽлҽр (№210-ФЗ 
Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешмалар, аларның 
хезмҽткҽрлҽре; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче хезмҽт кҥрсҽтҥче органның яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 
кҥп функцияле ҥзҽк хезмҽткҽренең, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең 
карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) белҽн килешми торган дҽлиллҽр. 

5.4. Кергҽн шикаять кергҽн кҿннҽн соң килҥче эш кҿненнҽн дҽ соңга калмыйча 
теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, кҥп функцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы 
органга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 
каралган оешмада яисҽ югары органга (аның булганда) кергҽн шикаять аны 
теркҽгҽннҽн соң, ҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, кҥп функцияле ҥзҽккҽ, 
оешмаларга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 
каралган оешмаларга, мҿрҽҗҽгать итҥченең документларын кабул итҥдҽ йҽ рҿхсҽт 
ителгҽн хаталарын һҽм хаталарын тҿзҽтҥдҽ яисҽ мондый тҿрмҽлҽргҽ карата шикаять 
белдерелгҽн очракта - биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш.аны теркҽгҽннҽн соң эш 
кҿне. 

5.6. Шикаятькҽ шикаятьтҽ бҽян ителгҽн хҽллҽрне раслый торган 
документларның кҥчермҽлҽре беркетелергҽ мҿмкин. Бу очракта шикаятьтҽ аңа теркҽп 
бирелҽ торган документлар исемлеге кҥрсҽтелҽ. 

5.7. Шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның берсе 
кабул ителҽ: 
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1) шикаятьнең кабул ителгҽн карарны юкка чыгару, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн хаталар һҽм ялгышларны тҿзҽтҥ, 
гариза бирҥчегҽ Россия Федерациясе норматив хокукый актлары, Татарстан 
Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн 
каралмаган материаль чараларны кире кайтару рҽвешендҽ канҽгатьлҽндерелҥе 
турындагы карар; 

2) шикаятьне канҽгатьлҽндерҥдҽн баш тартыла.  
Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган кҿннҽн дҽ 

соңга калмыйча, гариза бирҥчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирҥче телҽге буенча 
электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турында дҽлиллҽнгҽн җавап 
юллана. 

5.8. Шикаятьне канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип тану очрагында, мҿрҽҗҽгать 
итҥчегҽ Башкарма комитет, кҥп функцияле ҥзҽк яисҽ оешма тарафыннан муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ ачыкланган җитешсезлеклҽрне кичекмҽстҽн бетерҥ 
максатларында, Башкарма комитет, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган гамҽллҽр турында мҽгълҥмат бирелҽ, шулай ук 
бирелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҽлҽр һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
максатларында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ кирҽкле гамҽллҽр турында мҽгълҥмат кҥрсҽтелҽ. 

5.9. Шикаятьне канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш тҥгел дип тану очрагында 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җавапта кабул ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында дҽлиллҽнгҽн 
аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн карарга шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат 
бирелҽ. 

5.10. Шикаятьне карап тикшерҥ барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 
административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, шикаятьлҽрне 
карап тикшерҥ вҽкалҽтлҽре бирелгҽн вазифаи зат, хезмҽткҽр булган материалларны 
кичекмҽстҽн прокуратура органнарына юллый. 
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Казан шҽһҽре Башкарма комитетының 2021 елның 18 ноябрендҽге 3030 нчы 
номерлы карарына 1 нче номерлы кушымта 

регламентка 
Муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза формасы 

 
Директор  
__________________________________ 
                                         (ҖЧҖнең кыскача 
атамасы) 
________________________________________
____ 
________________________________________
____ 
________________________________________
____, 
  (мҿрҽҗҽгать итҥченең фамилиясе, исеме, 
атасының исеме(булганда)1 тулысынча) 
Мҿрҽҗҽгать итҥченең яшҽҥ урыны һҽм (яки) 
яшҽҥ урыны 
адресы:___________________________ 
________________________________________
___ 
________________________________________
____. 
Гариза бирҥченең телефоны. 
_________________________ Мҿрҽҗҽгать 
итҥченең телефоны. 
__________________________ 
Гариза бирҥченең электрон почта адресы 
________________________________________
______ 

 
Гариза 

Сезне кабул итҥегезне 
сорыйм.__________________________________________________ сыйныф2 минем 
улым (минем кызым) / мине  
__________________________________________________________________________
__. 
                      (фамилиясе. баланың исеме, атасының исеме (булган очракта) яки керҥче 
тулысынча. 
 
Туган кҿне бала яки керҥче _______________________________________________. 

(Сан, ай, туган ел) 
Туу урыны бала яки керҥче ___________________________________________ 
__________________________________________________________________________
_ 
 
Баланың яшҽҥ урыны һҽм (яки) яшҽҥ урыны адресы ____________________________ 
__________________________________________________________________________
________. 

                                                 
1
 Мөрәҗәгать итүче – ата-ана (законлы вәкил) - башлангыч гомуми һәм төп гомуми белем бирү программалары 

буенча укырга кабул иткәндә яки урта гомуми белем бирү программалары буенча укырга кергәндә. 
2
 Кирәк булганда, шунда ук классны укыту профиле (юнәлеше) күрсәтелә.  
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Баланың ата-анасының (законлы вҽкиллҽре) фамилиясе, исеме, атасының исеме 
(булганда): 
ана / уллыкка алучы / опекун 
_________________________________________________________, 

(бобслей кирҽкле) 
ҽтисе / уллыкка алучы / 
опекун__________________________________________________________. 

(бобслей кирҽкле) 
 
Беренче чиратта кабул итҥ хокукына 
ия_________________________________________________. 

(беренче чиратта кабул итҥнең нигезе кҥрсҽтелҽ 
(булганда) 

 
Хокукы бар, нигездҽ, кабул итҥ: тулы булмаган (тулы булмаган) абыйсы (апасы) бала  
__________________________________________________________________________ 
_ 

(фамилиясе, исеме, атасының исеме (булганда) 
укучыларга _ _ _ _ _ _ сыйныф (ООкыскача исеме).  
 
Белем теле (Россия Федерациясе халыклары теллҽреннҽн яки чит телдҽ белем алган 
очракта)___________________________;  
 
(Гомуми белем бирҥ оешмасы тарафыннан Россия Федерациясе дҽҥлҽт телен ҿйрҽнҥ 
мҿмкинлеге бирелгҽн очракта)_______________________________________; 
 
Россия Федерациясе халыклары теллҽре арасыннан Туган тел сыйфатында бирелҽ 
торган мҿмкинлеклҽр чиклҽрендҽ (ОО кыскача атамасы) ҿйрҽнҥ ҿчен сайлыйм 
 ________________________________________________ тел.  

(кҥрсҽтелҽ: рус, яки татар, яки башка ҖЧҖдҽ сатыла) 
Бала / поступающий ихтыяҗ бар3 Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетының 

"индивидуаль реабилитация программасы нигезендҽ психологик-медик-педагогик 

комиссия (инвалид бала булганда) яки инвалид (инвалид бала булганда) бҽялҽмҽсе 

нигезендҽ сҽламҽтлек мҿмкинлеклҽре чиклҽнгҽн баланы укыту һҽм тҽрбиялҽҥ ҿчен 

махсус шартлар тудыру турында" 2006 ел, 30 декабрь, 614нче карары– 

______________________________. 

(ҽйе / юк) 

Устав (кыскача атамасы), белем бирҥ эшчҽнлеген гамҽлгҽ ашыруга лицензиясе, 
лицейда гамҽлгҽ ашырыла торган гомуми белем бирҥ программалары һҽм белем бирҥ 
эшчҽнлеген оештыруны һҽм гамҽлгҽ ашыруны регламентлаучы башка документлар, 
укучының хокуклары һҽм бурычлары белҽн танышу(а, а). 
 
__________________       _________________ 

(дата)          (имза) 
 

Килешҽм(ҽйе, мин) укыту ҿчен бала / мине4 җайлаштырылган белем бирҥ 

программасы буенча (җайлаштырылган белем бирҥ программасы буенча уку кирҽк 

булган очракта).  

 

                                                 
3
 Бу абзацта булган нигезләргә туры китереп, кирәклекне ассызыкларга. 

4
 Унсигез яшькә җиткән очракта. 
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__________________       _________________ 
(дата)          (имза) 
 
Мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхси мҽгълҥматларын һҽм баланың шҽхси 

мҽгълҥматларын эшкҽртҥгҽ «персональ мҽгълҥматлар турында» 27.07.2006 ел, №152-
ФЗ Федераль закон белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ, баланың /Минем укытуны кҽгазьдҽ дҽ, 
электрон рҽвештҽ дҽ тҽэмин итҥ максатларында килешҽм. 
 
__________________       _________________ 

(дата)          (имза) 
 
Бала турында мҽгълҥматны рҽсми интернет - каналларда һҽм порталларда, шул 

исҽптҽн сайтта(ООНЫҢ кыска атамасы) урнаштыру ҿчен килешҽм (фамилиясе, исеме, 
атасының исеме (булган очракта), фото-һҽм видеоматериаллар). 
 
__________________       _________________ 

(дата)          (имза) 
 
Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат5 балага карата / керҥче: 

медицина полисы № ___________________________________ бирелгҽн 
___________________ шҽһҽр 
дҽҥлҽт пенсия иминиятенең иминият таныклыгы№ ____________________. 

Ата-аналар турында ҿстҽмҽ мҽгълҥмат: 
ана / уллыкка алучы / 
опекун__________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________
______, 

           (эш урыны, вазыйфасы, эш. тел., телефон. тел.: 
ҽти / уллыкка алучы / опекун 
__________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________
__. 

           (эш урыны, вазыйфасы, эш. тел., телефон. тел.: 
 
__________________       _________________ 

(дата)          (имза) 
 

 
  

                                                 
5
 Өстәмә мәгълүматлар монда һәм аннан да түбәнрәк түгел, мәҗбүри тутыру өчен. 
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Белдерү формасы - бирелгән документларны раслау өчен чакыру 

 
Казан шҽһҽре   

регламентка 
Белдерҥ-чакыру 

«___» ________________________ 202__ел 

Бирелде _____________________________________________________ нҽрсҽ 

(Мҿрҽҗҽгать итҥченең фамилиясе) 

аңа(аңа) кабул итҥ турында документлар кабул итҥ ҿчен 1 сыйныфка ОО исемен 

күрсәтергә      

______________________________________________________________ 

(Бала фамилиясе) 

журналда теркҽлделҽр«____» ___________ 202__елТР.№_______ 

Тапшырылган документлар исемлеге: 

1. гариза; 

2. туу турында таныклык кҥчермҽсе; 

3. яшҽҥ урыны /тору урыны буенча теркҽлҥ турында белешмҽ кҥчермҽсе; 

4. _______________________________________________________ 

5. _______________________________________________________ 

6. _______________________________________________________ 

7. _______________________________________________________ 

8. _______________________________________________________ 

 
Гариза бирҥче лицейга кабул итҥ бҥлмҽсенҽ чакырыла. №____ «__» ________ 202__г. 
в _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ мин. документларның оригиналларын тапшыру ҿчен. 
Кҥрсҽтелгҽн вакытта килҥ мҿмкин булмаса, телефон аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ 

кирҽк:_________. 

 
Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы зат имзасы_____________  
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Муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында белдерү формасы 

 
Казан шҽһҽре Башкарма комитетының 2021 елның 18 ноябрендҽге 3030 нчы 

номерлы карарына 3 нче номерлы кушымта 
регламентка 

Баш тарту турында белдерҥ хаты 

«___» ________________________ 202__ел 

Бирелде _____________________________________________________ нҽрсҽ 

(Мөрәҗәгать итүченең фамилиясе) 

аңа бала кабул итҥдҽн баш 

тартканнар___________________________________________ 

(Бала фамилиясе) 

эчендҽ  ОО кыскача атамасын күрсәтергә сҽбҽпле: 
тҥгел предъявлен тулы документлар пакеты / документларда мҽгълҥматның дҿрес 
булмавы / буш урыннар булмау. 

(кирәкмәгәнне сызарга) 

Җимерек № __________ «____» ___________ 202__г. (булганда) 

 
Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы зат имзасы_____________  
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Муниципаль хезмәт күрсәтүне раслаучы документ формасы 
 

4 нче номерлы кушымта  
регламентка 

Кабул итҥ турында белдерҥ 

«___» ________________________ 202__ел 

Бирелде _____________________________________________________ нҽрсҽ 

(Мөрәҗәгать итүченең фамилиясе) 

аның (һҽм аның) 

бала_________________________________________________________ 

(Бала фамилиясе) 

беренче сыйныфка кабул ителде ОО кыскача атамасын күрсәтергә. 

Гражданнарны кабул итҥ турында боерык«____» ___________ 202__Казан шҽһҽре 

________ 

 
Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы зат имзасы_____________  
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5 нче номерлы кушымта 
регламентка 

 
Җитҽкчесенҽ  
Башкарма комитет 
_______________  
:__________________________ 

 
Гариза 
гариза 

 
Муниципаль хезмәт күрсәтү барышында җибәрелгән хата турында хәбәр 

итәм. _______________________________________________________________ 
(хезмҽтнең атамасы) 

Язылган:_____________________________________________________________
____________________________________________ 

Дҿрес мҽгълҥматлар:_______________________________________________ 
___________________________________________________________________ 

Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтҥегезне һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле ҥзгҽрешлҽр кертҥегезне сорыйм.  

Тҥбҽндҽге документларны терким: 
1. 
2. 
3. 
Техник хатаны тҿзҽтҥ турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  
электрон документны E-mail адресына җибҽрҥ юлы белҽн:_______; 
  - расланган кҥчермҽ рҽвешендҽ кҽгазь чыганакта почта аша 

____________________________________________________________ адресына 
юллавыгызны сорыйм.   

Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 
кагылышлы, шулай ук минем тарафтан тҥбҽндҽ кертелгҽн мҽгълҥматларның дҿрес булуын 
раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ кҥчермҽлҽре) Россия Федерациясе 
законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн вакытта бу документлар 
гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълҥматлар дҿрес.                                 

Миңа кҥрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽтнең сыйфатын бҽялҽҥ буенча 
______________________ телефоны аша сораштыруда катнашырга ризалыгымны бирҽм. 

 
______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, атасының 
исеме) 
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Нигезлҽмҽгҽ 
регламентка 

 
Мҽгълҥмат 

турында муниципаль мҽгариф оешмаларында гамҽлгҽ ашыручы тҿп гомуми белем 
мҽктҽпкҽчҽ белем бирҥ программасын, ТАТАРСТАН республикасы Азнакай 

муниципаль районы 
 

№ ҖЧҖ атамасы ҖЧҖнең 
урнашу урыны 

адресы 

Кабул 
итҥ 

графигы 

Кабул итҥ 
буенча 
контакт 

телефоннары 

Электрон почта 
адресы 

1 ТР Азнакай 
муниципаль 

районы "Азнакай 
шҽһҽренең 1 нче 

урта мҽктҽбе" 
МБМУ 

423330, ТР, 
Азнакай ш., 
Просторная 

ур., 3А 
 

8.00-
17.00 

8(85592) 9-
80-08 

S1.Azn@tatar.ru  

2 ТР Азнакай 
муниципаль 

районы "Азнакай 
шҽһҽренең 2 нче 

урта мҽктҽбе" 
МБМУ 

423330, ТР, 
Азнакай ш., 

Болгар ур., 18 
 

8.00-
17.00 

8(85592) 7-
05-90 

S2.Azn@tatar.ru 

3 ТР Азнакай 
муниципаль 

районы 3 нче урта 
мҽктҽбе 

423330, ТР, 
Азнакай ш., 

Пушкин ур., 1 
 

8.00-
17.00 

8(85592) 7-
00-72 

S3.Azn@tatar.ru 

4 ТР Азнакай 
муниципаль 

районы "Азнакай 
шҽһҽренең 4 нче 

лицее" МБМУ 

423330, ТР, 
Азнакай ш., 

Хҽсҽнов ур., 5 
 

8.00-
17.00 

8(85592) 7-
78-33 

S4.Azn@tatar.ru 

5 ТР Азнакай 
муниципаль 

районы "Азнакай 
шҽһҽренең 5 нче 

урта мҽктҽбе" 
МБМУ 

423330, ТР, 
Азнакай ш., 

Ленин ур., 36 
 

8.00-
17.00 

8(85592) 9-
32-71 

S5.Azn@tatar.ru 

6 ТР Азнакай 
муниципаль 

районы "Азнакай 
ш. 6 нчы урта 
гомуми белем 
бирҥ мҽктҽбе" 

МБМУ 

423330, ТР, 
Азнакай ш., 

Гагарин ур., 9 
 

8.00-
17.00 

8(85592) 9-
32-51  

S6.Azn@tatar.ru 

7 ТР Азнакай 
муниципаль 

районы "Азнакай 
шҽһҽренең 7 нче 

урта мҽктҽбе" 
МБМУ 

423330, ТР, 
Азнакай ш., 

Хҽсҽнов ур., 24 

8.00-
17.00 

8(85592) 7-
64-86 

S7.Azn@tatar.ru 

8 ТР Азнакай 423330, ТР, 8.00- 8(85592) 9- S8.Azn@tatar.ru 

mailto:S1.Azn@tatar.ru
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муниципаль 
районы "Азнакай 
шҽһҽренең 8 нче 

урта мҽктҽбе" 
МБМУ 

Азнакай ш., 
Хҽсҽнов ур., 19 

17.00 57-35 

9 ТР Азнакай 
муниципаль 

районы "Азнакай 
ш. 9 нчы урта 
гомуми белем 
бирҥ мҽктҽбе" 

МБМУ 

423330, ТР, 
Азнакай 
шҽһҽре, 

Лениногорск 
тракты, 2а 

 

8.00-
17.00 

8(85592) 7-
20-79 

Saznm.azn@tatar.ru 

10 ТР Азнакай 
муниципаль 

районы "Азнакай 
шҽһҽре 

гимназиясе" 
МБМУ 

423330, ТР, 
Азнакай ш., 
Ленин ур., 1 

 

8.00-
17.00 

8(85592) 7-
01-62 

G.Azn@tatar.ru 

11 1 нче урта гомуми 
белем бирҥ 

мҽктҽбеТатарстан 
Республикасы 

Азнакай 
муниципаль 
районының» 

Актҥбҽ поселогы " 
муниципаль 
берҽмлеге 
башкарма 
комитеты 

423304,ТР, ш.т. 
б. Актҥбҽ 

шҽһҽре, Губкин 
ур., 16 

 

8.00-
17.00 

8(85592) 3-
03-46 

S1akt.Azn@tatar.ru 

12 2 нче санлы урта 
гомуми белем 

бирҥ 
мҽктҽбеТатарстан 

Республикасы 
Азнакай 

муниципаль 
районының» 

Актҥбҽ поселогы " 
муниципаль 
берҽмлеге 
башкарма 
комитеты 

423304,ТР, ш.т. 
б. Актҥбҽ ш., 

Комаров ур., 5 
 

8.00-
17.00 

8(85592) 3-
02-60 

S2akt.Azn@tatar.ru 

13 3 нче санлы 
мҽктҽпТатарстан 

Республикасы 
Азнакай 

муниципаль 
районының» 

Актҥбҽ поселогы " 
муниципаль 
берҽмлеге 
башкарма 
комитеты 

423330,ТР, 
Кама Тамагы 

штп Актҥбҽ ур., 
25а 

 

8.00-
17.00 

8(85592) 3-
01-47 

S3akt.Azn@tatar.ru 
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14 ТР Азнакай 
муниципаль 
районы Олы 

Сукаеш мҽктҽбе 

423325, ТР, 
Азнакай 

районы, Зур 
Сукаеш авылы, 
Мҽктҽп урамы, 

2 
 

8.00-
17.00 

8(85592) 3-
46-21 

SBsuk.Azn@tatar.ru 

15 ТР Азнакай 
муниципаль 

районы Кҽкре 
Елга урта мҽктҽбе 

423320, ТР, 
Азнакай 

районы, К. 
Елга авылы, 

Мҽктҽп урамы, 
2 
 

8.00-
17.00 

8(85592) 3-
70-48 

Skelg.Azn@tatar.ru  

16 ТР Азнакай 
муниципаль 

районы Мҽлбагыш 
урта мҽктҽбе 

423308, ТР, 
Азнакай 
районы, 

Мҽлбагыш 
авылы, Җҽлил 

ур., 13 
 

8.00-
17.00 

8(85592) 3-
77-18 

SMlb.Azn@tatar.ru  

17 ТР Азнакай 
муниципаль 

районы "Җиңҥ 
бистҽсе урта 
гомуми белем 
бирҥ мҽктҽбе" 

МБМУ 

423330, ТР, 
Азнакай р-
Җиңҥ т. п. 

Зеленая ур., 2 
 

8.00-
17.00 

8(85592) 4-
21-76 

Spob.Azn@tatar.ru 

18 ТР Азнакай 
муниципаль 

районы Сарлы 
авылы урта 

мҽктҽбе 

423315, ТР, 
Азнакай 

районы, Сарлы 
авылы, Мҽктҽп 

урамы, 2 

8.00-
17.00 

8(85592) 3-
65-22 

Ssar.Azn@tatar.ru 

19 ТР Азнакай 
муниципаль 

районы Тымытык 
урта мҽктҽбе 

423316, ТР, 
Азнакай 
районы, 

Тымытык 
авылы, 

Гагарин ур., 1 
 

8.00-
17.00 

8(85592) 3-
43-88 

Stum.Azn@tatar.ru 

20 ТР Азнакай 
муниципаль 

районы Урсай 
авылы урта 

мҽктҽбе 

423318, ТР, 
Азнакай р-н. 

Урсай авылы, 
Ҥзҽк ур., 67 

 

8.00-
17.00 

8(85592) 3-
51-16 

Surs.Azn@tatar.ru 

21 ТР Азнакай 
муниципаль 

районы Урманай 
авылы урта 

мҽктҽбе 

423311, ТР, 
Азнакай р-н. 

Урманай 
авылы, Г. 

Галиев ур., 32 
А 
 

8.00-
17.00 

8(85592) 4-
30-68 

Surm.Azn@tatar.ru 

22 ТР Азнакай 423324, ТР, 8.00- 8(85592) 3- Sclp.Azn@tatar.ru 

mailto:Skelg.Azn@tatar.ru
mailto:SMlb.Azn@tatar.ru
mailto:Ssar.Azn@tatar.ru
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муниципаль 
районы Чалпы 
авылы мҽктҽбе 

Азнакай р-ны, 
Чалпы авылы, 

Ҥзҽк ур., 32 
 

17.00 55-21 

23 ТР Азнакай 
муниципаль 

районы Чубар 
Абдул авылы 

мҽктҽбе 

423323, ТР, 
Азнакай р-н. Ч. 
Абдул авылы, 
Совет ур., 60 

 

8.00-
17.00 

8(85592) 3-
87-32 

Scab.Azn@tatar.ru  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Азнакай муниципаль районы 
Башкарма комитеты карарына 3 нче 
кушымта  
«_15_» __12___ 2021 № __335_  

 
 

административ регламент 
ҿстҽмҽ гомуми белем бирҥ программаларын, шулай ук Спорт ҽзерлеге 

программаларын гамҽлгҽ ашыручы муниципаль белем бирҥ оешмаларына кабул итҥ 
буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

 
1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 

1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽлеге Административ регламенты (алга 
таба – Регламент) ҿстҽмҽ гомуми белем бирҥ программаларын, шулай ук Спорт 
ҽзерлеге программаларын (алга таба-муниципаль хезмҽт) тормышка ашыручы 
муниципаль белем бирҥ оешмаларына кабул итҥ буенча муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥнең стандартын һҽм тҽртибен билгели.  

1.2. Хезмҽт алучылар (алга таба-гариза бирҥче):  
1)14 яшькҽ җиткҽн затлар (муниципаль хезмҽт алуга кандидатлар); 
2) балигъ булмаган затларның ата – аналары (законлы вҽкиллҽре) - муниципаль 

хезмҽт алуга кандидатлар. 
Мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр мҽнфҽгатьлҽрен мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан 

билгелҽнгҽн тҽртиптҽ вҽкалҽтле затлар һҽм физик затларның законлы вҽкиллҽре (алга 
таба – мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле) тҽкъдим итҽ ала.  

1.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында мҽгълҥмат: 
1.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат урнаштырыла: 

mailto:Scab.Azn@tatar.ru
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1) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽре 
биналарында урнашкан Муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текст 
мҽгълҥматларын ҥз эченҽ алган мҽгълҥмат стендларында; 

2) Азнакай муниципаль районының «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽ рҽсми сайтында (<url>) https://www к aznakayevo. tatarstan.ru); 

3) Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 
(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  

4) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) бердҽм порталында 
(https://www.gosuslugi.ru (алга таба-Бердҽм портал); 

5) «Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» 
дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасы турында (http://frgu.tatar.ru (алга таба-республика 
реестры); 

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче мҽгариф оешмасының рҽсми сайтында; 
7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче мҽгариф оешмасы биналарында урнашкан 

Муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текст мҽгълҥматларын ҥз эченҽ алган 
мҽгълҥмат стендларында. 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирҥ 
гамҽлгҽ ашырыла: 

1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 
кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 

2) бердҽм порталның, Республика порталының интерактив формасында.; 
3) мҽгариф оешмаларында (алга таба – Орган): 
телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  
язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ –

кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 
1.3.3. Бердҽм порталда, Республика порталында муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥ 

тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълҥмат Республика реестрындагы белешмҽлҽр 
нигезендҽ гариза бирҥчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥматка 
мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽр ҥтҽлмичҽ, шул исҽптҽн 
программа тҽэминатын кулланмыйча гына керҽ ала, аны урнаштыру программа белҽн 
тҽэмин итҥ хокукына ия булган программа белҽн тҽэмин итҥче белҽн лицензия яисҽ 
башка килешҥ тҿзҥне талҽп итҽ. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итҥче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ кергҽн 
мҿрҽҗҽгать нигезендҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥмат бирелҽ: 

1) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, орган 

(адрес, эш графигы, белешмҽ телефоннары)урнашкан урында;  

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында, гаризалар бирҥ ысуллары һҽм 

сроклары турында;  

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый актлар турында;  

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 

документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итҥ һҽм теркҽҥ сроклары турында;  

5) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында;  

6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  

7) органның вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яки гамҽл кылмауларына 

шикаять белдерҥ тҽртибе турында. 

Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен җаваплы бҥлек 
хезмҽткҽрлҽре язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
тҽртибен һҽм Регламентның ҽлеге пунктында кҥрсҽтелгҽн мҽсьҽлҽлҽрне җентеклҽп 
аңлаталар һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽн кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать 
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итҥчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать 
иткҽн телдҽ җавап бирҥ мҿмкин булмаган очракта, Татарстан Республикасының 
дҽҥлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълҥмат муниципаль 
районның (шҽһҽр округының) рҽсми сайтында һҽм гариза бирҥчелҽр белҽн эшлҽҥ 
органы биналарында мҽгълҥмати стендларда урнаштырыла. 

«Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге муниципаль районның 
рҽсми сайтында һҽм мҽгълҥмат стендларында урнаштырылган Татарстан 
Республикасы Дҽҥлҽт теллҽрендҽге мҽгълҥмат пунктлардагы муниципаль хезмҽт 
турында мҽгълҥматны ҥз эченҽ ала. 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 
регламентның урнашу урыны, белешмҽ телефоннары, органның эш вакыты, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ гаризалар кабул итҥ графигы турында мҽгълҥмат.  

1.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга сала торган норматив хокукый актлар 
исемлеге (норматив хокукый актларның реквизитларын һҽм аларны рҽсми бастырып 
чыгару чыганакларын кҥрсҽтеп), Бердҽм порталда, Республика реестрында, 
“Интернет” мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтта урнаштырылган. 

Гамҽлдҽге редакциядҽ административ регламент тексты Бердҽм порталда, 
Республика реестрында, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽрендҽге 
рҽсми сайтта урнаштырылырга тиеш. 

1.5. Регламентта тҥбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр кулланыла: 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгенең ерактан 

урнашкан эш урыны - Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең 2012 елның 22 декабрендҽге 
1376 номерлы карары белҽн расланган «Дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 
кҥп функцияле ҥзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ 
муниципаль районның шҽһҽр (авыл) җирлегендҽ яисҽ Татарстан Республикасы шҽһҽр 
округында тҿзелгҽн дҽҥлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле 
ҥзҽгенең территориаль аерымланган структур бҥлекчҽсе (офисы);  

техник хата - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган тарафыннан җибҽрелгҽн һҽм 
документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, белешмҽлҽр 
шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең туры килмҽвенҽ 
китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата йҽ мондый хата); 

БИАС – электрон формада дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен 
кулланыла торган мҽгълҥмат системаларының мҽгълҥмати-технологик хезмҽттҽшлеген 
тҽэмин итҥче инфраструктурада бердҽм идентификация һҽм аутентификация 
системасы. 

Мҽгълҥмати хезмҽттҽшлек итҥдҽ катнашучыларның (гариза бирҥче 
гражданнарның һҽм башкарма хакимият органнарының һҽм җирле ҥзидарҽ 
органнарының вазифаи затларының) дҽҥлҽт мҽгълҥмат системаларында һҽм башка 
мҽгълҥмат системаларында булган мҽгълҥматтан санкциялҽнгҽн файдалануын тҽэмин 
итҽ торган федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасы; 

МФЦ - «Татарстан Республикасында дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге» дҽҥлҽт бюджет учреждениесе; 

АИС МФЦ - Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасы; 

ГХАТ бердҽм дҽҥлҽт реестры-гражданлык хҽле актларын теркҽҥ; 
Ҿстҽмҽ белем бирҥ сертификаты-сертификат иясен балаларга ҿстҽмҽ белем 

бирҥне персонификациялҽнгҽн финанслау системасына кертҥ турында электрон 
реестр язуы, ул сертификат иясенең билгеле кҥлҽмдҽ һҽм билгеле бер шартларда 
Россия Федерациясе законнарында һҽм Россия Федерациясе субъекты законнарында, 
шулай ук җирле ҥзидарҽ органнарының хокукый актларында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
белем бирҥ хезмҽтлҽрен алу мҿмкинлеген таныклый.; 

«Навигатор» АИС (алга таба – Навигатор) – «Татарстан Республикасы 
балаларына ҿстҽмҽ белем бирҥ навигаторы» автоматлаштырылган мҽгълҥмат 
системасы, тҥгҽрҽклҽргҽ һҽм секциялҽргҽ язылу, мҽгълҥмат системасына Нигезлҽнгҽн 
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ҿстҽмҽ белем бирҥ ҿлкҽсе белҽн идарҽ итҥ буенча карарлар кабул итҥ мҿмкинлеге 
бирҽ торган региональ интернет-портал. 

Регламентта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гариза (алга таба – гариза) 
белҽн «дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥне оештыру турында» 2010 елның 27 
июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль законның (алга таба – 210-ФЗ номерлы 
Федераль закон) 2 статьясындагы 3 пункты нигезендҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ турындагы запрос аңлашыла. 

 
2. Муниципаль хезмәт күрсәтү стандарты 

 
2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

 
Ҿстҽмҽ гомуми белем бирҥ программаларын, шулай ук Спорт ҽзерлеге 

программаларын гамҽлгҽ ашыручы муниципаль белем бирҥ оешмаларына кабул итҥ.  
 

2.1.1 Хезмҽт кҥрсҽтҥне яисҽ талҽпне билгели торган норматив хокукый акт 
 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне җайга салучы норматив хокукый актлар исемлеге 
(норматив хокукый актлар реквизитларын һҽм аларны рҽсми бастырып чыгару 
чыганакларын кҥрсҽтеп) бердҽм порталда, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге муниципаль районның рҽсми сайтында, республика реестрында 
урнаштырылган. 

 
 

2.2. Җирле ҥзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры кҥрсҽтҥче башкарма-боеру 
органы исеме 

 
        Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районы башкарма комитеты 
«Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе» МКУ һҽм 
аңа караган белем бирҥ учреждениелҽренҽ йҿртҽ. 
 

2.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе тасвирламасы 
 

2.3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 
1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында карар (ҽлеге Регламентка 1 нче 

кушымта); 

2)  муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар (ҽлеге Регламентка 

2 нче кушымта); 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 

тарту турында карар (ҽлеге административ регламентка 3 нче кушымта). 

2.3.2. Кабул ителгҽн карарга карамастан, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе, 
бердҽм порталда, республика Порталында, Навигаторда, бердҽм портал, Республика 
порталы аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, гариза 
бирҥченең Шҽхси кабинетында электрон язылу статусын ҥзгҽртҥ рҽвешендҽ 
рҽсмилҽштерелҽ. 

Кабул ителгҽн карарга бҽйсез рҽвештҽ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе, 
Электрон язма статусын ҥзгҽртҥ турында белдерҥ рҽвешендҽ рҽсмилҽштерелҽ, ул 
гариза бирҥчегҽ кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн мҽгариф оешмасына яисҽ КФҤгҽ дҽҥлҽт 
хезмҽте кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ җибҽрелҽ. 

2.3.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы карар мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның оригиналларын (мҿрҽҗҽгать 
итҥче ҿчен кирҽк булмаган очракта) гаризада кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽр белҽн мҽгариф 
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оешмасына ҿстҽмҽ рҽвешлҽрне кҽгазьдҽ яки электрон рҽвештҽ тапшырудан соң 
җибҽрелҽ.: 

1) керҥ (кабул итҥ) сынауларын ҥткҽрҥ кирҽк булганда-керҥ (кабул итҥ) 
сынаулары узганнан соң дҥрт эш кҿне эчендҽ; 

2) керҥ (кабул итҥ) сынауларын ҥткҽрҥ зарурлыгы булмаганда – ҿстҽмҽ гомуми 
белем бирҥ программалары буенча укырга керҥ турында боерык чыккан кҿннҽн алып 
дҥрт эш кҿне эчендҽ. 

 
2.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ 
кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты, туктатып тору 

мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган 

документларны тапшыру (юллау) вакыты 
 

2.4.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты:  
1) керҥ (кабул итҥ) сынауларын ҥткҽрҥ зарурилыгы булганда – гаризаны 

теркҽгҽннҽн соң 45 эш кҿненнҽн дҽ артык тҥгел; 
2) керҥ (кабул итҥ) сынауларын ҥткҽрҥ зарурлыгы булмаганда – гаризаны 

теркҽгҽннҽн соң җиде эш кҿненнҽн дҽ артык тҥгел. 
2.4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакытын туктатып тору каралмаган. 
2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен рҽсмилҽштерҥ 
һҽм теркҽҥ кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
 

2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм 

мҽҗбҥри  булган хезмҽтлҽрне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан 
тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан 

аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу ысуллары, аларны 
тапшыру тҽртибе 

 
2.5.1. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен гариза бирҥче тҥбҽндҽге документларны 

тапшыра: 
1)мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхесен таныклаучы документ (бердҽм портал, 

Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта кирҽк тҥгел); 
2) укуга кандидатның шҽхесен таныклаучы документ; 
2) мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ; 
3) гариза: 
документ формасында кҽгазьдҽ (ҽлеге административ регламентка 4 нче 

кушымта); 
электрон формада (тиешле мҽгълҥматларны гаризаның электрон формасына 

кертҥ юлы белҽн тутырыла), бердҽм портал, Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать 
иткҽндҽ, административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имза 
салынган.; 

4) сҽнгатьнең аерым тҿрлҽре, физик культура һҽм спорт белҽн шҿгыльлҽнҥ ҿчен 
медицина кҥрсҽткечлҽре булмау турында документлар – «амбулатор шартларда 
медицина ярдҽме кҥрсҽтҥче медицина оешмаларында кулланыла торган медицина 
документларының унификациялҽнгҽн рҽвешлҽрен һҽм аларны тутыру тҽртибен раслау 
турында»15.12.2014 № 834н Россия Сҽламҽтлек саклау министрлыгының Боерыгы 
белҽн расланган 086-у формасы буенча медицина белешмҽсе.  

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирҥче 
тарафыннан тҥбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга (җибҽрелергҽ) 
мҿмкин: 
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1) административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽренҽ туры килҽ торган 
электрон документлар рҽвешендҽ һҽм кҽгазьдҽ МФЦ аша; 

2) бердҽм портал, Республика порталы аша электрон формада.; 
3)белем бирҥ оешмасына шҽхсҽн яки почта элемтҽсе аша кҽгазьдҽ. Гариза һҽм 

теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
таныклана. 

2.5.3. Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽрҥ турындагы гаризага 
гариза бирҥченең гади электрон имзасы белҽн кул куела. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ ЕСИАда теркҽлҥ 
(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында кҥрсҽтелгҽн 
электрон документ (документның электрон образы) мондый документларны тҿзҥгҽ һҽм 
имзалауга вҽкалҽтле затларның, шул исҽптҽн нотариуслар тарафыннан кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле имзасы белҽн раслана. 

Гаризага теркҽлеп бирелҽ торган электрон документлар (электрон документлар 
образлары), шул исҽптҽн ышанычнамҽлҽр pdf, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig 
форматларында файллар рҽвешендҽ 50 Мбайттан да артмаган кҥлҽмдҽ җибҽрелҽ. 

Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) сыйфаты 
документ текстын тулы кҥлҽмдҽ укырга һҽм документның реквизитларын танырга 
мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 

2.5.4. Гариза бирҥчедҽн: 
1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 
гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълҥмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 
кҥрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ 
кҥрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълҥматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, муниципаль 
хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽҥлҽт органнарына, җирле ҥзидарҽ органнарына, 
оешмаларга мҿрҽҗҽгать итҥ белҽн бҽйле килешҥлҽрне, шул исҽптҽн килештерҥлҽрне 
гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн башта 
баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итҥдҽн баш тартканда, тҥбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 
мҽгълҥматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге кҥрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 
мҽгълҥматны тапшыру: 

а) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 
ҥзгҽртҥ; 

б) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн башта 
баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне кҥрсҽтҥдҽ һҽм элегрҽк 
тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул итҥдҽн баш 
тартканнан соң муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турындагы гаризада хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 
тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итҥдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ мҽгълҥматны 
ҥзгҽртҥ; 

г) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн башта 
баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итҥдҽн баш тартканда, Орган җитҽкчесе имзасы белҽн (гамҽл кылмау) турында 
документаль расланган фактны (билгелҽрне) ачыклау, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 
кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥдҽн баш тартканда Орган җитҽкчесенең имзасы ҿчен язмача рҽвештҽ 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук китерелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу 
ҥтенҥлҽр китерҽ; 
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4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 
мҽгълҥматны кҽгазь чыганакта бирҥ, мондый документларга тамга салу йҽ аларны алу 
дҽҥлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм федераль 
законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 

 
2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк булган, 

дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ 
органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм гариза бирҥче 
тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук гариза бирҥченең 

аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу ысуллары, аларны тапшыру 
тҽртибе; ҽлеге документлар ҥз карамагында булган дҽҥлҽт органы, җирле ҥзидарҽ 

органы яки оешма 
 

2.6.1. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында алына торган документлар: 
1) туу турында мҽгълҥматлар – ЕГР ЗАГС; 
2) Россия Федерациясе гражданины – Россия ЭЭМ гамҽлдҽге паспорты турында 

белешмҽлҽр; 
3) нотариаль ышанычнамҽ турында белешмҽлҽр-Федераль нотариаль палата; 
4) Россия Пенсия фонды СНИЛС номеры турында мҽгълҥмат; 
5) элек гомуми ҥсеш ала торган ҿстҽмҽ программалар буенча укырга кандидат – 

органга бирелгҽн ҿстҽмҽ белем бирҥ сертификаты белешмҽлҽре. 
2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итҥче административ регламентның 2.6.1 пунктындагы 1-3 

пунктчаларында кҥрсҽтелгҽн документларны (белешмҽлҽрне), мондый документларны 
тҿзҥгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле затларның кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имза белҽн 
таныкланган электрон документлар рҽвешендҽ, гариза биргҽндҽ тапшырырга хокуклы. 

2.6.3. Административ регламентның 2.6.1 пунктында кҥрсҽтелгҽн дҽҥлҽт 
хакимияте органнары, җирле ҥзидарҽ органнары, оешмалар тарафыннан документлар 
һҽм белешмҽлҽрне тапшырмау (вакытында тапшырмау) муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

2.6.4. Административ регламентның 2.6.1 пунктында кҥрсҽтелгҽн вазыйфаи зат 
һҽм (яки) хезмҽткҽр, соратып алынган һҽм ҥз вакытында тапшырмаган һҽм 
карамагындагы документларны яки белешмҽлҽрне тапшырмаган (тапшырмаган) 
Россия Федерациясе законнары нигезендҽ административ, дисциплинар яки башка 
җаваплылыкка тартылырга тиеш. 

2.6.5. Гариза бирҥчедҽн дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт 
органнары яисҽ җирле ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмалар карамагындагы 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен гариза бирҥче тарафыннан тҥлҽҥ кертҥне раслый 
торган белешмҽлҽрне талҽп итҥ тыела.  

Дҽҥлҽт органнары, җирле ҥзидарҽ органнары һҽм дҽҥлҽт органнары яисҽ җирле 
ҥзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълҥматларны ҥз эченҽ 
алган документларны гариза бирҥче тарафыннан тапшырмау гариза бирҥчегҽ 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

 
2.7. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 

ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге (асылы буенча каралмыйча документларны кире 
кайтару) 

 
 

2.7.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн 
баш тарту ҿчен тҥбҽндҽгелҽр нигез була: 

1) Республика порталында гариза формасында мҽҗбҥри кырларны корректлы 

тутырмау (тутыру булмау, дҿрес тҥгел, тулы булмаган яисҽ дҿрес булмаган, Регламент 

билгелҽгҽн талҽплҽргҽ туры килми торган); 
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2) документ текстын тулы кҥлҽмдҽ укырга һҽм (яисҽ) документның 

реквизитларын танырга мҿмкинлек бирми торган электрон документлар (электрон 

документлар) тапшыру; 

3) тикшерҥ ачкычын квалификацияле сертификат хуҗасының мҽгълҥматлары 

гариза бирҥченең Бердҽм портал, Республика порталы аша электрон формада 

бирелгҽн гаризасында кҥрсҽтелгҽн электрон имза мҽгълҥматларына туры килми; 

4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен мҽҗбҥри булган Регламентта каралган 

тулы булмаган документлар комплекты кҥрсҽтелде; 

5) документларда мҽгълҥматны һҽм мҽгълҥматны тулы кҥлҽмдҽ 

файдаланырга, текст укырга һҽм (яисҽ) документларның реквизитларын белергҽ 

мҿмкинлек бирмҽгҽн зыян кҥргҽннҽре бар; 

6) гариза һҽм документларны документларны тапшыруга вҽкалҽтле зат 

тарафыннан электрон рҽвештҽ тапшыру; 

7) документлар законнарда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ таныкланмаган 

тҿзҽтмҽлҽргҽ ия; 

8) Документлар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн вакытта 

ҥз кҿчлҽрен югалттылар; 

9) элек теркҽлгҽн гаризага охшаш гариза керҥ, мондый гариза кергҽн вакытка 

аның буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты чыкмаган. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 
тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Гаризаны һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны 
кабул итҥдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итҥчене кабул итҥ вакытында да, 
җаваплы вазыйфаи зат тарафыннан муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле 
документларны (белешмҽлҽрне) ведомствоара мҽгълҥмати бҽйлҽнештҽн файдаланып 
алганнан соң да, гаризаны теркҽгҽннҽн соң 9 эш кҿненнҽн дҽ артмаска тиеш. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 
тарту турындагы карар, баш тарту сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп, ҽлеге Регламентның 3 нче 
кушымтасында билгелҽнгҽн форма нигезендҽ рҽсмилҽштерелҽ, органның (орган) 
вҽкалҽтле вазыйфаи заты тарафыннан билгелҽнгҽн тҽртиптҽ квалификацияле 
электрон имза белҽн имзалана һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ Бердҽм порталның, 
Республика порталының шҽхси кабинетына һҽм (яки) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен 
кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында Карар кабул ителгҽн кҿнне 
КФҤдҽ җибҽрелҽ. 

2.7.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар Бердҽм 
порталда, Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары 
һҽм тҽртибе турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм башка документларны кабул итҥдҽн баш тарту 
тыела. 
 

2.8. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн 
баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 
2.8.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору ҿчен нигезлҽр юк. 

2.8.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 
1) мҿрҽҗҽгать итҥче хезмҽт кҥрсҽтҥ хокукына ия булган затлар категориясенҽ 

туры килми; 
2) мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан документлар тулы кҥлҽмдҽ тапшырылмаган, йҽ 

гаризада һҽм (яки) документларда тулы булмаган һҽм (яки) дҿрес булмаган мҽгълҥмат 
бар; 

3) мҿрҽҗҽгать итҥче инициативасы буенча гаризаны кире алу; 
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4) сҽнгатьнең аерым тҿрлҽре, физик культура һҽм спорт, Спорт ҽзерлеге 
программалары буенча программаларны ҥзлҽштерҥ ҿчен медицина каршылыклары 
булу;; 

5) белем бирҥ хезмҽтен кҥрсҽтҥче мҽгариф оешмасында буш урыннар булмау; 
6) Мҽгариф турында килешҥ тҿзҥ ҿчен шҽхси йҿрҥ зарурлыгы турында хҽбҽр 

алынганнан соң дҥрт эш кҿне эчендҽ мҽгариф оешмасына гариза; 
7) агымдагы елда ҿстҽмҽ белем бирҥ сертификатын тҽэмин итҥнең кулай 

калдыгын бер дҽрес бҽясеннҽн кимрҽк итеп, билгелҽнгҽн расписание нигезендҽ йҽ 
ҿстҽмҽ белем бирҥ сертификатын сайлап алынган программа буенча укыту ҿчен 
куллану мҿмкин тҥгел; 

8) белем бирҥ оешмасына керҥ (кабул итҥ) сынаулары узуга гариза; 
9) гариза бирҥче тарафыннан бердҽм порталда яки региональ порталда 

гаризаның электрон рҽвешендҽ кҥрсҽтелгҽн документларның оригиналларын мҽгариф 
оешмасында керҥ (кабул итҥ) сынаулары ҥткҽрелгҽн кҿнне яисҽ шартнамҽгҽ кул 
куелган кҿнне керҥ (кабул итҥ) сынаулары ҥткҽрҥ зарурлыгы булмаган очракта 
тапшыру;; 

10) документларның оригиналларының бердҽм порталда яки региональ 
порталда гаризаның электрон формасында кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽргҽ туры килмҽве;; 

11) керҥ (кабул итҥ) сынауларының тискҽре нҽтиҗҽлҽре; 
12) мҿрҽҗҽгать итҥче биргҽн документларда, ведомствоара мҽгълҥмати 

хезмҽттҽшлек нҽтиҗҽсендҽ алынган белешмҽлҽрдҽ булган мҽгълҥматның дҿреслеге. 
2.8.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче, электрон почта адресы яки КФҤНҼ, шулай ук Бердҽм 

портал яки республика порталы, навигатор аша, шҽхси кабинетта электрон почта аша 
юллап, ирекле формада муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тартырга хокуклы. 
Мҽгариф оешмасы хезмҽткҽре, КФҤ хезмҽткҽре тарафыннан муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турындагы гариза нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш 
тарту турында Карар кабул ителҽ. Мҿрҽҗҽгать итҥченең дҽҥлҽт хезмҽте кҥрсҽтҥдҽн 
баш тарту факты Навигаторда теркҽлҽ. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту 
гариза бирҥченең мҽгариф оешмасына яки КФҤгҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне сорап 
кабат мҿрҽҗҽгать итҥенҽ комачауламый. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тҿгҽл 
булып тора. 

2.8.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза Бердҽм порталда, Республика 
порталында бастырылган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ сроклары һҽм тҽртибе 
турындагы мҽгълҥмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш 
тарту тыела. 
 

2.9. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽҥлҽт пошлинасы яки башка 
тҿрле тҥлҽҥ алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре 

 
Муниципаль хезмҽт бушлай кҥрсҽтелҽ. 

 
2.10. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр 

исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешмалар 
тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълҥмат 

 
Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    

 
2.11. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбҥри булган хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 
ҿчен тҥлҽҥ кҥлҽмен исҽплҽҥ методикасы турындагы мҽгълҥматны кертеп, мондый 

тҥлҽҥне алу тҽртибе, кҥлҽме һҽм нигезлҽре                                 
 

Кирҽкле һҽм мҽҗбҥри хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ талҽп ителми.    
 



77 

 

2.12. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган оешма 
тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза биргҽндҽ һҽм мондый 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең максималь вакыты 
 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтҥ вакыты - 15 минуттан 
артык тҥгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтҥнең 
максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

 
2.13. Гариза бирҥченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ 

катнаша торган оешма тарафыннан кҥрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану турындагы 
мҿрҽҗҽгатен теркҽҥ, шул исҽптҽн электрон формада теркҽҥ вакыты һҽм тҽртибе 
 

2.13.1. КФҤ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 
гариза бирелгҽн кҿнне КФҤнең АИСтан гаризаның җибҽрелҥен раслаучы теркҽҥ 
номеры һҽм гариза бирҥ датасы белҽн расписка бирелҽ.   

2.13.2. Гаризаны бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ гариза 
бирҥче гариза биргҽн кҿнне Бердҽм порталның, Республика порталының шҽхси 
кабинетында һҽм электрон почта аша гаризаның теркҽлҥ номеры һҽм гариза бирҥ 
датасы кҥрсҽтелҥен раслый торган хҽбҽрнамҽ ала. 

2.13.3. Гариза биргҽн кҿнне Органга шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, вҽкалҽтле 
вазыйфаи зат Органга мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ 
ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан теркҽҥ номеры, 
гариза бирҥ датасы һҽм тапшырылган документлар исемлеге белҽн расписка бирелҽ. 

 
2.14. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелҽ торган бҥлмҽлҽргҽ, кҿтҥ залына, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны тутыру ҥрнҽклҽре һҽм 
һҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар исемлеге булган 

мҽгълҥмат стендларына, мондый хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текстлы 
һҽм мультимедияле мҽгълҥматны урнаштыруга һҽм рҽсмилҽштерҥгҽ, шул исҽптҽн 

инвалидларны социаль яклау турында федераль законнар һҽм Татарстан 
Республикасы законнары нигезендҽ кҥрсҽтелгҽн объектларга инвалидлар ҿчен керҥ 

мҿмкинлеген тҽэмин итҥгҽ карата талҽплҽр                          
 

2.14.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ янгынга каршы система һҽм янгын сҥндерҥ 
системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бҥлмҽлҽрдҽ башкарыла.  

Гариза бирҥчелҽрне кабул итҥ урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 
җиһазлар, мҽгълҥмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 

Инвалидларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына тоткарлыксыз керҥ 
мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ (бинага уңайлы керҥ-чыгу һҽм аның эчендҽ хҽрҽкҽт итҥ). 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм 
мультимедиалы мҽгълҥмат гариза бирҥчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул исҽптҽн 
инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып урнаштырыла. 

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе законнары 
нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ урынына каршылыксыз керҥ максатларында 
тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) кҥрҥ һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итҥ функциялҽренең ныклы тайпылышлары 

булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм кҥрсҽтҥ; 

2) транспорт чарасына утырту һҽм аннан тҿшерҥ мҿмкинлеге, шул исҽптҽн 

кресло-колясканы файдаланып; 

3) инвалидларның хезмҽт кҥрсҽтҥлҽргҽ тоткарлыксыз керҥен тҽэмин итҥ ҿчен 

кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълҥмат йҿртҥчелҽрне аларның тормыш эшчҽнлеген 

чиклҽҥне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 
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4) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм кҥрҥ мҽгълҥматын, шулай ук язуларны, 

билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълҥматны Брайльнең рельефлы-нокталы 

шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

5) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 

6) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган һҽм 

Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 22 

июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм аны бирҥ 

тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ һҽм 

форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертҥ. 

2.14.3. 2.14.2 пунктының 1 - 4 бҥлеклҽрендҽ кҥрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтелгҽндҽ файдаланыла торган объектларны һҽм инвалидларның файдалана 
алуын тҽэмин итҥ ҿлешендҽ талҽплҽр. Регламент 2016 елның 1 июленнҽн соң 
файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация ҥткҽн объектларга һҽм чараларга 
карата кулланыла. 

 
2.15. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрнең ҥтемлелеген һҽм сыйфатын 

кҥрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ 
вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның дҽвамлылыгы, муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ барышы турында, шул исҽптҽн мҽгълҥмати-коммуникация 
технологиялҽрен кулланып, мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ (шул исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу 
мҿмкинлеге, җирле ҥзидарҽнең башкарма органы органының телҽсҽ кайсы 

территориаль бҥлекчҽсендҽ, мҿрҽҗҽгать итҥчене сайлау (экстерриториаль принцип) 
буенча, 210-ФЗ Федераль законның 15 статьясында каралган дҽҥлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽклҽрендҽ берничҽ дҽҥлҽт һҽм (яисҽ) 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълҥмат алу мҿмкинлеге 

(шул исҽптҽн тулы кҥлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 
 

2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге кҥрсҽткечлҽре 
булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 

документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 
файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   

белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирҥчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ торган 
бҥлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 

мҽгълҥмати стендларда, муниципаль районның рҽсми сайтында, Бердҽм 
порталда, Республика порталында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ысуллары, тҽртибе һҽм 
сроклары турында тулы мҽгълҥмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 
комачаулаучы каршылыкларны җиңҥдҽ ярдҽм итҥ.  

2.15.2. Дҽҥлҽт хезмҽте кҥрсҽтҥнең сыйфаты кҥрсҽткечлҽренҽ тҥбҽндҽгелҽр керҽ:  
4) 1) документларны кабул итҥ һҽм карап тикшерҥ срокларын ҥтҽҥ;  

5) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын ҥтҽҥ;  

6) орган хезмҽткҽрлҽре тарафыннан регламентны бозуга нигезлҽнгҽн 

шикаятьлҽрнең булмавы;  

7) мҿрҽҗҽгать итҥченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  

а) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ мҿрҽҗҽгать итҥченең МФЦ хезмҽткҽрлҽре 
белҽн хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар белҽн гариза биргҽндҽ бер тапкыр 
башкарыла; 

б) муниципаль хезмҽтне МФЦда электрон документның кҽгазьдҽ нҿсхҽсе 
рҽвешендҽ кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу кирҽк булган очракта, бер тапкыр.   
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Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтелгҽндҽ гариза бирҥченең вазифаи затлар белҽн бер 
мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  

Гариза бирҥче  кҥчерелмҽле радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ  
Бердҽм портал, Республика порталы, терминаллардан файдаланып муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең барышы турында мҽгълҥмат гариза 
бирҥче тарафыннан бердҽм порталда яки республика Порталында, КФҤтҽ кабул ителҽ 
ала. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм башка 
документлар турындагы белешмҽлҽргҽ керҥ Навигатордагы «Шҽхси кабинет» та 
мҿрҽҗҽгать итҥченең алдан авторизациялҽнмичҽ башкарыла. «Шҽхси кабинет» та 
авторизация узганнан соң мҿрҽҗҽгать итҥче тҥбҽндҽгелҽргҽ ия: муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гаризаны Навигатор аша бирергҽ; кирҽк булганда муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның электрон ҥрнҽклҽрен (график 
файлларның) беркетергҽ; муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең барышы турында мҽгълҥмат 
алырга; Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында мҽгълҥмат алырга.  

Гариза һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны электрон 
рҽвештҽ бирҥ мҿмкинлеген тҽэмин итҥ ҿчен гариза бирҥче гади электрон култамга 
ачкычына ия булырга тиеш. Гади электрон култамга ачкычын алу ҿчен (алга таба – 
гади электрон имза) гариза бирҥчегҽ ЕСИА да теркҽҥ процедурасын узарга кирҽк. 
ЕСИА да алдан теркҽҥнең Онлайн-формасы «Интернет» челтҽрендҽ («Интернет» 
челтҽрендҽ сайтның доменное исеме) урнаштырылган. esia.gosuslugi.ru.  

ЕСИА да (физик зат буларак) теркҽҥ процедурасын узганнан соң, гариза бирҥче-
физик зат гади электрон имза кулланып Навигаторда авторизациялҽнергҽ тиеш. 
Навигатордагы «Шҽхси кабинет» та авторлаштырылганнан соң мҿрҽҗҽгать итҥче элек 
бирелгҽн гаризаларга һҽм хезмҽтлҽрне электрон рҽвештҽ кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽренҽ керҽ 
ала. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ, яшҽҥ урынына яки фактта яшҽҥ (тору) 
урынына бҽйсез рҽвештҽ, телҽсҽ кайсы КФҤтҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Регламентның 2.3.3 пунктының беренче абзацы нигезендҽ нҽтиҗҽне бирҥ 
муниципаль район КФҤнең мҿрҽҗҽгать итҥче сайлаган бҥлегендҽ (ерактагы эш 
урынында) яисҽ соратыла торган җир кишҽрлеге урнашкан шҽһҽр округы МФЦ 
бҥлекчҽсендҽ гамҽлгҽ ашырыла.  

Гариза бирҥче муниципаль хезмҽтне комплекслы гарызнамҽ составында алырга 
хокуклы. 

 
2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥнең ҥзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт экстриториаль 

принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҥзенчҽлеклҽре 

 
2.16.1. Муниципаль хезмҽт электрон рҽвештҽ кҥрсҽтелгҽндҽ, мҿрҽҗҽгать итҥче 

тҥбҽндҽгелҽргҽ хокуклы: 
1) Бердҽм порталда һҽм Республика порталында урнаштырылган муниципаль 

хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълҥмат алырга; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гариза һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

ҿчен кирҽкле башка документлар, шул исҽптҽн электрон рҽвешлҽре 210-ФЗ номерлы 

Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ, Бердҽм 

порталны, Республика порталын кулланып таныкланган документлар һҽм мҽгълҥматны 

бирҥ; 

3) электрон рҽвештҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында 

гаризаларның ҥтҽлеше турында белешмҽлҽр алырга; 
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4) Бердҽм портал, Республика порталы аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

сыйфатын бҽялҽргҽ; 

5) муниципаль хезмҽтне электрон документ рҽвешендҽ кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 

алырга; 

6) дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥче органнар, аларның вазыйфаи 

затлары, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥче органнарның карарларына һҽм 

гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) судка кадҽр шикаять бирҥ процессын тҽэмин итҥче 

бердҽм портал, Республика порталы, федераль дҽҥлҽт мҽгълҥмат системасы порталы 

аша шикаять бирергҽ. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны ҿстҽмҽ 
рҽвештҽ нинди дҽ булса башка формада бирҥ зарурлыгыннан башка электрон 
форманы тутыру юлы белҽн гамҽлгҽ ашырыла. 

2.16.3. Республика порталында гариза формалаштырганда тҥбҽндҽгелҽр тҽэмин 
ителҽ: 

1) гаризаны һҽм хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле башка документларны җыю һҽм 

саклау мҿмкинлеге; 

2) хезмҽт кҥрсҽтҥлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирҥчелҽрнең 

берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 

3) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы кҥчермҽсен бастырып чыгару 

мҿмкинлеге; 

4) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага кертелгҽн 

мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертҥ хаталары барлыкка килгҽндҽ һҽм 

мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертҥ ҿчен кире кайтару; 

5) гариза бирҥче тарафыннан мҽгълҥматлар кертелгҽнче, Бердҽм порталда, 

Республика порталында бастырылган белешмҽлҽрдҽн файдаланып, гариза электрон 

формасы кырларын тутыру, идентификациянең һҽм аутентификациянең бердҽм 

системасында булмаган белешмҽлҽргҽ кагылышлы ҿлештҽ; 

6) элегрҽк кертелгҽн мҽгълҥматын югалтмыйча электрон форманы тутыруның 

телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 

7) Республика порталында мҿрҽҗҽгать итҥченең, ким дигҽндҽ, кимендҽ бер ел 

дҽвамында гариза биргҽн гаризалардан, шулай ук ҿлешчҽ формалаштырылган 

гаризалардан файдалана алу мҿмкинлеге - 3 ай дҽвамында. 

2.16.4. КФҤтҽ кабул итҥгҽ мҿрҽҗҽгать итҥчелҽрне теркҽҥ (алга таба - язылу) 
Республика порталы, КФҤ контакт телефоны аша башкарыла. 

Гариза бирҥчегҽ кҥпфункцияле ҥзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итҥ графигы 
кысаларында кабул итҥ ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 
мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽҥлек кала тҽмамлана. 
Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирҥчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълҥматларны кҥрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 
фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 
телефон номеры; 
электрон почта адресы (телҽк буенча); 
телҽгҽн дата һҽм кабул итҥ вакыты. 
Гариза бирҥче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълҥматлар шҽхси кабул итҥ вакытында гариза бирҥче тапшырган документларга 
туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирҥчегҽ талон-расламаны бастырып алу 
мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирҥче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 
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кҥрсҽтелгҽн адреска, кабул итҥ датасын, вакытын һҽм урынын кҥрсҽтеп, алдан 
язылуны раслау турындагы мҽгълҥмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирҥчегҽ, кабул итҥ билгелҽнгҽн 
вакыттан соң 15 минут ҥткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында мҽҗбҥри 
рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирҥче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 
хокуклы. 

Россия Федерациясе норматив хокукый актлары нигезендҽ идентификация һҽм 
аутентификация ҥтҥдҽн, кабул итҥ максатын кҥрсҽтҥдҽн, шулай ук кабул итҥ ҿчен вакыт 
аралыгын исҽплҽҥ ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне тапшырудан тыш, гариза бирҥчедҽн 
башка гамҽллҽр кылуны талҽп итҥ тыела. 

 
3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һәм аларны үтәү 
тәртибенә таләпләр, шул исәптән административ процедураларны электрон 

рәвештә башкару үзенчәлекләре, шулай ук күп функцияле үзәкләрдә 
административ процедураларны башкару үзенчәлекләре 

 
3.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гамҽллҽрнең эзлеклелеген тасвирлау 

 
 
3.1.1. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҥбҽндҽге процедураларны ҥз эченҽ ала: 
1) гариза бирҥчегҽ консультациялҽр бирҥ; 
2) гариза бирҥче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул итҥ 

һҽм карау; 
3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнаша торган органнарга ведомствоара 

мҿрҽҗҽгатьлҽр җибҽрҥ; 
4) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ; 
5) гариза бирҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (җибҽрҥ). 
 

3.2. Гариза бирҥчегҽ консультациялҽр бирҥ 
 
3.2.1. Административ процедураны ҥтҽҥ башланганчы мҿрҽҗҽгать итҥченең 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып тора. 
Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) булып 

тҥбҽндҽгелҽр тора: 
- кҥпфункцияле ҥзҽккҽ мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре; 
– мҿрҽҗҽгать итҥченең мҽгариф оешмасына-мҽгариф оешмасы хезмҽткҽре 

мҿрҽҗҽгатендҽ; 
- мҿрҽҗҽгать итҥченең Башкарма комитетка мҿрҽҗҽгатендҽ - "Азнакай 

муниципаль районы Башкарма комитетының мҽгариф идарҽсе" муниципаль казна 
учреждениесе хезмҽткҽре (алга таба-консультация бирҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм вакытлары 
турында консультация алу ҿчен кҥпфункцияле ҥзҽккҽ шҽхсҽн ҥзе, телефон һҽм 
электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре гариза бирҥчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 
алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 
мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Гариза бирҥче муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында мҽгълҥматны ирекле 
рҽвештҽ кҥпфункцияле ҥзҽк сайтыннан http://mfc16.tatarstan.ru алырга мҿмкин. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 
бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу ҿчен 
кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 
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3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче белем бирҥ оешмасына телефон һҽм электрон почта 
аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе һҽм сроклары 
турында, шул исҽптҽн составы, тапшырыла торган документлар формасы һҽм 
муниципаль хезмҽт алу ҿчен башка мҽсьҽлҽлҽр буенча республика Порталында, 
мҽгариф оешмасы сайтында консультация алырга хокуклы. 

Консультирование ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 
Регламентның 1.3.4 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать кергҽн 
кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль хезмҽттҽн 
файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр 
буенча консультациялҽр бирҥ тора; 

 
3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул итҥ 

һҽм карау 
 

 
3.3.1. КФҤ аша муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ яки 

КФҤнең ерактан торып эш урыны. 
3.3.1.1. Гариза бирҥче (гариза бирҥче вҽкиле) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

турында сорату белҽн КФҤгҽ мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм документларны Регламентның 2.5 
пункты нигезендҽ тапшыра Регламент.  

3.3.1.2. КФҤ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итҥне алып баручы:  
мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 
гариза бирҥченең шҽхесен билгели; 
документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
документларны 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килҥен тикшерҽ. 

Регламент; 
кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 
2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн документларны биргҽндҽ. кҽгазь чыганакта  

тапшырылган документларны сканлаштыра; 
кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасыннан 

гаризаны бастырып чыгара; 
тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 
имзаланганнан соң кҥпфункцияле ҥзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълҥмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 
электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның электрон 

ҥрнҽклҽрен  АИС МФЦ урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  
имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 
гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥче 

мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 
Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм документлар 

пакетын җибҽрҥгҽ ҽзер булу.  
3.3.1.3. КФҤ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн органга электрон формада кабул 

ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) мҿрҽҗҽгать 
итҥчедҽн КФҤ структур бҥлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ 
җибҽрҽ. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып электрон хезмҽттҽшлек 
системасы аша Органга юнҽлтелгҽн гариза һҽм документлар пакеты (электрон эш) 
тора. 
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3.3.2. Бердҽм портал, Республика порталы яки Навигатор аша муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен документлар кабул итҥ. 

3.3.2.1. Гариза бирҥ ҿчен гариза бирҥче электрон рҽвештҽ тҥбҽндҽге гамҽллҽрне 
башкара:  

авторизацияне ҥти; 
электрон гариза формасын ача; 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбҥри булган мҽгълҥматларны 

ҥз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   
документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон сурҽтлҽрен 

электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 
электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең шартлары һҽм тҽртибе белҽн 

танышу һҽм килешҥ фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык турында 
тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълҥматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 
формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында тиешле 
тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза Регламентның 2.5.5 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзалана;  
электрон гаризаны җибҽрҥ турында хҽбҽрнамҽ ала.  
Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерҥ гариза бирҥче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 
Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итҥче 
ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълҥмати хҽбҽр итҥ юлы белҽн турыдан-
туры гаризаның электрон формасында бетерҥ тҽртибе турында хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итҥче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларның ҥтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша җибҽрелгҽн 
электрон эш. 

3.3.3. Белем бирҥ оешмасының документлар комплектын карау. 
3.3.3.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килҥ тора. 
Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 

булып мҽгариф оешмасы хезмҽткҽре (алга таба – документларны кабул итҥ ҿчен 
җаваплы вазыйфаи зат) тора.: 

3.3.3.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать 
итҥченең Органга гаризасы белҽн мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 

мҿрҽҗҽгать итҥ предметын билгели; 
мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхесен билгели;  
документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
документларның Регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры 

килҥен тикшерҽ, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҥен 
тикшерҽ (документларның кҥчермҽлҽрен тиешенчҽ рҽсмилҽштерҽ, документларда 
ассызыклаулар, ҿстҽп язулар, сызылган сҥзлҽр һҽм ҽйтелмҽгҽн башка тҿзҽтҥлҽр 
булмау); 

дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 
автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында гаризаның электрон формасын тутыра; 

кҽгазь чыганакта Регламентның 2.5 пунктында кҥрсҽтелгҽн документларны 
тапшырганда, тапшырылган документларны сканировкалый; 

гаризаны ача; 
тикшерҥ һҽм имзалау ҿчен гариза бирҥчегҽ тапшыра; 
имза салынганнан соң имзаланган белдерҥне сканировать итҽ; 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 
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сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 
документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен мҿрҽҗҽгать 
итҥчегҽ кайтара; 

гариза бирҥчегҽ документларны кабул итҥ турында раслау кҽгазе бирҽ. 
Документларны кабул итҥне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 

документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризаны 
кабул итҥ ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм документларны кабул 
итҥдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген аңлатып, документларны 
аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерҥ ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, документлар 
кабул итҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

гаризага эш номеры һҽм «документларны тикшерҥ» статусы бирелҽ, бу исҽ 
Бердҽм порталның, Республика порталының шҽхси кабинетында чагылдырыла; 

электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан бирелгҽн 
документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен ҿйрҽнҽ; 

документларның комплектлылыгын, электрон ҥрнҽклҽренең укылышын тикшерҽ; 
Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итҥ юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итҥче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар тапшырылган 
очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары ҥтҽлешен тикшерҽ. 

Регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында карар проектын 
ҽзерли.  

Ҽгҽр кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны тикшерҥ нҽтиҗҽсендҽ аның 
чынбарлык шартларының ҥтҽлмҽве ачыкланса, баш тарту турында карар проекты 63-
ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын ҥз эченҽ алырга тиеш, алар 
аны кабул итҥ ҿчен нигез булып тора. 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 
турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр мондый 
документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле булган очракта, 
документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ документлар (мҽгълҥмат, 
белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дҿрес 
булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 
тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ электрон документлар ҽйлҽнеше 
системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 
тарту турындагы карар проектын килештерҥ 3.5.4 пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. Регламент. 

Регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны кабул итҥдҽн баш тарту 
ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи 
зат гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризада 
кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн хҽбҽр итҽ, гаризаның теркҽҥ номерын, гаризаның гаризаны 
алу датасын, аңа тапшырылган документларның исемнҽре исемлеген, муниципаль 
хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын ҥз эченҽ алган гариза керҥ турында хҽбҽр итҽ. 

3.3.3.4. Регламентның 3.3.1, 3.3.3.3.3.3.3 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 
процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын кулланып, 
автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнгҽн административ 
процедуралар карау ҿчен гариза кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Карап тикшерҥ ҿчен кабул ителгҽн документлар җыелмасы яисҽ муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту турындагы карар 
проекты административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тора.                                            
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3.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽрне муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ катнашучы 

органнарга җибҽрҥ 
 
3.4.1. Административ процедураны башкару ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 

итҥчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
(хезмҽткҽр), административ процедураны башкаруга вҽкалҽтле вазыйфаи зат 
(хезмҽткҽр), вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) алу тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 
булып мҽгариф оешмасы хезмҽткҽре (алга таба - ведомствоара запрослар җибҽрҥ 
ҿчен җаваплы вазыйфаи зат) тора. 

3.4.2. Ведомствоара запросларны җибҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
административ регламентның 2.6.1 пунктында каралган документларны һҽм 
белешмҽлҽрне ведомствоара электрон багланышлар системасы аша (техник 
мҿмкинлек булмаганда – башка ысуллар белҽн) электрон рҽвештҽ бирҽ һҽм җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар карау ҿчен гариза 
кабул ителгҽн кҿнне башкарыла.  

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: хакимият 
органнарына һҽм (яисҽ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга юлланган 
мҿрҽҗҽгатьлҽр.  

3.4.3. Ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша килгҽн 
мҿрҽҗҽгатьлҽр нигезендҽ мҽгълҥмат белҽн тҽэмин итҥче белгечлҽр муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен сорала торган документларны (мҽгълҥматны) бирҽ яисҽ кирҽкле 
документлар һҽм (яисҽ) мҽгълҥмат булмау турында хҽбҽрнамҽ  (алга таба – баш тарту 
турында хҽбҽрнамҽ) җибҽрҽ.   

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар, ҽгҽр 
ведомствоара сорауга җавап ҽзерлҽҥ һҽм җибҽрҥнең башка сроклары федераль 
законнар, Россия Федерациясе Хҿкҥмҽтенең хокукый актлары һҽм федераль законнар 
нигезендҽ кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белҽн 
билгелҽнмҽгҽн булса, органга яисҽ оешмага ведомствоара запрос кергҽн кҿннҽн биш 
кҿн эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн гыйбарҽт: 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), яисҽ 
ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи затка җибҽрелгҽн баш 
тарту турында хҽбҽрнамҽ. 

3.4.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 
ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны (белешмҽлҽрне) ала йҽ документ һҽм (яисҽ) 
мҽгълҥмат булмаганда баш тарту турында хҽбҽрнамҽ; 

административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 
турында карар проектын ҽзерли.  

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 
турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен кҥрсҽтеп (муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр мондый 
документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле булган очракта, 
документларны кабул итҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ документлар (мҽгълҥмат, 
белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълҥмат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дҿрес 
булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 
тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ электрон документлар ҽйлҽнеше 
системасы аша килештерҥгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш 
тарту турындагы карар проектын килештерҥ административ регламентның 3.5.3 
пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
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Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 
ведомствоара запрослар буенча белешмҽлҽр алган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны башкару нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту турында карар 
проекты. 

3.4.5. Административ регламентның 3.4.2, 3.4.4 пунктларында кҥрсҽтелгҽн 
процедураларны ҥтҽҥ, техник мҿмкинлек булганда, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын кулланып, шул 
исҽптҽн административ регламентның 2.13 пункты нигезендҽ гариза теркҽгҽн 
мизгелдҽн автомат рҽвештҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

3.4.6. Административ регламентның 3.4 пунктында кҥрсҽтелгҽн административ 
процедураларны ҥтҽҥнең максималь вакыты биш эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 
3.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽҥ 

 
3.5.1. Административ процедураны ҥтҽҥне башлап җибҽрҥгҽ ведомствоара 

гарызнамҽлҽр, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр) 
җибҽрҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан керҥ нигез булып тора. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат булып гомуми 
белем бирҥ оешмасы хезмҽткҽре (алга таба - муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен 
ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат) тора. 

3.5.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларның формалаштырылган 

комплектын карый; 
административ регламентның 2.8.2 пунктында кҥрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрне ачыклаганда, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн 
баш тарту турында карар проектын ҽзерли; 

керҥ (кабул итҥ) сынауларын ҥткҽрҥ кирҽк булганда мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ гаризада 
кҥрсҽтелгҽн тҽртиптҽ керҥ (кабул итҥ) сынаулары ҥткҽрҥ турында хҽбҽр итҽ; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
ҿчен кирҽкле документларны карау нҽтиҗҽлҽре буенча, административ регламентның 
2.3.1 пунктының 1 пунктчасы нигезендҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе проектын 
ҽзерли; 

муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең ҽзерлҽнгҽн проектын билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
электрон документлар ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерҥгҽ җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар документлар 
кергҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны башкару нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар проекты, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ турында карар проекты. 

3.5.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе проектын (алга таба – документлар 
проектлары) килештерҥ һҽм имзалау муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен 
җаваплы структур бҥлекчҽ җитҽкчесе, орган җитҽкчесе урынбасары, орган җитҽкчесе 
тарафыннан башкарыла. 

Кисҽтҥлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль хезмҽт 
нҽтиҗҽсен ҽзерлҽҥ ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерҥгҽ кайтарыла. Кисҽтҥлҽр 
бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерҥ һҽм имзалау ҿчен кабат 
тапшырыла. 

Документлар проектларын караганда орган җитҽкчесе вазыйфаи затларның 
административ регламентның административ процедураларны ҥтҽҥ срокларын, 
аларның эзлеклелеген һҽм тулылыгын, электрон документ ҽйлҽнеше системасында 
вҽкалҽтле вазыйфаи затларның килешҥлҽрен ҥтҽҥне тикшерҽ. 
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Административ процедураларны ҥтҽҥ сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 
тулылыгы ҿлешендҽ хокук бозулар ачыкланган очракта, орган җитҽкчесе 
Административ регламентның 4.3 пункты нигезендҽ хокук бозуларга юл куйган 
затларны җаваплылыкка тарту инициативасы белҽн чыга. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар бер эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны башкару нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тарту 
турында карар, Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту турында карар, Муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ турында карар. 

3.5.4. 3.5.2, 3.5.3 пунктларда кҥрсҽтелгҽн процедураларны ҥтҽҥ. административ 
регламентның техник мҿмкинлеге булган очракта, автомат рҽвештҽ дҽҥлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат 
системасын кулланып гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар бер эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

 
3.6. Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҥ (юллама) 

 
3.6.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - административ 

процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне раслый 
торган документны алу. 

Административ процедураны ҥтҽҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат булып мҽгариф 
оешмасы хезмҽткҽре (алга таба - документлар бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи 
зат) тора. 

3.6.2. Документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасы документларын һҽм (яисҽ) шҽһҽр 
тҿзелеше эшчҽнлеген тҽэмин итҥнең мҽгълҥмат системасын алып бару барышында 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽрне теркҽҥне һҽм кертҥне 
тҽэмин итҽ; 

мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) гаризада кҥрсҽтелгҽн ысул белҽн, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе турында һҽм органда яки КФҤтҽ муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге турында хҽбҽр итҽ. 

Техник мҿмкинлек булганда, процедуралар, дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасын кулланып, 
автоматлаштырылган режимда башкарыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар Орган (Орган) 
вҽкалҽтле вазыйфаи заты муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне (бирҥдҽн баш тартуны) 
раслый торган документка кул куйган кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре тҥбҽндҽгелҽрдҽн гыйбарҽт: 
муниципаль хезмҽтне мҽгълҥмати системаларда кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ белешмҽлҽрне 
урнаштыру, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ гариза бирҥчегҽ (аның вҽкиленҽ) 
хҽбҽр итҥ һҽм аны алу ысуллары. 

3.6.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ тҽртибе: 
3.6.3.1. Мҿрҽҗҽгать итҥченең КФҤ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

мҿрҽҗҽгать итҥендҽ КФҤ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт 
нҽтиҗҽсен бирҽ. Гариза бирҥче талҽбе буенча электрон документның кҽгазьдҽге 
нҿсхҽсе белҽн бергҽ аңа документның электрон нҿсхҽсе кҥчерелмҽ чыганакка яздырып 
бирелергҽ мҿмкин.  

Шартнамҽ яисҽ ҿстҽмҽ килешҥ проектын мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан КФҤ 
гамҽлгҽ ашырыла. 

Килешҥне яисҽ ҿстҽмҽ килешҥне имзалаганда МФЦ хезмҽткҽре документларны 
имзалаучы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ. Документларны имзалауга мҿрҽҗҽгать 
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итҥченең документларны имзалауга вҽкалҽтле вҽкиле мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта, 
мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслый торган документларны сканерлый 
һҽм алар турында белешмҽлҽрне КФҤ АМСына кертҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиле, документларны имзалау ҿчен 
вҽкалҽтле) Шартнамҽнең ике нҿсхҽсен яки ҿстҽмҽ килешҥне имзалый, ҥз имзасы һҽм 
мҿһере белҽн (мҿрҽҗҽгать итҥче булып юридик зат булса) беркетҽ. 

КФҤ хезмҽткҽре шартнамҽне яисҽ ҿстҽмҽ килешҥне имзалау датасын язып куя 
һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленҽ) бер нҿсхҽ бирҽ.  

Гариза бирҥченең килешҥгҽ кул куйганнан соң, бер эш кҿненнҽн дҽ соңга 
калмыйча, КФҤ органга килешҥлҽр нҿсхҽлҽрен яки ҿстҽмҽ килешҥлҽр җибҽрҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ җибҽрелгҽн шартнамҽлҽр проектлары имзаланырга һҽм 
МФЦда кҥрсҽтелгҽн шартнамҽлҽр проектларын алган кҿннҽн алып 30 кҿннҽн дҽ соңга 
калмыйча тапшырылырга тиеш. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 
итҥче килгҽн кҿнне МФЦ эше регламентында билгелҽнгҽн срокларда чират тҽртибендҽ 
башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 
гариза бирҥче имзалаган һҽм органга җибҽрелгҽн шартнамҽ яки ҿстҽмҽ килешҥ аиста 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ. 

3.6.3.2. Мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап Республика 
порталы аша мҿрҽҗҽгать итҥендҽ, мҿрҽҗҽгать итҥченең шҽхси кабинетына автомат 
рҽвештҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган, Орган (Орган) вҽкалҽтле 
вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы куелган 
документның электрон образы җибҽрелҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар Орган (Орган) 
вҽкалҽтле вазыйфаи заты муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне (бирҥдҽн баш тартуны) 
раслый торган документны имзалау кҿнендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 
Бердҽм порталны, республика порталын кулланып, мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥне (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту) раслаучы 
документ җибҽрҥ (бирҥ). 

3.6.3.3. Мҿрҽҗҽгать итҥчене Органга муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 
мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, документларны бирҥ (җибҽрҥ) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Гариза бирҥче талҽбе буенча 
электрон документның кҽгазьдҽге нҿсхҽсе белҽн бергҽ аңа документның электрон 
нҿсхҽсе кҥчерелмҽ чыганакка яздырып бирелергҽ мҿмкин.  

Килешҥ проектын яки ҿстҽмҽ килешҥ проектын кул кую мҿрҽҗҽгать итҥче 
тарафыннан органда башкарыла. 

Шартнамҽгҽ яисҽ ҿстҽмҽ килешҥгҽ кул куйганда документларны бирҥ (җибҽрҥ) 
ҿчен җаваплы вазыйфаи зат документларны имзалаучы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ. 
Гариза бирҥченең документларны имзалауга вҽкалҽтле вҽкиле мҿрҽҗҽгать иткҽн 
очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслый торган документларны 
урнаштыра һҽм алар турында белешмҽлҽрне дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасына кертҽ. 

Мҿрҽҗҽгать итҥче (мҿрҽҗҽгать итҥченең документлар имзалауга вҽкалҽтле 
вҽкиле) шартнамҽнең ике нҿсхҽсен имзалый, ҥз имзасын арткы яктан һҽм мҿһер белҽн 
беркетҽ (мҿрҽҗҽгать итҥче юридик зат булса). 

Документлар бирҥ (юнҽлеше) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат шартнамҽне яисҽ 
ҿстҽмҽ килешҥне имзалау датасын язып куя һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (мҿрҽҗҽгать 
итҥче вҽкиленҽ) бер нҿсхҽ бирҽ.  

Гариза бирҥчегҽ җибҽрелгҽн килешҥ яисҽ ҿстҽмҽ килешҥ проекты, мҿрҽҗҽгать 
итҥче тарафыннан ҽлеге документ проекты алынганнан соң 30 кҿннҽн дҽ соңга 
калмыйча, аңа кул куелырга һҽм органга тапшырылырга тиеш. 
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Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 
итҥченең Органның эчке хезмҽт тҽртибе кагыйдҽлҽрендҽ билгелҽнгҽн срокларда килҥе 
тҽртибендҽ башкарыла. 

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽсе: дҽҥлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълҥмат системасында 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсен бирҥ фактын теркҽҥ. 

 
3.7. Техник хаталарны тҿзҽтҥ 

 
3.7.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата ачыкланган 

очракта, мҿрҽҗҽгать итҥче башкарма комитетка җибҽрҽ: 
техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза (ҽлеге Регламентка 5 нче кушымта); 
мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 

буларак бирелгҽн документ; 
техник хаталар булуны дҽлиллҽҥче юридик кҿчкҽ ия документлар.  
Техник хатаны тҿзҽтҥ турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 

документта кҥрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итҥче (вҽкалҽтле вҽкил) 
тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика порталы 
яки КФҤ аша тапшырыла. 

3.7.2. Документлар кабул итҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны тҿзҽтҥ 
турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн гаризаны терки 
һҽм аларны документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазифаи затка тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар гаризаны теркҽҥ 
датасыннан бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре булып тҥбҽндҽгелҽр тора: 
кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртҥ ҿчен җаваплы вазыйфаи 
затка карауга юнҽлтелгҽн. 

3.7.3. Документларны эшкҽртҥгҽ җаваплы вазыйфаи зат документларны карый 
һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр кертҥ 
максатларында Регламентның 3.5 пунктында каралган процедураларны гамҽлгҽ ашыра 
һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) техник хата булган документның 
оригиналын тҿшереп калдыру ҿчен шҽхсҽн ҥзе имза сала яисҽ мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 
техник хата булган документның Ороригиналына (электрон почта ярдҽмендҽ) документ 
алу мҿмкинлеге турында хат җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар техник хата 
ачыкланганнан соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата турында 
гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны ҥтҽҥ нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ бирелгҽн 
(юнҽлешле) документ. 

 
4. Муниципаль хезмәтләр күрсәтүне контрольдә тоту тәртибе һәм 

формалары 
 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затларның муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥгҽ талҽплҽрне билгели 
торган Регламент һҽм башка норматив хокукый актлар нигезлҽмҽлҽрен ҥтҽвен һҽм 

ҥтҽвен агымдагы контрольдҽ тотуны гамҽлгҽ ашыру тҽртибе, шулай ук алар 
тарафыннан карарлар кабул итҥ 

 
Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 

гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерҥне, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлешен тикшерҥне, җирле ҥзидарҽ 
органында эшлҽҥче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) карата 
карарлар ҽзерлҽҥне ҥз эченҽ ала.                   
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Административ процедураларның ҥтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 
тҥбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ документлары проектларын тикшерҥ һҽм 
килештерҥ; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерҥ; 
3) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ процедураларының ҥтҽлеше буенча билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ контроль тикшерҥлҽр ҥткҽрҥ. 
Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълҥматлар базасында 

булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълҥматы, тиешле документларны 
исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълҥматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр кылуны 
контрольдҽ тоту максатыннан, җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесенҽ муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 
административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 
очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 
бозуларны бетерҥ буенча ашыгыч чаралар кҥрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ буенча административ процедураларда билгелҽнгҽн 
гамҽллҽрнең эзлеклелеге ҥтҽлешен агымдагы контрольдҽ тоту җирле ҥзидарҽ органы 
җитҽкчесенең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыру ҿчен җаваплы урынбасары, 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ эшен оештыручы бҥлек башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 
ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 
регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 
4.2. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 

планнан тыш тикшерҥлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе һҽм 

формалары 
 

Контроль тикшерҥлҽр планлы (җирле ҥзидарҽ органының ярты еллык яки еллык 
эш планнары нигезендҽ башкарылырга) һҽм планнан тыш булырга мҿмкин. 
Тикшерҥлҽр барышында муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ белҽн бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр 
(комплекслы тикшерҥлҽр), яки гариза бирҥченең конкрет мҿрҽҗҽгатендҽге мҽсьҽлҽлҽр 
карап тикшерелергҽ мҿмкин. 

 
4.3. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затларының муниципаль хезмҽт 

кҥрсҽтҥ барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары һҽм 
гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

 
Ҥткҽрелгҽн тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирҥчелҽрнең хокукларын бозу 

очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендҽ 
җаваплылыкка тартыла. 

Җирле ҥзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап тикшермҽгҽн 
ҿчен җаваплы. 

Җирле ҥзидарҽ органының структур бҥлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 
урынбасары) Регламентның 3 бҥлегендҽ кҥрсҽтелгҽн административ гамҽллҽрне 
вакытында һҽм (яисҽ) тиешенчҽ ҥтҽмҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 
(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 
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4.4. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре 
һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм формаларына карата 

талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 
 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥне тикшереп тору муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ җирле ҥзидарҽ 
органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ тҽртибе турында тулы, 
актуаль һҽм дҿрес мҽгълҥмат алу һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ барышында 
мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) судка кадҽр карау мҿмкинлеге ярдҽмендҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. 

 
5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ кҥрсҽтелгҽн 
дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең кҥпфункцияле ҥзҽге, оешмаларның, 

шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең, 
хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка 

кадҽр (судтан тыш) тҽртип 
 

5.1. Мҿрҽҗҽгать итҥчелҽр муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, 
муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының, муниципаль 
хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесе, кҥпфункцияле ҥзҽк 
хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк, оешмалар, шулай ук 
аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) судка 
кадҽр шикаять белдерҥ хокукына ия. 

Гариза бирҥче шул исҽптҽн тҥбҽндҽге очракларда шикаять белҽн мҿрҽҗҽгать 
итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 15.1 статьясында кҥрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽҥ срогын бозу; 

2) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ вакыты бозылганда. Кҥрсҽтелгҽн очракта 
мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 
ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 
мҽгълҥмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итҥ; 

4) гариза бирҥчедҽн муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны кабул 
итҥдҽн баш тарту;                              

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнарында һҽм башка норматив хокукый актларда, муниципаль хокукый актларда 
баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш тарту;                                            
Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) 
шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 
кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше 
белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта 
мҿмкин; 
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6) муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ гариза бирҥчедҽн Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган тҥлҽҥне талҽп итҥ;        

7) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның 
вазыйфаи заты, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 
16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, оешмалар 
яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 
документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм хаталарын тҿзҽтҥдҽн баш тартуы йҽ 
мондый тҿзҽтҥлҽрнең билгелҽнгҽн срогын бозу. Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче 
тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 
карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ 
карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле 
муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥ йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

8) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирҥ вакытын яки 
тҽртибен бозу; 

9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ кабул 
ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларда, муниципаль 
хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне туктатып тору.                                                       
Кҥрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) 
шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 
кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше 
белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта 
мҿмкин. 

10) мҿрҽҗҽгать итҥченең муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ, муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны кабул итҥдҽн баш тартканда яисҽ муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 ҿлешенең 4 
пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге 
кҥрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. Кҥрсҽтелгҽн очракта 
мҿрҽҗҽгать итҥче тарафыннан кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерҥ, кҥпфункцияле 
ҥзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган кҥпфункцияле ҥзҽккҽ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
тиешле муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 
хезмҽтне кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 
кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽҥлҽт хакимиятенең тиешле органына, шулай ук 
210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 
оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр югары органга 
(ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-туры муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап тикшерелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽк 
хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр 
ҽлеге кҥпфункцияле ҥзҽк җитҽкчесенҽ бирелҽ. Кҥпфункцияле ҥзҽкнең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ 
куючыга яисҽ Татарстан Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт 
бирелгҽн вазифаи затка тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ 
бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органның, 
муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче орган җитҽкчесенең 
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карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, 
кҥпфункцияле ҥзҽк аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, 
муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм порталдан яисҽ 
Республика порталыннан, судка шикаять бирҥнең мҽгълҥмати системасыннан 
файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ 
кабул ителергҽ мҿмкин. Кҥпфункцияле ҥзҽк, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, 
«Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, кҥпфункцияле ҥзҽкнең, 
Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, судка шикаять 
бирҥнең мҽгълҥмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук гариза 
бирҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган оешмаларның, шулай ук аларның 
хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 
почта аша, «Интернет» мҽгълҥмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге 
оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтларыннан 
файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итҥчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ 
кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ тҥбҽндҽге мҽгълҥматлар булырга тиеш: 
1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 

оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ торган муниципаль 
хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи 
затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, кҥпфункцияле ҥзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм 
(яисҽ) хезмҽткҽренең, оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итҥче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 
(соңгысы - булган очракта),  яшҽҥ урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итҥче-  
юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен телефон 
номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ 
җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче 
органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, кҥпфункцияле ҥзҽкнең 
хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, 
аларның хезмҽткҽрлҽренең шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре 
(гамҽл кылмавы) турында белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итҥче муниципаль хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның, муниципаль 
хезмҽтне кҥрсҽтҥче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 
кҥпфункцияле ҥзҽкнең, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, кҥпфункцияле ҥзҽк хезмҽткҽре, 
210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 
оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) 
белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирҥче тарафыннан аның дҽлиллҽрен раслый 
торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның кҥчермҽлҽре тапшырылырга 
мҿмкин.                      

5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн алып, икенче эш кҿненнҽн дҽ соңга 
калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, кҥпфункцияле ҥзҽкне гамҽлгҽ 
куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 
каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 
теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥче органга, 
кҥпфункцияле ҥзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итҥчедҽн 
документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм хаталарны 
тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны теркҽгҽн кҿннҽн 
алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 
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5.6. Шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре буенча тҥбҽндҽге карарларның берсе 
кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны гамҽлдҽн 
чыгару, муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн 
хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтҥ, Россия Федерациясе норматив хокукый актлары, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн 
тҥлҽҥ алу каралмаган очракларда алынган акчаны гариза бирҥчегҽ кире кайтару 
рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 
Ҽлеге пунктта кҥрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган кҿннҽн дҽ 

соңга калмыйча, гариза бирҥчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирҥче телҽге буенча 
электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турында дҽлиллҽнгҽн җавап 
юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ биргҽн җавапта 
канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥче орган, кҥпфункцияле ҥзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан башкарыла торган 
гамҽллҽр турында мҽгълҥмат муниципаль хезмҽт кҥрсҽткҽндҽ ачыкланган хокук 
бозуларны кичекмҽстҽн бетерҥ максатларында бирелҽ, шулай ук китерелгҽн 
уңайсызлыклар ҿчен гафу ҥтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итҥчегҽ муниципаль хезмҽт алу 
максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба гамҽллҽр турында мҽгълҥмат 
кҥрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш тҥгел дип танылган очракта, гариза 
бирҥчегҽ шикаятьне карап тикшерҥ нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул ителгҽн 
карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн карарга 
карата шикаять бирҥ тҽртибе турында мҽгълҥмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерҥ барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 
административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, шикаятьлҽрне 
карап тикшерҥ буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган материалларны, 
кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   



 

1 нче кушымта 
административ регламентка 
ҿстҽмҽ гомуми белем бирҥ 
программаларын, шулай ук Спорт ҽзерлеге 
программаларын гамҽлгҽ ашыручы 
муниципаль белем бирҥ оешмаларына 
кабул итҥ буенча муниципаль хезмҽт 
кҥрсҽтҥ 

Форма 
 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 
 

КАРАР 

«___» ________________________ 202__ел 

____________________________________________________ гариза каралды  

(Карар кабул итүгә вәкаләтле орган исеме) 

____________________________ алдыннан 

__________________________________________ 

                          (гариза номеры һәм датасы)    (Мөрәҗәгать 

итүченең фамилиясе) 

ҿстҽмҽ гомуми белем бирҥ программаларын, шулай ук Спорт ҽзерлеге программаларын 
гамҽлгҽ ашыручы муниципаль белем бирҥ оешмаларына кабул итҥ буенча муниципаль 
хезмҽт кҥрсҽтҥ турында Карар кабул ителде: 
 

(ФИО, баланың туган көне) 

Белем бирҥ оешмасы белҽн Мҽгариф турында килешҥ тҿзҥ ҿчен кабул итҥ сҽгатьлҽрендҽ 
дҥрт эш кҿне эчендҽ кирҽк______________________ килергҽ белем бирҥ оешмасына һҽм 
бирергҽ оригиналы документлар: 
1. Гариза бирҥченең шҽхесен раслаучы Документ; 
2. Балигъ булмаган баланың туу турында таныклык яки балигъ булмаган баланың 
шҽхесен таныклаучы документ; 
3. Сҽнгатьнең аерым тҿрлҽре белҽн шҿгыльлҽнҥ ҿчен противопоказлар булмавы турында 
медицина белешмҽсе; 
4. Мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн 
очракта, шҽхесен таныклаучы Документ; 
5. Мҿрҽҗҽгать итҥче вҽкиленең муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн 
очракта, вҽкалҽтлҽрен раслаучы Документ. 
 
 
 
Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 
имзасы)  

Электрон имза турында белешмәләр 



 

2 нче кушымта 
административ регламентка 
ҿстҽмҽ гомуми белем бирҥ 
программаларын, шулай ук Спорт 
ҽзерлеге программаларын гамҽлгҽ 
ашыручы муниципаль белем бирҥ 
оешмаларына кабул итҥ буенча 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

 
Форма 

 
(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 

Кемгҽ: ___________________________ 
____________________ 
Контакт мҽгълҥматлары: _____________ 
_______________  
Вҽкиле: _________________ 
_______________ ________________ 
Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 
мҽгълҥматлары:  
_______________ _______________ 

 
 

КАРАР 
муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында 

 ________________________ 
 
 

Гаризаны карау нҽтиҗҽлҽре буенча.___________ № _____________ (гариза 
датасы һәм номеры) тҥбҽндҽге нигезлҽр буенча муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥдҽн баш 
тарту турында Карар кабул ителде (сайларга, кирәкле):  

1. _________________________________________________________________ 

2. _________________________________________________________________  

 
Баш тартуның сҽбҽплҽрен аңлату: 

__________________________________________  
Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат бирҽбез: _________________________________________  
(баш тартуның сәбәпләрен бетерү өчен кирәкле мәгълүмат, шулай ук булган 

очракта башка өстәмә мәгълүмат күрсәтелә). 
 
 
 
 
Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 
имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмәләр 



 

3 нче кушымта 
административ регламентка 
ҿстҽмҽ гомуми белем бирҥ 
программаларын, шулай ук Спорт 
ҽзерлеге программаларын гамҽлгҽ 
ашыручы муниципаль белем бирҥ 
оешмаларына кабул итҥ буенча 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 
 
Форма 

(Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҽ торган орган бланкы) 
Кемгҽ: ___________________________ 
____________________ 
Контакт мҽгълҥматлары: _____________ 
_______________  
Вҽкиле: _________________ 
_______________ ________________ 
Тҥбҽндҽге вҽкилнең контакт 
мҽгълҥматлары:  
_______________ _______________ 

 
КАРАР 

өстәмә гомуми белем бирү программаларын, шулай ук Спорт әзерлеге 
программаларын гамәлгә ашыручы муниципаль белем бирү оешмаларына кабул 

итү буенча муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән 
баш тарту турында 

 ________________________ 
 
 

Гаризаны карау нҽтиҗҽлҽре буенча.___________ № _____________ (гариза 
датасы һәм номеры) муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ ҿчен кирҽкле документларны тҥбҽндҽге 
нигезлҽр буенча кабул итҥдҽн баш тарту турында Карар кабул ителде (сайларга, 
кирәкле):  

1. _________________________________________________________________ 

2. _________________________________________________________________  

 
Баш тартуның сҽбҽплҽрен аңлату: 

__________________________________________  
Ҿстҽмҽ мҽгълҥмат бирҽбез: _________________________________________  
(баш тартуның сәбәпләрен бетерү өчен кирәкле мәгълүмат, шулай ук булган 

очракта башка өстәмә мәгълүмат күрсәтелә). 
 
 
Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 
имзасы)  

Электрон имза турында белешмәләр 



 

4 нче кушымта 
административ регламентка 
ҿстҽмҽ гомуми белем бирҥ 
программаларын, шулай ук Спорт 
ҽзерлеге программаларын гамҽлгҽ 
ашыручы муниципаль белем бирҥ 
оешмаларына кабул итҥ буенча 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

 

 
Эчендҽ 
_____________________________________
__ 
        (оешма атамасы) 

 

 

 
 

алдыннан 
______________________________________
____ 
_____________________________________ 
______________________________________
_________________ 
  (мҿрҽҗҽгать итҥченең фамилиясе, исеме, 
атасының исеме (булганда) тулысынча) 
Мҿрҽҗҽгать итҥченең яшҽҥ урыны һҽм (яки) 
яшҽҥ урыны 
адресы:__________________________ 
_____________________________________ 
______________________________________
____. 
Гариза бирҥченең телефоны. 
_____________________  
Гариза бирҥченең телефоны. 
______________________ 
Гариза бирҥченең электрон почта адресы 
_____________________________________ 
 

Гариза 
Минем баланы кабул итҥегезне сорыйм 
______________________________________________________ 
                                                                        (фамилиясе. баланың исеме, атасының исеме 
(булган очракта) тулысынча. 
ҿстҽмҽ белем бирҥ программасы буенча укыту ___________________________ 
 

(программаның исеме) 
 
Баланың туган кҿне_______________________________________________. 

(Сан, ай, туган ел) 
Бала туу урыны ___________________________________________ 



 

____________________________________________________________________________
______ 
Бала туу турында акт язмасы реквизитлары: 
№ акт язмасы ___________________________________________, 
Акт язмасын бирҥ датасы __________________________________, 
Туу турында акт язмасын дҽҥлҽт теркҽвенҽ алу урыны _____________________________ 
 

Тҿшенкелек 
__________________________________________________________________________ 
Баланың яшҽҥ урыны һҽм (яки) яшҽҥ урыны адресы  
____________________________________________________________________________
______. 
 
 
 
 

Муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥнең нҽтиҗҽсе, тҥбҽндҽгелҽрне кҥрсҽтҥне сорыйм: 
 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр порталының 

шҽхси кабинетына; 
 

Татарстан Республикасы дҽҥлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр кҥрсҽтҥнең 

кҥпфункцияле ҥзҽгендҽ; 
 

Органда. 

 
 
 
_______________        _________________ 

(дата)          (имза) 
 
 

 
  



 

5 нче кушымта 
административ регламентка 
ҿстҽмҽ гомуми белем бирҥ 
программаларын, шулай ук Спорт 
ҽзерлеге программаларын гамҽлгҽ 
ашыручы муниципаль белем бирҥ 
оешмаларына кабул итҥ буенча 
муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ 

 
Җитҽкчесенҽ  
______________________________ 
______________________________  
:__________________________ 

 
Гариза 
гариза 

 
Муниципаль хезмәт күрсәтү барышында җибәрелгән хата турында хәбәр 

итәм. _______________________________________________________________ 
(хезмҽтнең атамасы) 

Язылган:_______________________________________________________________
__________________________________________ 

Дҿрес мҽгълҥматлар:_______________________________________________ 
___________________________________________________________________ 

Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтҥегезне һҽм муниципаль хезмҽт кҥрсҽтҥ нҽтиҗҽсе 
булып торган документка тиешле ҥзгҽрешлҽр кертҥегезне сорыйм.  

Тҥбҽндҽге документларны терким: 
1. 
2. 
3. 
Техник хатаны тҿзҽтҥ турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул ителгҽн 

очракта, ҽлеге карарны:  
электрон документны E-mail адресына җибҽрҥ юлы белҽн:_______; 
  - расланган кҥчермҽ рҽвешендҽ кҽгазь чыганакта почта аша 

____________________________________________________________ адресына 
юллавыгызны сорыйм.   

Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка кагылышлы, 
шулай ук минем тарафтан тҥбҽндҽ кертелгҽн мҽгълҥматларның дҿрес булуын раслыйм. 
Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ кҥчермҽлҽре) Россия Федерациясе законнары 
белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн вакытта бу документлар гамҽлдҽ һҽм 
андагы мҽгълҥматлар дҿрес.                                 

 
______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, атасының 
исеме) 


