
 

 
 

ТАТАРСТАН РЕСПУБЛИКАСЫ АПАС МУНИЦИПАЛЬ РАЙОНЫ АПАС ШҼҺҼР 
ТИБЫНДАГЫ ПОСЕЛОГЫ БАШКАРМА КОМИТЕТЫ 

 
 

КАРАРЫ 
 

2021 ел, 14 апрель          № 16 
 

«Муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең административ регламентларын раслау турындагы 
карарга үзгҽрешлҽр кертү турында» 

 
Россия Федерациясе Хөкүмҽтенең «адресларны бирү, үзгҽртү һҽм гамҽлдҽн чыгару 

кагыйдҽлҽренҽ үзгҽрешлҽр кертү турында» 2020 елның 4 сентябрендҽге 1355 номерлы 
карары һҽм норматив хокукый актларны гамҽлдҽге законнарга туры китерү 
максатларында,    Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының Апас шҽһҽр 
тибындагы поселогы башкарма комитеты карар бирҽ:                                                                                                   
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«Муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең административ регламентларын раслау турында» 
Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының Апас шҽһҽр тибындагы поселогы 
башкарма комитеты карарына түбҽндҽге үзгҽрешлҽрне кертергҽ: 

 
1) 1 нче кушымтада: 
 
а) 1.5 пунктта: 
3 абзацны түбҽндҽге редакциядҽ бҽян итҽргҽ: 
«адрес - Россия Федерациясендҽ җирле үзидарҽне оештыру принциплары 

нигезендҽ структурлаштырылган һҽм шул исҽптҽн урам-юл челтҽре элементының исемен 
һҽм (яисҽ) планлаштыру структурасы элементының исемен (кирҽк булганда), шулай ук 
адресация объектын идентификациялҽргҽ мөмкинлек бирҽ торган цифрлы һҽм (яисҽ) 
хҽрефле-цифрлы билгелҽп кую урынын тасвирлау;»; 

 
5 абзацны түбҽндҽге редакциядҽ бҽян итҽргҽ: 
«адресация объекты - капиталь төзелеш объекты, җир кишҽрлеге яисҽ Россия 

Федерациясе Хөкүмҽте билгелҽгҽн адресация объектлары исемлегендҽ каралган башка 
объект;»; 

 
8 абзацны түбҽндҽге редакциядҽ бҽян итҽргҽ: 
«адреслау объектының идентификация элементлары - җир участокларының 

номерлары, адресациянең башка объектларының типлары һҽм номерлары;»; 
 
10 абзацны түбҽндҽге редакциядҽ бҽян итҽргҽ: 
«планлаштыру структурасы элементы - зона (массив), район (шул исҽптҽн торак 

район, микрорайон, квартал, сҽнҽгать районы), гражданнарның бакчачылык яисҽ үз 
ихтыяҗлары өчен бакчачылык алып бару территориясе;»; 

 
унбишенче абзацны яңа редакциядҽ бҽян итҽргҽ: 
 
Ҽлеге Регламентның гамҽли көче Россия Федерациясе Хөкүмҽтенең 2014 елның 19 

ноябрендҽге 1221 номерлы карары белҽн каралган адресланган объектларга кагыла: 
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а) бина (капиталь булмаган төзелештҽн тыш) шул исҽптҽн төзелеш тҽмамланмаган 
бина (төзелеш); 

б) төзелеш (капиталь булмаган корылмадан һҽм линия объектыннан тыш) шул 
исҽптҽн төзелеп бетмҽгҽн корылма; 

в) җир кишҽрлеге (торак пунктлар җирлҽренҽ карамаган һҽм аларда капиталь 
төзелеш объектларын урнаштыру өчен билгелҽнмҽгҽн җир кишҽрлегеннҽн тыш); 

г) капиталь төзелеш объектының бер өлеше булган бина; 
д) машина урыны (капиталь булмаган бинаның яисҽ корылманың бер өлеше булган 

машина урыныннан тыш).»; 
 
уналтынчы абзацны төшереп калдырырга; 
 
б) 2.3 пунктының икенче баганасын түбҽндҽге редакциядҽ бҽян итҽргҽ: 
«Адресын бирү, аның адресын үзгҽртү яисҽ адресын гамҽлдҽн чыгару турындагы 

карар (1 нче кушымта). 
2. Адрес  бирү яисҽ аның адресын гамҽлдҽн чыгару турындагы карар (Россия 

Федерациясе Финанс министрлыгының 2014 елның 11 декабрендҽге 146н номерлы 
боерыгына 2 нче кушымта нигезендҽ формада): 

 
в) 2.5 пунктының икенче баганасын түбҽндҽге редакциядҽ бҽян итҽргҽ: 
«1) Гариза (Россия Федерациясе Финанс министрлыгының 2014 елның 11 

декабрендҽге 146н номерлы боерыгына 1 нче кушымта): 
- документ формасында кҽгазьдҽ; 
- региональ портал аша мөрҽҗҽгать иткҽндҽ, «Электрон имза турында» 2011 елның 

6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон талҽплҽре нигезендҽ имзаланган 
электрон рҽвештҽ; 

2) шҽхесне таныклый торган документлар; 
3) вҽкилнең вҽкалҽтлҽрен раслый торган документ (ҽгҽр мөрҽҗҽгать итүче 

исеменнҽн вҽкил гамҽлдҽ булса); 
4) адресланган объектка (төзелешкҽ) яки корылмага (шул исҽптҽн төзелеше 

тҽмамланмаган корылмага (төзелешкҽ) адрес бирелгҽн очракта, төзелеш өчен рөхсҽт алу 
талҽп ителми торган, күрсҽтелгҽн бина (төзелеш), корылма урнашкан җир кишҽрлегенҽ 
хокук билгели һҽм (яисҽ) хокук раслый торган документлар Россия Федерациясе Шҽһҽр 
төзелеше кодексы нигезендҽ, ҽлеге бина (төзелеш), корылма урнашкан җир кишҽрлегенҽ 
хокук билгели һҽм (яисҽ) хокук таныклый торган документлар);  

5) адресация объектын (төзелеп килүче объектларга адрес биргҽндҽ) (Россия 
Федерациясе Шҽһҽр төзелеше кодексы нигезендҽ бинаны (төзелешен) төзү яисҽ 
реконструкциялҽү, төзелешкҽ рөхсҽт алу өчен рөхсҽт алу талҽп ителмҽгҽн) һҽм (яисҽ) 
адресация объектын эксплуатациягҽ кертүгҽ рөхсҽт булган очраклардан тыш) төзүгҽ 
рөхсҽт;  

6) кадастр планында яисҽ тиешле территориянең кадастр картасында адрес 
объектының урнашу схемасы (адреска җир кишҽрлеге бирелгҽн очракта); 

7) адресациянең бер һҽм аннан да күбрҽк яңа объектларын (күчемсез милек 
объектларын (биналарны) үзгҽртеп төзегҽндҽ һҽм (яисҽ) яңадан планлаштырганда кабул 
итү комиссиясе акты (адресациянең бер һҽм аннан да күбрҽк яңа объектлары барлыкка 
килгҽн очракта). 

Гариза биргҽндҽ гариза бирүчелҽр (мөрҽҗҽгать итүченең вҽкиллҽре) аңа Россия 
Федерациясе Хөкүмҽтенең 2014 елның 19 ноябрендҽге 1221 номерлы карары белҽн 
расланган адресларны бирү, үзгҽртү һҽм гамҽлдҽн чыгару кагыйдҽлҽренең 34 
пунктындагы "а", "в", "г", "е" һҽм "ж" пунктчаларында күрсҽтелгҽн документларны, ҽгҽр 
мондый документлар дҽүлҽт хакимияте органы, җирле үзидарҽ органы яки дҽүлҽт 



 

органнары яки җирле үзидарҽ органнары карамагында булмаса, дҽүлҽт органнары яки 
җирле үзидарҽ органнары карамагында булса, беркетергҽ хокуклы. 

Күрсҽтелгҽн Кагыйдҽлҽрнең 34 пунктында күрсҽтелгҽн, электрон документлар 
рҽвешендҽ вҽкалҽтле органга тапшырыла торган документлар, көчҽйтелгҽн 
квалификацияле электрон имза кулланып, мөрҽҗҽгать итүче (мөрҽҗҽгать итүче вҽкиле) 
тарафыннан раслана. 

Муниципаль хезмҽт алу өчен гариза бланкын гариза бирүче Башкарма комитетка 
шҽхси мөрҽҗҽгать иткҽндҽ алырга мөмкин. Бланкның электрон формасы Башкарма 
комитетның рҽсми сайтында урнаштырылган. 

Гариза бирүче гаризаны һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документларны кҽгазьдҽ 
түбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшыра (җибҽрҽ) ала: 

шҽхсҽн (гариза бирүче исеменнҽн ышанычнамҽ нигезендҽ эш итүче зат 
тарафыннан); 

почта аша кертемнҽр исемлеге һҽм тапшыру турында хҽбҽрнамҽ белҽн. 
Гариза һҽм документлар, шулай ук, көчҽйтелгҽн квалифицияле электрон имза 

белҽн имзаланган электрон документлар рҽвешендҽ, гариза бирүче тарафыннан 
региональ портал аша тапшырылырга (җибҽрелергҽ) мөмкин.»; 

 
г) 2.6 пунктының икенче баганасын түбҽндҽге редакциядҽ бҽян итҽргҽ: 
"Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында түбҽндҽгелҽр алына: 
1) күчемсез мөлкҽт объектлары турында Бердҽм дҽүлҽт реестрыннан күчермҽлҽр, 

аларны үзгҽртеп кору нҽтиҗҽсе булып бер һҽм аннан да күбрҽк адресация объекты 
барлыкка килү тора (күчемсез милек объектларын адресациянең бер һҽм аннан да күбрҽк 
яңа объектлары барлыкка килгҽн очракта); 

2) адресация объекты булган күчемсез мөлкҽт объекты турында Бердҽм дҽүлҽт 
реестрыннан өземтҽ (кадастр исҽбенҽ куелган адресация объектына адрес бирелгҽн 
очракта);  

3) адресация объекты булган дҽүлҽт кадастр исҽбеннҽн төшерелгҽн күчемсез 
мөлкҽт объекты турында Бердҽм дҽүлҽт реестрыннан өземтҽ (Россия Федерациясе 
Хөкүмҽтенең 2014 елның 19 ноябрендҽге 1221 номерлы карары белҽн расланган 
адресларны бирү, үзгҽртү һҽм гамҽлдҽн чыгару кагыйдҽлҽренең 14 пунктындагы "а" 
пунктчасында күрсҽтелгҽн нигезлҽрдҽ адреслау объекты адресын гамҽлдҽн чыгарган 
очракта);  

4) адресация объекты булып торучы күчемсез мөлкҽт объекты буенча соратыла 
торган белешмҽлҽрнең Бердҽм дҽүлҽт реестрында булмавы турында хҽбҽрнамҽ (Россия 
Федерациясе Хөкүмҽтенең 2014 елның 19 ноябрендҽге 1221 номерлы карары белҽн 
расланган адреслар бирү, үзгҽртү һҽм гамҽлдҽн чыгару кагыйдҽлҽренең 14 пунктындагы 
"а" пунктчасында күрсҽтелгҽн нигезлҽрдҽ адреслау объекты адресын гамҽлдҽн чыгарган 
очракта); 

5) җирле үзидарҽ органының торак урынны торак булмаган бинага яисҽ торак 
булмаган бинага күчерү турындагы карары (адрес бирелгҽн очракта, мондый адресны 
үзгҽрткҽн һҽм гамҽлдҽн чыгарган очракта, аны торак булмаган бинадан торак булмаган 
бинага яисҽ торак булмаган бинага күчергҽн очракта). 

Гариза бирүче тапшырырга хокуклы документларны алу ысуллары һҽм тапшыру 
тҽртибе ҽлеге регламентның 2.5 пункты белҽн билгелҽнгҽн. 

Гариза бирүчедҽн дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм башка 
оешмалар карамагында булган югарыда санап үтелгҽн документларны талҽп итү тыела. 

Гариза бирүченең югарыда күрсҽтелгҽн мҽгълүматлар булган документларны 
тапшырмавы гариза бирүчегҽ хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту өчен нигез була алмый.»; 

 
д) 2.14 пунктының икенче баганасына түбҽндҽге эчтҽлекле дүртенче - унберенче 

абзацлар өстҽргҽ: 



 

 
«Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе законнары 

нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү урынына каршылыксыз керү максатларында 
түбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) күрү һҽм мөстҽкыйль хҽрҽкҽт итү функциясенең тотрыклы бозылуы булган 
инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм күрсҽтү; 

2) транспорт чарасына утырту һҽм аннан төшерү мөмкинлеге, шул исҽптҽн кресло-
колясканы файдаланып; 

3) инвалидларның хезмҽт күрсҽтүлҽргҽ тоткарлыксыз керүен тҽэмин итү өчен 
кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълүмат йөртүчелҽрне аларның тормыш эшчҽнлеген 
чиклҽүне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

4) инвалидлар өчен тавыш һҽм күрү мҽгълүматын, шулай ук язуларны, билгелҽрне 
һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълүматны Брайль рельефлы-нокталы шрифты белҽн 
башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

5) сурдотҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽ кертүне; 
6) “озатучы этне  махсус укытуны раслый торган һҽм Россия Федерациясе Хезмҽт 

һҽм социаль яклау министрлыгының” 22.06.2015 № 386н боерыгы белҽн билгелҽнгҽн 
тҽртиптҽ һҽм формада бирелүче документ һҽм аны бирү тҽртибен раслау турында” 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү гамҽлгҽ ашырыла торган объектлардан һҽм ҽлеге 
пунктның 1 - 4 пунктчаларында күрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ кулланыла 
торган акчалардан инвалидларның файдалана алуын тҽэмин итү өлешендҽ талҽплҽр 
2016 елның 1 июленнҽн соң файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация узган 
объектларга һҽм чараларга карата кулланыла.»; 

 
е) 2.15 пунктындагы уникенче икенче багана абзацында «, МФЦда» сүзлҽрен 

төшереп калдырырга; 
 
ж) 3.3.1 пунктының беренче абзацында «яисҽ МФЦ ның ерак эш урыны аша» 

сүзлҽрен төшереп калдырырга; 
 
з) 3.4.1 пунктын түбҽндҽге редакциядҽ бҽян итҽргҽ: 
"Башкарма комитет белгече электрон рҽвештҽ ведомствоара электрон 

хезмҽттҽшлек системасы ярдҽмендҽ тҽкъдим итү турындагы сорауларны җибҽрҽ: 
1) күчемсез милек объектлары турында Күчемсез милекнең Бердҽм дҽүлҽт 

реестрыннан өземтҽ, аларның үзгҽртеп корылуы нҽтиҗҽсендҽ адресация объектының 
бер һҽм аннан да күбрҽк барлыкка килүе (күчемсез милек объектларын бер яки аннан да 
күбрҽк адресация объектлары барлыкка килгҽн очракта); 

2)адресация объекты булып торучы күчемсез милек объекты турында күчемсез 
милек Бердҽм дҽүлҽт реестрыннан өземтҽ (кадастр исҽбенҽ куелган адрес объектына 
адрес бирелгҽн очракта);  

3) адресация объекты булган дҽүлҽт кадастр исҽбеннҽн төшерелгҽн күчемсез 
мөлкҽт объекты турында Бердҽм дҽүлҽт реестрыннан өземтҽ (Россия Федерациясе 
Хөкүмҽтенең 2014 елның 19 ноябрендҽге 1221 номерлы карары белҽн расланган 
адресларны бирү, үзгҽртү һҽм гамҽлдҽн чыгару кагыйдҽлҽренең 14 пунктындагы "а" 
пунктчасында күрсҽтелгҽн нигезлҽрдҽ адреслау объекты адресын гамҽлдҽн чыгарган 
очракта);  

4) адресация объекты булып торучы күчемсез мөлкҽт объекты буенча соратыла 
торган белешмҽлҽрнең Бердҽм дҽүлҽт реестрында булмавы турында хҽбҽрнамҽ (Россия 
Федерациясе Хөкүмҽтенең 2014 елның 19 ноябрендҽге 1221 номерлы карары белҽн 
расланган адреслар бирү, үзгҽртү һҽм гамҽлдҽн чыгару кагыйдҽлҽренең 14 пунктындагы 
"а" пунктчасында күрсҽтелгҽн нигезлҽрдҽ адреслау объекты адресын гамҽлдҽн чыгарган 
очракта); 



 

5) җирле үзидарҽ органының торак урынны торак булмаган бинага яисҽ торак 
булмаган бинага күчерү турындагы карары (адрес бирелгҽн очракта, мондый адресны 
үзгҽрткҽн һҽм гамҽлдҽн чыгарган очракта, аны торак урыннан торак булмаган бинага яисҽ 
торак булмаган бинага торак бинага күчерү аркасында). 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган процедуралар муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
турында гариза килеп ирешкҽн вакыттан алып бер эш көне эчендҽ башкарыла. 

Процедураның нҽтиҗҽсе: хакимият органнарына җибҽрелгҽн мөрҽҗҽгатьлҽр.»; 
 
и)1 нче кушымтага 2 нче кушымтаны 1 нче кушымта дип санарга; 
 
к)1 нче кушымтага 1 нче һҽм 3 нче кушымталарны төшереп калдырырга; 
 
2) 5 бүлекне 2 нче кушымтада түбҽндҽге редакциядҽ бҽян итҽргҽ: 
 

«5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның йҽ 
муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) мөрҽҗҽгать итүче тарафыннан судка кадҽр (судтан тыш) 

шикаять белдерү 
 

5.1.Муниципаль хезмҽт алучылар судка кадҽр гамҽллҽргҽ (гамҽл кылмауга) һҽм 
башкарма комитет хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнашучы 
карарларына карата башкарма комитетта яисҽ җирлек Советына шикаять белдерү 
хокукына ия. 

Гариза бирүче шикаять белҽн, шул исҽптҽн түбҽндҽге очракларда мөрҽҗҽгать итҽ 
ала: 

1) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гарызнамҽне теркҽү срогын бозу;  
2) муниципаль хезмҽт күрсҽтү срогы бозылганда;  
3) мөрҽҗҽгать итүчедҽн документларны яисҽ мҽгълүматны талҽп итү йҽ 

муниципаль хезмҽт күрсҽтү өчен Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
аларны тапшыру яисҽ гамҽлгҽ ашыру башкарылмаган гамҽллҽрне башкару;  

4) муниципаль хезмҽт күрсҽтү өчен Россия Федерациясе норматив хокукый 
актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль 
хокукый актларда каралган документларны мөрҽҗҽгать итүчедҽн кабул итүдҽн баш тарту; 

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең бүтҽн норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда 
баш тарту нигезлҽре каралмаган булса, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту;  

6) муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ мөрҽҗҽгать итүчедҽн Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, 
муниципаль хокукый актларда каралмаган түлҽү талҽбе; 

7) муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче 
органдагы вазыйфаи затның муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 
документларда җибҽрелгҽн басма хаталарны һҽм хаталарны төзҽтүдҽн баш тартуы йҽ 
мондый төзҽтүлҽрнең билгелҽнгҽн срогын бозу; 

8)муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирү вакытын яки 
тҽртибен бозу;  

9) туктатып тору нигезлҽре федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул 
ителгҽн Россия Федерациясенең бүтҽн норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларында, муниципаль 
хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору;  



 

10) мөрҽҗҽгать итүчедҽн муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ документлар яисҽ 
мҽгълүмат бирелгҽндҽ, аларның булмавы һҽм (яисҽ) дөреслеге муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү өчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн башта баш тартканда йҽ, 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 7 статьясындагы 1 өлешенең 4 пунктында каралган 
очраклардан тыш, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тартканда күрсҽтелмҽгҽн.  

5.2.Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органга тапшырыла. Муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче орган 
җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) шикаятьлҽр югарырак 
органга (ул булган очракта) бирелҽ йҽ ул булмаган очракта турыдан-туры муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче орган җитҽкчесе тарафыннан карала.  

Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, 
муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган җитҽкчесенең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, "Интернет" 
мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның 
рҽсми сайтыннан, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽрнең бердҽм порталыннан йҽ дҽүлҽт 
һҽм муниципаль хезмҽтлҽрнең региональ порталыннан файдаланып, шулай ук 
мөрҽҗҽгать итүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ кабул ителергҽ мөмкин.  

Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органга, йҽ югарырак органга (ул булган очракта) 
кергҽн шикаять аны теркҽгҽннҽн соң унбиш эш көне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүче органга шикаять биргҽн очракта, мөрҽҗҽгать итүчедҽн документларны кабул 
итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн басма хаталарны һҽм хаталарны төзҽткҽндҽ яисҽ мондый 
төзҽтүлҽрнең билгелҽнгҽн срогын бозуга шикаять биргҽн очракта - аны теркҽгҽн көннҽн 
алып биш эш көне эчендҽ каралырга тиеш. 

5.4.Шикаятьтҽ түбҽндҽгелҽр булырга тиеш 
1) карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять бирелҽ 

торган муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче 
органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең исеме; 

2)гариза бирүченең фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - булган 
очракта), гариза бирүченең - физик затның яшҽү урыны турында мҽгълүматлар, гариза 
бирүченең - юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ өчен 
телефон номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм гариза 
бирүчегҽ җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда).; 

3) муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, органның, вазыйфаи затның, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең шикаять 
белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) турында белешмҽлҽр; 

4) муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче 
органның йҽ муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль 
хезмҽткҽрнең карары һҽм гамҽл кылмавы (гамҽл кылмавы) белҽн килешмҽгҽн дҽлиллҽр.  

5.5.Мөрҽҗҽгать итүче тарафыннан гариза бирүченең дҽлиллҽрен раслаучы 
документлар (булганда), йҽ аларның күчермҽлҽре тапшырылырга мөмкин. 

5.6.Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре буенча түбҽндҽге карарларның берсе кабул 
ителҽ: 

1) шикаять, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны юкка чыгару, җибҽрелгҽн 
басмаларны һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда 
хаталарны төзҽтү, мөрҽҗҽгать итүчегҽ түлҽтү Россия Федерациясе норматив хокукый 
актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль 
хокукый актларда каралмаган акчаларны кире кайтару рҽвешендҽ канҽгатьлҽндерелҽ; 

2) шикаятьне канҽгатьлҽндерүдҽн баш тарта. 
Ҽлеге пунктта күрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн көннҽн соң килҽ торган көннҽн дҽ 

соңга калмыйча, мөрҽҗҽгать итүчегҽ язма рҽвештҽ яки мөрҽҗҽгать итүченең телҽге 
буенча электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре турында дҽлиллҽнгҽн 
җавап җибҽрелҽ.    



 

5.7.Шикаятьне мөрҽҗҽгать итүчегҽ җавапта канҽгатьлҽндерергҽ тиешле дип 
таныган очракта, муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ ачыкланган хокук бозуларны 
кичекмҽстҽн бетерү максатларында муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче орган гамҽлгҽ 
ашыра торган гамҽллҽр турында мҽгълүмат бирелҽ, шулай ук китерелгҽн уңайсызлыклар 
өчен гафу үтенҽлҽр һҽм муниципаль хезмҽт алу максатларында мөрҽҗҽгать итүчегҽ 
башкарырга тиешле алга таба гамҽллҽр турында мҽгълүмат күрсҽтелҽ. 

5.8.Шикаятьне мөрҽҗҽгать итүчегҽ җавапта канҽгатьлҽнергҽ тиеш булмаган дип 
таныган очракта, кабул ителгҽн карарның сҽбҽплҽре турында дҽлилле аңлатмалар, 
шулай ук кабул ителгҽн карарга шикаять бирү тҽртибе турында мҽгълүмат бирелҽ. 

5.9.Шикаятьне карау барышында яисҽ нҽтиҗҽлҽре буенча административ хокук 
бозу яисҽ җинаять составы билгелҽре билгелҽнгҽн очракта, шикаятьне карау буенча 
вҽкалҽтлҽр бирелгҽн хезмҽткҽр булган материалларны кичекмҽстҽн прокуратура 
органнарына җибҽрҽ.». 

 

3)3 нче кушымтада 
 
а) 2.4 пунктының икенче баганасында бишенче абзацны төшереп калдырырга; 
 
б) 2.6 пунктындагы икенче баганада 2.6 пунктчасын түбҽндҽге редакциядҽ бҽян 

итҽргҽ: 
«2) салымнар, җыемнар, иминият кертемнҽре, пенялар, штрафлар, салымнар һҽм 

җыемнар турында Россия Федерациясе законнары нигезендҽ (авария хҽллҽренҽ бҽйле 
очраклардан тыш) түлҽнергҽ тиешле процентлар барлыгы (булмау) турында 
белешмҽлҽр.»; 

 
в)2.8 пунктының икенче баганасына түбҽндҽге эчтҽлекле 4 пунктча өстҽргҽ: 
«4) Салымнар, җыемнар, иминият кертемнҽре, пенялар, штрафлар, салымнар һҽм 

җыемнар турында Россия Федерациясе законнары нигезендҽ түлҽнергҽ тиешле 
процентлар (авария хҽллҽренҽ бҽйле очраклардан тыш) түлҽү буенча бурыч булу.»; 

 
г) 2.14 пунктының икенче баганасына түбҽндҽге эчтҽлекле дүртенче - унберенче 

абзацлар өстҽргҽ: 
«Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе законнары 

нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү урынына каршылыксыз керү максатларында 
түбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) күрү һҽм мөстҽкыйль хҽрҽкҽт итү функциясенең тотрыклы бозылуы булган 
инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм күрсҽтү; 

2) транспорт чарасына утырту һҽм аннан төшерү мөмкинлеге, шул исҽптҽн кресло-
колясканы файдаланып; 

3) инвалидларның хезмҽт күрсҽтүлҽргҽ тоткарлыксыз керүен тҽэмин итү өчен 
кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълүмат йөртүчелҽрне аларның тормыш эшчҽнлеген 
чиклҽүне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

4) инвалидлар өчен тавыш һҽм күрү мҽгълүматын, шулай ук язуларны, билгелҽрне 
һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълүматны Брайль рельефлы-нокталы шрифты белҽн 
башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

5) сурдотҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽ кертүне; 
6) “озатучы этне  махсус укытуны раслый торган һҽм Россия Федерациясе Хезмҽт 

һҽм социаль яклау министрлыгының” 22.06.2015 № 386н боерыгы белҽн билгелҽнгҽн 
тҽртиптҽ һҽм формада бирелүче документ һҽм аны бирү тҽртибен раслау турында” 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү гамҽлгҽ ашырыла торган объектлардан һҽм ҽлеге 
пунктның 1 - 4 пунктчаларында күрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ кулланыла 
торган акчалардан инвалидларның файдалана алуын тҽэмин итү өлешендҽ талҽплҽр 



 

2016 елның 1 июленнҽн соң файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация узган 
объектларга һҽм чараларга карата кулланыла.»; 

 
д) 2.15 пунктының икенче баганасының уникенче абзацында «, МФЦда» сүзлҽрен 

төшереп калдырырга; 
 
е) 3.3.1 пунктының беренче абзацында «яисҽ МФЦ ның читтҽн эш урыны аша» 

сүзлҽрен төшереп калдырырга; 
 
ж) 5 бүлектҽ: 
 
исемен түбҽндҽге редакциядҽ бҽян итҽргҽ: 
«5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче 

органның яисҽ муниципаль хезмҽткҽрнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмавына) мөрҽҗҽгать итүче тарафыннан судка кадҽр (судтан тыш) тҽртип»; 

 
5.2 пунктта: 
 
икенче абзацта «КФҮ,» сүзлҽрен төшереп калдырырга; 
 
түбҽндҽге эчтҽлекле өченче абзац өстҽргҽ: 
«Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган җитҽкчесенең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 

(гамҽл кылмавына) шикаятьлҽр югарырак органга (ул булганда) бирелҽ йҽ ул булмаганда 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган җитҽкчесе тарафыннан турыдан-туры карала.»; 

 
з) 6 бүлекне төшереп калдырырга; 
 
и) 3.4.1 пунктының беренче абзацында «, шулай ук салымнар һҽм җыемнар 

турында Россия Федерациясе законнары нигезендҽ түлҽнергҽ тиешле салымнар һҽм 
җыемнар (авария хҽллҽренҽ бҽйле очраклардан тыш) салымнар, җыемнар, иминият 
кертемнҽре, пенялар, штрафлар, процентлар түлҽү буенча бурычларның барлыгы 
(булмавы) турында белешмҽлҽр» сүзлҽрен өстҽргҽ.». 

 
 

 
2.Ҽлеге карарны рҽсми хокукый мҽгълүмат порталында (pravo.tatarstan.ru) 

бастырып чыгарырга. 
3. Татарстан Республикасы Апас муниципаль районының Апас шҽһҽр тибындагы 

поселогы башкарма комитетының «Муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең административ 
регламентларын раслау турында» карарына үзгҽрешлҽр кертү хакында» 2020 елның 14 
декабрендҽге 107 номерлы карарын үз көчен югалткан дип танырга.  

4. Ҽлеге карарның үтҽлешен тикшереп торуны үз өстемдҽ калдырам. 
 
Җитҽкче                                                                                   Ф.Ҽ.Шҽрҽфетдинов 
 
 
 
 


